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BB TECNOLOGIA E SERVICOS

DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

GERENCIA DE SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS

EDITAL CD 2026/02
CREDENCIAMENTO

OBJETO: Credenciamento de empresas especializadas para a prestagao de
servicos técnicos de recuperagao e reparo de conjuntos com cofre, seus
mecanismos e componentes, sempre que houver interesse previamente
manifestado pela BBTS, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste
documento e seus anexos, que o integram e complementam.

IMPORTANTE

= . ://lici . . .br/credenciamento-1/ ou
IEN G XAl 2 E-mail: licitacoes@bbts.com.br

Vigéncia do Edital: 26/10/2026 a 25/10/2031

Cronograma:

- Publicacdo no DOU: 26/10/2026;
- Impugnacao até: 05/11/2026;
- Requerimento de Credenciamento: A partir de 12/11/2026

- Vigéncia do Edital: até 25/10/2031.
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BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.
GERENCIA DE SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 2026/02

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., por intermédio da Diretoria Administrativa
e Financeira / Geréncia de Suprimentos e Gestdo de Contratos, de acordo com a Lei n®
13.303, de 30.06.2016, o Regulamento de Licitagbes da BB TECNOLOGIA E
SERVIGOS S.A., publicado na pagina eletronica (https://www.bbts.com.br/canal-do-
fornecedor/) e os termos deste Edital, torna publica a realizacdo de procedimento
administrativo para credenciamento de pessoas juridicas para prestacdao dos servigos
elencados neste instrumento. A minuta padrao foi aprovada pelo Pareceres Juridicos
n° 2024/3112 (OS n° 992138) e n° 2024/3122 (OS n° 1011447).

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Edital encontra-se disponivel para download na pagina eletrénica da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., na internet, endereco:
https://licitacoes.bbts.com.br/credenciamento-1/.

1.2. As duvidas decorrentes da interpretacao deste Edital poderao ser esclarecidas,
desde que encaminhadas para o endereco eletrbnico da Geréncia de
Suprimentos e Gestao de Contratos indicado abaixo:

1.2.1. licitacoes@bbts.com.br

1.3. As consultas deverao ser encaminhadas com o seguinte texto no campo
“assunto”: “ESCLARECIMENTOS - CREDENCIAMENTO EDITAL N° 2026/02".
Os esclarecimentos serao disponibilizados diretamente no endereco
https://licitacoes.bbts.com.br/credenciamento-1/.

1.4. Sempre que, por motivos técnicos ou operacionais, nao for possivel
disponibilizar os anexos ou documentos referentes ao presente Edital no
endereco eletrdénico do item anterior, tais documentos deverao ser solicitados
e retirados no enderego eletrénico: licitacoes@bbts.com.br.

1.5. Para todas as referéncias de data e hora citadas neste Edital, serd observado o
horério de Brasilia (DF).

1.6. ltem orgcamentdrio: A despesa decorrente da contratacao do objeto deste
Edital/Credenciamento correra a conta dos recursos especificos consignados no
or¢amento da BB Tecnologia e Servigos S.A.

1.7. O Edital do Credenciamento estara disponivel para apreciagao e analise até o dia
12/11/2026. A partir desta data, estara aberto aos interessados o periodo de
Requerimento do Credenciamento.

1.8. Os contratos decorrentes do credenciamento terao vigéncia a partir da
respectiva assinatura até 25/10/2031, independentemente da data em que
ocorrer o credenciamento e a contratagao.
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1.9. A qualquer tempo, independente de aviso prévio, o presente Credenciamento
poderda ser revogado ou anulado, mediante registro no processo das
justificativas que fundamentaram a decisao.

1.10. Pela execugao dos servicos e pelo exato cumprimento das obrigagdes
assumidas, na forma do presente Edital, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.
efetuara o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condigdes
estabelecidas na minuta do contrato de credenciamento de prestacao de
Servigos.

2. OBJETO

2.1. Credenciamento de empresas especializadas para a prestagao de servicos técnicos
de recuperagao e reparo de conjuntos com cofre, seus mecanismos e
componentes, sempre que houver interesse previamente manifestado pela BB
Tecnologia e Servigos - BBTS, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas
neste documento e seus anexos, que o integram e complementam.

2.2. Adescricao detalhada do objeto do presente credenciamento consta do ANEXO
| = Especificagoes Técnicas dos Servicos.

3. PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

3.1. Poderao participar deste Credenciamento os INTERESSADOS que atenderem as
exigéncias deste Edital e de seus Anexos.

3.2. Estarao impedidos de participar deste Credenciamento e de serem contratados,
INTERESSADOS que se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

3.2.1. cujo administrador, procurador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco
por cento) do capital social seja:

3.2.1.1. membro da alta administracao da BBTS, assim entendido o
ocupante de qualquer cargo estatutario;

3.2.1.2. dirigente ou empregado da BBTS que exerga cargo de gestao,
nos termos do art. 62, Il, da CLT, ou qualquer cargo em comité;

3.2.1.3. demais empregados da BBTS; e

3.2.1.4. ocupantes de cargos ou empregos descritos no art. 2°, da Lei
12.813/2013.

3.2.2. que esteja cumprindo penalidade de suspensao ou impedimento aplicada
pela BBTS;

3.2.3. declarada inidénea pela Unido ou sancionada nos termos da Lei n°
12.846/2013, enquanto perdurarem os efeitos da san¢ao;

3.2.4. constituida por sécio de empresa que estiver suspensa ou impedida pela
BBTS e /ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido ou sancionada
nos termos da Lei n° 12.846/2013, enquanto perdurarem os efeitos da
san¢ao;
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3.2.5. cujo administrador seja sécio de empresa suspensa ou impedida pela BBTS
ou que tenha sido declarada inidénea pela Uniao ou sancionada nos
termos da Lei n° 12.846/2013, enquanto perdurarem os efeitos da
sangao;

3.2.6. constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa ou impedida pela BBTS, ou que tenha sido declarada inidénea
pela Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.2.7. cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa ou impedida pela BBTS, ou que tenha sido declarada inidénea
pela Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.2.8. que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao
de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

3.2.9. que constar em listas restritivas do Conselho de Seguranca da ONU
(CSNU) por envolvimento com terrorismo ou seu financiamento,
observada a legislacao brasileira que reconhecga as san¢des aplicadas pelo
CSNU.

3.2.10. estejam constituidos sob a forma de consércio;

3.2.11. a contratagao de empregado ou dirigente da BBTS, como pessoa fisica,
bem como a participacao dele em procedimentos licitatérios, na condicao
de licitante;

3.2.12. ao cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral por
consaguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, com:

3.2.12.1. dirigente da BBTS, entendidos como aquelas pessoas definidas
nos itens 3.2.1.1e 3.2.1.2;

3.2.12.2.empregado da BBTS cujas atribui¢des envolvam a atuagao na
area responsavel pelo credenciamento ou contratacao; e

3.2.12.3. autoridade do ente publico a que a BBTS esteja vinculada.

3.2.13. a empresa cujo administrador, procurador ou proprietario, conforme
indicado no item 3.2.1 tenha terminado seu prazo de gestao ou rompido
seu vinculo com a BBTS ou com a Administracao Publica Federal a qual a
BBTS esteja vinculada, hd menos de 6 (seis) meses.

3.3. E vedado o nepotismo, nos termos do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010.

4. IMPUGNACAO AO EDITAL

4.1.Desde a abertura do Credenciamento, a contar da publicacao do edital no D.O.U.,
até 5 (cinco) dias uteis antes da data fixada para o inicio do periodo de
requerimento do credenciamento, qualquer cidadao podera impugnar o Edital.

4.2.As impugnac¢des ao Edital deverdao ser formalizadas para o e-mail
licitacoes@bbts.com.br com o titulo “IMPUGNACAO - CREDENCIAMENTO
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EDITAL N° 2026/02" e seu processamento se dard por intermédio da Comissao
de Credenciamento.

4.3.0 RESPONSAVEL decidira sobre a impugnacdo no prazo de até 3 (trés) dias Gteis
contados do dia util imediatamente posterior ao do recebimento do pedido e,
sendo acolhida, serd publicada nova versao do Edital com a alteragao.

4.4. As decisdes serao registradas diretamente no site
https://licitacoes.bbts.com.br/credenciamento-1/, no link correspondente a este
Edital.

S. REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

5.1. O pedido de requerimento do credenciamento estara aberto aos interessados a
partir de 12/11/2026.

5.2. O Requerimento de Credenciamento devera ser formalizado por meio da
entrega do ANEXO D - Requerimento de Credenciamento, acompanhados de
toda a documentacao de habilitacao exigida neste edital e das declaragoes,
conforme modelos anexos.

5.3. A documentagao prevista no item 5.2 e os demais documentos de habilitacao
deverao ser encaminhados para o e-mail licitacoes@bbts.com.br.

5.4. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao ser
encaminhados a Divisao de Licitacdes e Compras, através de envelope
devidamente identificado com o nimero do processo, no seguinte endereco:
SEPN 508 CONJUNTO "C" LOTE 07 — BRASILIA/DF - Cep: 70.740-543.

5.5. O encaminhamento do Requerimento de Credenciamento pressupde o
conhecimento e atendimento a todas as exigéncias previstas neste Edital.

5.6. A nao apresentacao dos documentos exigidos neste Edital implicara no
INDEFERIMENTO do Requerimento de Credenciamento.

5.7. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A poderd, a qualquer tempo, verificar a
veracidade das informacdes prestadas por atestados, certiddes e declaracoes,
bem como solicitar outros documentos ou a revalidacao dos fornecidos.

5.8. Apds a apresentacao de todos os documentos relacionados neste Edital, a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. procederd a andlise do Requerimento de
Credenciamento.

5.9. O resultado da analise da documentacao para fins de Credenciamento serd
comunicado via correio eletrénico remetido ao endereco de e-mail indicado no
Requerimento de Credenciamento.

5.10. Nao serao credenciadas as empresas que nao atenderem a todas as exigéncias
deste Edital.

5.11. As empresas credenciadas poderao ser consultadas no site da BB TECNOLOGIA
E SERVICOS S.A., no endereco: https://licitacoes.bbts.com.br/credenciamento-

/.
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5.12. Podera a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., a qualquer momento, reavaliar a
capacitacao técnica da empresa, sempre que houver qualquer alteracdo na
composicao societaria ou outro motivo que justifique, sendo-lhe facultado
alteragao ou cancelamento do Credenciamento e da habilitagao para prestar os
Servigos.

5.13. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. reserva-se ao direito de emitir circulares,
modelos padronizados, planilhas de calculo, entre outros, a qualquer momento,
com a finalidade de orientar e estabelecer uniformizacao de procedimentos dos
trabalhos a serem apresentados, devendo os trabalhos estarem em
conformidade com a legislacao e normas brasileiras vigentes.

6. CONDICOES PARA HABILITACAO

6.1. A fase de habilitacao consiste na comprovacao das seguintes condi¢des do
INTERESSADO:

6.1.1. Habilitacao Juridica;
6.1.2. Qualificacdo Econdmico-Financeira; e
6.1.3. Qualificacao Técnica.

6.2. O INTERESSADO devera atender as seguintes exigéncias:

6.2.1. A documentacao relativa a Habilitagao Juridica consistira em:

6.2.1.1. Sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada: Ato Constitutivo em vigor, devidamente registrado no érgao
competente, com suas respectivas alteragdes, ou a sua Uultima
consolidagao, acompanhado da coépia simples do documento
comprobatdrio de seus administradores devidamente registrado;

6.2.1.2. Sociedade simples: Ato Constitutivo em vigor, devidamente
registrado no érgao competente, com suas respectivas alteragdes, ou
a sua ultima consolidagao, bem como documento que comprove a
indicagao de seus administradores;

6.2.1.3. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

6.2.1.4. Microempreendedor individual: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara
condicionada a  verificacgo da  autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

6.2.1.5. Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

6.2.1.6. Prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda — CNPJ/MF;

6.2.2. A documentagcao relativa a qualificacdo econdomico-financeira
consistira em:
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6.2.2.1. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao unificada, expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos federais e a
Divida Ativa da Uniao - DAU, por elas administrados, inclusive
contribuicdes previdenciarias.

6.2.2.2. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia de Tempo de
Servico — FGTS, mediante apresentacao do CRF - Certificado de
Regularidade de Fundo de Garantia, fornecido pela Caixa Econbmica
Federal.

6.2.2.3. Os documentos elencados nos itens 6.2.2.1 e 6.2.2.2 poderao ser
substituidos pelo SICAF, registro cadastral oficial do Poder Executivo
Federal.

6.2.2.4. O INTERESSADO que optar pela habilitacao parcial por meio do
SICAF deverd atender as seguintes exigéncias:

6.2.2.5. Satisfazer os requisitos relativos a fase inicial de habilitacao
preliminar que se processara junto ao SICAF;

6.2.2.5.1. O INTERESSADO devera atender as condi¢des exigidas para
cadastramento no SICAF, até o 3° (terceiro) dia util anterior a data
prevista para o recebimento do requerimento de credenciamento.

6.2.2.6. Apresentar, no SICAF, a comprovagao de regularidade citada nos
itens 6.2.2.1e 6.2.2.2.

6.2.2.7. A verificacdo do SICAF sera realizada mediante consulta online,
durante a andlise da documentacao apresentada, para fins de
habilitacao no credenciamento.

6.2.2.8. Os INTERESSADOS que nao estejam habilitados no SICAF poderao
fazé-lo em qualquer unidade cadastradora do sistema. A relacao das
unidades cadastradoras e os documentos necessarios para registro
poderao ser obtidos, via internet, no endereco
http://comprasnet.gov.br, que  contempla, também, os
procedimentos e instrucdes de preenchimento dos formularios.

6.2.2.9. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da legislagao em vigor,
acompanhado do demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que
comprovem possuir o interessado boa situagao financeira.

6.2.2.9.1. A apresentacao dessa documentagao servird também para
comprovagao de enquadramento nessa condi¢ao, de acordo
com o art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006;

6.2.2.10. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, serd
admitida a apresentacao de balango patrimonial e demonstragoes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

6.2.2.11. A comprovacao da boa situacao financeira do INTERESSADO sera
baseada também na obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), de
Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC) resultantes da
aplicagao das féormulas abaixo, sendo considerada habilitada a empresa
que apresentar resultado maior que 1, em todos os indices aqui
mencionados:
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LG = Ativo Circulante + Realizadvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

6.2.2.12. Deverd comprovar possuir patriménio liquido igual ou superior a
10% do somatdrio das estimativas de valores anuais da capacitacao
informada para as familia pleiteadas para os servicos de reparo em
laboratério, por meio da apresentacdao do balan¢o patrimonial e
demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, apresentados na
forma da lei, vedada a substituicao por balancetes ou balancos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando
encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da apresentac¢do da
documentacao.

6.2.3. A documentacao relativa a qualificagao técnica consistira em:
6.2.3.1. A qualificacao técnica sera avaliada na forma do item 19 do Anexo I.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

6.2.4. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, na forma do
ANEXO II.

6.2.5. Declaragao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo a sua habilitacao e
sua participagao em licitagdes, conforme minuta constante do ANEXO Il deste
edital.

6.2.6. Declaracao firmando termo de compromisso de combate a corrupgao e ao
conluio entre licitantes e de responsabilidade socioambiental, conforme minuta
constante do ANEXO V deste edital.

6.2.7. Declaracao de que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos
lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicao Federal, conforme
minuta constante do ANEXO VI deste edital.

ORIENTAGOES GERAIS

6.3. Os documentos exigidos para habilitacao deverao estar com prazo de validade
em vigor na data de sua apresentagao.

6.4. Caso os documentos relacionados neste item sejam apresentados sem
indicacao de prazo de validade, serao considerados, para o Credenciamento, validos
por 90 (noventa) dias a partir da data de sua emiss3o.

6.5. A exigéncia do prazo de validade nao se aplica aos atestados de qualificacao
técnica.
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6.6. Os INTERESSADOS que alegarem estar desobrigados da apresentacao de
qualquer um dos documentos exigidos na fase habilitatéria deverao comprovar
esta condicdo por meio de certificado expedido por érgao competente ou legislagao
em vigor.

6.7. O responsavel pelo credenciamento poderd efetuar pesquisa no endereco
eletréonico de cada drgado/esfera administrativa para consulta a situacdo dos
INTERESSADOS.

6.8. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao
sujeitard o INTERESSADO as sangdes previstas neste Edital.

6.9. Serdo inabilitados os INTERESSADOS que nao atenderem a todas as exigéncias
deste Edital.

6.10. A inabilitacdo sera justificada pelo responsavel pelo credenciamento e
implicard no indeferimento do Requerimento de Credenciamento.

6.11. A regularidade fiscal federal e trabalhista da Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte é condicao indispensavel para a assinatura do contrato.

6.12. Os INTERESSADOS que desejarem vistas a documentagao dos demais
credenciados, deverao encaminhar solicitacao para o e-mail licitacoes@bbts.com.br,
dirigidos ao RESPONSAVEL, com o seguinte texto no campo assunto: “PEDIDO DE
VISTAS - CREDENCIAMENTO EDITAL N° 2026/02".

7. FASE RECURSAL

7.1.A INTERESSADA tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do 1° (primeiro) dia
util subsequente ao recebimento do e-mail que comunicou o indeferimento do
requerimento para interpor recursos contra a decisao.

7.1.1. Os recursos deverdo ser identificados com o nimero do Credenciamento e
encaminhados através do e-mail licitacoes@bbts.com.br, dirigidos ao RESPONSAVEL,
com o seguinte texto no campo assunto: “RECURSO - CREDENCIAMENTO EDITAL N°
2026/02".

7.1.2. Apresentado qualquer recurso valido, ficam os demais INTERESSADOS, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazoes em igual prazo, que
comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

7.1.3. Caberd ao RESPONSAVEL receber, examinar e decidir a respeito dos recursos
interpostos contra suas decisdes no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, hesse mesmo
prazo, encaminha-los a Autoridade Superior, para a decisao final.

7.2. Aapresentacao de recurso sem a observancia da forma e do prazo estabelecidos
nos itens anteriores importara decadéncia desse direito.

7.3. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo e/ou subscritos
por representante ndao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para
responder pelo INTERESSADO.

7.4. O acolhimento de recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.
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8. FORMALIZACAO DO CONTRATO

8.1. As empresas credenciadas terdo o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a
partir da convocacdo, para assinar o contrato especifico, sob pena de sofrer as
penalidades previstas neste Edital.

8.1.1. O prazo para assinar o contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo INTERESSADO durante o seu transcurso e desde que
ocorra motivo justificado, aceito pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

8.2. A assinatura do contrato estara condicionada:

a) a manutencao das condi¢des de habilitacao;

b) a apresentacdo do documento (contrato social ou documento equivalente ou
procuracao por instrumento publico ou particular, devidamente reconhecido
em cartdrio) que habilite o seu representante a assinar o contrato em nome da
empresa. No caso de instrumento particular, deverd ser comprovada a
capacidade de o signatario nomear procurador, mediante apresentacao de cépia
do estatuto social ou contrato social vigente ou, quando se tratar de sociedade
an6nima, da ata de nomeacao do signatario;

c) aassinatura dos documentos e declaragcdes anexos ao contrato.

8.3. A regularidade fiscal exigida neste Edital deverd estar valida na data da
assinatura do Contrato, cabendo a empresa INTERESSADA encaminhar, sempre
que necessario, a documentacao para substituir as que tenham seu prazo
expirado.

8.4. Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. implementou a gestao de
risco de fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta
permite aumentar a seguranc¢a nas fases de contratacao e de gestao, fica o
INTERESSADO, ciente de que, a BB Tecnologia e Servicos podera efetuar o
Background Check (Analise Reputacional) e solicitar que o INTERESSADO
preencha, assine e encaminhe o FQ415-042 - Questionario de Due Diligence
com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
solicitacao do envio.

8.4.1. A entrega do questionario respondido e o envio de suas respectivas
evidéncias sao consideradas pela BB Tecnologia e Servigos S.A. como premissas
indispensaveis para a assinatura do contrato.

8.4.2. O questionario de DUE DILIGENCE encontra-se disponivel para consulta
no site da BBTS (https://www.bbts.com.br/canal-do-fornecedor/).

8.5. A minuta do contrato encontra-se disponivel para consulta no site da BBTS
(https://licitacoes.bbts.com.br/).

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. As seguintes sancdes poderao ser aplicadas aos INTERESSADOS que
participarem do credenciamento ou aos que forem contratados, conforme o
caso, sem prejuizo da reparagao dos danos causados a BB Tecnologia e Servigos
S.A. pelo infrator:

9.1.1. Adverténcia, quando ocorrer:


https://www.bbts.com.br/canal-do-fornecedor/
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9.2.

9.3.

9.1.1.1. Descumprimento das obrigacdes editalicias ou contratuais que
nao acarretem prejuizos para a BB Tecnologia e Servicos S.A.;

9.1.1.2. Execucdo insatisfatéria ou pequenos transtornos ao
desenvolvimento dos servigos desde que sua gravidade nao
recomende a aplicacdo da suspensao temporaria.

9.1.2. Multa, nos percentuais e condigdes indicados no contrato.

9.1.2.1. A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais
sang¢oes, nao tera carater compensatdrio, e a sua cobranca nao
isentard a CONTRATADA da obrigagao de indenizar eventuais
perdas e danos.

9.1.2.2. A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos causados a BB
Tecnologia e Servigos S.A. serao deduzidos de qualquer crédito a
ele devido, cobrados direta ou judicialmente;

9.1.2.3. A CONTRATADA desde logo autoriza a BB Tecnologia e Servicos
S.A. a descontar dos valores a ele devidos o montante das multas
a ela aplicadas.

9.1.3. Suspensao tempordria de participacao em licitacao e impedimento de
contratar com a BB Tecnologia e Servicos S.A., por prazo nao superior a 2
(dois) anos, quando ocorrer:

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) Recusa em assinar o contrato, dentro dos prazos estabelecidos pela BB
Tecnologia e Servigos S.A.;

¢) Reincidéncia de execucgao insatisfatdria dos servicos contratados;

d) Atraso injustificado na execug¢do/conclusdo dos servigos, contrariando
o contrato;

e) Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;

f) Irreqularidades que ensejem a frustracdo do credenciamento ou a
rescisao contratual;

g) Condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

h) Pratica de atos ilicitos visando frustrar os objetivos do credenciamento
ou prejudicar a execugao do contrato;

i) Pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir, o INTERESSADO,
idoneidade para contratar com a BB Tecnologia e Servigos S.A.;

j) Quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo
da BB Tecnologia e Servicos S.A.

Aplica-se a este Credenciamento e aos contratos deles decorrentes, a
responsabilizagao objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administracao publica nacional e estrangeira, na forma da Lei
12.846/2013, de 1° de agosto de 2013.

Nenhuma sangao sera aplicada sem o devido processo, assegurada a defesa
prévia do INTERESSADO no prazo de 10 (dez) dias Gteis, sendo-lhe franqueada
vista ao processo.
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9.3.1. Nos casos de aplicagdo das san¢des de multa inexecutdria e/ou suspensao

temporidria de participacao em licitacao e impedimento de contratar com
a BB Tecnologia e Servicos S.A., sera aberto prazo de 2 (dois) dias uGteis
para apresentacado de recurso, apds a notificacao da decisao.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

A divulgagao pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., neste Edital, dos tipos
de servicos, critérios de remuneracgao, distribuicao dos servicos e prazos de
execugao, nao caracteriza nenhuma expectativa de faturamento por parte
das empresas, ndao cabendo a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. o
ressarcimento de eventuais prejuizos pelo nao Credenciamento de empresas,
ou pelo fato de o faturamento mensal da CONTRATADA nao atingir os niveis
por ela pretendidos.

O presente Credenciamento nao importa necessariamente em contratagao,
podendo a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. revoga-lo ou anula-lo, no todo
ou em parte.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus Anexos
observar-se-a o que segue:

10.3.1. Excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento;

10.3.2. Os prazos somente serao iniciados e vencidos em dias de
expediente na BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

O INTERESSADO é responsavel pela fidelidade e Llegitimidade das
informacgoes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do
processo de credenciamento.

10.4.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informacgdes nele contidas implicara a imediata desclassificagao do
INTERESSADO que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido credenciada, a
rescisao do contrato, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

E facultado 3 COMISSAO DE CREDENCIAMENTO, ou 3 autoridade a ela
superior, em qualquer fase do processo, promover diligéncias com vistas a
esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

Os INTERESSADOS intimados para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais deverao responder no prazo determinado pela COMISSAO DE
CREDENCIAMENTO, sob pena de desclassificagdo/inabilitacdo.

10.6.1. Todas as comunicagoes deverao ser feitas por escrito.

O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importard no
afastamento do INTERESSADO, desde que seja possivel a afericao da sua
qualificagao.

As normas que disciplinam este CREDENCIAMENTO serao sempre
interpretadas em favor da ampliagcao do nimero de INTERESSADOS, desde
que nao comprometam o interesse da Administracao, a finalidade e a
seguranga da contratagao.
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10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

Todas as condi¢des deste Edital e seus respectivos anexos farao parte do
Contrato, independentemente de transcricao.

As decisOes referentes a este CREDENCIAMENTO serao, quando necessario,
comunicadas aos INTERESSADOS por meio de publicacago no endereco
eletrdnico: https://licitacoes.bbts.com.br/credenciamento-1/.

Os casos n3o previstos neste Edital serdo decididos pela COMISSAO DE
CREDENCIAMENTO.

A participacao neste CREDENCIAMENTO implica em aceitagao plena e
irrevogavel, de todos os termos e normas constantes do presente Edital e
dos seus Anexos.

O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais
resultantes deste Edital sera o local da realizacao do credenciamento.

BRASILIA, 26 DE OUTUBRO DE 2026

Documento assinado digitalmente

b TIAGO MARTINS GUEDES
g ol Data: 26/10/2026 16:36:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TIAGO MARTINS GUEDES

AUTORIDADE COMPETENTE DE LICITACAO E CREDENCIAMENTO
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ANEXO | - ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVICOS

. Objeto:

1.1. Credenciamento de empresas especializadas para a prestacao de servigos
técnicos de recuperacao e reparo de conjuntos com cofre, seus mecanismos e
componentes, sempre que houver interesse previamente manifestado pela BBTS,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste documento e seus anexos, que o
integram e complementam.

. Especificagoes Técnicas:

2.1. Escopo e Requisitos Técnicos

2.1.1. O detalhamento dos requisitos técnicos funcionais e nao funcionais
obrigatdérios associado aos servigos a ser credenciado corresponde recuperagao,
abertura forcada, reparo de cofres e / ou cofres danificados por sinistros, atendimento
de alta complexidade, envolvendo ferramentas e capacitacdes especificas, conforme
Anexo I-A - Servigos Especializados em Recuperac¢ao e Reparo de Cofre.

2.1.2. A CREDENCIADA obriga-se a cumprir todas as normas técnicas e
regulamentacoes especificas aplicaveis a prestacao dos servicos objeto da
contratacao, garantindo a utilizacido de ferramentas adequadas e em perfeitas
condicoes de uso, bem como a manutencao de estoque compativel de pecas e
materiais, além da capacitagao técnica necessaria da equipe para a correta e segura
execucao das atividades.

2.1.3. A CREDENCIADA deve observar rigorosamente as normas de seguranga e
medicina do trabalho, especialmente aquelas relacionadas ao PGR (Programa de
Gerenciamento de Riscos), e a assegurar o fornecimento e uso adequado de
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) e Equipamentos de Protegido Coletiva
(EPCs) por todos os seus colaboradores, em conformidade com as Normas
Regulamentadoras vigentes.

2.1.3.1. E essencial que a CREDENCIADA esteja atenta as normas e condutas internas
da BBTS. Para isso, recomenda-se conhecer e seguir os documentos corporativos da
BBTS, disponiveis em www.bbts.com.br, especialmente nas secdes: Canal do
Fornecedor e Transparéncia. Esses documentos incluem:

« Cdédigo de Etica, Conduta e Integridade
e« Programa de Compliance
o Politicas de Relacionamento com Fornecedores e Politica de Compliance.

2.1.4. Antes do inicio da prestacao dos servicos detalhados no Anexo E - Solicitacao
de Servigos, por ocasiao do primeiro atendimento, a CREDENCIADA devera realizar uma
avaliacao prévia dos riscos que possam afetar pessoas e o patrimonio, adotando todas
as medidas necessarias para assegurar a execugao das atividades de forma segura e
eficiente, em conformidade com o disposto no item 4 do Anexo | A - Servigos
Especializados em recuperacao e reparo de cofre.
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2.1.5. Nos casos em que a prestagao de servigos ocorrer em ambientes que exijam
treinamentos ou certificagdes especificas de seguranga, como areas industriais ou locais
sujeitos a normas especiais de acesso, a CREDENCIADA deverd disponibilizar equipes
previamente capacitadas, portando os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)
adequados e Atestado de Saldde Ocupacional (ASO) atualizado, conforme as exigéncias
previamente informadas pela BBTS, para garantir o acesso as dependéncias.

2.2. Descricao dos requisitos necessarios ao credenciamento, tendo o objetivo de
captar o maximo de solugdes locais ou com aproveitamento de equipes em
deslocamento ou hibridas com caracteristicas adaptaveis, dgeis que tragam ganho de
eficiéncias para BBTS e CREDENCIADA.

2.3. Do Credenciamento:

2.3.1. A expectativa é o credenciamento de fornecedores de servigos para todos os
principais municipios das unidades da federacao, para o encaminhamento de demandas
para a CREDENCIADA gue estiver mais proxima do local da execugao, de acordo com a
fila sequencial, formada por ordem de credenciamento.

2.3.2. O Requerimento de Credenciamento devera ser formalizado por meio da entrega
do respectivo documento conforme previsto no edital, indicando: area de abrangéncia,
bases fixas onde possui estrutura de atendimento, capacidade mensal de atendimento
e manifestacao de interesse e capacidade para prestacao dos servicos.

2.3.3. As demandas serdao encaminhadas conforme as necessidades da CONTRATANTE,
respeitado o perfil varidvel da demanda em funcao de flutuacbes do parque de
equipamentos atendidos, sem compromisso de faturamento mensal e/ou anual, ndo
implicando na obrigacdo de contratacdo em sua totalidade. Sera respeitada a
capacidade maxima informada e homologada para a respectiva CREDENCIADA.

2.3.4. A distribuicao das demandas observara a igualdade de condigdes entre todos os
fornecedores credenciados em ambito nacional, respeitando-se a area de abrangéncia
de cada empresa, bem como a utilizacao de equipes residentes e postos avancados de
atendimento. Essa diretriz sera aplicada sem prejuizo ao principio da economicidade,
conforme item - Distribuicao de demandas e de acordo com os seguintes critérios:

2.3.4.1. Igualdade entre empresas de diferentes portes - Micro, pequenas, médias e
grandes empresas participarao em igualdade de condi¢des, desde que atendam
integralmente aos requisitos estabelecidos no edital de credenciamento.

2.3.4.2. Empresas do mesmo grupo na mesma localidade - Sera permitido apenas
um credenciamento por grupo empresarial ou filial atuando na mesma praga, visando
evitar sobreposicao de atendimento e garantir a concorréncia leal.

2.3.4.3. Empresas do mesmo grupo em localidades distintas - Empresas do mesmo
grupo ou suas filiais poderao ser credenciadas em pragas diferentes, desde que nao
estejam localizadas dentro de um mesmo raio de 50 km. Essa medida busca ampliar a
cobertura geogriéfica, reduzir custos com deslocamento e aumentar a eficiéncia no
atendimento as demandas da BBTS.

2.3.5. O Anexo I-A - Servicos Especializados em Recuperacdo e Reparo de Cofre,
apresenta as especificagdes técnicas, quantidade de servicos estimados por UF paraum
periodo de 60 meses, os quais serao demandados de acordo com a necessidade da
BBTS.
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2.3.6. Os fornecedores credenciados receberdao demandas, considerando a area de
abrangéncia, a capacidade mensal informada, maior proximidade com a origem da
demanda, fila Unica sequencial e os principios de economicidade, eficiéncia, efetividade
e isonomia.

2.4. Do Descredenciamento:
2.4.1. O descredenciamento podera ocorrer:

2.4.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracao, nas hipdteses previstas, sem
prejuizo da aplicagao das sanc¢oes estabelecidas no ANEXO I.

2.4.1.2. Por solicitacio da CREDENCIADA, a qualquer tempo, em decorréncia do
exercicio do direito de requerimento de descredenciamento, mediante aviso prévio de
no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, salvo a comprovacao de caso fortuito e/ou
motivo de forca maior, em que serd dispensado o referido prazo e reconhecido o
descredenciamento, imediatamente apds requerido.

2.4.1.3. Por decisao judicial, nos termos da legislagao aplicavel.

2.4.1.4. A inexecucao total ou parcial das obrigagdes previstas no presente edital e
seus anexos podera ensejar o descredenciamento da empresa, com as consequéncias
avencadas e as previstas em lei ou regulamento.

2.4.1.5. Constituem motivo para descredenciamento, entre outros:
2.4.1.5.1. Descumprimento de cldusulas, especificacdes ou prazos, total ou parcial.
2.4.1.5.2. O cumprimento irregular de clausulas, especificacdes ou prazos.

2.4.1.5.3. O atraso injustificado no inicio da execug¢ao das obrigagdes compromissadas
neste Instrumento.

2.4.1.5.4. A paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacao a
CONTRATANTE

2.4.1.5.5. A subcontratagao total do seu objeto, a associagao da CONTRATADA com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisao ou
incorporagao, nao admitidas neste Instrumento, salvo o previsto no projeto basico.

2.4.1.5.6. O desatendimento das determinacdes da fiscalizacdo, assim como as de seus
superiores.

2.4.1.5.7. O cometimento reiterado de faltas na sua execucao.
2.4.1.5.8. A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil.
2.4.1.5.9. A dissolucao da CONTRATADA.

2.4.1.5.10. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que prejudique a execugao das obrigagdes e condi¢des acordadas.

2.4.1.5.11. A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao das obrigagdes e condigdes acordadas.
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2.4.1.5.12.Contratagao de menores de idade em condigdes que violem a legislagao
trabalhista, especialmente em atividades classificadas como de risco.

¢ Qualquer forma de trabalho para menores de 16 anos, salvo na condicao
estritamente regulamentada de aprendiz, a partir dos 14 anos.

e A realizagao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
anos.

2.4.1.5.13. Os casos de descredenciamento serao formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

2.4.1.5.14. O descredenciamento administrativo ou amigdavel devera ser precedido de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente.

2.4.1.5.15.0 descredenciamento por descumprimento das estipulacdes deste edital
e/ou de seus anexos podera acarretar indenizagdes, até o limite dos prejuizos causados
a CREDENCIANTE, além das sanc¢des previstas neste edital e/ou seus anexos.

L al3. Subcontratacao:

3.1. E permitida subcontratacdo parcial, para servicos devidamente justificados, tais
como: soldagem, funilaria, pintura, cépia de chaves, reparo de componentes partes e
pecas, vidracaria, protecao de elementos arquitetdnicos e artisticos etc. durante
execuc¢ao dos servicos.

3.2. E vedada a subcontratacdo total dos servicos diretamente relacionados ao
objeto deste processo de contratagao.

3.3. A CREDENCIADA permanece responsavel pela execucdao, planejamento
detalhado da execucgao, seguranga, acompanhamento, aceite e eventuais prejuizos
decorrentes de perdas, danos, avarias ou atrasos, inclusive quando houver
subcontratados.

'Bll4. Prazo e Condigoes de Entrega:

4.1. Esclarecidas no Anexo I-A = Servigos Especializados em Recuperagao e Reparo
de Cofre.

5. Informagoes de Faturamento:

BB Tecnologia e Servicos (BBTS)
CNPJ: 42.318.949/0013-18.

Endereco de faturamento: SEPN — Setor de Edificio de Utilidades Norte -
Quadra 508 — Conjunto C Lote 07 — Asa Norte — Brasilia-DF. CEP: 70740-543.

Inscri¢do Estadual: 07.322.007/002-03
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N6. Condigoes de Instalagao, Implementagio e/ou Customizagao:

6.1. As proponentes deverao preencher o requerimento de Credenciamento,
informando também a capacidade maxima mensal de execucao por tipo de servicos, os
locais e as unidades federativas (UF) em que pretendem atuar.

6.2. Outrossim para viabilizar as possibilidades de recebimento de demandas é
fundamental informar frequentemente os locais onde possui equipes realizando
atividades, para que sejam consideradas as respectivas distancias do local de origem da
demanda no ato da sua distribuicao.

6.3. As possiveis solicitacdes da CREDENCIADA relativas a alteragdes como inclusao
ou exclusao de enderecos das bases de atendimento, desde que nao impliquem
aumento da capacidade declarada no ato do credenciamento, deverao ser formalizadas
aos fiscais de servico, conforme Anexo |-A - Servicos Especializados de Recuperagao e
Reparo de Cofre.

6.4. A suspensao de recebimento de demandas poderd ser requerida pela
CREDENCIADA a gualquer tempo, mediante notificacao a BBTS. Esse requerimento nao
0s eximira da obrigagao de concluir as demandas que ja estiverem encaminhadas.

6.5. A CREDENCIADA devera participar da primeira reuniao de integracao
(ONBOARDING) e fornecer os contatos e pontos focais responsaveis pela operagdo do
objeto contratual, bem como pelas adreas administrativa e de faturamento. Todas as
informacoes deverao ser disponibilizadas conforme os modelos estabelecidos pela
BBTS.

6.6. Distribuicao de demandas:

6.6.1. A distribuicao ocorrera via encaminhamento de ordens de servico, observando
as premissas:

a) Desempenho em ANS - Respeitado o amplo direito de defesa e do contraditério,
sera suspenso o envio de novas demandas a CREDENCIADA que nao atingir os niveis de
ANS pactuados, além da aplicagao das san¢des e multas cabiveis. A reabilitagao ocorrera
no mecanismo de distribuicao de demanda, no més subsequente a regularizagao da nao
conformidade.

b) Qualidade dos servicos — Também respeitado o direito de defesa e do
contraditério, sera suspenso o envio de demandas a CREDENCIADA que ultrapassar
limites de desvios de qualidade, com base na pontuagao dos indicadores definidos no
item 10.14.1. Essa suspensao tera duracao maxima de 6 meses, ao final dos quais a
pontuacao sera zerada e a CREDENCIADA reabilitada no mecanismo de distribuicao de
demanda.

¢) Pendéncias de conclusdo — Considerando o cumprimento do ANS, a cada ordem
de servico serda avaliada a existéncia ou quantidade de pendéncias. Caso a
CREDENCIADA apresente pendéncias superiores ao prazo contratado, podera ter o
envio de novas demandas suspenso até a regularizagao.

6.6.2. Considerando que a origem das demandas é imprevisivel, podendo ocorrer em
qualquer municipio do territério nacional, a distribuicao dos servicos observara a
proximidade entre o local de execucao e as bases operacionais, equipes residentes ou
equipes avangadas informadas pelas CREDENCIADAS e cadastradas nos sistemas da
BBTS. Para essa finalidade, o sistema de gestao de demandas da BBTS realizara a
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identificacdo dos fornecedores aptos a partir de faixas progressivas de distancia,
iniciando em um raio de 50 km e sendo ampliado sucessivamente para 100 km, 150 km,
200 km e demais multiplos de 50 km, até a identificagao de CREDENCIADA apta ao
atendimento. Essa sistematica busca promover maior tempestividade, eficiéncia
operacional e reduc¢ao dos custos logisticos envolvidos na execug¢ao dos servicos.

6.6.3. Sera formada fila Unica sequencial de CREDENCIADAS aptas ao atendimento. A
distribuicado das demandas observard, de forma combinada, os critérios de
desempenho contratual, drea de abrangéncia, capacidade operacional informada e
proximidade em relagao ao local de execugao dos servicos, preservando a isonomia e a
rotatividade entre os fornecedores credenciados.

6.6.3.1. ldentificada a existéncia de CREDENCIADA apta dentro do menor raio de
distancia aplicavel a demanda, o sistema de distribuicao considerara prioritariamente
as empresas localizadas nessa faixa geografica. Havendo apenas uma CREDENCIADA
que atenda as condicOes previstas nas alineas "a", "b" e "c" do item 6.6.1, a demanda
sera encaminhada diretamente a ela, com seu reposicionamento ao final da fila apds o
aceite da ordem de servigo. Havendo mais de uma CREDENCIADA apta dentro da mesma
faixa de distancia, a distribuicao observara a ordem da fila sequencial.

6.6.3.2. Em cada faixa de distancia analisada, a prioridade de acionamento recaira
sobre a CREDENCIADA mais bem posicionada na fila sequencial, observado o
atendimento dos critérios de desempenho, qualidade e regularidade previstos neste
Projeto Basico. Dessa forma, garante-se a rotatividade entre os credenciados e a
distribuicao isondmica das oportunidades de prestagao de servigos, sem prejuizo da
busca pelo atendimento mais préximo da origem da demanda.

6.6.3.3. A proximidade da equipe de atendimento em relagao ao local de execugao dos
servigos constitui fator prioritario para a distribuicao das demandas. Havendo mais de
uma CREDENCIADA dentro da mesma faixa de distancia considerada pelo sistema de
distribuicdo (50 km, 100 km, 150 km, 200 km ou multiplos de 50 km), a preferéncia
recaira sobre aquela que ocupar a primeira posicao na fila sequencial dentre as
empresas localizadas na menor distancia identificada para atendimento.

6.6.3.4. Na auséncia de CREDENCIADAS no raio de 50km da origem, o raio podera ser
expandido para distancias de 100 km, 150 km, 200 km, sucessivamente.

6.6.3.5. Desta forma a ordem de distribuicdo considera que a prioridade recaird sobre
a CREDENCIADA que estiver hd mais tempo sem receber demandas, garantindo
isonomia e rotatividade entre os fornecedores credenciados.

6.6.3.6. Poderd haver distribuicao dirigida, que também podera resultar no
agrupamento de demandas, nas situagdes quando:

a) For necessdria a complementagao de um servico ja realizado.

b) Se tratar de demanda vinculada ou for derivada de servi¢o anteriormente
atribuida a um(a) CREDENCIADO(a).

c) For possivel o aproveitamento do percurso, nos casos em que a hova ordem
de servico estiver localizada préoxima a um ponto de atendimento ja
designado e/ou em atendimento pela mesma CREDENCIADA.



#publica
20

d) Existirem multiplas ordens de servigo dentro do respectivo raio de
acionamento.

6.6.3.7. Nas hipoteses acima descritas, a distribuicao podera ser direcionada com o
objetivo de otimizar deslocamentos, reduzir custos operacionais e garantir maior
eficiéncia na prestagao dos servicos.

6.6.3.8. E responsabilidade da CREDENCIADA manter seus dados atualizados junto 3
BBTS, informando o endereco da sede e as localidades em que possui equipes
residentes. Essas informacgdes serao utilizadas para fins de convocacao, considerando
sempre a menor distdncia em relacdo ao local da demanda e a ordem na fila de
credenciamento.

6.6.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, visando promover maior
tempestividade no atendimento, otimizar os custos operacionais e aumentar a
eficiéncia da prestagao dos servigos, priorizar o acionamento de equipes que ja estejam
em atendimento ou deslocamento em localidades préximas a ocorréncia. Para essa
finalidade, sera considerado como referéncia o limite de até 425 km entre a Base de
Origem da CREDENCIADA e o destino mais distante do roteiro de atendimento,
podendo a distribuicao das demandas observar a disponibilidade operacional e a
proximidade geografica das equipes. Na inexisténcia de alternativa viavel dentro desse
limite ou em situagdes excepcionais devidamente justificadas, o atendimento podera
ser direcionado a CREDENCIADA situada a distancia superior, mediante avaliacao da
CONTRATANTE.

6.6.5. Casos nao enquadrados nas regras definidas, serao solicitados trés orgamentos
dentre as empresas credenciadas aptas. Os servigos serao direcionados ao orcamento
de menor valor, sem prejuizo da cronologia de chamamento as outras duas
CREDENCIADAS.

6.6.6. Sera franqueado o acesso a composicao da fila sequencial para todos as
CREDENCIADAS.

6.7. Convocagao para prestacao de servigos:

6.7.1. A convocacao da CREDENCIADA para execugao do servico ocorrera mediante
emissao de uma Ordem de Servi¢co — OS assinada digitalmente e enviada, pela BBTS,
por e-mail, ou outro meio disponibilizado, em dias Uteis, das 8:00 as 18 horas.

6.7.2. A CREDENCIADA devera verificar, frequentemente as demandas recebidas e
apresentar o aceite com previsao de atendimento, respeitando os prazos acordados em
até 4:00 horas apds o envio da convocagao. A comunicagao podera ser ratificada por
contato telefénico, a critério do BBTS.

6.7.3. A CREDENCIADA devera verificar se as informacodes recebidas sao suficientes e
compativeis com o servico a ser realizado. Caso julgue serem necessarios dados,
documentos e/ou providéncias adicionais, deverdo ser solicitados no mesmo
documento de recebimento da demanda.

6.7.4. Arecusado servico devera ser formalizada por e-mail a BBTS, dentro dos prazos
estabelecidos no item 6.7.2, contendo versdo digitalizada da Ordem de Servico (OS)
assinada e justificativa para a recusa, que sera analisada pelo fiscal de servigos:

6.7.4.1. Se aceita, nao haverd pontuacao de desvio prevista no item 10.14.1.
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6.7.4.2. Se ajustificativa ndo for aceita resultara na atribuicdo da pontuagao prevista
no item 10.14.1.

6.7.4.3. Caso o servico esteja localizado fora da drea de abrangéncia indicada, a
CREDENCIADA nao sofrera qualquer penalidade.

6.7.5. A recusa de servigo por uma CREDENCIADA, com aceite ou nao da justificativa
apresentada, ou a auséncia de manifestacao dentro do prazo estabelecido implicara na
atribuicao do servico para outra CREDENCIADA, conforme os critérios para distribuicao
dos servicos e atribuicao da pontuacao prevista no item 10.14.1.

6.7.6. Ainda que haja a recusa de servico por uma CREDENCIADA, a mesma sera
alocada na ultima posicao da fila sequencial Unica de demandas, resguardado a
possibilidade de suspensao dos servicos decorrente de atingimento da pontuacao
limite.

6.7.7. A auséncia de manifestacao pela CREDENCIADA dentro do prazo estabelecido
ensejara o cancelamento da demanda, formalizado mediante o envio de nova
comunicacao pela BBTS e resultard na alocacao da credenciada na ultima posicao dafila
sequencial Unica de demandas, resguardado a possibilidade de suspensao dos servicos
decorrente de atingimento da pontuacao limite item 10.14.1.

6.7.8. Acritério da BBTS, o prazo de execugao dos servigos podera ser prorrogado.

6.8. Remunerac¢ao do deslocamento

6.8.1. A maior proximidade ao local da origem dos servicos é fator preponderante
para encaminhamento de demanda. Havendo mais de uma equipe de CREDENCIADAS a
50Km, 100Km, 150Km, 200Km ou multiplo de 50 Km, prevalecera a primeira na fila
sequencial entre as de menor de distancia da origem do servigo.

6.8.2. A distancia efetiva entre a CREDENCIADA e o ponto de origem da demanda
independe da localizacao da sede administrativa da empresa. Ela é definida
previamente ao encaminhamento da solicitacao, com base do endereco informado da
Base de Atendimento, onde estao alocadas as equipes de servigos.

6.8.3. Os pagamentos dos servi¢cos credenciados serao acrescidos da remuneragao
pelo deslocamento conforme Anexo | A - Servigos Especializados de Recuperagio e
Reparo de Cofre.

6.8.3.1.0 pagamento do deslocamento serda calculado com base no total de
quilometros efetivamente percorridos, inclusive considerando as possiveis utilizagdes
de equipes avangadas.

6.9. Sistema de gestao de servicos:

6.9.1. A CREDENCIADA devera manter um sistema de controle do fluxo de servicos
(Aplicativo ou Planilha), com informac¢des atualizadas relativas a prestacdo dos
servicos. Esse sistema deve preservar o histérico durante toda a vigéncia do contrato,
incluindo dados como ordem de servi¢co, nimero de série e reincidéncias.

6.9.2. Além disso, cabe a CREDENCIADA adaptar-se aos recursos tecnoldgicos e
sistemas disponibilizados pela BBTS, visando a unificacdo das informagcdes em uma
plataforma integrada, que permita maior agilidade, digitalizagao e monitoramento dos
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processos. Essa integracdo poderd incluir funcionalidades especificas, como
customizagdes do RAC BBTS e mecanismos de acompanhamento.

6.9.3. A CREDENCIADA deve disponibilizar acesso ao sistema e seus relatdrios sempre
que a BBTS solicitar.

6.9.4. A CREDENCIADA terd até 30 dias corridos, apds a assinatura do contrato, para
adequar o seu Sistema de Controle de reparo, de forma que contenham as seguintes
informacgoes obrigatdrias, para efeito de controle. No ato devera ser enviado relatério
contendo os dados abaixo, para analise e validacao pela BBTS.

6.9.5. Controle de Fluxo de Atendimento

a) Ordem de Servico com Controle de Prazo, Controle de Garantia, Status do Item
no processo, numero de série do item devolvido, permitindo rastrear o histérico
da prestagao do servigo.

b) Data do recebimento da ordem de servico.

c) Previsdo de conclusdo, a partir do recebimento da ordem de servico.
d) Data da conclusdo do servico com aceite do preposto da BBTS.

e) Descri¢do e custos do deslocamento de equipes.

f) Descri¢do e custos dos Servicos credenciados executados.

g) Nota fiscal de faturamento dos servicos.

7. Condigoes de Aceite:

7.1. Os servicos deverao ser executados em estrita conformidade com as
especificagdes dos fabricantes, da BBTS e das melhores praticas do mercado, sendo
vedadas modificagdes ou adaptagdes que visem simular caracteristicas originais.

7.2. Durante a execuc¢ao dos servicos, a verificacao da qualidade técnica serd realizada
por preposto da BBTS, responsavel pelo acompanhamento e avaliagcao da
conformidade normativa dos trabalhos, de modo a garantir que nao haja restrigdes
aparentes ou indicios de comprometimento da validagao dos resultados.

7.3. Apds a execucao dos servicos, a verificacdo da qualidade técnica abrangerd a
conferéncia dos aspectos formais do laudo e demais produtos entregues (relatérios,
registros fotograficos e quaisquer outros elementos utilizados na execu¢ao do servico).

7.4. Averificacao da qualidade compreendera a conferéncia dos aspectos formais dos
trabalhos devera observar, obrigatoriamente, os seguintes critérios:

7.4.1. Apresentacao e Conduta Profissional.

7.4.1.1.  Manter aparéncia compativel com o padrao exigido para a prestacao dos
Servigos.

7.4.1.2. Utilizar, de forma integral e correta, todos os Equipamentos de Protegao
Individual (EPI) e / ou Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC), quando exigidos.
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7.4.1.3. Evitar o uso de improvisos em ferramentas, equipamentos e materiais
empregados na execugao dos servigos.

7.4.2. Organizagao e Limpeza.

7.4.2.1. Conduzir as atividades de forma organizada, zelando pela integridade do
local de trabalho.

7.4.2.2. Garantir que o ambiente do cliente permaneca limpo e livre de residuos ou
desordem apds a execuc¢ao dos servicos.

7.4.3. Seguranca e Integridade Patrimonial.

7.4.3.1. Adotar todas as medidas necessarias para prevenir riscos a seguranga das
pessoas envolvidas.

7.4.3.2. Evitar danos a equipamentos, instalacoes e demais bens do cliente.
7.4.4. Execucgao e Conclusao dos Servicos.
7.4.4.1. Assegurar a conclusao integral das atividades contratadas.

7.4.4.2. Registrar e justificar eventuais pendéncias que demandem retorno para
finalizagao.

7.4.5. Controle e Registro de Nao Conformidades

7.4.5.1. Elaborar relatérios detalhados e registros fotograficos de todas as nao
conformidades observadas, contemplando os aspectos operacionais relevantes.

7.4.5.2. Inserir os registros de nao conformidades nos relatérios e demais
documentos de validagao dos servigos emitidos pela CREDENCIADA.

7.5. Para fins de verificacao da qualidade técnica, a BBTS poder3, a qualquer tempo,
solicitar os documentos, digitais ou fisicos, que comprovem a execugao.

7.6. O descumprimento dos critérios acima poderd implicar em aplicacao de san¢des
previstas no contrato, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

7.7. A verificagao da qualidade técnica nao atribuird nenhuma corresponsabilidade
aos profissionais da BBTS responsaveis por esta verificagao.

7.8. A auséncia ou omissao da verificacao da qualidade técnica dos trabalhos por
profissional do quadro técnico do BBTS, ndo eximird o(a) Contratado(a) das
responsabilidades previstas neste Edital.

8. Condigoes de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutengao e Suporte Técnico:

8.1. Esclarecidas no Anexo I-A = Servigos Especializados em Recuperacao e Reparo
de Cofre.

9. Condig¢oes de Pagamento:

9.1. Os precos apresentados deverao refletir o valor total da prestacao, ja
considerando os tributos incidentes Contribuicdo sobre Bens e Servicos (CBS) e Imposto
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sobre Bens e Servicos (IBS), em conformidade com a Emenda Constitucional n°
132/2023 e a Lei Complementar n°® 214/2025.

9.2. O valorinformado devera conter o destaque informativo de CBS e IBS aplicaveis,
vedada qualquer majoragao posterior. O preco total inclui todos os tributos e encargos,
respeitados os regimes e aliquotas vigentes.

9.3. 0O pagamento serd devido pelos servicos efetivamente executados, registrados,
validados e atestados. O processo de pagamento observa diretrizes especificas para
garantir transparéncia, rastreabilidade e conformidade com os controles internos da
BBTS.

9.4. A CREDENCIADA deverd emitir faturamento no més subsequente a prestacao dos
servicos. Enviard, mensalmente, uma planilha em arquivo eletrénico com os servicos
prestados, para validacdo. A BBTS terd até 5 (cinco) dias Uteis para a conferéncia e
autorizar a emissdo da nota fiscal de fatura, ou solicitar correcdes.

9.5. A medicao dos servicos prevé o envio de documentacao probatdria dos
atendimentos incluindo relatério de atendimento técnico, devidamente assinadas pelo
preposto da BBTS, contendo obrigatoriamente:

9.5.1. NuUmero da Ordem de servico (OS).
9.5.2. Data/hora do inicio do atendimento.
9.5.3. Data/hora da conclusdo do atendimento.

9.5.4. Relatério detalhado do servico realizado e ocorréncias decorrentes desse
servico.

9.5.5. Registro fotografico antes e depois da execugao.

9.5.6. Total de km e custo do deslocamento.

9.5.7. Identificacdo do técnico responsavel pelo servico, sob rubrica.

9.5.8. lIdentificacdo da localidade e endereco do atendimento (nome/prefixo).
9.5.9. Numero de patrimbnio do equipamento atendido.

9.5.10. Nome e identificacao do preposto BBTS que deu aceite no servico realizado.
9.6. Integragao com Sistema de Gestao

9.6.1. A BBTS podera utilizar uma plataforma de suporte a gestao para mensageria,
tratamento de ocorréncia durante o transporte, conferéncia e geragao de informagodes
sobre faturamento.

9.6.2. A CREDENCIADA deverd efetuar integragdao com a respectiva plataforma.
Considerando que possiveis desvios e nao conformidades serao tratadas on-line,
reportadas a CREDENCIADA para justificativas e possiveis ajustes.
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9.7. Prazo de pagamento

9.7.1. Os servicos serdo pagos a CREDENCIADA em até 30 (trinta) dias subsequentes a
apresentacdo da nota Fiscal/fatura devidamente atestada. Em caso de corre¢des, o
prazo passara a contar da data da reapresentacao dos novos documentos corrigidos.

9.7.2. Observadas as condicdes relativas a medicdo dos servicos, a nota fiscal deverd
ser entregue a BBTS / fiscalizacdo em até 5 (cinco) dias Uteis apds sua emissdo,
obrigatoriamente até o dia 21 (vinte e um) do més de sua emissao.

9.7.3. Notas Fiscais enviadas apds esse prazo serao devolvidas e deverao ser
canceladas e reemitidas apenas no més subsequente.

9.8. Uso da plataforma V360

9.8.1. O processo devera utilizar a documentacao padronizada pela BBTS e seguir as
diretrizes do Portal V360 para a medi¢ao das entregas. Além disso, a BBTS realizara o
ateste, a recepgao das notas fiscais, para fins de liquidagao e pagamento, diretamente
por meio da plataforma digital, garantindo maior integragao, agilidade e conformidade
com os procedimentos internos.

9.8.2. Nesse mesmo ambiente, todo o processo de medicao, avaliagao e pagamento
também passa a ser registrado, garantindo rastreabilidade e consisténcia em cada
etapa, incluindo:

e Atesto dos servicos.
e Recepgao e tramitagao das notas fiscais.
e Validacao de entregas.
e Conferéncia de dados.
9.8.3. A plataforma assegura:
e Padrdo unico de documento.

e Rastreabilidade

e Integracao com fiscalizagdes e auditorias internas.

9.8.4. O fluxo de faturamento estabelece que a CREDENCIADA apresente toda a
documentacao relativa a execugao dos servicos realizados no més anterior, incluindo a
insercao dos IDs de medicao e a validagao das entregas na plataforma V360 até o quinto
dia Gtil do més. A emissdao dos documentos fiscais, acompanhados do respectivo ID de
servicos, deverd ocorrer até o 21° (vigésimo primeiro) dia do mesmo més, ja
considerando eventuais glosas e demais regularizagdes aplicaveis.

9.9. Forma de pagamento

9.9.1. ABBTS reserva-se o direito de somente efetuar o pagamento apds a atestagao
de que o servico foi executado, em conformidade com as especificacdes do contrato.

9.9.2. O pagamento sera creditado em conta corrente a ser indicada pela Contratada,
preferencialmente no Banco do Brasil.
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9.10. Aplicagao de Glosas

9.11. A BBTS, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CREDENCIADA, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indeniza¢des devidas, nos termos deste
contrato.

9.12. O pagamento serd proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no
Acordo de Nivel de Servico ANS, que define objetivamente os niveis esperados de
qualidade e prazos da prestacao dos servigcos e os respectivos ajustes do pagamento;
sem prejuizo das sangdes cabiveis, previstas no contrato.

9.12.1. As glosas poderao ocorrer por descumprimento do ANS contratado,
divergéncias de medicao, descumprimento operacional e falhas injustificadas no
atendimento.

9.12.2. As glosas poderao ser descontadas no pagamento do periodo ou aplicadas
retroativamente em pagamentos futuros.

n1 0. Sangoes, Multas e Glosas:

10.1. O descumprimento parcial ou total da CREDENCIADA de qualquer das
obrigagdes previstas neste documento, bem como a inércia, inépcia, intransigéncia ou
omissao na resolucao de falhas e problemas apontados, poderd acarretar a aplicagao
de adverténcia, suspensdo e/ou o descredenciamento, independente da aplicacdo de
multas.

10.2. Na ocorréncia do descumprimento, além das respectivas san¢des e glosas na
fatura, a BBTS podera advertir a CREDENCIADA por até 03 (trés) vezes, por intermédio
de e-mail, fax, carta ou qualquer outro meio e comunicacao escrita e efetuar a
suspensao dos servicos.

10.3. Na ocorréncia do descumprimento nao justificado do ANS pactuado durante 3
(trés) meses consecutivos e / ou até 3 (trés) vezes acumulados, o que ocorrer primeiro,
em qualquer tempo, poderd ensejar a suspensdo dos servicos e / ou
descredenciamento, independente de glosas e sanc¢des aplicaveis.

10.4. O desempenho de ANS inferior a 88% - sendo 98% o indice acordado - além das
respectivas glosas na fatura, podera provocar aplicagao das sangdes contratuais, bem
como dos custos adicionais, além de ocorrer imediatamente a suspensao dos servigos.

10.5. As aplicagdes de multas referentes ao descumprimento de obrigagdes
contratuais, ocorrem cumulativamente a possiveis glosas decorrentes de perda de ANS.

10.6. O nao comparecimento ou o atraso injustificado no atendimento ao
agendamento do servigo, na data e hora previamente acordados, sujeitarda a
CREDENCIADA ao pagamento de multa correspondente a 1% (um por cento) do valor
do servico por hora de atraso, limitada de 20% (vinte por cento) do valor total do
servico.

10.7. Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, sem motivo
justificado, 20% do valor total da prestagao dos servigos que dar causa.

10.8. A execugao de servicos em desacordo com as normas técnicas aplicaveis, com
qualidade inferior ao padrao exigido ou em prazos superiores aos pactuados, em razao
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de deficiéncia técnica do(s) profissional(is) envolvido(s) ou por falta de equipamentos
ou ferramentas adequados, sujeitarda a CREDENCIADA, por ocorréncia, a penalidade
cumulativamente de 5% (cinco por cento) do valor do servico.

10.9. Aexecucgao de servigos sem a utilizagao dos Equipamentos de Prote¢ao Individual
(EPI) e / ou dos Equipamentos de Protecao Coletiva (EPC), quando exigidos, acarretara
a aplicacdo de penalidade correspondente a 1% (um por cento) do faturamento
mensal por ocorréncia, cumulativamente.

10.10. A cobranga das multas e san¢des podera ser feita através de descontos em
pagamentos pendentes, via processo administrativo e/ou judicial, com observancia dos
principios da ampla defesa e do contraditério no prazo limite de 5 (cinco) dias uUteis,
apos notificacao.

10.11. Nao serao aplicadas penalidades na ocorréncia de casos fortuitos ou de for¢a
maior, desde que devidamente comprovados e enquadrados legalmente nestas
situacoes.

10.12. A CREDENCIADA sera responsavel pela agravacao das perdas ou danos a que der
causa, dentro dos limites legais cabiveis, quando o valor das glosas e multas aplicaveis
forem irrisérios em relagao aos impactos nos atrasos causados pelo descumprimento
parcial ou total das obrigacdes PACTUADAS.

10.13. A ocorréncia de ineficiéncia grave por parte da CREDENCIADA podera resultar na
suspensao imediata de envio de novos servigos, bem como o seu descredenciamento e
no redirecionamento desses servi¢cos para os demais CREDENCIADOS. Essas medidas
poderao ser aplicadas sem prejuizo da incidéncia de glosas, repasse de custos
adicionais, multas e demais sanc¢des cabiveis. Além das medidas mencionadas
anteriormente, destacam-se ainda as seguintes, igualmente relevantes:

10.13.1.Recusa de execucao de servicos previstos no objeto contratado.

10.13.2. Nao comparecer ao local da realizagao das atividades contratadas em
tempo habil para garantir a sua plena execugao.

10.13.3. N3o se manifestar, formalmente, sobre a convocacao para prestacao de
servicos credenciados por 3 (trés) vezes consecutivas.

10.13.4. Deixar de entregar quaisquer documentos solicitados pelo BBTS por mais
de 6 (seis) meses.

10.13.5. Extravio de materiais durante 3 (trés) vezes consecutivas e/ou até 3
(trés) vezes acumuladas, o que ocorrer primeiro.

10.13.6. Execucao de servicos de forma incorreta, com padrao de qualidade inferior
ou em prazos superiores ao pactuado, embasados em clara deficiéncia técnica do(s)
profissional(is) envolvido(s) ou por falta de pecas de reposicdo, estrutura ou
ferramenta adequados por 3 (trés) vezes consecutivas e/ou até 3 (trés) vezes
acumuladas, o que ocorrer primeiro.

10.13.7. A nao apresentacao, de forma tempestiva, das documentacdes inerentes
a prestacao dos servicos e ao contrato, quando tal omissao comprometer a afericdo de
conformidade ou o fluxo de faturamento, podera resultar em pontuagao negativa e
suspensao dos servicos, sem prejuizo da aplicagao das multas e demais sangdes
previstas.
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10.14.0 desempenho na prestagdo dos servigos objeto deste Edital também sera
aferido por meio de pontuacao atribuida as CREDENCIADAS, conforme detalhamento

abaixo:
10.14.1. Pontuacao:
Evento Pontos

Atraso no retorno de informacgdes solicitadas. (Nota:1) 5
Auséncia de justificativa para recusa de uma OS. (Nota:1) 20
Apresentacdo: Aparéncia, postura incompativel com a prestacao dos servicos. 2
Desorganizagao na condugao dos servigcos, deixar o ambiente do cliente sujo ou em 2
desordem.
Execugdo incorreta, defeito ou vicio na prestagdo do servigo. (Nota:2) 10
Execugéo parcial de uma OS: Pendéncias dg conclusao, necessidades de retorno 10
posterior por responsabilidade da Credenciada. (Nota:2)
Fa.lt.a de itens basicos de EPI, EPC, improvisos em relacao a ferramentas, materiais 3
utilizados.
N3o comparecimento para atendimento a uma OS. (Nota:1) 20
Recusa de uma OS com justificativa ndo aceita. (Nota:1) 15
Riscos, danos aos equipamentos ou ao ambiente do cliente. 3
Auséncia e intempestividade a entrega de documentagdes inerentes a operagao e 10
contrato. (Nota:1)

Nota 1: O preposto da BBTS, responsavel pelo acompanhamento dos servicos, fard o
registro das ocorréncias no relatério de execugao dos servigos, de forma a garantir a
transparéncia para o causador do desvio de qualidade.

Nota 2: O preposto da BBTS, responsadvel pelo acompanhamento presencial dos
servicos, fara o registro de possiveis ocorréncias de ndo conformidades no relatdrio de
prestacao de servicos da CREDENCIADA e imediatamente junto ao fiscal de servigo -
CEMAN SPO, de acordo com o check list de execuc¢ao dos servicos, item 7.4, incluindo
registro fotografico, onde este couber. O fiscal de servicos fard o registro das
imperfeicdes / ndo conformidades identificadas durante a execu¢do, garantindo a
transparéncia para o causador do desvio de qualidade para se for o caso, a
CREDENCIADA fazer uso do amplo direito de defesa e do contraditério em até 2 dias
Uteis apds recebimento do registro.

Nota 3: O registro fotografico, ndo envolve pessoalidade, se limitando ao registro de
ocorréncia materiais dos servicos, incluindo, mas nao se limitando a: Danos no ambiente
ou patriménio do cliente, qualidade de ferramentas e pecas de reposicao utilizadas,
defeitos relativos e danos associados a execuc¢ao tais como: riscos em equipamento,
manchas de pintura.

10.14.2. A pontuacao por desempenho de cada CREDENCIADA sera acumulada ao
longo de 6 (seis) meses, contados do inicio de cada semestre. Findo esse periodo, a
pontuacdo acumulada retornard a O (zero).

10.14.3. A pontuagdo acumulada por cada CREDENCIADA é a referéncia para
suspensao da distribuicao dos servicos demandados pela BBTS, em conformidade com
os seguintes critérios:
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Prazo de exclusao

P POERE sl ek (a partir da data de atingimento da pontuag¢iao acumulada)

30<p<45 30 (trinta) dias corridos
46<p< 60 90 (noventa) dias corridos
p > 60 Definitiva (descredenciamento)

10.14.4. A CREDENCIADA que, ao fim de cada semestre, esteja excluida
temporariamente da distribuicao de servigos devera cumprir o prazo remanescente de
exclusao a partir do inicio do novo semestre.

10.14.5. A CREDENCIADA excluida definitivamente, deverd aguardar o prazo de 12
(doze) meses, contados a partir da data de atingimento da pontuacdo ou da ocorréncia
que ocasionou sua exclusdo, para requerer novo credenciamento.

10.15. Glosa:

10.15.1.0 descumprimento dos niveis de servigos apurados mensalmente sujeitara a
CREDENCIADA a glosa no percentual equivalente ao desvio em relagao ao indice ANS
exigido, conforme item 11.2, limitado a 20% (vinte por cento) do valor total da fatura
dos servicos do més do descumprimento. O calculo da glosa a ser aplicada para indices
do ANS apurados menor que 98% (noventa e oito por cento), é dado pela expressido
abaixo (arredondada para uma casa decimal):

Glosa = (98,0% - ANS) * VF + RAC

onde:

ANS: indice de Acordo de Nivel de Servico com valor inferior a 98%.
VF: Valor total da fatura de servicos do periodo analisado.
RAC: Rebate do servico de abertura/reparo de cofre.

Exemplos:

ANS de 98% a 100%, nao havera glosa referente a ANS, se limitando a possiveis
valores de rebate.

ANS de 97%, 1% de glosa no valor da fatura contratual, somado ao valor do
rebate apurado.

ANS de 78% ou abaixo sera limitado a 20%, somado ao valor do rebate apurado.

11. Acordo do Nivel de Servi¢o/ Rebate de servicos

11.1. A medicao do ANS sera tratada via Sistema de Controle da BBTS, de acordo com
os prazos de solugao do evento apresentado no item 4.

11.2. A CREDENCIADA se compromete a realizar os servicos especializados, em estrita
observancia de todas as condi¢des estabelecidas, garantindo o indice percentual de
ANS (Acordo de Nivel de Servico) mensal minimo de 98% (noventa e oito por cento) de
servigos no prazo pactuado, sob pena de glosa proporcional ao desvio desse indice. O
indice ANS é calculado pela expressao:

indice % ANS = (TMSD - TMSRA) / TMSD
Onde:

TMSD = Total Mensal de Servicos Demandados;
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TMSRA = Total Mensal de Servigos Realizados com Atrasos.

11.3. Serao considerados servicos em atrasos aqueles nao realizados nos prazos
padrao estabelecidos nas condi¢des de entrega no item 4, esclarecidas no Anexo I-A -
Servigos Especializados de Recuperagao e Reparo de Cofre (excluidos os servicos que
no decorrer do periodo, foram objetos de impedimento acatados pela BBTS).

11.4. Sempre que a data de conclusao de um servico ultrapassar o prazo estabelecido
no contrato, serd aplicado rebate sobre o faturamento dos servigos de abertura/reparo
de cofres do més de apuragao, acrescido da glosa do ANS, quando aplicavel, com
desconto direto na fatura mensal.

11.5. O valor do rebate serd calculado aplicando-se o coeficiente de manutencao de
abertura/reparo de cofres sobre o valor diario do servico, obtido pela divisdo do valor
total pelo prazo contratado. O resultado sera multiplicado pelo nimero de dias de
atraso.

11.6. O valor do rebate incidente ndo podera exceder 20% (vinte por cento) do valor
do servigo que originou a penalidade.

RAC = ¥ (((VAC / PZS) * CAC) * DA)
Onde:

RAC = Rebate do servico credenciado

VAC = Valor do servico de credenciado

PZS = Prazo contratado para o servigo

CAC = Coeficiente do servico = 0,20

DA = Dias de atraso

12, Obrigagoes da BBTS e Obrigagoes da Credenciada

12.1. Obrigacdoes da BBTS

12.1.1. A BB Tecnologia e Servicos (BBTS), como contratante, devera assegurar
condi¢des adequadas para a execugao eficiente, segura e transparente dos servicos,
garantindo o cumprimento das regras contratuais e regulamentares aplicaveis.

12.1.1.1.  Exigir o cumprimento integral das obrigagdes assumidas pela CREDENCIADA.

12.1.1.2. Monitorar, registrar e comunicar a CREDENCIADA eventuais desvios
identificados na execucao dos servicos.

12.1.1.3. Notificar formalmente a CREDENCIADA sobre falhas, erros, irregularidades
ou imperfeicdes verificadas na execucao dos servicos e estabelecer prazos de correcao.

12.1.1.4. Manter comunicagao clara, documentada e rastreavel por meio dos canais
oficiais.

12.1.1.5. Processar o pagamento dos servigos no prazo e condi¢des estabelecidas no
contrato somente apds a atestacao e validacao dos relatérios operacionais.
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12.1.1.6. Realizar as retengdes tributarias obrigatdrias conforme legislagao vigente.

12.1.1.7. Receber, analisar e aprovar documentos fiscais e relatdrios enviados via
plataforma V360.

12.1.2. Disponibilizar as informagdes necessarias a execuc¢ao dos servicos:

12.1.2.1. Fornecer informacdes operacionais essenciais, como contatos, enderecos,
volumes, prioridades.

12.1.2.2. Acesso aos sistemas necessarios para a operacao.

12.1.2.3. Facilitagcdo do acesso da CREDENCIADA as unidades, observando regras
internas de seguranga.

12.1.2.4. Garantia de que usuarios solicitantes estejam habilitados para operar a
plataforma.

12.1.2.5. Registro de avaliacdes e ocorréncias pertinentes, contribuindo para o
monitoramento da qualidade dos servigos.

12.1.3. A BBTS exercera fiscalizagao técnica e operacional por meio de gestores ou
terceiros designados.

12.1.4. Avaliar a qualidade dos servicos e rejeitar, total ou parcialmente, servicos em
desacordo com o Projeto Basico ou das condi¢des pactuadas.

12.1.4.1. Solicitar ajustes e retificagdes, quando necessarios.

12.1.4.2. Registrar e tratar contestagoes relativas a divergéncias de cobranga.
12.1.5. Acompanhamento e Controle via V360:

12.1.5.1. Registrar, acompanhar e validar as entregas.

12.1.5.2. Atestar servicos antes da liquidagao das notas fiscais.

12.1.5.3. Controlar indicadores, ANS e desempenho da CREDENCIADA.
12.1.6. A BBTS poder3, a qualquer tempo:

12.1.6.1. Solicitar documentos e esclarecimento relacionados as operagdes e ao
cumprimento contratual.

12.1.6.2. Realizar auditorias internas sempre que necessario.
12.1.6.3. Suspender ou restringir operagdes irregulares até a regularizagao.
12.2. Obrigagoes da CREDENCIADA

12.2.1. A CREDENCIADA devera cumprir integralmente todas as obrigacdes legais,
técnicas, operacionais e administrativas necessarias a execugao dos servigos.

12.2.1.1. Assumir todas as responsabilidades trabalhistas, previdenciarias, sociais e
tributarias préprias e dos condutores parceiros.

12.2.1.2. Responder por todos os encargos previstos na legislagao aplicavel.
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12.2.1.3. Indenizar a BBTS caso eventual inadimpléncia gere responsabilidade
subsidiaria ou solidaria.

12.2.1.4. Arcar com multas e penalidades decorrentes de infragdes cometidas pelos
condutores parceiros.

12.2.1.5. Cumprir normas federais, estaduais, distritais e municipais referente ao
servigo.

12.2.1.6. Manter regularidade fiscal e juridica durante toda a vigéncia do
credenciamento.

12.2.2. Cumprir rigorosamente todas as normas de seguranga e medicina do trabalho
previstas na legislagcao vigente, adotando integralmente as medidas de prevencgao e
protecao exigidas, bem como fornecendo aos seus colaboradores os equipamentos
adequados a execuc¢ao dos servigos contratados.

12.2.3. Devera, ainda, assegurar a disponibilidade e orientar o uso obrigatério dos
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e os Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPC) compativeis com os riscos inerentes a cada atividade desempenhada.

12.2.4. Responsabilidade Técnica e Operacional:

12.2.4.1. Responsabilizar-se por todos os vicios e danos decorrentes da execu¢ao do
objeto, conforme o Cédigo de Defesa do Consumidor.

12.2.4.2. Reparar ou ressarcir a BBTS por danos comprovadamente causados por
prepostos sob sua gestao.

12.2.4.3. Garantir que os prepostos atuem com profissionalismo, ética e respeito as
orientagdes operacionais.

12.2.5. A BBTS nao se responsabiliza por: prejuizos causados durante a execucao,
multas de transito ou danos a terceiros.

12.2.6. A CREDENCIADA devera responder, em carater indenizatdrio e sem prejuizo das
multas, san¢des contratuais e eventuais processos administrativos ou judiciais, por
quaisquer danos fisicos, patrimoniais, ambientais ou humanos que ocasionar durante as
operagoes.

12.2.7. A CREDENCIADA devera:

12.2.7.1. Submeter-se a fiscalizacao da BBTS em todas as etapas

12.2.7.2. Comunicar imediatamente ocorréncias que impactam o atendimento.
12.2.7.3. Fornecer documentos e comprovantes sempre que solicitado.

12.2.7.4. Garantir integridade dos dados, relatérios e histdricos dos acionamentos
durante a vigéncia do contrato.

12.2.7.5. Adequar-se as integragdes, padrdes e sistemas definidos pela BBTS.
12.2.8. Durante toda a vigéncia, a CREDENCIADA devera:

12.2.8.1. Manter validos todos os documentos de habilitagao juridica, fiscal e técnica.
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12.2.8.2. Manter suas informacgdOes cadastrais permanentemente atualizadas, e
formalizar de imediato, quaisquer alteracdes em seu enquadramento operacional,
incluindo, Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE), situacdo fiscal ou
tributaria, que impactem a emissao de documentacoes fiscais, o fluxo de faturamento
ou sua regularidade contratual.

12.2.8.3. Deverd, ainda, promover a pronta regularizagao de pendéncias relativas a
certiddes de qualquer natureza vinculada a débitos municipais, estaduais ou federais.

12.2.8.4. Comprovar capacidade técnica e operacional quando solicitado.

1 3. Fiscalizacao dos servigos:

13.1. A BBTS exercerd fiscalizagao para assegurar o cumprimento das obrigagdes
contratuais, designando um fiscal responsavel pelo acompanhamento da execu¢ao dos
servicos e pelo registro das ocorréncias no sistema. O processo de medicao e
faturamento dos servigos sera realizado por meio da plataforma V360, garantindo
padronizacao, rastreabilidade e suporte adequado ao acompanhamento contratual.

13.2. No ambito desse acompanhamento, os deslocamentos cujo percurso total de ida
ao destino mais distante, exceda o limite de 425 km, deverao contar com a anuéncia
prévia das areas de operacao e de fiscalizacdo de servicos da CONTRATANTE.
Demandando todo esfor¢o possivel para reduzir percurso e tempo de deslocamento.

13.3. A CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar consulta a todos os
credenciados sobre a disponibilidade de equipes em atendimento a terceiros que
estejam mais préximas ao local da execugao dos servigos, para garantir o atendimento
mais eficiente e com melhor custo-beneficio.

13.4. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, solicitar a CREDENCIADA a
apresentacao de comprovantes, recibos e justificativas relativos a deslocamentos que
ultrapassem 425 km. Tais situagdes somente serao admitidas mediante a devida
comprovagao e aprovagao formal, nao podendo decorrer de falhas de planejamento ou
dimensionamento.

13.5. Irregularidades na execugcao dos servicos, serao comunicadas a CREDENCIADA
por escrito, com prazo de até 5 dias Uteis para corregao, sob pena de suspensao ou
rescisao.

13.6. Fluxo de Tratamento de Ocorréncias Graves ou Descredenciamento:

13.6.1. O Fiscal dos servigos em conjunto com o Gestor do contrato podera suspender
o envio de solicitagdes, assegurando direito ao contraditério e ampla defesa, dentro do
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis e copiando a todos os intervenientes (Nota 2).

13.6.1.1. Se a justificativa for acatada: os servigos serao retomados, a suspensao
encerrada e a comunicacao da retomada enviada a todos os intervenientes, sem
prejuizos das sangdes, multas e glosas cabiveis.

13.6.1.2. Se a justificativa nao for acatada: a suspensao serd mantida ou ocorrera o
descredenciamento do fornecedor, conforme pontuagao atingida ou de acordo com a
gravidade do descumprimento, devidamente avaliada pela gestao de contrato e
fiscalizacoes da CONTRATANTE.
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13.7. Fluxo de Tratamento do faturamento e a medi¢ao dos servicos via plataforma
V360:

» Cadastro do fornecedor e vinculagdo ao CNPJ (quando primeira nota fiscal);

e Inclusdao da medicao de servicos e documentacao auxiliar no V360 até o 5° dia
Util do més subsequente a prestagao de servigos;

o Validacao pelo fiscal e aprovacao com informacgdes da ordem de compra;

« Emissdo da nota fiscal e anexa¢do do formulario FQ412-066 para atesto (Nota
3) impreterivelmente até o 21° dia do més subsequente a prestagdo de servicos.

Nota 1 - ANS - Acordo Nivel de Servico: O indice pactuado é de 98%. indices inferiores
a 98% implicam sanc¢odes; abaixo de 88%, suspensdao automatica sem detrimento de
glosas, multas e san¢des cabiveis.

Nota 2 - Intervenientes: Sao os atores da CREDENCIADA e da CREDENCIANTE no
processo de recuperacao e reparo de cofre.

Nota 3 - As notas fiscais: Recebidas pela BBTS até o dia 21 do més de emissao. Entregas
fora do prazo serao devolvidas e deverao ser canceladas para emissao no més seguinte.

n1 4. Aspectos de Seguranga:

14.1. A CREDENCIADA se obriga por si, sécios, diretores e mandatarios, a respeitar
todas as obrigagdes relacionadas com confidencialidade e seguranga das informagoes
pertencentes a BBTS, mediante a¢des ou omissdes, intencionais ou acidentais, que
impliquem na divulgacao, perda, destruicao, insercao, cépia, acesso ou alteracdes
indevidas, independentemente do meio no qual estejam armazenadas, em que
trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo processadas, nao assumindo
quaisquer responsabilidades em relagao a seus agenciados neste sentido.

14.2. A CREDENCIADA se obriga a tratar como matéria sigilosa todos os pormenores
técnicos e comerciais, informagdes comerciais, industriais, empresariais e financeiros,
bem como o know-how e outros dados que venha a ter acesso, obrigando-se, ainda, a
deles nao se utilizar, nem possibilitar que terceiros deles tomem conhecimento ou se
utilizem, sem a prévia e expressa aprovacao da BBTS, sob pena de ressarcir
integralmente a BBTS dos danos diretos e comprovados decorrentes de sua divulgagao
ou uso indevido.

14.3. A CREDENCIADA se compromete a manter protegidos e em confidencialidade
todos os dados cadastrais, incluindo e-mail informado, nUmero de IP de acesso e outras
informagdes pessoais e corporativas que nao sejam necessdrias a utilizagdo dos
Servigos.

14.4. A CREDENCIADA se obriga a nao fazer qualquer meng¢ao do nome da BBTS ou de
clientes desta, para fins de publicidade, nem divulgar os termos deste contrato ou os
fatos a ele relativos, sem a prévia e escrita aprovacao da BBTS.

14.5. O acesso as dependéncias da BBTS somente podera ser autorizado por pessoas
investidas desta responsabilidade, definidas e delegadas pela BBTS.
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14.6. O ambiente da operacdo podera ser monitorado pela BBTS utilizando sistemas
de seguranga como CFTV, acesso eletrénico ou por biometria.

14.7. A CREDENCIADA devera deixar claro para os seus empregados sobre os
procedimentos de monitoracdo aos quais estardao sujeitos durante o hordrio de
expediente.

14.8. Os prepostos da CREDENCIADA deverao utilizar uniformes e crachas individual
em perfeitas condi¢des de uso. O cracha de identificacdo deve estar acima da cintura,
em local visivel. O logo da CREDENCADA devera estar estampada na camisa e no cracha.

14.9. A nao utilizacdo do crachd de identificacdo e uniforme serd considerada
descumprimento contratual sujeito as penalidades previstas no contrato, decorrente
de riscos a seguranca fisica e patrimonial.

14.10. Todos os acessos fisicos serao imediatamente bloqueados em caso de conduta
indevida.

ﬂ15. Vigéncia:

15.1. A vigéncia deste edital serd de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data
de sua publicagao.

15.2. A vigéncia do contrato ira vigorara a partir da sua assinatura até o limite da
vigéncia do edital.

15.3. O edital permanecera em aberto para credenciamento de novos INTERESSADOS
durante toda a sua vigéncia.

15.4. O Credenciamento podera ser revogado ou anulado, no todo ou em parte,
mediante registro no processo das justificativas que fundamentaram a decisao.

1 6. Revisdo de Pregos/Reajuste:

16.1. Durante a vigéncia do credenciamento, a BBTS realizara avaliagao periddica dos
valores constantes da Tabela de Precos Credenciados, com a finalidade de verificar sua
aderéncia as condi¢cdes de mercado e preservar a economicidade, a competitividade, a
exequibilidade e a continuidade da prestacao dos servicos.

16.2. A avaliagdo dos precos observard o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data-base definida no instrumento convocatério ou, apds a primeira
atualizacao da data-base utilizada na ultima revisdo da tabela.

16.3. A avaliacao da Tabela de Precos Credenciados sera fundamentada em estudo
técnico destinado a verificar a compatibilidade dos valores com as condigdes efetivas
de mercado e de execucao do objeto. A andlise podera considerar, entre outros
elementos:

a) pesquisas de mercado e cotacbes obtidas junto a fornecedores especializados;

b) evolu¢do dos custos relacionados a prestacdo dos servicos e aos
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deslocamentos;

c) alteracdes na qualidade, na complexidade técnica, nos requisitos de seguranga
ou nas condi¢des operacionais dos servicos;

d) particularidades regionais, disponibilidade de mao de obra especializada,
logistica e abrangéncia territorial dos atendimentos;

e) indicadores econdmicos e informacbes divulgadas por instituicbes de
reconhecida credibilidade;

f) desempenho, atratividade, competitividade e sustentabilidade econémica do
credenciamento; e

g) informacgdes, documentos e solicitagdes fundamentadas apresentados pelas
CREDENCIADAS que evidenciem variagdes relevantes de custos ou risco de
desequilibrio econbmico da operacao.

16.4. Para a CREDENCIADA efetuar possivel solicitacao de avaliacao de variacao de
custo, devera formalizar por correspondéncia especifica e conter, no minimo:

a) identificacdo dos servicos, regides ou componentes da tabela cuja avaliacdo é
solicitada;

b) justificativa técnica e econémica para a revisdo dos valores;
c) membdria de célculo, quando aplicavel; e

d) pesquisas de mercado, cota¢des, documentos fiscais, demonstrativos de custos
ou outros elementos capazes de evidenciar alteragao relevante nas condi¢des
de execucao.

16.4.1. Os elementos utilizados na avaliacao terdao carater subsididrio e nao
produzirdao atualizacdo automatica dos precos nem assegurardao a aplicacao do
percentual solicitado por qualquer CREDENCIADA. Compete a BBTS analisar os dados
disponiveis, realizar pesquisas complementares e definir, mediante justificativa técnica,
a necessidade, a extensdao e a oportunidade de atualizagao da Tabela de Pregos
Credenciados.

16.4.2. A eventual atualizacao serd aplicada de forma geral, uniforme e isonémica
aos respectivos itens da Tabela de Precos Credenciados, alcangando todas as
CREDENCIADAS submetidas as mesmas condi¢cdes de execucao. Nao sera admitida a
concessao de precos ou percentuais de atualizacao distintos em razao da empresa que
tenha apresentado a solicitacdo ou fornecido os elementos que subsidiaram a analise.

16.5. Em todos os casos, a atualizagao podera resultar em variagdes distintas entre os
itens de servicos, as regides ou os componentes de deslocamento, desde que
devidamente fundamentadas nas respectivas condi¢des técnicas, operacionais,
logisticas ou mercadoldgicas. Os valores aprovados serao aplicados de forma isonémica
a todas as CREDENCIADAS abrangidas pela mesma tabela e entrarao em vigor na data
de sua publicagao pela BBTS, salvo quando o respectivo ato estabelecer expressamente
data posterior, nao produzindo efeitos retroativos.
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“17. Matriz de Risco:

CATEGORIA

DESCRICAO

CONSEQUENCIA

ALOCACAO

DO RISCO

Risco
atinente ao
Tempo da
Execugao

Risco da
Atividade
Empresarial

Risco da
Atividade
Empresarial

Risco
Tributario e
Fiscal (Nao

Tributdrio)

DO RISCO

Atraso na execugao do objeto contratual por culpa do Contratado.

Aumento do custo do produto
e/ou do servico.

Contratada

Fatos retardadores ou impeditivos da execug¢do do contrato
préprios do risco ordindrio da atividade empresarial ou da
execucao.

Aumento do custo do produto
e/ou do servico.

Contratada

Fatos retardadores ou impeditivos da execugdao do contrato que
nao estejam na sua alea ordinaria, tais como fatos do principe.

Aumento do custo do produto
e/ou do servico.

Contratante

Alteragao de enquadramento tributario, em razdo do resultado ou
de mudancga da atividade empresarial, bem como por erro do
Contratado na avaliagao da hipdtese de incidéncia tributaria.

Aumento ou diminui¢ao do lucro
do Contratado.

Contratada

Variagao da taxa de cambio.

Aumento ou diminuig¢do do custo
do produto e/ou do servico.

Contratada

Violagao de dados pessoais de TERCEIROS identificados e
identificaveis por falha de seguranca técnica e administrativa.

Sujeito as penalidades
contratuais por infringéncia a Lei
Geral de Protecao de Dados.

Contratada

Violacao de dados pessoais de terceiros identificados e
identificaveis por descumprimento das orientagdes do
Contratante.

Sujeito as penalidades
contratuais por infringéncia a Lei
Geral de Protegao de Dados.

Contratada

Violagao de dados pessoais de terceiros identificados e
identificaveis por descumprimento das normas de protegao de
dados.

Sujeito as penalidades
contratuais por infringéncia a Lei
Geral de Protegao de Dados.

Contratada

Elevagao ordinaria, previsivel ou usual dos custos operacionais
necessarios ao desenvolvimento da atividade empresarial da
Credenciada ou a execugao do objeto contratual, incluindo
variagdes regulares de pregos de insumos, prestadores de servigo e
mao de obra.

Aumento do custo da atividade
empresarial ou da execugao
contratual, sem direito
automdtico a recomposicdo de
pregos ou reequilibrio
econdmico-financeiro.

Contratada

Elevagao extraordinaria, imprevisivel ou de consequéncias
incalculaveis dos custos operacionais necessarios a execugdo do
objeto contratual, desde que ultrapasse a alea ordinaria da
atividade empresarial, impacte substancialmente a execugao
contratual e seja devidamente comprovada.

Possibilidade de reequilibrio
econdmico-financeiro, revisao de
pregos ou recomposicao
contratual, mediante
comprovagao documental do
impacto e do nexo causal.

Contratante

Responsabilizagdo da CONTRATANTE por recolhimento indevido
em valor menor ou maior que o necessario, ou ainda de auséncia
de recolhimento, quando devido, sem que haja culpa da
CONTRATANTE.

Débito ou crédito tributario ou
fiscal (n3o tributario).

Contratada

18. Qualificagdao Economico-Financeira:

18.1. A qualificagao econdmico-financeira da CONTRATADA sera avaliada de acordo
com os seguintes critérios:

18.1.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da legislaggo em vigor, acompanhado do
demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que comprovem sua boa situacao

financeira.

18.1.2. A comprovacao da boa situacao financeira da CONTRATADA serd baseada
também na obtenc3o de indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de
Liquidez Corrente (LC) resultantes da aplicagdo das férmulas abaixo, sendo considerada
habilitada a empresa que apresentar resultado maior que 1, em todos os indices aqui
mencionados:
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LG =
Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante + Realizadvel a Longo

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG =

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

18.1.3. Devera comprovar possuir patrimonio liquido igual ou superior a 10% do
somatdrio das estimativas de valores anuais da capacitagao informada para as familia
pleiteadas para os servicos de reparo em laboratério, por meio da apresentacao do
balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituicao por balancetes ou balangos
provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de
3 (trés) meses da data da apresentacdo da documentacao.

18.1.3.1. Para o calculo do Patriménio Liquido definido no subitem 18.1.3 sera realizada
a distribuicao da capacidade declarada no Requerimento de Credenciamento
proporcional a quantidade estimada de equipamentos.

Exemplo: Supondo as quantidades, os valores ficticios e os servicos listados abaixo,
caso o fornecedor declare no Requerimento de Credenciamento a capacidade de 100
unidades por més, o valor estimado do contrato para fins de avaliacdo do Patrimonio
Liquido seria de R$ 1.512.620,33.

. Quantidade /
. Valor Quar.\tldade Peso (%) por Capacidade Distribuigao Val9r Mensal Va!or Anual
Servico s s Estimada . . Estimado do Estimado do
Unitario . Equipamento mensal do Proporcional
Edital . Contrato Contrato
Requerimento
SERVICO DE ABERTURA
FORGADA COM RECUPERACAO| R$ 1.044,01 171 53% 53 R$ 55.789,28 R$ 669.471,41
DO COFRE PRINCIPAL
SERVICO DE SUBSTITUICAO
FECHADURA ELETRONICA R$ 1.697,11 121 38% 38 R$ 64.171,97 R$ 770.063,66
COMPLETA: 100
fﬂii\gngDE TROCADA R$ 696,05 28 9% 9 R$ 6.090,44 R$ 73.085,25
Totais R$ 3.437,17 320 100% 100 R$ 126.051,69| R$ 1.512.620,33

Nota 1: A Credenciada deve atender todos os servigos do lote. A tabela abaixo é apenas
para exemplificar o calculo.

Nota 2: A quantidade mensal declarada pelo fornecedor no Requerimento de
Credenciamento sera distribuida proporcionalmente conforme quantidade estimada
para o lote/regido.

Nota 3: A distribuicdo proporcional, serd multiplicado pelo valor unitario, obtendo o
valor mensal por equipamento.

Nota 4: O valor mensal, sera multiplicado por 12, chegando ao valor anual do contrato.
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19. Qualificagao Técnica:

19.1. A qualificagao técnica da CONTRATADA serd avaliada de acordo com os seguintes
critérios:

19.1.1. No minimo O1(um) atestado de capacidade técnica comprovando que
executa/executou servico compativel em caracteristicas, quantidades e prazos ao
indicado no projeto basico.

19.1.2. O atestado devera indicar um quantitativo nao inferior a 20% do especificado
no Anexo I-A - Servigos Especializados de Recuperagao e Reparo de Cofre.

19.1.3. O atestado devera conter a identificagdo do signatdrio a ser apresentado em
papel timbrado do declarante e no caso de atestado emitido por pessoa juridica de
direito privado, podendo ser solicitado cépias dos contratos a que se referem tais
documentos.

19.1.4. Serd admitida a apresentacao de atestados referentes a periodos sucessivos nao
continuos, para fins da comprovacao de que trata o subitem acima, ndo havendo
obrigatoriedade de serem ininterruptos.

19.1.5. A CREDENCIADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informacodes
necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando,
dentre outros documentos, cépia simples do contrato que deu suporte a contratacao,
cbépia das notas fiscais, endereco atual da CREDENCIANTE e local em que foram
prestados os servicos.

gzo. Due Diligence:

20.1. Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. implementou a gestao de
risco de fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta permite
aumentar a seguranga nas contratagdes e na gestao, ficaa CONTRATADA, ciente de que,
a critério da BB Tecnologia e Servicos, podera efetuar o Background Check (Anélise
Reputacional) e solicitar que a CONTRATADA preencha, assine e encaminhe o FQ415-
042- Questionario de Due Diligence com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 03
(trés) dias uteis, contados da solicitagdo do envio, observando que a entrega do
questionario respondido e suas evidéncias é fato determinante para a assinatura do
contrato.

21. Garantia Financeira da Execu¢ao Contratual:

21.1. Dispensada a exigéncia de caugao em dinheiro, seguro-garantia ou fianga
bancdria, considerando as caracteristicas dos servicos e do pagamento posterior a
prestacao.

ANEXO(S) DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS:

Anexo I-A: Servicos Especializados de Recuperagao e Reparo de Cofre.
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ANEXO I-A SERVICOS ESPECIALIZADOS EM RECUPERAGAO E
REPARO DE COFRE

1. Objeto:

1.1. Credenciamento de empresas especializadas para a prestacao de servicos
técnicos complementares de recuperacao e reparo de Cofre, sempre que houver
interesse previamente manifestado pela BBTS, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste documento e seus anexos, que o integram e complementam.

2. Especificagoes Técnicas:

2.1. Os servigos especializados em abertura, reparo e recuperagao de partes e pegas
de cofres dos terminais de autoatendimento - TAA entende-se a série de
procedimentos destinados a eliminar defeitos decorrentes do uso normal, reforma ou
recuperacao de sinistro, recolocando o equipamento defeituoso em perfeitas
condi¢des de uso, compreendendo inclusive as necessarias substituicdes de pecas e
componentes, ajustes e reparos, de acordo com manuais e normas técnicas especificas
dos equipamentos com prazos de execuc¢ao acordados (item 3) e, respectivo Acordo de
Nivel de Servicos - ANS contratados.

2.2. Os acionamentos ocorrerao de acordo com as necessidades da BB TECNOLOGIA
E SERVICOS S.A. - BBTS, respeitado o perfil varidvel da demanda em func¢ao de
flutuagdes do parque de equipamentos atendidos.

2.3. A BBTS podera a qualquer tempo e a seu critério exclusivo, por intermédio do
gestor do contrato, solicitar a apresentacao de comprovacao de procedéncia das pecas
e componentes utilizados nos servigos do contrato.

2.4. As demandas estao estimadas por Regiao e suas respectivas UF - Unidade da
Federacao, sendo que a PROPONENTE podera se credenciar para executar atividades
em qualquer das regides, com abrangéncia as respectivas UF e municipios.

2.5. Em caso de comprometimento da qualidade dos servicos e do ANS, serd
suspenso o acionamento da CREDENCIADA, até a efetiva justificativa e regularizagao,
respeitando os principios do contraditério e da ampla defesa.

2.6. No Anexo A - Estimativas anuais de acionamento estao as estimativas de
demandas por Regiao e UF, as quais flutuam de acordo com ocorréncia de falhas ou
sinistros. Cabendo destacar que os acionamentos ocorrerao de acordo com as
necessidades de movimentagao, sem compromisso de faturamento, mensal ou anual,
nao implicando na obrigagao de contratacao em sua totalidade, bem como nao se
limitando a estimativa.

2.7. O pagamento dos servigos ocorrera pela efetiva execu¢ao da demanda e pelo
exato cumprimento das obriga¢des assumidas, em especial quanto aos prazos (item 3),
condi¢cdes de aceite (item 5) e, com a estrita observancia ao ANS contratado.

2.7.1. Os servigos serao demandados pela BBTS nos dias Uteis, dentro do hordrio
administrativo (8h as 18h) e, em situacdes excepcionais em horarios diferenciados,
inclusive finais de semana e feriados, dentro das condi¢cdes contratadas, com
tempestividade e flexibilidade.
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2.7.2. Quando os servigos forem programados para realizagdo fora do hordrio
administrativo, desde que previamente autorizado e validado pela BBTS, poderd ser
cobrado um percentual adicional sobre a parcela do valor do servico a ser executado.

2.8. A CREDENCIADA devera disponibilizar canal Unico para acompanhamento do
servico em execucao, inclusive para as demandas em horario diferenciado (ex.: horario
noturno).

2.9. CAPACITAGAO EXIGIDA

2.9.1. Os servicos deverao ser executados observando rigorosamente técnicas e as
melhores praticas do mercado, nao podendo ser realizados improvisos ou adaptagdes.

2.9.2. A CREDENCIADA devera ser especializada e plenamente capacitada a executar
as operacgoes necessarias para abertura, reparo e recupera¢ao em cofre de terminais de
auto atendimento bancario como, por exemplo, perda de senha, confeccao de chave,
reparo em fechadura, troca de vidros, recolocacdo de reforco/lacre antifurto,
arrombamento e etc., compreendendo a troca de todas e quaisquer partes e pecas
necessarias ao restabelecimento da funcionalidade do cofre dos diversos modelos de
equipamentos, incluindo mas nao se limitando ao Anexo B - Rol dos Principais
Equipamentos.

2.9.3. Na prestacao de servicos deverao ser preservadas a integridade dos
equipamentos e a auséncia de danos ao patriménio e aos ambientes envolvidos. Dever3,
igualmente, ser assegurada a seguranc¢a da equipe, em conformidade com as normas
de Seguranca e Saude no Trabalho (SST) e com medidas de protecdo coletiva
aplicaveis as operacgoes.

2.9.4. A CREDENCIADA deve possuir a devida estrutura para execugao dos servigos:

2.9.4.1. Equipe propria com profissionais devidamente treinados, capacitados a
executar a abertura, reparo e a recuperacao de cofres, com presteza, rapidez e
eficiéncia;

2.9.4.2. Material/ferramental adequado e em boas condi¢des de uso para abertura
forcada, recuperacao de danos, inclusive para pintura de gabinetes e carenagens.
Estoque de partes e pecas originais, novas ou reformadas, para reparo / substituicao,
cujos valores estao contemplados nos precos das atividades credenciadas.

2.9.4.3. A CREDENCIADA devera cumprir rigorosamente as normas de seguranca e
medicina do trabalho, recomendadas pela legislagao vigente, adotando integralmente
as medidas de prevencgao e protecao exigidas, bem como o fornecimento aos seus
colaboradores os equipamentos adequados a execugao dos servicos contratados.

2.9.4.4. Devera, ainda, assegurar a disponibilidade e orientar o uso obrigatério dos
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e os Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPC) compativeis com os riscos inerentes a cada atividade desempenhada.

2.9.4.5. A CREDENCIADA devera estar devidamente habilitada no CREA e cumprir
rigorosamente as normas relativas ao pleno exercicio da atividade técnica.

2.10. DESCRIGAO DOS TIPOS DE ATIVIDADES CREDENCIADAS

2.10.1. No ato do envio das demandas, sao informados os modelos de equipamentos e
as atividades a serem executadas, onde:
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2.10.2. Reparo em Cofre:

2.10.2.1. SERVICO DE ABERTURA FORCADA COM RECUPERACAO DO COFRE
PRINCIPAL: Consiste na abertura técnica forcada do conjunto dos cofres com corte /
furacdo/ substituicdo / recuperacdo do cofre, ferrolhos, sistema relocker, cabos,
estrutura do equipamento e carenagem do cofre bem como: Solda, desempeno de
porta, lixamento, emassamento e pintura de todo o conjunto do gabinete / cofres, com
revisdao do mecanismo, ajustes, lubrificacdo e todas as acdes com respectivos custos
necessarias para que o equipamento retorne a funcionalidade normal. Para os casos de
identificacido de danos a fechadura, é admissivel o faturamento dos servicos de
recuperacgao parcial de fechadura, desde que com o de acordo da BBTS.

2.10.2.2. SERVICO DE ABERTURA FORCADA SEM RECUPERACAO DO COFRE
PRINCIPAL: consiste em ordem de servico exclusivo para a abertura técnica for¢cada do
conjunto dos cofres de um equipamento com corte / furacao da porta do cofre inferior,
sem recuperacao. Neste caso especifico a solicitacao é para abertura do cofre inferior,
sem necessidade de que o equipamento retorne a funcionalidade normal, decorrente
de uma possivel desativacao do equipamento. Nao sendo previsto o faturamento de
outros servigos, exceto se determinado pela BBTS.

2.10.2.3. SERVICO DE ABERTURA TECNICA COM RECUPERACAO DO COFRE
PRINCIPAL: Consiste na abertura técnica do conjunto dos cofres sem corte / furagdo/
substituicdo / recuperacdo do cofre, ferrolhos, sistema relocker, cabos, estrutura do
equipamento e carenagem do cofre bem como: Solda, desempenho de porta,
lixamento, emassamento e pintura de todo o conjunto do gabinete / cofres, com
revisdo do mecanismo, ajustes, lubrificacdo e todas as acdes com respectivos custos
necessarias para que o equipamento retorne a funcionalidade normal. Para os casos de

identificacido de danos a fechadura, é admissivel o faturamento dos servicos de
recuperagao parcial de fechadura, desde que com o de acordo da BBTS.

2.10.2.4. SERVICO DE ABERTURA TECNICA SEM RECUPERACAO DO COFRE
PRINCIPAL: consiste em ordem de servico exclusivo para a abertura técnica do conjunto
dos cofres sem corte, sem recuperacao. Neste caso especifico a solicitagao é para
abertura do cofre inferior, sem necessidade de que o equipamento retorne a
funcionalidade normal, decorrente de uma possivel desativacao do equipamento. Nao
sendo previsto o faturamento de outros servicos, exceto se determinado pela BBTS.

2.10.2.5. SERVICO DE ABERTURA FORCADA COM RECUPERACAO DO COFRE
SECUNDARIO: Consiste em ordem de servico exclusiva para a abertura técnica forcada
com corte / furacdo do cofre intermedidrio e / ou superior com substituicdo /
recuperacao das trancas, cabos e da estrutura do cofre, bem como: Soldagem,
desempeno de porta, lixamento, emassamento e pintura da estrutura do gabinete /
cofres, com revisao do mecanismo e todas as agdes com respectivos custos necessarios
para que o equipamento retorne a funcionalidade normal. Nao sendo previsto o
faturamento de outros servicos, exceto se determinado pela BBTS.

2.10.2.6. SERVICO DE ABERTURA FORCADA SEM RECUPERA(;AO DO COFRE
SECUNDARIO: Consiste em ordem de servico exclusiva para a abertura técnica forcada
do cofre intermediario, inferior e / ou superior com corte / furacdo da porta do cofre
superior, sem recuperacao. Neste caso especifico a solicitacdo é para abertura do cofre
superior, sem necessidade de que o equipamento retorne a funcionalidade normal,
decorrente de uma possivel desativacao do equipamento. Nao sendo previsto o
faturamento de outros servigos, exceto se determinado pela BBTS.
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2.10.2.7. SERVICO DE ABERTURA TECNICA COM RECUPERACAO DO COFRE
SECUNDARIO: Consiste em ordem de servico exclusiva para a abertura
técnica sem corte do cofre intermediario e/ou superior com substituicdo / recuperagao
das trancas, cabos e da estrutura do cofre, bem como: Soldagem, desempeno de porta,
lixamento, emassamento e pintura da estrutura do gabinete / cofres, com revisdo do
mecanismo e todas as agdes com respectivos custos necessarios para que o
equipamento retorne a funcionalidade normal. Nao sendo previsto o faturamento de
outros servigos, exceto se determinado pela BBTS.

2.10.2.8. SERVICO DE ABERTURA TECNICA SEM RECUPERACAO DO COFRE
SECUNDARIO: Consiste em ordem de servico exclusiva para a abertura técnica forcada
do cofre intermediario e/ou superior sem corte, sem recuperacao. Neste caso especifico
a solicitacao é para abertura do cofre superior, sem necessidade de que o equipamento
retorne a funcionalidade normal, decorrente de uma possivel desativacdo do
equipamento. Nao sendo previsto o faturamento de outros servicos, exceto se
determinado pela BBTS.

2.10.2.9. SERVIGCO DE RECUPERAGAO DO COFRE PRINCIPAL: Consiste na substituicdo
/ recuperacdao das trancas, sistema relocker dos cofres, cabos e da estrutura do
conjunto dos cofres bem como: Soldagem, desempeno de porta, lixamento,
emassamento e pintura da estrutura do gabinete / cofres, com revisdo do mecanismo,
e todas as agdes necessarias para que o equipamento retorne a funcionalidade normal,
sem ha necessidade de abertura forcada. Sendo admissivel, se determinado pela BBTS,
realizar concomitantemente o faturamento dos servicos de recuperacao / substituicdo
de vidro e valor parcial de reparo/substituicao de fechaduras.

2.10.2.10. SERVICO DE RECUPERACAO DO COFRE SEGUNDARIO: Consiste em ordem
de servicos exclusiva de substituicdo / recuperac¢ado das trancas, cabos e da estrutura do
cofre intermediario e / ou superior bem como: Soldagem de pinos na parede do cofre,
soldagem e desempeno de porta, lixamento, emassamento e pintura da estrutura do
gabinete / cofres, com revisdo do mecanismo, e todas as a¢cdes necessarias para que o
equipamento retorne a funcionalidade normal, sem a necessidade de abertura forgada.
Nao sendo previsto o faturamento de outros servigos, exceto se determinado pela
BBTS.

2.10.2.11. SERVICO DE SUBSTITUICAO DO KIT VIDRO: Consistemm em um servico
complementar, acionado via demanda especifica. O servico contempla limpeza /
substituicdo / ajustes / reparo do kit vidro do cofre inferior e do sistema relocker do
cofre.

2.10.2.12. SERVICO DE PINTURA DA ESTRUTURA DO GABINETE: Consiste no
acionamento exclusivo para a pintura da estrutura do gabinete / cofres seja por
desgastes, sinais de ferrugem, manchas, de modo a atender as especificagdes para o
equipamento. Lixamento, emassamento e pintura. Nao sendo previsto o faturamento
de outros servicos, exceto se determinado pela BBTS.

2.10.2.13. SERVICO DE PINTURA DE CARENAGENS: Consiste no acionamento exclusivo
para recuperacao e pintura das carenagens (painéis) instaladas na estrutura do
gabinete dos cofres, seja por desgastes, manchas, danos, rachaduras e quebras parciais,
de modo a atender as especificacdes para o equipamento. Lixamento, emassamento e
pintura. Nao sendo previsto o faturamento de outros servicos, exceto se determinado
pela BBTS.

2.10.2.14. SERVICO DE INSTALACAO DE TECLADO DA FECHADURA PRINCIPAL DO
COFRE COM FORNECIMENTO BBTS: Consiste na instalacdo / fixacdo / conexdo /
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substituicdo de cabos e acessérios quando aplicavel / validagdo de comunicacdo e
funcionamento do teclado da fechadura eletronica, incluindo desmontagem e
montagem dos componentes necessarios para acesso ao ponto de instalagdo / testes
operacionais / ajustes, e todas as a¢des necessarias para gue o equipamento retorne a
funcionalidade normal. A BBTS sera responsavel pelo fornecimento do teclado novo, e
a devolucao do teclado defeituoso devera ser realizada a BBTS. Nao sendo previsto o
faturamento de substituicao do teclado e de outros servicos, exceto se determinado
pela BBTS.

2.10.2.15. SERVICO DE SUBSTITUICAO DE MANTAS DA PORTA DO COFRE: Consiste na
substituicao do kit da manta durante outros servigos de reparo de cofre. Sendo previsto
o faturamento concomitante.

2.10.3. Servicos de recuperacao / substituicao de fechaduras:

2.10.3.1. SERVICO DE SUBSTITUICAO DA FECHADURA ELETRONICA COMPLETA:
Consiste no reparo / substituicdo / reset / criacao de usuarios / grades de horario do kit
completo da fechadura eletronica, desmontagem e montagem do kit vidro e do
sistema relocker, com revisao do mecanismo, ajustes, lubrificacao, todo o procedimento
de desmontagem e remontagem da fechadura, e todas as agdes necessarias para que o
equipamento retorne a funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forcada e
com acionamento especifico para a finalidade de troca do conjunto completo da
fechadura, geralmente em situacao de perda total da fechadura, estando a critério da
BBTS solicitar a entrega da fechadura substituida. Nao sendo previsto o faturamento
de outros servicos, exceto se determinado pela BBTS. Exemplos de fechaduras
eletronicas: Smart Dynamic, Combogard Br11, Cryptogard br11/80, Pentasis Multi HPB
2PBB, HSL 5000, HSL 5100 ou novas fechaduras, Kits substitutos validados pela BBTS.

2.10.3.2.SERVICO DE RECUPERACAO PARCIAL DA FECHADURA ELETRONICA:
Consiste em servico complementar envolvendo reparo / substituicdo de partes e pecas
/ reset / criacdo de usudrios/ grades de horario da fechadura (tais como: teclado,
keypad, dial), desmontagem e montagem do kit vidro e do sistema relocker do cofre,
com revisao do mecanismo, ajustes, lubrificacdo, todo o procedimento de
desmontagem e remontagem da fechadura, e todas as agdes necessarias para que o
equipamento retorne a funcionalidade normal. Para os casos especificos onde é
identificado dano na fechadura, serd admissivel o faturamento do valor parcial da
fechadura eletrénica concomitantemente com outros servicos, desde que com de
acordo da BBTS.

2.10.3.3.SERVICO DE RESET E CONFIGURACAO DA FECHADURA ELETRONICA:
Consiste na solucdo de falhas via ajustes, configuracdo, reset/criacdo de
usudrios/grades de hordario sem necessidade de desmontar estrutura ou substituir
pecas. Prevé todas as agdes necessarias para que o equipamento retorne a
funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forcada. Nao sendo previsto o
faturamento de outros servicos, exceto se determinado pela BBTS.

2.10.3.4.SERVICO DE SUBSTITUICAO DA FECHADURA MECANICA COM
FORNECIMENTO DE 3 COPIAS DAS CHAVES: Consiste no reparo / substituicao do kit
completo da fechadura mecénica com fornecimento de 3 (trés) novas chaves,
desmontagem e montagem do kit vidro e do sistema relocker, com revisao do
mecanismo, ajustes, lubrificagdo, todo o procedimento de desmontagem e
remontagem da fechadura, e todas as ag¢des necessarias para que o equipamento
retorne a funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forcada. Nao sendo
previsto o faturamento de outros servicos, exceto se determinado pela BBTS. Exemplos
de fechaduras mecanicas: Gorja, Tubular.
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2.10.3.5.SERVICO DE TROCA DE SEGREDO E/OU REMOCAO DE CHAVE QUEBRADA:
Consiste no reparo, remocao de chave quebrada dentro da fechadura mecanica,
fornecimento de 3 (trés) novas chaves, desmontagem e montagem do kit vidro e do
sistema relocker do cofre, com revisao do mecanismo, ajustes, lubrificacdao, todo o
procedimento de desmontagem e remontagem da fechadura, e todas as agdes
necessarias para que o equipamento retorne a funcionalidade normal. Sem necessidade
de abertura forcada. Nao sendo previsto o faturamento de outros servicos, exceto se
determinado pela BBTS.

2.10.3.6.SERVICO DE TROCA DA MANOPLA: Servico complementar somente faturado
sob demanda da BBTS, consiste na recuperacao / substituicio da manopla do cofre, sem
a necessidade de abertura forcada.

2.10.3.7.SERVICO DE TROCA DE PLACAS REVERSORA OU ALIMENTACAO DA BATERIA
- VALOR POR PLACA SUBSTITUIDA: Servico complementar somente faturado sob
demanda da BBTS, consiste na recuperacao / substituicdo do kit da placa reversora,
barra sindal, HUB, sensor push button contemplando a alimentac¢ao da bateria do cofre
e todas as acOes necessarias para que o conjunto de eletronica do cofre retorne a
funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forcada.

2.10.3.8.SERVICO ATUALIZACAO TECNOLOGICA DE FECHADURA: Consiste na
atualizacao tecnoldgica, sempre que solicitado pela BBTS, via substituicio completa do
conjunto da fechadura por outro modelo homologado pela BBTS. Sendo previsto o
faturamento de SERVICO DE RECUPERACAO PARCIAL DA FECHADURA ELETRONICA
para procedimentos técnicos que se facam necessarios. Exemplo: substituicao de
fechaduras PERTO modelo HSL 5000, HSL 5100 por KIT Intergard ou Pentasis.

2.10.3.9. SERVICO DE INSTALACAO DE FECHADURA PRINCIPAL DO COFRE COM
FORNECIMENTO BBTS: Consiste na instalacdo / montagem / fixacdo / alinhamento /
reset /criacdo de usudrios/grades de horario, desmontagem e montagem do kit vidro e
do sistema relocker, ajuste mecanico da fechadura eletrénica na posicao do cofre, com
conexao elétrica e conferéncia do funcionamento, revisao do mecanismo, ajustes,
lubrificacdo, e todas as agdes necessarias para que o equipamento retorne a
funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forgada. A BBTS sera responsavel
pelo fornecimento da fechadura nova, e a devolucao da fechadura defeituosa devera
ser realizada a BBTS. Nao sendo previsto o faturamento de substituicdo da fechadura
eletronica e nem por outros servigcos, exceto se determinado pela BBTS. Exemplos de
fechaduras eletrénicas: SmartDynamic, Pentasis MultiHPB2PBB, HSL5000, HSL5100 ou
novos modelos.

2.10.3.10. SERVICO DE INSTALACAO DE UMA FECHADURA SECUNDARIA DO
TERMINAL COM FORNECIMENTO BBTS: Consiste na instalagdo / montagem / fixacao
/ alinhamento / reset /criagdo de usudrios/grades de hordrio, ajuste mecanico do
conjunto de fechadura eletrénica em posicao intermediaria e/ou superior, com conexao
elétrica e conferéncia do funcionamento, incluindo desmontagem e montagem dos
componentes necessarios para acesso ao ponto de instala¢do / revisdo do mecanismo
/ ajustes / lubrificacdo, e todas as agdes necessdrias para que o equipamento retorne a
funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forcada. A BBTS serd responsavel
pelo fornecimento da fechadura nova, e a devolucao da fechadura defeituosa devera
ser realizada a BBTS. Nao sendo previsto o faturamento de substituicao da fechadura
eletronica e de outros servicos, exceto se determinado pela BBTS. Exemplos de
fechaduras eletrénicas: Smart Dynamic, Pentasis Multi HPB2 PBB, HSL5000, HSL5100
ou novos modelos. Caso sejam solicitados mais de uma fechadura secundaria, podera
ser faturado mais de um servico.
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2.10.3.11. SERVICO DE INSTALACAO DE KIT DE ATUALIZACAO TECNOLOGICA COM
TOTAL DE DUAS FECHADURAS FORNECIMENTO BBTS: Consiste na instalacao do Kit
de atualizacao tecnoldgica do sistema de fechaduras eletrénicas, fornecido pela BBTS,
envolvendo substituicdo do conjunto existente por solucao tecnoldgica definida,
homologada pela BBTS. Com desmontagem e montagem do conjunto do kit de vidro e
do sistema relocker, ajuste mecanico/ fixacdo / alinhamento / reset /criacdo de
usuarios/grades de horéario e todas as a¢des necessarias para que o equipamento
retorne a funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forcada. A BBTS sera
responsavel pelo fornecimento do Kit de fechaduras nova, e a devolucao da fechadura
defeituosa devera ser realizada a BBTS. Nao sendo previsto o faturamento de outros
servicos, exceto se determinado pela BBTS. Exemplos: Substituicao das fechaduras
“Perto” modelos HSL 5000, HSL 5100 por Kit Intergard ou Pentasis.

2.10.3.12. SERVICO DE INSTALACAO DE KIT DE ATUALIZACAO TECNOLOGICA COM
TOTAL DE TRES FECHADURAS FORNECIMENTO BBTS: Consiste na instalac3do do Kit de
atualizacao tecnolégica do sistema de fechaduras eletrbnicas, fornecido pela BBTS,
envolvendo substituicdo do conjunto existente por solucao tecnoldgica definida,
homologada pela BBTS. Com desmontagem e montagem do conjunto do kit de vidro e
do sistema relocker, ajuste mecanico/ fixacdo / alinhamento / reset /criacdo de
usuarios/grades de horario e todas as a¢des necessarias para que o equipamento
retorne a funcionalidade normal. Sem necessidade de abertura forcada. A BBTS sera
responsavel pelo fornecimento do Kit de fechaduras novas, e a devolucao da fechadura
defeituosa devera ser realizada a BBTS. Nao sendo previsto o faturamento de outros
servicos, exceto se determinado pela BBTS. Exemplos: Substituicao das fechaduras
“Perto” modelos HSL 5000, HSL 5100 por Kit Intergard ou Pentasis.

2.10.3.13. SERVICO DE ATUALIZACAO TECNOLOGICA DE KIT COM TOTAL DE DUAS
FECHADURAS: Consiste no fornecimento / substituicdo do Kit de atualizacdo
tecnoldgica do sistema de fechaduras eletrénicas, envolvendo substituicao do conjunto
existente por solucdao tecnoldgica definida, homologada pela BBTS. Com
desmontagem e montagem do conjunto do kit de vidro e do sistema relocker, ajuste
mecanico/ fixacdo / alinhamento / reset /criacdo de usudrios/grades de horario e todas
as acoes necessarias para que o equipamento retorne a funcionalidade normal. Sem
necessidade de abertura forcada. Os itens removidos permanecerao com a credenciada
para formar seu estoque de giro de manutencgao, salvo orientagao diversa da BBTS. Nao
sendo previsto o faturamento de outros servigos, exceto se determinado pela BBTS.
Exemplos: Substituicao das fechaduras “Perto” modelos HSL 5000, HSL 5100 por Kit
Intergard ou Pentasis.

2.10.4. Em todos os casos em que for necessaria a pintura, considerar a possibilidade
de ser necessario a pintura de toda a estrutura do gabinete e dos cofres, onde devem
ser aplicadas as melhores praticas e tomados os devidos cuidados para que ndo ocorra
diferenca de tonalidade, manchas, bolhas, que prejudiquem a qualidade e para que
sejam restabelecidas a aparéncia e as caracteristicas originais do equipamento. Utilizar
a tinta de cor Cinza, referéncia: Cromatica Pantone Cool / Gray 8C, com acabamento
acetinado microtexturizado, onde:

a. Para faixa vertical central: Utilizar tinta de cor Azul, referéncia: Cromatica
Pantone 5405C, com acabamento metalizado microtexturizado (Referéncia
complementar: Produto Polialifatico Azul BB ref. 1012-4644 da Arpol Tintas).

b. Para faixas laterais: Utilizar tinta de cor Prata, referéncia cromatica Pantone
428C, acabamento metalizado microtexturado (Referéncia complementar:
Produto Polialifatico Prata BB ref1012-4645 da Arpol Tintas).
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¢. Para faixa horizontal abaixo da bandeja metdlica do painel: Utilizar tinta de cor
chumbo, referéncia Pantone 432C.

2.10.5. As partes e pecas reparadas ou substituidas devem ser originais, novas ou
reformadas. Se reformadas deve ser garantido o desempenho equivalente ao de uma
peca nova. Na hipétese de indisponibilidade de pegas originais no mercado, a
CREDENCIADA deverd acionar previamente a BBTS para avaliacdo e validacdo do uso de
itens alternativos, assegurando que nao haja prejuizo a qualidade do servigo.

2.10.6. Além disso, cabe a CREDENCIADA manter em seu estoque pecas suficientes para
atender as demandas de servico sempre que convocada pela BBTS, garantindo
agilidade e continuidade na execugao dos atendimentos.

2.10.7. Em todos os casos, os documentos comprobatérios da execucao dos servicos
devem ser encaminhados no dia Util seguinte a conclusao dos servigos.

2.10.8. Existindo restricdes técnicas a realizacao do servico devera ser acionada a
equipe da BBTS para analise e validagao em até 2 horas do inicio programado do servigo.

2.10.8.1.1.A equipe da BBTS retornara com a validacao em até 1h apds o acionamento.
2.11. FORMAGAO DOS PRECOS
2.11.1.PARCELA DE CUSTO DE SERVICO:

2.11.1.1. O prego do servico serd atribuido por regiao, conforme Anexo C - Planilha
de valores credenciados, levando em consideracao o volume de demandas estimadas,
prazo de solucdo em dias Uteis, logistica de atendimento e as caracteristicas regionais.

2.11.2.ADICIONAL DE DESLOCAMENTO

2.11.2.1. Além do valor da unidade de servico contratada, serd devido a CREDENCIADA
o adicional de deslocamento, destinado a cobrir os custos associados a mobilizacao da
equipe técnica, incluindo combustivel, pedagios, taxas, pernoites e demais despesas
logisticas diretamente relacionadas a execugao dos servicos.

2.11.2.2. O valor do deslocamento sera calculado com base na quilometragem
percorrida para a execucdao do atendimento, observados os critérios estabelecidos
neste instrumento:

2.11.2.2.1. Parafins de apuragao do deslocamento, considera-se base de origem a base
cadastrada da CREDENCIADA, Base CAT ou Base Destacada da Contratante, Equipe
Avangada mais préxima do primeiro destino do roteiro, independentemente da base
efetivamente empregada na execugao.

2.11.2.2.2. A CREDENCIADA manterd cadastro atualizado de suas bases junto a
CONTRATANTE, com endereco completo, CEP e coordenadas geograficas. Alteragoes
produzirao efeitos em até 30 dias apds a comunicacao formal, vedada a alteracao com
efeitos sobre acionamentos ja emitidos.

2.11.2.2.3. Considera-se Destino o endereco informado pela CONTRATANTE para
execucao do servico.

2.11.2.2.4. As distancias utilizadas para fins de cdlculo serdo apuradas pela menor rota
terrestre disponivel em plataforma de roteirizacdo adotada pela CONTRATANTE ou,
subsidiariamente, pelo Google Maps ou ferramenta equivalente.
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2.11.2.2.5. Em caso de divergéncia na quilometragem apurada, serao admitidas
variacOes de até 5% em relacao a distancia calculada pela ferramenta de roteirizacao
utilizada pela CONTRATANTE

2.11.2.2.6. Quando houver necessidade de utilizacao de modal fluvial ou aéreo, em
razao da impossibilidade ou inviabilidade de deslocamento terrestre, os custos
correspondentes poderdao ser reembolsados mediante prévia autorizacdo da
CONTRATANTE e apresentacao da documentacao comprobatéria da despesa realizada.

2.11.2.2.7. Quando o atendimento envolver uma ou mais localidades em um mesmo
acionamento, o valor do deslocamento correspondera a soma das distancias do roteiro
completo, compreendendo a Base de Origem, todos os destinos atendidos e o retorno
a Base de Origem.

Exemplo: Base de Origem — Destino 1 — Destino 2 — Destino 3 — Base de Origem.

2.11.2.2.8. Havendo mais de um destino, o calculo do valor devido considerard a menor
rota capaz de contemplar todos os atendimentos previstos, independentemente da
sequéncia efetivamente adotada pela CREDENCIADA.

2.11.2.3. O valor devido sera o resultado da soma das distancias entre as origens até
os destinos definidos e do destino final para o ponto de partida, multiplicados pelo
valor do km.

2.11.2.4. Limite de até 425 km

2.11.2.4.1. O limite de até 425 km é referente exclusivamente a distancia entre Base
de Origem e o Destino mais distante do roteiro, nao sendo considerados para essa
limitagao os deslocamentos entre destinos intermediarios nem o percurso de retorno
a Base de Origem.

2.11.2.4.2. O limite de até 425 km tem por finalidade estimular a utilizacdo de
equipes localizadas préoximas ao local da ocorréncia, promovendo maior agilidade no
atendimento, redugao dos deslocamentos, ampliagao da eficiéncia da prestagao dos
servicos e otimizagao dos custos operacionais.

2.11.2.4.3. Sempre que a distancia entre a Base de Origem e o destino mais distante
superar 425 km, a CONTRATANTE se reserva o direito de realizar consulta as demais
CREDENCIADAS, observando a ordem crescente de proximidade entre suas bases
cadastradas e o local da ocorréncia, visando identificar alternativa de atendimento mais
tempestiva e econdmica, inclusive a existéncia de equipes destacadas que estejam em
roteiro de atendimento a terceiros.

2.11.2.4.4. Na analise prevista no item anterior, serdao considerados, além da
proximidade geografica, a disponibilidade de equipes, a capacidade operacional da
CREDENCIADA e o atendimento aos prazos estabelecidos contratualmente.

2.11.2.4.5. Inexistindo CREDENCIADA apta ao atendimento dentro do limite de 425
km ou configurada situacao excepcional, podera ser autorizada a execugao por equipe
situada além desse limite, mediante aprovacao prévia da CONTRATANTE.

2.11.2.5. As situacdes de excepcionalidade, inclusive aquelas que envolvam a
superacao do limite de 425 km, deverao ser tratadas de forma pontual, mediante
justificativa técnica e aprovacgao prévia da CONTRATANTE.
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2.11.2.6. Para fins de esclarecimento, o limite de 425 km refere-se exclusivamente a
distancia entre a Base de Origem e o destino mais distante a ser atendido. A
quilometragem total faturdvel podera ser superior a esse limite quando considerados
os deslocamentos entre localidades previstas no roteiro e o retorno da equipe a Base
de Origem. Tal critério visa compatibilizar a necessidade de assegurar ampla cobertura
geografica, atendimento tempestivo as demandas da CONTRATANTE e a
economicidade da contratacao.

2.11.3. ADICIONAL PARA SERVICOS FORA DO HORARIO ADMINISTRATIVO

2.11.3.1. Quando os servi¢os forem programados para realizagao fora do hordrio
administrativo (8h as 18h), desde que previamente autorizado e validado pela BBTS,
podera ser cobrado um valor adicional sobre valor da unidade de servicos de até 20%.

2.11.3.2. O valor adicional dos servicos realizados fora do periodo administrativo, serd
o resultado do valor da unidade de servico, desconsiderando os demais adicionais neste
calculo, multiplicado pelo percentual do adicional de horario ndao administrativo.
Estimativa de 5% de ocorréncias.

2.11.3.3. Quando da solicitacao dos servicos, a CREDENCIADA deverd informar o canal
de contato para tratamento de situagdes anormais durante a execucao dos servigos fora
do horario administrativo.

2.11.4. DESCONTO SOBRE VISITA IMPRODUTIVA

2.11.4.1. Para os casos de visitas improdutivas, onde a CREDENCIADA comparece ao
local do evento e nao consegue realizar a atividade por motivos alheios a sua vontade,
serd pago o valor integral do deslocamento (Km rodado) e o valor da unidade de
servico com aplicagao do desconto minimo de 45%.

2.11.4.2. Os cancelamentos deverao ser acatados, sem 6nus para a CONTRATANTE,
desde que comunicado antes do horario programado para atividade, com antecedéncia
suficiente e em tempo habil para evitar deslocamentos e custos para a CREDENCIADA.
Estimativa de 5% de ocorréncias.

2.11.4.3. Todos os adicionais decorrentes de improdutividade, horarios diferenciados
ou situacdes excepcionais somente poderao ser executados mediante autorizagao
prévia e formal da gestdo operacional, da fiscalizacdo de servicos e/ ou da gestao
contratual da CONTRATANTE. Quando tais adicionais ndao estiverem expressamente
precificados no contrato, sua solicitacao deverd ser acompanhada da documentacao
pertinente, orcamentos e justificativas adequadas, observando-se a razoabilidade de
mercado.

3. Condicoes de Entrega / Prazos:

3.1  Osservicos deverao ser prestados dentro dos prazos e condi¢des contratadas, de
acordo com o tipo do servico, sendo acompanhado para determinacao de Acordo de
Nivel de Servico - ANS:

Regiao geografica: Sul e Sudeste Solugao
Até 100 km 2 dias Uteis
Entre 101 e 500 km 2 dias Gteis
Entre 501 e 1000 km 2 dias Uteis

Acima de 1000 km 2 dias Uteis
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Regido geografica: Norte, Nordeste e Centro Oeste Solugao
Até 100 km 2 dias Uteis
Entre 101 e 500 km 3 dias uteis
Entre 501 e 1000 km 3 dias uteis
Acima de 1000 km 3 dias uteis

4. Condigoes de Instalagao, Implementagido e/ou Customizagdo:

41 As empresas proponentes deverao preencher o Anexo D - Requerimento de
Credenciamento, informando a(s) regido(6es) onde pretendem atuar, a sua base fixa e
as equipes residentes, a capacidade maxima mensal de execucao de servicos, relacionar
preferencialmente o endereco de web site oficial / portifélio de servicos
disponibilizado para o mercado.

4.2 No ambito da Customizagao, a CREDENCIADA deverd participar da reuniao inicial
de integracdo (ONBOARDING) e fornecer os contatos e pontos focais responsaveis pela
execucao do objeto contratual, bem como pelas dreas administrativa e de faturamento.
Recomenda-se a utilizacao de canal de comunicagao exclusivo para tratativas com a
CONTRATANTE, por meio de e-mails e caixas departamentais especificas, sem prejuizo
do uso obrigatério da plataforma V360 para o fluxo de faturamento vigente.

4.3 Outrossim para viabilizar as possibilidades de recebimento de demandas é
fundamental que a CREDENCIADA atualize frequentemente os locais onde possui
equipes avancadas /equipes residentes / postos de atendimento fora da base da
empresa, além daqueles disponiveis nos respectivos webs sites e portifélio de servicos,
para que sejam consideradas as respectivas distancias do local de origem da demanda
no ato da sua distribuicao.

4.4  Aspossiveis solicitagdes do fornecedor credenciado sobre alteragdes de: inclusao
ou exclusao de regides, acréscimos ou decréscimos na capacidade mensal deverao ser
submetidas a homologagao da BBTS.

4.5 Asinformacoes solicitadas deverao ser disponibilizadas conforme os modelos e
orientagdes estabelecidos pela BBTS, assegurando padronizagao, rastreabilidade e
alinhamento operacional desde o inicio da execugao contratual.

4.6 Os fornecedores de servico poderdo requerer a suspensao o credenciamento a
qualquer tempo, mediante notificacdo a BBTS; esse requerimento nao os eximira da
obrigagao de executar os servigos que ja estiverem com acionamento executado.

4.7 Os acionamentos ocorrerao de acordo com as eventuais necessidades, nao
existindo compromisso de faturamento mensal para as empresas CREDENCIADAS.

4.8 Distribuicao de demandas:

4.8.1 A distribuicao das demandas ocorrera via encaminhamento de ordens de
servico, conforme premissas definidas no Projeto Basico.

4.8.2 Para cada solicitacao de servicos encaminhada, cabera a CREDENCIADA avaliar
previamente as condicdes para realizacao dos servicos e retornar em 3 horas Uteis apds
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o recebimento da demanda, diretamente no mesmo e-mail que recebeu o Anexo E -
Modelo de solicitagao de servigos, informando todos os custos finais associados aos
valores credenciados, em especial os adicionais previstos, para validacao e controle.

4.8.3 Os detalhamentos sobre a atividade serdao informados via Anexo E = Modelo
de solicitagdo de servicos: disponibilidade de acesso (horarios restritos para execucao,
limitacdes de acesso), considerando a indicagdo do modelo do equipamento e o tipo de
servigo a ser executado.

4.9 Paraexecugao dos servi¢os, a CREDENCIADA deve:

4.9.1 Possuir equipes com profissionais plenamente capacitados a executar os
servigcos de abertura, recuperagao, reparo cofre, reparo de fechaduras, gabinetes e
painéis.

4.9.2 Dispor aos seus funcionarios uniformes adequado e completo, cracha de
identificacao, posicionado acima da cintura, em local visivel. Devem exibir, além da
razao social da empresa, o nome do funciondrio e seu nimero de registro.

4.1 Fazer a utilizagdo dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's) necessarios
para a execucao das atividades, tais como, luvas, botas antiestaticas, 6culos de
protecao, protetor auricular, entre outros, conforme as normas de seguranga aplicaveis.
Da mesma forma, devem ser utilizados os Equipamentos de Prote¢do Coletiva (EPC's)
adequados aos riscos inerentes a cada atividade desempenhada.

4.2 Preencher o Anexo E - Modelo de solicitacio de Servicos, anexar e
reencaminhar junto ao mesmo e-mail da solicitagao. O correto preenchimento é fator
primordial para realizacao do faturamento dos servicos.

4.9.3 Durante contato com a BBTS obter o detalhamento sobre as condicbes de
acesso, horarios, possiveis restricdes para execucao;

4.9.4 Sinalizar a BBTS, no inicio da operagao, qualquer anormalidade externa no
equipamento objeto do servico;

49.5 Nota 1: Ao término da prestacao do servico devera ser restabelecida as
funcionalidades operacionais e de seguranca implementadas no cofre, sem improvisos
e/ou adaptacgdes.

4.9.6 Nota 2: A CREDENCIADA disponibilizara, em quantidade suficiente a execugao
dos servicos, pessoal, materiais, pecas de reposicdo, equipamentos e maquinas
imprescindiveis a realizagao das tarefas a serem executadas nos locais de atendimento,
conforme prazos contratados.

4.3 A CREDENCIADA devera estar capacitada a efetuar atendimento on-site na(s)
regido(6es) pretendida(s).

5. Condicoes de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutencao e Suporte Técnico:

5.1 Garantia dos servicos executados, que incluam substituicao de pecgas e
componentes decorrentes da manutencao, pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias
corridos, inclusive apds o término do contrato.
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ANEXO A: ESTIMATIVAS ANUAIS DE ACIONAMENTO
(]
Total CENTRO OESTE NORTE NORDESTE SUDESTE suL
Referéncia Servigos Geral 0S| yotal | Qde Estimada de 0S Anual | Total Gde Estimada de 05 Anual Total Qe Estimada de 05 Anual Total Qde Estimada de 08 Anual Total | 99¢ E’m ==
2102, Reparo em Cofre: 2009 | 198 | DF | GO | MS | mr | 142 | AC | AM | A» | PA | RO | To | RR | 485 | AL | BA | CE | MA | PB | PE | PI | RN | SE | 885 | ES | MG | RI | SP | 318 | PR | RS | SC
SERVICO DE ABERTURA FORGADA COM RECUPERAGAD N . - N - ) - ) . .
21021, o o S 38 12 | 4 | 32 | 26| 28| s 03 | 04 | 04| 28| 08 | 10| 02| 2 | 18| 85| 32| 22| 10| 28| 13| 18| 07| 32 | o0e| 63| 38| 20 | 17 | 8s | 52| s
SERVICO DE ABERTURA FORCADA SEM RECUPERACAD ) - ) )
21022 e pam e e 12 o | oo | oo | a0 | oo 2 o | ot | a1 | 10| 02| 03| o 1 | o1 |02 | 02|01 | a0z |er| ot |en| 7 |ez2| 14|08 48 2 | o7 | os | s
21023, | SERVIGODEASERTURA TECHTA COMRECUPERAZAD | 318 2 | es | e | 70| 70| = | 12| 15 17 1| a0 | a7 | o8 | 76 | &3 |200| 1m7| a1 | 37 | 122| 48| &7 | 24 | 134 | 20 | 283 | 158 | s=an0 53 | 1oe | 183 | 1as
SERVICO DE ABERTURA TECNICA SEM RECUPERAGAD
21024 o0 BOERE PRCIPAL 0 o | oo | oo | an| oo o 00 | oo | oo | oo | 0o | oo | oo | o | oo | oo | oo | oo | o0 | oo|oo|oo|oo| o |oof 0|00 oo 0 | oo | oo | oo
SERVICO DE ABERTURA FORGADA GOM RECUPERAGAD ) - - B -
21025, Eavetialierily o) a0 2 | og| o5 | 04| 04| 3 0z | o2 | o2 | 14| 04| 05| 0 10 | o8| 28| 15| 10| 05| 16| 06| oo | 03| 15 | 04| 28| 12| s w0 | a7 | a1 | 22
SERVICO OE ABERTURA FORGADA SEM RECUPERAGAD "
21026 L e 2 o [ oo oo | an| oo @ 00 | oo | oo | oo | oo | oo | oo | o [oo | oo | oo oo |oo|oo|{on|oo|an| 2 | 01| o 0z | 12 o0 | oo | oo | oo
| SERVICO DE ABERTURA TECNICA COM RECUPERAGAD 2 . ) ) - . - N - 1 -
21027, G GO SaCUNDARID 1 3 | 02| oe | o7 | 07 1 00 | o1 | a1 | os | o 02 | oo | & |05 | 16| 0o | 06| 03| 10|o0s| 05|02 & | 01| o0a| 05| 28 9 | 32 | 28 | 20
SERVIO DE ABERTURA TECNICA SEM RECUPERACAD
21028 A T 0 o | oo | oo | oo | oo | @ o0 | oo | oo | oo | oo | oo | oo | o | oo | oo | oo | oo | oo | oo |oo| oo |oo| o | oo oo ooo| oo o0 | oo | oo | oo
21028 | SERVIGO DE REGUPERAGAQ DO GOFRE PRINGPAL 318 2 | o5 | 88 | 70 | 70| 28 | 2| 15 | 17 | 20 | 37 | 0B | 76 | 62 | 200 | 117 | &1 | 37 | 123 | 46 | 67 | 24 | 134 | 28 | 203 | 166 | 6640 | 58 | 168 | 163 | 168
2102.10. | SERVICO DE RECUPERAGAD DO COFRE SECUNDARIO | 23 3 [ o2 | o8 | 07| a7 | 1 00| 0t | a1 | 5| o1 | o2| oo | 6 |05 | 16| 08| 06| 03| 10|os| 05| 02| & | 01| o0a| 05| 28 g | 24 | 28 | 20
ZA0ZI1. SERVICO DE SUBSTITUICAD DO KIT VIDRO 12 1 02 | 03 | 02 | 02 | 1 03 | 01 | o1 | a5 | 01 | 02 | 68 | & | 63 | 11 | 06 | 04 | 02 | 08 | 03| 04 | 01 | & | 62 | 132 | 07 | 3@ 7 | 07 | 05 | 08
310212 | SERVICO DE PINTURA DA ESTRUTURA DD GABINETE 3 o | oo | oo | 0o | 00 | @ 5,0 | 00 | oo | oo | 00 | 00 | 08 | 2 | 62 | 05 | 63 | 02 | 81 | 63 |01 | 6z | 1 | 1 | @8 | 62 | 04 07 o | oo | oo | a0
210213, SERVICO DE PINTURA DE CARENAGENS 3 1 03 | 03 | 02 | 02 | o 00 | 00 | o0 | oo | 00 | 00 | 00 | o | oo | oo | oo | 00 | o0 | oo |00 o0 | 00 | o | o0 | od | 00 | 00 2 | 07 | 05 | 08
14 | SERVICO DE INSTALACAO DE TECLADO DA FECHADURA . . . . . .
2inzia | B s oM FommEC MG pars 3 o | oo | oo | an| oo | 1 00 | o1 | a1 | as | o oz | oo | 1 | ot | 03| o201 |o0|oz|ar| o0t |on| 1 |00 0z|o0 07 0 | oo | oo | oo
210215 | SERVIGODESU BST'“‘"%"’C‘)?:QE MANTAS DA PORTA DO 3 0 oo | oo | oo | oo 3 02 | o2 | a2 | 14| 04 | 05 | o1 1 ot | 03| 02| a1 | oo | o2 |o1| 01| oo 1 oo | 02 | o 07 1 04 | 03 | 03
2103, Servigos de recuperagio / substituigio de fechaduras:
2102, | SERVIEODESUBSTITUGED FECHADURA BLETRONIGA | g & [ 12| 18| 13| 13| & | 02| 08| 0a| 22| 08| 10| 02| 15 | 12| 2| 22| 16| 07| 24 00| 12|05 20| 08| 22| 24| 121 | 15 [ 58| 45| a3
210332, | SERVIGODE REC'—'PEEFI*_';%&:&_WL DAFECHADURA | 49 g0 | 178 | 181 | 131 | 131 | 38 10| 24 | 27 | 3| a7 | 5o | 12 | 165 | 138 | 434 | 255 | e | a1 | 267 | 03| 45| 52 | 350 | w2 | sa7 | 414 | 2007 | e | 5| 314
21033 | SERVIGE DERESETE CONFCURAGAD DE FECHADURA | 45 z [ 05| 05| 04| 04| 3 02 | 02 | o2 | 14| 04 | 05| o 4 | o3| 11| 06| 04| 02| 08|03| 08| 01 s | 01| 10| o8| 33 1 04 | 03 | 03
SERVICO DE SUBSTITUICAD FECHADURA MECANICA ) N N ) - i - ) 0
2.1034. B e eI ENTD EE 3 Copias DA o 25 u |7 64 | 52 | s2 | 18 [ o8| 11| 12| 77| 2 26 | 05 | 75 | 63 |1e7| me| a0 | a7 | 121 | 47| 66 | 23 | 96 | 28 | 188 | 14| ean | 34 | 127 | 105 | 108
SERVIGO DE TROGA DE SEGREDO E/OU REMOGAD DE . o . : - . ) ]
21035 ) 57 g |12 ] 10| as | 08| s 03 | 04 | a4 | 22 | 08 | 10| 02 05 | 16| o9 | a6 | 03| 10 | 04| 05| 02| 35 0| 8z | 4 230 g | 22 | 18| o
210356, SERVICO DE TROCA DA MANOPLA: G [ 02 | 03 | 0z | 02 | 3 0z | 02 | 02 | 14 | 04 | 05 | od 5 | 02 | 13 | 08 | 05 | 82 | 08 |03 | 04 | 02 | & |6z | 12 | o7 | e [ 04 | 03 | 03
SERVICO DE TROGA DE PLACA REVERSORA OU
21037, ALIMENTAGAD DA BATERIA ( VALOR POR PLACA 18 3 | oo | oe | o7 | 07 2 0 | o1 | a1 | 10| 03| 03| o1 2 |o2|o5|o0afloz2|o1|o3|or|oz|or| 5 |a1r| 10| o8| a2 4 15 | 12 | 12
SUBSTITUIDA)
21038 | SERVIGO ATUALIZAGAQ TECNOLOGICA DE FECHADURA | 8 3 | oe | oe | o7 | o7 1 00 | o4 | a1 | s | o | o2 | oo | 3 | o3| os| os|oa| o105 oz o0x|or| 2 | o1 oos| 02| 12 o0 | oo | oo | oo
SERVIGO DE INSTALAGAD DE FECHADURA PRINCIFAL ) ) N S ) )
21038 et el A 3 o | oo | oo | an | oo | 1 00 | o1 | a1 | as | o 02| oo | 1 | ot | 02| o201 |oo|oz|ar| o0t |on| 1 |00 02|o0 07 0 | oo | oo | oo
o o i !
210310, ﬂEcﬁigvAlgg gg 'ré’;mc‘,?onhfé‘tg“ﬁ*uzifgéﬁfggm, 3 o | oo | oo | oo | oo | 1 00 | o1 | a1 | s | o | o2 | oo | 1 | o1 | o2 oz| o1 | o0 o2|or| 01 |en| 1| a0 0z o0 07 o0 | oo | oo | oo
s c 5
SERVIGO DE INSTALAGAD DE KIT DE ATUALIZACAD
2.103.11. | TECNOLOGICA COM TOTAL DE DUAS FECHADURAS COM| & 3 [ oo | o8| o7 | a7 | 4 o0 | o1 | a1 | s | o | oz2| oo | 1 | o1 | o2 o201 | o0 e2z|aer| ot |en| 1 | a0 0z o0 07 o | oo | oo | oo
FORNECIMENTO BBTS
SERVICO DE INSTALACAD DE KIT DE ATUALIZAGAD
210312 | TECNOLOGICA COM TOTAL DE TRES FECHADURAS cOM| & 3 | oe | o | a7 | o7 | 1 00 | o1 | a1 | s | o | o2 | oo | 1 | o1 | o2 oz| o1 | o0 o2|or| 01 |en| 1| a0 0z o0 07 o0 | oo | oo | oo
FORNECIMENTO BBTS
) SERVICO ATUALIZAGAO TECNOLOGICA DE KIT COM - _ ) ) - - - )
210313, oAl e buAs rohaUEAS 8 3 | 02| oe | o7 | o7 1 00 | o1 | a1 | as | o 0z | oo | 3 |03 | o8| 05|03 |01 |05 |oz|03for| 1 |00 0z|o0 07 0 | oo | oo | oo
2009 | 198 | s | s | 43 | a3 | a2 | 74 | o5 | 105 | ese | tes | 23| 47 | a6 | a1 | 128 | 75 | s2 | 24 | 79 | 30 | a3 | 15 | ses | 252 | teea | w23 sere | me | ez e7e | o0e
- KM G K KW KM
s, timati KM Geral
oma estimativas eral| KV |1 oF | ion g0 i s [kmar| SEL i ac o a| i ap |k pa) ke o [ To | kR | XY | AL |k B4 ian cE [ kot ma | icnt pa | ke P |kt pi kit an ik se| S Jies | kmms | kmra| kmse | BV Jiow pr (ks ke se
1.028.530| 96243 | 30% | 27% | 20% | 2o% | 74475 | sm | v | 7e | amw | asm | 1s% | 3% 303315 mw | 2e% | as% | 1a% | sw | 1e% | e | o | 3w [302311| 3% | 2o% | 12w | ee%  [25tses| amn | 3% | son
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ANEXO B: ROL DOS PRINCIPAIS EQUIPAMENTOS
CONFIGURAGCAO IDENTIFICAGAO MODELO FORNECEDOR

48000 [TAA LEVE V201103 DARUMA
71456 [TAA SAQUE CD-4500SF DIEBOLD
71457 TAA SAQUE CD-4500ST DIEBOLD
78245 [TAA SAQUE CD-4500V15 DIEBOLD
78246 TAA CHEQUE/SAQUE/DEPOSITO ATMC-4500V15 DIEBOLD
79049 TAA SAQUE/DEPOSITO ATM-1502TR NCR
52181 TAA SAQUE TMF-2100V13 PERTO
69962 TAA SAQUE/DEPOSITO TMF-2100V13 PERTO
69963 TAA CHEQUE/SAQUE/DEPOSITO TMD-2100V13 PERTO
69964 TAA CHEQUE/DEPOSITO TDC-2100V13 PERTO
78767 TAA LEVE TC-210V13 PERTO
87381 [TAA SUPERFULL TMD-2100V20 PERTO
85660 ITAA SAQUE FRONTAL TSF-2100V19 PERTO
83401 RECICLADOR ATM-4500V17 DIEBOLD
86206 RECICLADOR ATM-4500V19 DIEBOLD
90452 RECICLADOR ATM-4500V22 DIEBOLD
93725 RECICLADOR ATMR-4500V24 DIEBOLD
81418 RECICLADOR ATM-1702RT NCR
87729 RECICLADOR TMR-2200V19 PERTO
91148 RECICLADOR TMRD-2200V22 PERTO
90935 RECICLADOR TMR-2100V22 PERTO
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ANEXO C: PLANILHA DE VALORES CREDENCIADOS
L]
CENTRO OESTE NORTE NORDESTE SUDESTE suL
Referéncia [Servigos Total Geral |\ 1orais Globais | Total 05 | Y2l unidade |y | o total Servigo | Totalos | "oior unidade | Valor total Total | Valorunidade | Valor total Total | Valorunidade |y total Servigo | Total | Valorumidade - Valor total
05 Servigo Servigo Servigo Servigo Servigo Servigo Servigo Servigo
2102, Reparo em Cofre: 2.009 R$ 704.736,63 198 RS 72.806.41 142 RS 64.703.22 436 R$ 178.93164 | 865 R$ 257.452,74 318 RS 130.742,62
SERVICO DE ABERTURA FORGADA COM ) N . ; N N N ; )
21021 e CUPERAC D DO COPRE DaNCIPAL 88 RS 110.482.52 12 R$148860 | RS1786320 [ RS 158508 RS 051654 21 | Rs128815 | Rs20.15115 32 RS 104401 RS 3340832 17 RS120843 | R$20543.31
- SERVIGO DE ABERTURA FORGADA SEM o a . - o1 T - P P "
21022 et yote ol lbabiebl st 12 RS 1126706 0 RS 070,13 RS 0.00 2 RE 1.007.87 RS 201504 1 RS 1007.67 | RS 1.007.87 7 RS 027 57 RS 6.402.00 2 R 02553 R$ 185108
SERVIGO DE ABERTURA TECNICA COM S . o N N - e
21023 SR 0 DE ABSRTURA TECHICA COM 318 RS 280.723.15 22 RS 86278 RS 2760806 23 RE120602 | RS27.738.48 7% RE04567 | RST1.87002 134 RS 70238 RS 106.178,02 53 RS 80313 RS 47.335.80
SERVICO DE ABERTURA TECNICA SEM ) -
21024 SECUSERACAD BO CORE PRINGIAL 0 RS 0.00 0 RS 812,00 RS 0.00 0 RS 828,24 R$0.00 0 RS 823,34 RSD.00 0 R 747.31 RS 0,00 ] RS £00.50 R$ 0,00
SERVICO DE ABERTURA FORGADA COM ) ) N
21025 RECUPLRAGAD DO COEHE SCRUNDARID 40 R$32801.18 2 RS 862,30 RS 1.724.60 3 RS 984,08 RS 250488 10 RS 864,08 RS £.840,60 15 RS 848,62 RS 1272030 10 RS 810.28 R$8.102.80
SERVIGO DE ABERTURA FORCADA SEM R . o -
21028 e R D Co S DA 2 RS 1.081.4 0 RS 740.74 RS 0.00 0 RS 850,08 RS 0.00 0 RS 648,02 RSD.00 2 RS 54572 RS 109144 0 RS 520.85 RS 000
- SERVICO DE ABERTURA TECNICA COM ) ” - . - .
21027 RECUPERASAD b COPRE SeCUNDARID n RS 16.106,83 3 RS 704,12 RS 2.112.36 1 RS 746,78 RS 74878 [ RS 74878 RS 448060 4 RS 800,44 RS 276176 9 RS 867.25 RS 8.00525
SERVIGO DE ABERTURA TECNICA SEM " . - .
21028 RECUFERACAD D COLRE. SCCUNDARIO 0 RS 0.00 0 RS 82044 RS 0.00 0 RS 820,44 RS 0.00 0 RS 627.28 RS D.00 0 RS 56457 RS 0,00 0 RS 557.35 RS D00
21028, | SERVIGO DE RECUPERAGAD DO COFRE PRINCIPAL | 318 RS 201.525,48 2 RS 82272 RS 19.027.04 2 RS 815,04 RS 14.166.62 7% RSE6117 | RS50.248.92 134 RS 803.72 RS 80.808.48 53 RS 684,50 RS 26.204.40
2.402.10. SERVIGODE RECUPERACAO DO COPRE n RS 1214805 3 RS 57071 RS 1.720.13 1 R$ 57425 RS 57425 [ RS 603,82 R$ 285200 4 RS 546 65 RS 218650 [ R 555.01 RS 400500
20211, SERVICO DE SUBSTITUICAD DO KIT VIDRO 14 R320817.00 1 R3 153141 RS 153141 1 RE 153141 RS 163141 4 | RsiEsidl | Rseizeed 5 R3 145350 RS 872208 2 RS 145368 R$ 200738
2.102.12. |SERVICO DE PINTURA DA ESTRUTURA DO GABINETE 3 RS 1.230,08 0 RS 503,04 RS 0.00 0 R 800,21 RS 0,00 2 RS 635,50 R$ 1271,00 1 RS 550,28 RS 550,08 ) RS 568,34 R$ 0,00
210213, SERVICO DE PINTURA DE CARENAGENS 3 RS 1.434,30 1 RE 368,71 RS 200,71 0 R3515.58 R3$ 0,00 0 RS 505,67 Rs 0,00 0 RS 46788 RS 0,00 2 RS 51734 A3 1.03468
SERVICO DE INSTALAGAD DE TECLADO DA
210214, FECHADURA PRINCIPAL DO COFRE COM 3 RS 2.400.00 0 RS 800,00 RS 0.00 1 RS 800,00 RS 500,00 1 RS 200,00 RS 800,00 1 RS 800,00 RS 00,00 [ RS £00.00 RS 0,00
FORNECMENTO BETS
2.102.45, | SERVIGO DE SUBSTITUIC A0 DEMANTAS DA FORTA 6 RS 0.088,77 0 RS 1.672.78 RS 0.00 3 R§ 167278 RS 5.013,34 1 RS 167278 | RS 167278 1 RS 1.622.87 RS 1.622.87 1 RS 167278 RS 1.672.78
2103, |Servigos de recuperago / substituig3o de fechaduras: R$ 1.092.705 64 0 R$ 121.461.49 0 RS 86.655.36 0 R$ 289491 29 0 R 449 609,01 ] RS 14578849
SERVICO DE SUBSTITUICAD FECHADURA p— o B O, - N P " ) .
21031 IO ST o F &2 RS 112.649,60 5 RS 1.914, RS 11485846 5 RS 1.920,84 5 11.585.0 15 | mRs1g2800 | Rs22.80000 20 RS 1897.11 RS 3394220 15 RS178306 | RS$26745.80
SERVICO DE RECUPERACAD PARCIAL DA ) n - - )
21022 O DE RECUPERACAQ Pan 0 RS 635.228,35 &0 R$023.13 RS 55.387.80 6 RE1.18584 | RS42800.24 165 | Rso4330 | R31ssessso | 3s0 RS 840,68 RS 207388,00 99 RS 840,68 RS 84.118.22
SERVIGO DE RESET E CONFIGURAGAG DE " ) - - ,, 0 . oaao .
21023 Pl v 15 RS 5.287.2 2 RS 377.13 RS 75428 3 RS 305,42 RS 1.188.26 4 RS 40321 RS 151284 5 RS 388.08 RS 1.044.00 1 RS 288.08 RS 382,08
SERVIGO DE SUBSTITUIGAD FECHADURA MECANICA S ) I . nar me - - , e 1
21034 | O e T Ee 5 Copias Dae e 245 RS 216.217.05 24 RS 041,65 RS 2250080 16 RS 04165 RS 15.066.40 5 RS04165 | RST0.E2275 9 RS 83021 RS 7070016 N RS 230.21 RS 28.227.1
= —PES ; =
21035, | SERVIGODETROCA OF SECREDO S/0U REMOTAD 57 RS 2642056 4 RS 55271 RS 2.226.64 [ RS 55071 RS53.352.26 [ RS 550,71 RS 235626 35 RS 42620 RS 14.917.00 6 RS 426.20 R$ 255720
21038 SERVICO DE TROGA DA MANDPLA: 16 RS 1147674 1 RS 713.08 R5713.08 3 A3 026,05 RS 2.088.15 5 RS 713,60 R$ 256780 5 RS 720.83 RS 437608 1 RS 720.63 RS 720.83
SERVICO DE TROCA DE PLACA REVERSORA GU
21037 | ALIMENTAGAC DA BATERIA { VALOR FOR FLACA 16 RS 1234100 3 RS 784,06 RS 2.252.15 2 R$ 751,24 RS 1.502,48 2 RS 844 47 R$ 1828,04 5 R$ 75528 RS 277640 4 RS 755,28 R$ 302112
SUBSTITUIDA):
[ ] =
21038 SRR AT e NOLOGICADE 3 R$ 3078248 3 R$384230 | RS 1082630 1 R$ 220023 R$2.20023 3 RS 384230 | RS 1082690 2 RS 238423 RS 672646 0 RS 236423 RS D00
SERVICO DE INSTALAGAD DE FECHADURA i _
203 | L R R D s 3 RS 223851 0 R$ 82730 RS 0.00 1 RS$827.30 RS 827,30 1 RS 827.30 RS 82730 1 RS 881.01 RS 881.01 ] RS 81.01 R$ 000
SERVICO DE INSTALACAD DE UMA FECHADURA
2.10.3.10. | SECUNDARIA DO TERMINAL COM FORNECIMENTO 3 RS 3.451.50 0 RS 1.15050 RS 0.00 1 RE 1.150,50 RS 1.150,50 1 115050 | R$1.15050 1 RS 1.150.50 51.15050 0 5 1.15050 R$ D00
BBTS
SERVIGO DE INSTALAGAQ DE KIT DE ATUALIZAGAD
2.10.3.11. | TECNOLOGICA COM TOTAL DE DUAS FECHADURAS 3 RS 5.400.00 3 RS 000,00 RS 2.700.00 1 RS 000,00 RS 000,00 1 RS 200,00 RS 000,00 1 RS 000,00 RS £00.00 0 RS 200,00 R$ D00
COM FORNECIMENTO BBTS
SERVIGO DE INSTALAGAQ DE KIT OE ATUALIZAGAD
2.10.3.12. | TECNOLOGICA COM TOTAL DE TRES FECHADURAS 3 RS 6.002.00 3 RS 1.150.50 RS 2.451.50 1 RS 1.150,50 RS 1.150,50 1 115050 | R$1.15050 1 RS 1.150.50 51.15050 0 5 1.15050 RS D00
COM FORNECIMENTO BBTS
; SERVIGO ATUALIZAGAD TECNOLOGIGA DE KIT GOM . . on a
210313, TUALIZAGAC TECHoLOGICA D 8 R$ 22.600.00 3 RS 2.050,00 RS 2.250.00 1 RE 2.050,00 RS 2.050,00 3 RS 285000 | R$ 250,00 1 RS 2.050,00 RS 2.050,00 [ RS 2.050,00 RS 0,00
Soma estimativas de Ordens de Servigos 2.009 198 142 438 863 318 RS 0,00 R% 0,00
Valor Geral KM Walor Total KM Valor Total KM Valor Total KM Walor Total KM Valor Total
Estimativas de Deslocamentos KM GERAL Deslocamento TOTAL Valor por Km Deslocamento TOTAL Valor por Km Deslocamento TOTAL Valor por Km Deslocamento TOTAL Valor por Km Deslocamento TOTAL Valor por Km Deslocamento
1028530 | R$ 161495002 | 96.243 R$ 1,53 R$ 14725179 | 74475 RS 169 RS 12535575 | 303915 | R$1.66 R$ 504.498.90 | 302311 RS 1,48 R$447.42028 | 251886 | R§155 RS 290.423.30
Soma Geral das Estimativas RS 3.412.392.29 RS 341.613.69 RS 27671433 RS 972.621,83 RS 1.154.482,03 RS 666.954 41
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ANEXO D: REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

Vimos requerer, por meio do presente, nosso credenciamento para 0s servigos

especializados em recuperacao e reparo de cofre para a(s) regido(des): , do Edital n°
CD 2026/02 divulgado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., juntando a documentacgado exigida
assinada e rubricada.

1.1.  Informamos o endere¢o do Web site para consulta de dados sobre a rede de atendimento
disponibilizada e / ou a relacdo de localidades (matriz, filiais e técnicos
residentes):

1.2.  Em cada linha indicamos o nome da regiao pretendida, as bases de atendimentos
existentes, a respectiva capacidade mensal de atendimento dos recursos disponiveis nas
respectivas bases, Ufs e Municipios onde estao alocados, para uso verificagdes de raio no
ato da decisao sobre as regras preferenciais de distribuicao de demandas.

REGIAO PRETENDIDA (*)
Centro Oeste
Item Nordeste BASE DE ATENDIMENTO
Norte Matriz
Sudeste Filial CAPACIDADE
Sul Técnico Residente MENSAL UF Municipio
1
2
3
4
5
6

=
(*) Incluir quantas linhas forem necessdrias para referencias de todas as bases de

atendimentos.

2.

DECLARAMOS, sob as penas da lei, que:

a. Encontramo-nos iddéneos para licitar ou contratar com a Uniao.

b. Tomamos conhecimento de todos os termos do instrumento convocatério que
rege o presente Credenciamento, bem como seus anexos, incluindo a Minuta de
Contrato que o integra.

C. Disponibilizaremos estrutura operacional (pessoal e material) adequada ao
perfeito cumprimento do objeto do Credenciamento.

d. Responsabilizamo-nos pela legitimidade, validade e vigéncia dos documentos
entregues a BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

e. Que os pregos apresentados incluem todos os impostos, taxas e contribuigdes
sociais.

f. Desde ja nos declaramos cientes de que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
procedera a retengao de impostos nas hipdteses previstas em Lei.

g. Que nao nos enquadramos em nenhuma das situagdes que configuram
impedimento para participacao no Credenciamento elencadas no edital.

Que as informagdes aqui prestadas refletem, com exatidao, a atual situacdao da empresa nesta

data,

e assumimos o compromisso de comunicar a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., por

escrito, qualquer modificagao que ocorrer posteriormente.

Local e data

Nome e identificagdo do INTERESSADO
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ANEXO E: MODELO DE SOLICITAGAO DE SERVICOS

Dependéncia:

Descricdo dos Servicos Demanda ID DA SOLICITACAO

N° BEM N°O.S

Data Hora:

Endereco Cidade | CEP: |
Descricao do servico Valor

Total:

Distancia percorrida em KM:

Observacgao do Servigo:

57
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ANEXO Il

MINUTA DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR
Decreto 4.358, de 05.09.2002

OBs: A DECLARAGAO DEVERA SER APRESENTADA NA EXATA REDAGAO ABAIXO,
NAO SENDO ACEITAS DECLARACOES PADRONIZADAS QUE AS PROPONENTES
APRESENTEM EM OUTROS CREDENCIAMENTO DE OUTROS ORGAOS.
EMPREGADOR: PESSOA JURIDICA

Referéncia: EDITAL N°© 2026/02

................................................................................ , inscrito no CNPJ

NO e, , por intermédio de seu representante legal o(a)
SI() teeeeeee et teeaeaeeeaas , portador(a) da Carteira de Identidade
NO et eeraeeeeeens € dO CPF NO et DECLARA, para fins do

disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao Federal, que nao emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de

dezesseis anos.

Ressalva:

Emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz?
SIM( ) NAO( )

Localidade, de de

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF
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ANEXO 1l
MINUTA DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

OBS: A DECLARAGCAO DEVERA SER APRESENTADA NA EXATA REDACAO ABAIXO,
NAO SENDO ACEITAS DECLARAGOES PADRONIZADAS QUE AS PROPONENTES
APRESENTEM EM OUTROS CREDENCIAMENTOS DE OUTROS ORGAOS.

Para fins de participagdio no CREDENCIAMENTO N° 2026/02,

a(0) (RAZAO SOCIAL DO  INTERESSADO), CNPJ

(ENDERECO COMPLETO), DECLARA, sob as penas da lei, que, até a presente data,
inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacao, estando ciente da obrigatoriedade

de declarar ocorréncias posteriores.

A empresa DECLARA ainda, sob as penas da Lei, para fins de participacao nesse
CREDENCIAMENTO que nao esta impedida de licitar e contratar com a BBTS nos termos
do art. 7° do Regulamento de Licitacdes e Contratos disponivel no site da BBTS

(https://bbts.com.br/canal-do-fornecedor/)

€ que nao possui em seus quadros as pessoas citadas no item 3.2 do Edital.

Localidade, de de

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF
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ANEXO IV
DECLARAGAO DE ME/EPP

OBs: A DECLARAGAO DEVERA SER APRESENTADA NA EXATA REDAGAO ABAIXO,
NAO SENDO ACEITAS DECLARACOES PADRONIZADAS QUE AS PROPONENTES
APRESENTEM EM OUTROS CREDENCIAMENTOS DE OUTROS ORGAOS.

A EMPreSA .evriieieritiiecineeerreeereeeeeeenneens , iNScrita NO CNPJ/MF...cuueeeeeeeieeeeiieeeeeeeeeeenne
DECLARA, sob as penas da Lei, para fins de participacao no Credenciamento nI
2026/02 que:

- se enquadra na condicao de (deve informar se é
microempresa ou empresa de pequeno porte), nos termos do Art. 3° da LC 123, de 14
de dezembro de 2006, e nao esta inserida em nenhuma das excludentes hipdteses do
§ 4° do mesmo Artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido em licitagoes,
previsto na referida Lei Complementar.

Localidade, de de

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF
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ANEXO V

TERMO DE COMPROMISSO DE COMBATE A CORRUPCAO E AO CONLUIO ENTRE
INTERESSADOS E DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

OBs: A DECLARAGAO DEVERA SER APRESENTADA NA EXATA REDAGAO ABAIXO,
NAO SENDO ACEITAS DECLARAGCOES PADRONIZADAS QUE AS PROPONENTES
APRESENTEM EM OUTROS CREDENCIAMENTOS DE OUTROS ORGAOS.

[NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF n° , por meio do seu
representante  devidamente constituido, [IDENTIFICACAO COMPLETA DO
REPRESENTANTE DO INTERESSADO], doravante denominado [INTERESSADQ], para
fins do disposto no Edital de Credenciamento n.© 2026/02.

Sob as penas da lei, em especial os artigos 299, 337-F, 337-G, 337-|, 337-J, 337-K, 337-
L, 337-M e 337-0O, do Cdédigo Penal Brasileiro e artigo 155, da Lei 14.133/21, se
compromete a:

1. Adotar, ou reforcar, todas as agdes e procedimentos necessarios para que as pessoas
que integram as suas estruturas conhegam as leis a que estao vinculadas, ao atuarem
em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condicao de fornecedor de bens e servicos para a BB Tecnologia e
Servicos S.A.;

2. Proibir, ou reforcar a proibicao de que qualquer pessoa ou organiza¢cao que atue em
seu nome ou em seu beneficio dé, comprometa-se a dar ou oferega suborno, assim
entendido qualquer tipo de vantagem patrimonial ou extrapatrimonial, direta ou
indireta, a qualquer funcionadrio da BB Tecnologia e Servigos S.A., nem mesmo para
obter decisao favoravel aos seus negdcios;

3. Proibir ou reforgar a proibicao de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com funcionarios da BB
Tecnologia e Servigos S.A.;

4. Evitar que pessoa ou organizagao que atue em seu nome ou em seu beneficio
estabeleca qualquer relacao de negdcio com as pessoas fisicas ou juridicas, dentro de
sua cadeia produtiva, que tenham sido declaradas inidoneas pela Administracao
Publica;

5. Nao tentar, por qualquer meio, influir na decisao de outro participante quanto a
participar ou nao da referida contratacao;

6. Apoiar e colaborar com a BB Tecnologia e Servigos S.A. em qualquer apuragao de
suspeita de irregularidade ou violagao da lei ou dos principios éticos refletidos nesta
declaragao, sempre em estrito respeito a legislagao vigente;

E, ainda, declara que:

7. A proposta apresentada neste Credenciamento foi elaborada de maneira
independente e que o seu conteudo, bem como a intencao de apresenta-la nao foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a BB Tecnologia e Servigos S.A.,
discutido com ou recebido de qualquer outro participante em potencial ou de fato do
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presente credenciamento, por qualquer meio ou por qualquer pessoa antes da abertura
oficial das propostas;

8. Esta empresa e seus sécios-diretores nao constam em listas oficiais por infringir as
regulamentacgdes pertinentes a valores sécios-ambientais, bem como nao contrata
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

9. Estd plenamente ciente do teor e da extensdo deste documento e que detém plenos
poderes e informacgdes para firma-Llo.

Localidade, de de

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF
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ANEXO VI

DECLARAGCAO

OBs: A DECLARAGAO DEVERA SER APRESENTADA NA EXATA REDAGAO ABAIXO,
NAO SENDO ACEITAS DECLARACOES PADRONIZADAS QUE AS PROPONENTES
APRESENTEM EM OUTROS CREDENCIAMENTOS DE OUTROS ORGAOS.

A EMPreSA .evriieieritiiecineeerreeereeeeeeenneens , iNScrita NO CNPJ/MF...cuueeeeeeeieeeeiieeeeeeeeeeenne
DECLARA, sob as penas da Lei, para fins de participacao no Edital de Credenaamento
n° 2026/02 que:

Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5°
da Constituicao Federal.

Localidade, de de

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF



#publica

ANEXO VI

DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO E ACEITE DOS TERMOS DO
CREDENCIAMENTO

A EMPIESA ceriieiierteereneeeneerneeraeeeneesnesnnens , neste ato representada por
.................................... , DECLARA, para os devidos fins e efeitos legais, que se submete
a todos os termos do Edital de Credenciamento n° 2026/02 da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A, informando que o termo de Credenciamento apresentado pela
empresa supracitada obedeceu, considerou e aceitou todos os elementos
mencionados no referido CREDENCIAMENTO.

Localidade, de de

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF
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ANEXO Vi

MINUA DE CONTRATO

A minuta do contrato encontra-se disponivel para consulta no site da BBTS
(https://licitacoes.bbts.com.br/)
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