#publica

Contrato de Prestacao de Servicos

£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS

Com cessao de mao de obra

Modalidade: Licitacao eletronica
Fundamentag3o Juridica: Art. 28, da Lei n°
13.303/2016

Processo: LE 2026/08
DGCO: 00733/2026
0OC: 196962

CONTRATANTE

CONTRATADA

RAZAO SOCIAL: BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A.

NOME FANTASIA: BBTS

CNPJ: 42.318.949/0013-18
ENDEREGCO: SEPN 508, Conjunto C,
Lote 7, Asa Norte.

Brasilia - DF

CEP: 70740-543

RAZAO SOCIAL: SANT'COSTA LIMPEZA
E TERCEIRIZACAO LTDA.

CNPJ: 22.774.230/0001-40
ENDERECO: Rua das Camélias, N° 109
Vila Valqueire.

Rio de Janeiro - RJ

CEP: 21330-200

OBJETO RESUMIDO

Prestacao de servicos de apoio
operacional, compreendendo
atividades de servicos de limpeza,
conservagao, recep¢ao, com
fornecimento de material de
higienizacgago e  limpeza  nos
estabelecimentos da BBTS
localizados no Rio de Janeiro/RJ.

VALOR DO CONTRATO

O valor mensal do contrato serd de
até R$ 150.000,00 (cento e
cinquenta mil reais), perfazendo o
valor total de até R$ 1.800.000,00
(um milhdo e oitocentos mil
reais), durante toda a vigéncia
deste contrato.

VIGENCIA E PRORROGACAO

A vigéncia deste contrato sera de 12
(doze) meses, contados do inicio
da prestacao do servigo.

O contrato podera ser prorrogado
até o limite de 60 (sessenta)
meses.

ATUALIZAGAO DE PRECOS

Repactuacao dos custos relativos a
mao de obra mediante acordo,
dissidio ou convencao coletiva;

Reajuste anual dos insumos
mediante a aplicacdo do Indice
Nacional de Precos ao Consumidor
(INPQ).
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Pareceres Juridicos de aprovag¢ao da minuta contratual nos: N° 694/2021,
1166/2022,1423/2022,1698/2022, 2630/2023, 2023/2897, 2024/3122,
2024/3093, 2024/3149, 2024/3161, 2025/3751.

E@ osJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato é referente ao lote 4 e tem por
objeto a prestacao de servigos de apoio operacional, compreendendo
atividades de servicos de limpeza, conservacgao, recep¢ao, com fornecimento
de material de higienizagao e limpeza nos estabelecimentos da BBTS
localizados no Rio de Janeiro, de acordo com as condicOes e especificacdes
minimas exigidas no Edital e conforme proposta comercial datada de 13 de
maio de 2026, para as dependéncias da CONTRATANTE constante no
Documento n° 1 deste contrato, disponibilizando pessoal necessario para
atender a demanda de servigos indicada pela CONTRATANTE e obrigando-se
a CONTRATADA a realizar as tarefas constantes do Documento n° 1 deste
contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servicos serao prestados diretamente pela
CONTRATADA, vedada a cessao, transferéncia ou subcontratacao, total ou
parcial, exceto se previstas neste contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipdteses
elencadas no Regulamento de Licitagdes e Contratos da BBTS,
disponibilizado no site www.bbts.com.br, desde que acordado entre as
partes.

Paragrafo Terceiro - Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o
novo valor total pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por
cento) o valor total inicial atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o
valor total inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das

repactuacdes porventura concedidas, desconsiderando os acréscimos ou
supressoes realizadas.

DA VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses
contados do inicio da prestacao dos servicos, prorrogavel até o limite
maximo de 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Primeiro - Os servicos deverao ser iniciados em 17/07/2026.
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Paragrafo Segundo - Toda prorrogacao de prazo sera justificada por escrito
e previamente autorizada pela CONTRATANTE, passando tal documento a
integrar o contrato.

Paragrafo Terceiro - Constituem motivos, dentre outros, para a rescisao

contratual:

a. nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos
Ou prazos;

b. cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagoes,
projetos e prazos;

¢. lentidao do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar
a impossibilidade da conclusao do servigo no prazo estipulado;

d. atraso injustificado no inicio do servico;

e. paralisacao do servico, sem justa causa e prévia comunicagao a
CONTRATANTE. Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual
aumento de custos dai decorrentes e por perdas e danos que a
CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer;

f. subcontratagao total ou parcial do seu objeto, associacao da
CONTRATADA com outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial,
bem como fusao, cisao ou incorporac¢ao, ndao admitidas no edital e no
contrato;

. desatendimento das determinagdes regulares da CONTRATANTE,

decorrentes do acompanhamento e fiscalizacao do contrato;

cometimento reiterado de faltas na execucao do servico;

decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da

empresa, que prejudique a execugao do contrato;

l. razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo a que se refere o
contrato;

m. a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execugao do contrato;

n. nao apresentar comprovante de garantia na forma da Clausula Sexta
para o cumprimento das obriga¢des contratuais;

o. utilizar a CONTRATADA, em beneficio préprio ou de terceiros,
informagdes sigilosas as quais tenha acesso por for¢a de suas
atribuicdes contratuais;

p. deixar de comprovar os requisitos de habilitacao, inclusive os que sao
avaliados nos documentos fiscais federais, o relativo aos débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho e o relativo ao FGTS dos
seus empregados;

g. vier a ser declarada inidonea pela Uniao;

r. vier a ser atingida por protesto de titulo, execugao fiscal ou outros
fatos que comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

s. praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administracao
Pdblica, Nacional ou Estrangeira, nos termos da Lei n°® 12.846/2013.

XTTo e

Paragrafo Quarto - A rescisao deste contrato podera ocorrer também nas
seguintes hipdteses:
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a. administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito
do CONTRATANTE, nas seguintes situagoes:

i. nao cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou
prazos;

ii. cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos
e prazos;

iii. lentidao do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusao do servigo nos prazos estipulados;

iv. atraso injustificado no inicio do servigo;

v. paralisagdo do servico, sem justa causa e prévia comunicagao ao
CONTRATANTE;

vi. subcontratacao total ou parcial do seu objeto, associacao da
CONTRATADA com outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem
como fusao, cisao ou incorporacao, nao admitidas no edital e no contrato;
vii. cometimento reiterado de faltas na execuc¢ao do servico;

viii. decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil,;

ix. dissolucao da sociedade ou o falecimento do CONTRATADO;

X. razoes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no dossié do Contrato;

xi. abandono do servico, assim considerado, para os efeitos contratuais, a
paralisacao imotivada dos servicos;

xii. a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execug¢ao do contrato.

b. administrativamente - por ato unilateral, sem aviso prévio e sem
dever de indenizar na seguinte situagao:

i. se a CONTRATADA Sofrer condenacao, por decisdo com transito em
julgado, em crime de lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo.

c. amigavelmente, formalizada em autorizacao escrita e fundamentada
do CONTRATANTE, mediante aviso prévio, por escrito, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias ou de prazo menor, a ser
negociado pelas partes a época da rescisao;

d. judicialmente, nos termos da legislagao.

Paragrafo Quinto - Os casos de rescisao contratual serao formalmente
motivados nos autos do processo, observado o rito estabelecido no
Regulamento de Licitagdes e Contratos da BBTS

Paragrafo Sexto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por
prejuizos decorrentes de agdes delitivas perpetradas contra a
CONTRATANTE, ndo cessam com a rescisao do contrato.

Paragrafo Sétimo - A rescisao acarretara, de imediato:

a. execugao da garantia, para ressarcimento, a CONTRATANTE, dos
valores das multas aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou
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indenizac¢des a ele devidas;

b. retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos
prejuizos causados a CONTRATANTE.

PRECO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA:

Pela prestacdo dos servicos, cobraremos o valor total estimado de até R$
1.800.000,00 (um milhao e oitocentos mil reais), para o periodo de 12
meses. Sendo:

Prestacdo de Servicos (Valor fixo mensal): R$ 147.000,00 (cento e
quarenta e sete mil reais) conforme discriminado no Demonstrativo de
Orgcamento de Custos - Documento n° 2, que integra este contrato.

Materiais / insumos (Valor varidvel mensal): R$ 3.000,00 (trés mil
reais), conforme item 2.10.3 do Anexo l.

ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS

CLAUSULA QUARTA - O valor estipulado na clidusula anterior poderd ser
revisto mediante negociacao entre as partes e solicitacgao formal da
CONTRATADA, em que fique comprovada a variagao no custo dos insumos
que compdem o preco dos servicos, adotando-se como parametro os precos
praticados no mercado.

Pardgrafo Primeiro - A repactuagao podera ser dividida em tantas parcelas
quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos pregos da contratacao, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variagao de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios
a execucao do servico.

Paragrafo Segundo - O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira
repactuacao sera contado:

a) para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da
categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo,
dissidio ou convencgao coletiva de trabalho, vigente a época da
apresentacao da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

b) para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacgdo de
Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico
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(tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental
ou realizado por determinagao legal ou normativa;

c) Para os insumos n3o decorrentes de m3o de obra: a partir da data
limite para apresentacao das propostas, sendo os pregos reajustados
mediante a aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor
(INPC). Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser
extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislagao
entao em vigor.

d) Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

e) Nas repactuacles/reajustes subsequentes a primeira/ao primeiro, o
interregno de um ano serd computado da Ultima repactuacgao/reajuste
correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitacao. Entende-
se como Uultima repactuacdo/reajuste, a data em que foram iniciados
seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

Paragrafo Terceiro - Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno
de um ano sera computado da ultima repactuacgao correspondente a mesma
parcela objeto de nova solicitacdo. Entende-se como ultima repactuacao, a
data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela
em que celebrada ou apostilada.

Pardgrafo Quarto - Para fins do presente contrato:
a) a proposta refere-se ao orcamento de custo de 03/2025;

b) considera-se como data do orcamento de custos a data do acordo,
convengao, dissidio coletivo ou documento equivalente que estipule o
saldrio vigente na data limite para apresentagao da proposta;

¢) se ndo houver sindicatos ou conselhos de classe instituidos: I) considera-
se como data do orcamento de custos a data limite prevista para
apresentacdo da proposta; Il) cabe a CONTRATADA a demonstracdo da
variagdo do saldrio de seus empregados, sem prejuizo do necessario
exame, pela CONTRATANTE da pertinéncia das informacdes prestadas.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA devera apresentar a solicitacao de revisao
do valor estipulado na Clausula Terceira, acompanhada da planilha
mencionada no Paragrafo Nono, dentro do prazo de até 60 (sessenta) dias,
contado a partir do momento em que a CONTRATADA detém o direito a
revisao do preco.

Pardgrafo Sexto - Caso a CONTRATADA n3o requeira tempestivamente a

revisao de prec¢o e prorrogue o contrato sem pleitea-la, ocorrera a preclusao
do direito.
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Paragrafo Sétimo - Nao serdao admitidos como justificativas para embasar
pedidos de revisao contratual, eventuais reajustes concedidos pela
CONTRATADA a seus empregados, cujos termos colidam com a politica
econdmica do Governo Federal, ou que concedam aumentos salariais e/ou
vantagens nao praticadas por outros setores da economia.

Pardgrafo Oitavo - O disposto nesta cldusula ndo impede a eventual
concessao de reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei
13.303/16.

Pardgrafo Nono - Para comprovar a variagao no custo dos insumos que
compdem o preco dos servicos, deverd ser apresentada planilha que
contemple os mesmos itens do Documento n° 2, parte integrante deste
contrato, e outros documentos pertinentes.

Paragrafo Décimo - Quando a contratagao envolver mais de uma categoria
profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida
em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convencodes
coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢cdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem do
pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria nao trabalhista, que estabelecam direitos
nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade.

==} DO PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA - A nota fiscal/fatura devera:

a) conter o nimero da Ordem de Compra, nimero do DGCO do Contrato, o
objeto contratual e o més da prestagao dos servigos;

b) conter agéncia e nimero da conta corrente;
c) conter o endereco onde os servicos foram efetivamente prestados;

d) Ser emitida em até 1 (um) dia Gtil apds o ateste da medicdo realizada pelo
fiscal de servico da BBTS.

e) devera também ser informado de maneira clara, no caso de empresas ndo
domiciliadas no local da prestacao de servico, nidmero referente ao
cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM), cadastro de
empresa nao estabelecida (CENE), ou similar, de acordo com exigéncia
legal determinada pelos Municipios;

f) nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro
Municipio (CPOM), cadastro de empresa ndo estabelecida (CENE) ou
similar de empresas nao domiciliadas nas mesmas, a CONTRATADA devera
apresentar na NF-e o nUmero do cadastro referente ao servico prestado,
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ou na impossibilidade, anexar declaragao formal fornecida pelo site da
prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta corrente
mantida preferencialmente no Banco do Brasil S.A,, em nome da
CONTRATADA, em 10 (dez) dias corridos, apds o recebimento da nota
fiscal/fatura na plataforma de captura automatica (V360), com ateste prévio
pelo Fiscal de Servigos da BBTS. Caso a data do pagamento nao caia em dia
util o pagamento ocorrerd no 1° (primeiro) dia util posterior a data
programada.

Pardgrafo Segundo - Caso exista impossibilidade técnica para captura
automatica da nota fiscal emitida, o fornecedor deverd submeter
manualmente na Plataforma V360.

Paragrafo Terceiro - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestacao de servicos, esta
sera devolvida a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias Uteis a contar
da apresentacao, acompanhada das informacdes correspondentes as
irregularidades verificadas, para as devidas correcoes. Caso até o dia
ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal nao tenha sido atestada pela
CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para até 07 (sete)
dias Uteis apds o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - A CONTRATANTE efetuara a retengao e o recolhimento
de tributos, quando a legislagao assim exigir.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isengao
de tributos, nos moldes tratados pela Instru¢do Normativa RFB n° 1234/12,
da Receita Federal em que nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve
informar esta condicao no documento fiscal, inclusive o enquadramento
legal, apresentando as declaragdes pertinentes, conforme modelos
contidos na mencionada Instru¢cao Normativa.

DA GARANTIA

CLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA entregard a CONTRATANTE
comprovante de garantia, em uma das modalidades previstas no Art. 70 da
Lei 13.303/2016, no valor de R$ 90.000,00 (noventa mil reais),
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor deste contrato, como forma
de garantir a perfeita execugao de seu objeto.

Pardgrafo Primeiro - A garantia deverd ser enviada por meio do e-mail
contratos@bbts.com.br, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos
contados da data de assinatura do contrato por todos os signatarios,
prorrogavel por mais 10 (dez) dias, mediante aceitacdo pela CONTRATANTE
de justificativa encaminhada pela CONTRATADA.
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Paragrafo Segundo - A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da
garantia acarretard a aplicagao de multa na forma da Clausula Vigésima
Quinta do contrato.

Paragrafo Terceiro - A modalidade de garantia escolhida devera ser valida
durante todo o periodo de vigéncia contratual, estendendo-se por mais 3
(trés) meses, e se solicitada a via original devera ser entregue no seguinte
endereco: SEPN Comércio Residencial Norte 508 - Asa Norte, Brasilia - DF,
70740-543.

Paragrafo Quarto - No caso de op¢ao pelo seguro garantia e nas hipdteses
de concessao de repactuacdo retroativa, o fornecedor devera apresentar
endosso a apdlice original com efeitos retroativos, a fim de que o valor
assegurado reflita o valor do contrato atualizado, inclusive no tempo.

Paragrafo Quinto - A garantia constituida na forma do paragrafo acima é
proviséria, de modo que a CONTRATADA pode, a qualquer tempo, substitui-
la por quaisquer das modalidades de garantia previstas no Art. 70 da Lei
13.303/2016.

Paragrafo Sexto - Quanto as modalidades de garantia:

a) a garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE,
preferencialmente, na Caixa EconOmica Federal, em conta especifica, com
correcao monetaria;

b) em caso de fianga bancaria, deverao constar no instrumento, os seguintes
requisitos:

i) ser emitida por instituicdo financeira idénea, devidamente autorizada a
funcionar no Brasil, que, em nome da CONTRATADA, garante a plena
execugao contratual e responde diretamente por eventuais danos que
possam ser causados na execugao contratual;

ii) prazo de validade correspondente a 90 (noventa) dias apds o periodo de
vigéncia do Contrato;

iii) Registro no Cartério de Titulos e Documentos, conforme exigido no
Artigo129 da Lei n°® 6015/73 (Lei de Registros Publicos);

iv) expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor solidario e principal
pagador, fard o pagamento ao CONTRATANTE, independentemente de
interpelagao judicial, caso o afiangado nao cumpra suas obrigagdes;

v) declarac¢do da instituicdo financeira de que a carta fianca é concedida em
conformidade com o disposto no art. 34 da Lei n° 4.595, de 31 de dezembro
de 1964, nos termos do Artigo Segundo da Resolugao CMN n° 2.325, de 1996,
do Conselho Monetario Nacional;

vi) expressa renuncia do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos
nos Artigos 827 e 838 do Cddigo Civil; e

vii) Clausula que assegure a atualizagdo do valor afiancado.

c) ndo serd aceita fianca bancdria que ndo atenda aos requisitos
estabelecidos;

d) Em se tratando de seguro-garantia a apélice deverd indicar:
i) CONTRATANTE como beneficiario;
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ii) que o seguro garante o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas pela
CONTRATADA, no instrumento contratual, inclusive as de natureza
trabalhista e/ou previdenciaria, até o valor da garantia fixado na apdlice;

iii) a apdlice devera conter cldusula adicional prevendo a abrangéncia sobre
as AgOes Trabalhistas e Previdenciarias, até 90 (noventa) dias apds a
finalizacao do contrato, respeitando as Condi¢des Especiais de Coberturas
Adicionais previstas nos anexos a Circular SUSEP 662/2022;

iv) conter cldusula adicional que traga a exigéncia de manifestacdo da
SEGURADORA em até 48 (quarenta e oito) horas a contar de sua
comunicagao, quando houver necessidade de alteragdes contratuais nao
previamente estabelecidas no Contrato, sob pena de configurar anuéncia
tacita as alteracdes pretendidas;

V) ndo serd aceita apdlice que contenha cladusulas contrarias aos interesses da
CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo - O nimero do contrato garantido e/ou assegurado devera
constar dos instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados pelo
garantidor e/ou segurador.

Paragrafo Oitavo - Quando da abertura de processos para eventual aplicagao
de penalidade, a Gestao de Contratos da CONTRATANTE devera comunicar o
fato a seqguradora e/ou fiadora paralelamente as comunica¢des de solicitagdo
de defesa prévia a CONTRATADA bem como as decisoes finais de 12 e dltima
instancia administrativa.

Paragrafo Nono - O garantidor nao é parte CONTRATADA para figurar em
processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo - Havendo majoracdo do preco contratado, a
CONTRATANTE devera solicitar formalmente a CONTRATADA a integralizagao
da garantia, limitada a 5% (cinco por cento) do novo preco. No caso de
supressao, a alteracao na garantia para adequagao ao novo valor ocorrera
mediante solicitacao expressa da CONTRATADA, respeitado o percentual de
5% (cinco por cento) do novo preco contratado.

Pardgrafo Décimo Primeiro - A garantia respondera pelo fiel cumprimento
das disposi¢cdes do contrato, ficando a CONTRATANTE autorizada a executa-
la para cobrir multas, indenizacdes ou pagamento de qualquer obrigacao,
inclusive em caso de rescisao.

Pardgrafo Décimo Segundo - Utilizada a garantia, a CONTRATADA obriga-se
a integraliza-la no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contado da data em que for
notificada formalmente pela CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Terceiro - O valor da garantia somente sera liberado a
CONTRATADA quando do término ou rescisao do contrato, desde que nao
possua divida inadimplida com a CONTRATANTE e mediante expressa
autorizacao deste.

Pardgrafo Décimo Quarto - A garantia a ser apresentada respondera pelo
cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA eventualmente inadimplidas
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na vigéncia deste Contrato e da garantia, e nao serao aceitas se o garantidor
limitar o exercicio do direito de execug¢ao ou cobranca ao prazo de vigéncia
da garantia.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA SETIMA - Para realiza¢do dos servicos ajustados, a CONTRATADA
designara empregados de seu quadro, especializados e devidamente
credenciados, assumindo total responsabilidade pelo controle de frequéncia,
disciplina e pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, fiscais e
previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes, indeniza¢des, multas,
seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de saude publica e
regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento de todas as
demais obrigagdes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos
encargos mencionados nesta cldusula, nao transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a
satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de regresso, sendo os valores
pagos atualizados financeiramente, desde a data em que tiverem sido pagos
pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Pardgrafo Segundo - A CONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a
comprovagao do cumprimento das obrigagdes mencionadas no "caput" desta
clausula.

Pardgrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante
solicitacao formal e a critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus
empregados designados para executar as tarefas pertinentes a este contrato,
que nao esteja correspondendo aos padroes estabelecidos pela
CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
a contar da data da solicitacdo, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA o
cumprimento das normas regulamentares da "Seguranga e Medicina do
Trabalho" cabiveis, bem como, se for o caso, a obrigagdo de organizar
"Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA."

Pardgrafo Quinto - O ndao cumprimento das obrigagdes mencionadas no
caput desta clausula ensejara a instauragao de processo administrativo em
desfavor da contratada para aplicacao das penalidades previstas por este
instrumento contratual, sem prejuizo de eventual rescisao do contrato.

CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito
e mediante solicitacio da CONTRATANTE, relatério sobre os servicos
prestados, acatando sugestdes motivadas, visando corrigir possiveis falhas e
melhor atender as necessidades da CONTRATANTE.
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CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia
do contrato, todas as condi¢des de habilitacao exigidas na licitagao. Assume,
ainda, a obrigagao de apresentar, no término do prazo de validade de cada
um, os seguintes documentos:

a. prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao Unificada, expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos federais e a
Divida Ativa da Unidao - DAU, por elas administrados, inclusive
contribuicdes previdenciarias;

b. prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo

de Servico, mediante apresentacao do CRF - Certificado de
Regularidade de Fundo de Garantia, fornecido pela Caixa Econbmica
Federal;

c. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho e da Lei n°
12.440/2011.

Paragrafo Primeiro - Caso seja possivel a CONTRATANTE verificar a
regularidade da situacao da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao
SICAF, a CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de
que trata as alineas “a” e “b” acima.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentacao
de quaisquer documentos solicitados nesta cldusula devera comprovar esta
condigdo por meio de certificado expedido por 6rgao competente ou
legislagao em vigor.

Pardgrafo Terceiro - Além dos documentos relacionados no caput desta
cldusula, a CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE os seguintes
documentos:

a. anualmente: balango patrimonial e demonstragdes contabeis do
dltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
acompanhado do demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que
comprovem possuir a CONTRATADA boa situagao financeira;

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA devera apresentar, anexa a nota
fiscal/fatura ou recibo, os seguintes documentos relativos aos postos de
servico alocados na execucao do contrato:

a. copia da folha de pagamento analitica do més do fornecimento dos
postos de servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

b. cépia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando
necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

c. Guias da Previdéncia Social e Guias de Recolhimento do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico e Informagdes a Previdéncia Social -
GFIP, acompanhados dos respectivos comprovantes de entrega e
protocolos de conectividade — GFIP, que devera:
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i) ser preenchida em nome da CONTRATADA,;

ii) relacionar todos os empregados da CONTRATADA encarregados da
execucao dos servicos previstos neste contrato e em outros contratos
mantidos com o CONTRATANTE;

iii) ser emitida para cada estabelecimento (CNPJ) do CONTRATANTE ou de
forma global (apenas para o CNPJ da dependéncia contratante) que
contemple todos os estabelecimentos, sendo necessaria, independente do
caso, a apresentagao, em separado, de relagao dos empregados encarregados
da execugao dos servigos previstos no presente contrato, com a indicagao dos
servigos por eles executados e do estabelecimento do CONTRATANTE onde
tais servicos foram prestados;

iv) ser correspondente a Ultima competéncia de recolhimento vencida,
imediatamente anterior a data do pagamento;

V) ser emitida, de forma Unica, por competéncia, contemplando ndo somente
0S servicos previstos no presente contrato, mas em todos os contratos
mantidos com o CONTRATANTE;

Vi) caracterizar-se como retificadora, para fins de Previdéncia Social, quando
suceder a anteriormente entregue na mesma competéncia e para o mesmo
CNPJ do CONTRATANTE, por forca do disposto no Manual da GFIP.

d. comprovantes de pagamento de vale-transporte, vale-alimentagao e
vale-refeicao;

e. comprovante de pagamento do plano de saude;

f. cépiado relatdrio GFIP-SEFIP contendo a relagao de trabalhadores e o
respectivo protocolo de conectividade;

g. Documento n°® 4 - Informagdes ao Trabalhador, datado e assinado,
referente a cada empregado da CONTRATADA relacionado no
Documento n° 5 deste contrato. Este documento deve ser entregue:
|) por ocasido da solicitacdo do primeiro pagamento; e

II) sempre que houver inclusdo de empregado na relagdo do
Documento n° 5, juntamente com a documentagao para o pagamento
relativo ao més de competéncia em que ocorreu a movimentagao de
empregado;

h. relagdo dos empregados despedidos ou demitidos no més do
fornecimento do servico ao qual a nota fiscal/fatura se refere e
respectivos comprovantes de quitagao das verbas rescisdrias dos
contratos de trabalho (homologados pelo Sindicato da categoria ou
pela Delegacia Regional do Trabalho, se a exigéncia da homologagao
for prevista na Convengdo Coletiva da Categoria), ou declaragdo
expressa de inexisténcia de empregados despedidos ou demitidos no
periodo em referéncia;

i. coépia do CAGED - Cadastro Geral de Admitidos e Demitidos ou
Relatdrio de envio dos eventos do eSocial;

j. comprovantes de realizagao de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato;

k. aviso de férias assinado pelo funcionario, quando do evento;
. recibo de férias devidamente quitado, quando do evento;
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m. termo de rescisdo dos contratos de trabalho (TRCT), qguando houver.

Pardgrafo Quinto - No primeiro més de vigéncia do contrato e sempre que
houver admissao ou substituicao de empregados alocados em postos de
servico ou de supervisdao a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE:

a. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcdo, horario do posto de servico, nimero da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF);

b. cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos
empregados admitidos ou substituidos devidamente assinada
pela CONTRATADA;

c. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA
que prestarao os servigos.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA devera entregar, até 10 (dez) dias apds o
Ultimo més de prestacdo dos servicos (extingdo ou rescisdo do contrato),
cdpias autenticadas dos documentos abaixo relacionados:

a. Termos de Rescisdo dos Contratos de Trabalho (TRCT) dos
empregados prestadores de servicos, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria. Para rescisdes com prazos
inferiores a um 1 (um) ano deverdo ser apresentadas cdpias
autenticadas dos Termos de Rescisao dos Contratos de Trabalho
(TRCT), devidamente assinados;

b. guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;

c. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA poderd optar pela entrega de cépias nao
autenticadas, desde que acompanhadas de originais para conferéncia no
local de recebimento.

Paragrafo Oitavo - Caso nao ocorra rescisao dos contratos de trabalho, a
CONTRATADA devera comprovar a realocagao dos empregados em outra
atividade de prestacao de servicos.

Paragrafo Nono - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das
contribuicdes previdenciarias, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao
Ministério da Previdéncia Social e a Receita Federal do Brasil — RFB.

Paragrafo Décimo - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da
contribuicao para o FGTS, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao
Ministério do Trabalho e Emprego.

Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATANTE podera exigir, a qualquer
momento, a comprovagao, do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e
previdencidrias, inclusive decorrentes de acidentes de trabalho,
indeniza¢des, multas e outras obrigacdes atinentes ao presente contrato,
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reservando-se o direito de reter o valor correspondente aos pagamentos
devidos até a efetiva regularizacao das obrigagdes pendentes.

Pardgrafo Décimo Segundo - O descumprimento das obrigagdes trabalhistas
ou a ndao manutencao das condi¢des de habilitacao pelo contrato podera dar
ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais san¢des.

Pardgrafo Décimo Terceiro - Até que a CONTRATADA comprove toda a
regularidade fiscal e trabalhista, a CONTRATANTE podera reter a garantia
prestada e os valores das faturas correspondente a 1 (um) més de servico,
podendo utilizd-los para o pagamento direto dos trabalhadores no caso de
a CONTRATADA ndo efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do
encerramento da vigéncia contratual.

Paragrafo Décimo Quarto - A CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir
o contrato quando, por ocasiao do pagamento, a CONTRATADA nao
comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista na forma ajustada nas
cldusulas acima.

CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:
a) exercer suas atividades em conformidade com a legislagao vigente;

b) nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de
produtos e servicos, de trabalho ilegal e/ou andlogo ao escravo;

c) nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de
produtos e servicos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
insalubre ou perigoso;

d) nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de
produtos e servicos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo
podera ser perigoso ou insalubre, ocorrer em horario noturno e/ou de
modo a nao permitir a frequéncia escolar;

e) nao se utilizar de praticas de discriminagao negativa e limitativas para o
acesso e manutengao do emprego, tais como por motivo de sexo, origem,
raca, cor, condicao fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar,
estado gravidico etc.;

f) proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e
executando seus servigos em observancia a legislagdo vigente,
principalmente no que se refere aos crimes ambientais;

g) observar e cumprir as disposi¢des contidas na Lei 12.846/2013, incluindo,
mas nao se limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas
visando obter ou dar vantagem indevida, de forma direta ou indireta,
perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara que o seu quadro societario n3o é
integrado por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido
dispensado, exonerado, destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6
(seis) meses da data da respectiva desvinculagdo com a administragdo
publica, ou de parentes deles, em até terceiro grau.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A contratada (e suas coligadas), no ambito
deste contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) adotar boas praticas de preservacdo ambiental, protegendo o meio
ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus servicos em
observancia a legislacdao vigente, principalmente no que se refere aos
crimes ambientais;

b) ndo constar, esta empresa e seus sécios-diretores, em listas oficiais por
infringir as regulamentagdes pertinentes a valores socioambientais, bem
como nao contratar pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia
produtiva, que constem de tais listas;

¢) repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza;
d) combater praticas de explora¢do sexual de criancas e adolescentes;

e) respeitar a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a
discriminacao em todas as suas formas;

f) reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que
compdem a empresa;

g) obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e
fornecedores obedecam a toda legislagdo, normas e regulamentos
aplicaveis a condugao dos projetos sociais;

h) respeitar a livre associa¢do sindical e direito a negociagéo coletiva;

i) cumprir a legislacdo trabalhista, previdencidria e a regulamentacdo
relativa a prevengao a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo;

j) disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de
fornecedores;

k) criar ou reforcar, bem como manter, todas as a¢des e procedimentos
necessarios para que as pessoas que integram as suas estruturas da
empresa conhegam as leis a que estao vinculadas, em especial os artigos
299, 337-F, 337-G, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L, 337-M e 337-0, do Cdédigo
Penal Brasileiro, e artigo 155, da Lei 14.133/21, e artigo 1°, da Lei 9.613/98,
ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-
las integralmente, especialmente, na condicao de fornecedor de bens e
servigos para CONTRATANTE;

) vedar que qualquer pessoa ou organiza¢do que atue em seu nome ou em
seu beneficio prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, a qualquer empregado da
CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou empresa em nome da
CONTRATANTE;

m) nado financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos
ilicitos;

n) proibir ou reforgar a proibi¢do de que qualquer pessoa ou organizagdo que
aja em seu nome, seja como representante, agente, mandatdria ou sob

qualquer outro vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos
relacionamentos com empregados da CONTRATANTE;
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0) nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos celebrados com a CONTRATANTE e nao criar pessoa juridica de
modo fraudulento ou irregular para celebrar contrato administrativo;

p) apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais érgaos, entidades ou
agentes publicos em qualquer apuragao de suspeita de irregularidades
e/ou violacdo da lei, refletidos nesta declaracdo, sempre em estrito
respeito a legislagao vigente;

g) ndo utilizar o negdcio realizado como meio para infracdo a legislagdo e
demais normas de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo e da Proliferacao de Armas de Destruicao em
Massa - PLD/FTP;

r) e, ainda, declara que:

i. tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n°® 12.846/2013,
observados os atos considerados lesivos a administracao publica
relacionados no artigo 5° do respectivo normativo legal e a
responsabilizacao e aplicacao administrativa e civil que é atribuida a
pessoa juridica em razao do seu cometimento;

ii. o conteudo da proposta apresentada nao foi informado ou discutido
com ou recebido de qualquer outro participante do presente certame,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa antes da abertura oficial
das propostas;

iii. tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30, da Lei 12.846/13,
nao se afasta o processo de responsabilizacao e aplicacdo das
penalidades decorrentes de: | — ato de improbidade administrativa nos

termos da Lei 8.429/92; e, Il — atos ilicitos alcancados pela Lei n°
14.133/21, ou outras normas de licitacdes e contratos da administra¢ao
publica. lll = Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultagao de

bens direitos e valores alcangados pela Lei n° 9.613/98;

o _n

iv. que o descumprimento das alineas “k” a “p” ensejara penalidades de
acordo com os artigos 299, 337-F, 337-G, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L,
337-M e 337-0, do Cédigo Penal Brasileiro, artigo 5°, da Lei 12.846/13,
e artigo 155, da Lei 14.133/21.

s) fomentar suas politicas internas buscando que as vagas de seus
colaboradores sejam preenchidas de modo equitativo, entre mulheres e
homens, entre pessoas de ragas e etnias diversas e alcancem mulheres em
situacao de vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica
e familiar, desde que atendida a qualificagao profissional necessaria.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Os servicos objeto deste contrato serdo
fiscalizados por representantes ou comissdao de representantes da
CONTRATANTE, que terao a atribuigao de prestar orientagdes gerais e exercer
o controle e a fiscalizacao da execucao contratual. As orientacdes serao
prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por ocasiao
da assinatura do presente contrato.
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Paragrafo Primeiro - A acao da fiscalizacao nao exonera a CONTRATADA de
cumprir as obriga¢des contratuais assumidas neste contrato.

Pardgrafo Segundo - Para fins de comunicacdo e recebimento das
orientacoes da fiscalizacao, a CONTRATADA indica como seu preposto.

Nome: Vanessa Corréa Rodrigues dos Santos

Cargo: Gerente

E-mail corporativo: operacional@santcosta.com

Telefone Fixo corporativo: (21) 3592-9853

Telefone Celular/WhatsApp corporativo: (21) 96418-5861

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Qualquer reclamac3o sobre a inexecuc¢3o ou
deficiente execugcao dos servicos ora contratados, deverd ser feita pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante
protocolo - Aviso de Recebimento (AR) ou por outros meios com
confirmacao de recebimento. O ndo atendimento aos termos da reclamacao
a que alude esta cldusula, dentro de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da
entrega da reclamacgao, facultard a rescisao contratual, sem prejuizo do
disposto na Clausula Décima Quarta e da aplicagao das penalidades
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente
por danos e/ou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a
terceiros, decorrentes de falha dos servicos ora contratados, inclusive os
motivados por greves ou atos dolosos de seus empregados. Assume a
CONTRATADA, nesse caso, a obrigagcao de efetuar a respectiva indenizagao
até o 5° (quinto) dia Gtil apds a comunicacdo, que lhe devera ser feita por
escrito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA se obriga a informar 3
CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteragido
social ou modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Na hipétese de fus3o, cisdo, incorporacio ou
associacao da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o
direito de rescindir o contrato, ou continuar sua execucao com a empresa
resultante da alteragao social.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - E vedado 3 CONTRATADA caucionar ou utilizar
o presente contrato como garantia para qualquer operagao financeira.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A CONTRATADA n3o poder3 utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades
de divulgagcao empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas,
anuncios diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisao do presente
contrato, independentemente de aviso ou interpelagao judicial ou
extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA NONA - A n3o utilizacdo, pelas partes, de qualquer dos
direitos assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndao implica em
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novagao, nao devendo ser interpretada como desisténcia de a¢des futuras.
Todos os meios postos a disposicao neste contrato sao cumulativos e nao
alternativos, inclusive com relagao a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA - S30 assegurados 3 CONTRATANTE todos os direitos

e faculdades previstos na Lei n°® 8.078, de 11.09.1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

@ CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA se compromete a
manter sigilo e confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes
da execucao dos servicos e sobre as informac¢des a que venha a ter acesso
por forca da execugao deste contrato, no que se refere a nao divulgacgao,
integral ou parcial, por qualquer forma, das informacdes ou dos
documentos a eles relativos e decorrentes da execucao dos servigos.

Paragrafo Unico - Durante a execucdo deste contrato, a CONTRATADA dara
acesso, em tempo habil, as informacgOes, processos, servicos e/ou suas
instalacoes a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA, por seus dirigentes,
prepostos ou empregados, compromete-se, mesmo apds o término do
presente contrato, a manter completa confidencialidade e sigilo sobre
quaisquer dados ou informag¢des obtidas em razao do presente contrato,
reconhecendo que nao poderao ser divulgados ou fornecidos a terceiros,
salvo com expressa autorizacao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA sera responsavel, civil e criminalmente,

por quaisquer danos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros em virtude
da quebra da confidencialidade e sigilo a que estao obrigadas.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Os atos praticados pela CONTRATADA,
prejudiciais a execug¢ao do contrato, sujeitam-na as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar com a
CONTRATANTE, por periodo n3o superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sangao sera aplicada sem o devido processo,
observadas as normas do Regulamento de Licitagdes e Contratos da BBTS
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Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrerd apds defesa
prévia do interessado, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimacéo
do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagao de multa por inexecugao total ou
parcial do Contrato e suspensao temporaria, cabera apresentacao de recurso
no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar da intimac¢do do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista
do processo aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de for¢a
maior e aqueles que nao acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a
adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer execucao insatisfatéria ou
pequenos transtornos ao desenvolvimento deste Contrato, desde que sua
gravidade nao recomende a aplicagao da suspensao temporaria,
impedimento ou declaragao de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A CONTRATANTE poderd aplicar multa 3
CONTRATADA nas situagdes, condigdes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Em caso de atraso na apresentagao ou integraliza¢cao da
garantia de execugao contratual, serd aplicada multa de: 0,5% (zero virgula
cinco por cento) sobre o valor total da garantia, por dia Util de atraso, até o
limite de 10% (dez por cento);

Paragrafo segundo - Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota
fiscal/fatura do objeto contratado, nas seguintes situacdes:

a) inexecucao total ou parcial do contrato;
b) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

¢) atraso, injustificado, na execug¢ao/conclusao dos servicos, contrariando o
disposto no contrato;

d) irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

e) condenacgdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

f) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execug¢édo do contrato;

g) pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir idoneidade para
contratar com a CONTRATANTE;

h) inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigac¢des trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i) descumprimento das obriga¢des deste Contrato, especialmente aquelas
relativas as caracteristicas dos servicos, previstas no Documento n° 1
deste Contrato.

Paragrafo Terceiro - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no
paragrafo anterior desta clausula sera elevado em 1% (um por cento) a cada
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reincidéncia, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor da nota
fiscal/fatura do objeto contratado.

Pardgrafo Quarto - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as
demais sang¢des, nao tera carater compensatdrio, e a sua cobran¢a nao
isentara a CONTRATADA da obrigac¢ao de indenizar eventuais perdas e danos.

Pardgrafo Quinto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela
causados a CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito a ela devido,
cobrados diretamente ou judicialmente.

Pardgrafo Sexto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a
descontar dos valores por ele devidos 0 montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A suspensdo tempordria podera ser aplicada
quando ocorrer:

a) apresentagao de documentos falsos ou falsificados;
b) reincidéncia de execugao insatisfatéria dos servigos contratados;

c) atraso, injustificado, na execucdo/conclusdo dos servicos, contrariando o
disposto no contrato;

d) reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ou multa;
e) irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

f) condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

h) pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para
contratar com a CONTRATANTE;

i) inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

j) descumprimento das obrigagdes deste Contrato, especialmente aquelas
relativas as caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n° 1
deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter
ciéncia de que as disposicdes contidas na Lei n°® 12.846/2013 e na Lei n°
9.613/1998 se aplicam ao presente contrato, conforme o disposto nas
Clausulas Décima Primeira e Décima Segunda deste contrato.

CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA declara conhecer e
corroborar com os principios constantes no Cédigo de Etica, Conduta e
Integridade da CONTRATANTE, disponivel na Internet no enderego
http://www.bbts.com.br.
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POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer e
corroborar com as diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com
fornecedores da CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco
http://www.bbts.com.br.

DA DECLARACAO E GARANTIA ANTICORRUPCAO

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara neste ato que estd
ciente, conhece e entende os termos da Lei Anticorrupgao n®12.846/2013
e, por si e por seus administradores, diretores, funciondrios e agentes,
bem como seus sécios que venham a agir em seu nome, se obriga a abster-
se de qualquer atividade que constitua violacao das disposi¢cdes dos
termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - Para a execucdo deste contrato,
nenhuma das partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a
quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta prdépria quanto através de outrem, qualquer
pagamento, doagao, compensagao, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao
relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos
e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA compromete-se a
praticar a governanga corporativa de modo a dar efetividade ao
cumprimento das obrigagdes contratuais em observancia a legislacao
aplicavel com énfase nos principios, normas e praticas de Integridade
estabelecidos no Programa de Compliance da BBTS, disponivel na
Internet no endereco http://www.bbts.com.br.

Pardgrafo Unico - A CONTRATANTE recomenda & CONTRATADA a
implantacao de Programa de Integridade, caso essa ainda nao possua.
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POLITICA DE COMPLIANCE

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara conhecer e
corroborar com as diretrizes constantes na Politica de Compliance da
CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br,
e, também, que divulga tais diretrizes a seus funciondrios alocados na
execuc¢ao do objeto deste contrato.

ANTINEPOTISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara ter conhecimento
do teor do Decreto n° 7.203, de 04/06/2010, que dispde sobre a vedagdo do
nepotismo no ambito da administragdo publica federal;

Paragrafo Primeiro - Em cumprimento ao artigo 7° do Decreto 7.203/10, é
vedada a utilizagao, na execugao do servigo terceirizado, de empregado que
seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungao de
confianga no érgao contratante;

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA declara ciéncia das penalidades cabiveis
conforme disposto nas cldusulas vigésima quarta a vigésima sétima, caso
descumpra as clausulas acima.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara também
concordar com a possibilidade de realizagao de auditorias por parte da
CONTRATANTE visando verificar o cumprimento das clausulas contratuais e
o comprometimento com o seu Cédigo de Etica e Normas de Conduta e
Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser definido e
avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCO

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - Tendo como premissa a obtencio do melhor
custo contratual, mediante a alocacdo de riscos a parte com maior
capacidade para geri-los e absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA
identificam os riscos decorrentes desta relagao e, sem prejuizo de outras
previsdes contratuais, estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz de
Risco constante no Documento n° 1 deste Contrato.
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Paragrafo Unico - E vedada a celebracio de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

DUE DILIGENCE

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera preencher, assinar e encaminhar o FQ415-042 -
Questionario de Due Diligence com as devidas evidéncias, no prazo maximo
de 3 (trés) dias Uteis, contados da solicitacdo do envio do documento,
observando que a entrega do questiondrio respondido é fato determinante
para a assinatura de contrato e seus respectivos aditamentos.

Paragrafo Unico - O questionario de DUE DILIGENCE encontra-se disponivel
para consulta no site da BBTS (https://www.bbts.com.br/canal-do-

fornecedor/).

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - Fica a CONTRATADA ciente de que, a critério
da CONTRATANTE, podera ser efetuado o Background Check (Andlise
Reputacional).

BOAS PRATICAS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - A contratada (e suas coligadas ou as
consorciadas), no ambito deste contrato, como boas praticas, declara(m)
aperfeicoar continuamente seus produtos e servigos.

CADASTRO DO FORNECEDOR NO PORTAL DO BANCO
DO BRASIL

CLAUSULA QUADRAGESIMA - Para a formalizagdo dos instrumentos
contratuais com a BBTS, a Contratada deve estar registrada no Portal do
Fornecedor do Banco do Brasil. O cadastro é realizado pelo link:
https://fornecedor.bb.com.br/seguranca/fornecedor.html
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CADASTRO PARA ENVIO DE NOTAS FISCAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - E imprescindivel que a Contratada
realize o cadastro por meio do link https://bbts.virtual360.io/users/sign_in,
a fim de viabilizar a captura automatica das notas fiscais pelo sistema. No
primeiro acesso deverd assistir ao video tutorial disponibilizado na
plataforma para prosseguir com sua utilizacdo. Caso a BBTS venha a substituir
a referida plataforma, um novo endereco eletrénico serda informado
oportunamente.

Pardgrafo Primeiro — A emissao da nota fiscal deverd ser previamente
autorizada pelo fiscal de servico da BBTS, mediante o atesto de recebimento
dos bens ou servicos.

Paragrafo Segundo = Em caso de duvidas ou necessidade de orientagdes, a

Contratada poderd entrar em contato por meio do ndmero (61) 98193-
0030, que dispde de atendimento via WhatsApp.

Envio da Nota Fiscal - Portal V360

B 3°Passo
Acesso a V360 Apés a emissdo da Nota Fiscal devera
&@ observar se o documento fiscal foi

e capturado automaticamente ou serd

Medigéo de SEI’ViQOS necessdrio seu ingresso manual.

& 1° Passo

Acessar o sistema através do enderego:

5

O

https://bbts.virtual360.io/users/sign_in Envio de Nota Fiscal
No primeiro acesso, clicar em “Inscrever-se” =
Preencher o cadastro e confirmar o e-mail por QE
meio do link enviado. - d—
M 2°Passo Monitoramento
Para os contratos que envolvam prestagéo de
servicos, a Contratada deveré realizar o @)

ingresso da MedicGo de Servicos na V360 g.‘
antes da emisséo da respectiva Nota Fiscal. -

B 4°Passo

A Contratada devera acompanhar o
status dos documentos fiscais na V360,
até a conclusdo de todas as etapas de
b S s daid

corregdes caso necessdrio.
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REFORMA TRIBUTARIA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - Diante do objetivo de preservar o
equilibrio econdmico-financeiro e assegurar a conformidade tributaria, em
decorréncia da Reforma Tributaria do Consumo, promovida pela Emenda
Constitucional 132/2023 e pela Lei Complementar 214/2025, as partes
estabelecem as seguintes clausulas e condicdes:

Paragrafo Primeiro - Conformidade Legal e Preparagdo para a Reforma
Tributaria:

a) O Fornecedor é integralmente responsavel por garantir, nos prazos
previstos em lei e nas notas técnicas oficiais, a plena conformidade de
todos os documentos fiscais emitidos ao Adquirente, implementando
corretamente novos campos, eventos, bases de calculo, cédigos e
aliquotas aplicaveis.

b) O Fornecedor devera realizar validacdo prévia em ambiente de
homologacdo e corrigir/reemitir, imediatamente, qualquer
documento fiscal emitido em desconformidade, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas apds notificacdo do Adquirente, salvo em
caso de indisponibilidade sistémica oficialmente reconhecida pelo
fisco, que devera ser documentada.

c¢) O descumprimento sujeita o Fornecedor ao suporte exclusivo de todo
onus decorrente, incluindo tributos, multas, encargos, glosas,
bloqueios, custos operacionais e indenizagao integral por danos
emergentes e lucros cessantes, desde que comprovados e com nexo
causal.

d) Quando a ndo conformidade inviabilizar a opera¢do (incluindo
rejeicdo de XML, bloqueio de crédito, impossibilidade de
entrega/faturamento ou risco material de autuagao), incidird multa
ndo compensatdria de 5% (cinco por cento) do valor total do
documento fiscal incorreto, cumuldavel com as demais sangoes
contratuais. Ficam permitidos a retencao de pagamento,
compensagoes financeiras e a rescisdao por justa causa em caso de
reincidéncia.

Paragrafo Segundo - Recolhimento pelo Adquirente e Split Payment:

a) O Fornecedor obriga-se a recolher, até o vencimento, todos os
tributos incidentes sobre as operagdes com o Adquirente,
assegurando integralmente seu crédito tributario. O Fornecedor
autoriza o Adquirente, a qualquer tempo, a recolher tributos em seu
nome, na modalidade RAD - Recolhimento pelo Adquirente,
mediante emissao das guias aplicaveis, podendo
descontar/compensar do Fornecedor os valores quitados. Em caso de
recolhimento apds o vencimento, podera ser aplicada cldusula penal
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compensatdria de 10% (dez por cento), acrescida de juros de 0,33%
ao dia, sem prejuizo dos custos incorridos.

b) O Fornecedor permanece como sujeito passivo perante o fisco; o
recolnimento pelo Adquirente nao configura assungao de
responsabilidade, novacao, solidariedade ou renuncia de direitos.

c) Havendo implantacdo de Split Payment, o Adquirente podera
aplicar o RAD antes do pagamento ao Fornecedor, retendo ou
deduzindo os valores correspondentes, preservando-se integralmente
as penalidades previstas.

d) O Adquirente podera reter pagamentos, compensar créditos e
executar garantias, sem prejuizo das demais sanc¢des legais e
contratuais.

Paragrafo Terceiro - Ajustes de Precgos por Periodo de Readequagao:

a) Os precos contratados serdo obrigatoriamente recalculados em 2027,
2028, 2029, 2030, 2031, 2032 e 2033, observando-se a base de
calculo, féormula e aliquota aplicavel para cada tributo, conforme
legislacao vigente.

b) O recélculo eliminard integralmente tributos em cascata e residuos
tributdrios, para determinacdo do preco liquido de tributos,
considerando:

i. origem e destino;
ii. regime tributario do Fornecedor;

iii. tributos da cadeia, incluindo PIS/COFINS (todas as modalidades),
ICMS, ICMS-ST, IPI e ISS.

c) O Fornecedor deverd apresentar documentagdo comprobatdria da
carga tributdria efetiva, admitida amostragem representativa ou
apresentacao de coeficiente tributadrio. O nao fornecimento das
informacgdes no prazo estipulado autorizara o Adquirente a estimar o
coeficiente tributario com base em dados médios do setor ou
documentos oficiais.

d) Determinado o preco liquido, os itens serdo recalculados segundo a
nova base definida pela Reforma Tributaria e aliquotas vigentes para
o periodo. Os valores revisados vigorarao como pregos ajustados apods
aceite formal do Adquirente, sendo o reequilibrio exclusivamente
prospectivo, sem efeitos retroativos ou recomposicao de margens.

Paragrafo Quarto - Novas obrigagdes acessdrias e Penalidades

a) O Fornecedor assume responsabilidade integral por todas as
penalidades previstas em lei (multas, restricdes cadastrais, bloqueios
sistémicos, impedimentos operacionais e diferencas tributarias),
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decorrentes de descumprimento de obrigagdes legais, acessérias ou
técnicas relativas as operacdes com o Adquirente.

b) Se o Adquirente sofrer autuac¢do, despesa, penalidade ou dano
decorrente de falha do Fornecedor, este deverd ressarcir
integralmente os valores, com atualizagao monetadria e juros, além de
indenizar danos emergentes e lucros cessantes comprovados.

c¢) O Adquirente poderd reter pagamentos, compensar créditos,
descontar faturas e executar garantias, sem que isso configure
assuncao de responsabilidade fiscal, novacao ou renuncia de direitos.

PRIVACIDADE, PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

PRIVACIDADE, PROTECAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara conhecer
e cumprir as leis vigentes envolvendo protec¢ao de dados pessoais, em
especial a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD), comprometendo-se a limitar eventual uso de dados pessoais,
inclusive de seus prepostos, somente para execuc¢do do objeto e/ou
cumprimento de obrigacdes acessérias deste Contrato, abstendo-se de
utiliza-los em proveito préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer
outros, ressalvadas as hipdteses em que o tratamento seja necessario para o
cumprimento legal e regulatério ou exercicio regular de direitos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - Os termos utilizados neste
contrato apresentam os mesmos significados do Art. 5° da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais - LGPD).

DOS AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - A CONTRATADA reconhece que no
ambito do objeto e/ou em obrigacdes acessérias deste Contrato podera
tratar dados pessoais na categoria de Operadora dos Dados, atuando em
nome da CONTRATANTE, que por sua vez serda qualificada como
Controladora dos Dados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - N3o serd permitido o uso de Dados
Pessoais para quaisquer outras finalidades que nao a necessidade de
viabilizar a execugdo dos servicos que compdem o objeto e/ou obrigacdes
acessdrias deste Contrato, salvo se forem para cumprimento de obrigagao
legal e/ou regulatéria e/ou exercicio regular de direitos, observada a
legislagao vigente.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - A CONTRATADA deverd assegurar
que qualquer pessoa fisica ou juridica, agindo sob sua autorizagao e que
realizar tratamento em dados pessoais nos estabelecimentos e/ou
ambientes de Tl da CONTRATANTE, esteja vinculada por obrigagoes,
mediante assinatura de termo, que disponham de protecdes equivalentes as
previstas neste Contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - Ao utilizar dados pessoais no
ambito da BBTS, a CONTRATADA deverd preservar a privacidade dos
titulares dos dados, a seguranga, confidencialidade e sigilo dos dados, além
de utilizd-los somente para atender finalidades especificadas neste
Contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - As partes reconhecem e declaram que
eventuais tratamentos realizados no ambito deste Contrato sao
independentes em relagao aos tratamentos realizados em razao de eventual
outra relacao comercial, contratual ou pessoal existente com os titulares
dos dados e, de nenhuma forma, limita, restringe, anula ou impede os
tratamentos decorrentes de outras relagdes mantidas pelas partes com os
titulares dos dados.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - A CONTRATADA na qualidade de
Operadora dos Dados, se compromete com os seguintes termos:

a) tratar dados pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores
posturas e praticas para dar cumprimento as regras e principios previstos na
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

b) garantir que os dados pessoais utilizados pela CONTRATADA nos
estabelecimentos e ambientes de TI da CONTRATANTE serao acessados,
coletados, manuseados, armazenados, processados, transitados ou de
qualquer outra forma tratados nos termos da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD) e conforme a orientacdo da CONTRATANTE;

c) cumprir a Politica de Privacidade da CONTRATANTE, disponivel no sitio
eletrénico https://bbts.com.br/index.php/politicas;

d) cumprir a Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE,
disponivel no sitio eletrénico https://bbts.com.br/index.php/politicas;

e) assegurar, em relacdo ao pessoal autorizado que alocarem nos servigos
objeto deste contrato, assim como seus prepostos, que cumpram com as
obrigagdes previstas neste Contrato, especialmente quanto a
confidencialidade, privacidade e tratamento de dados pessoais;

f) fornecer a CONTRATANTE informagdes e assisténcia razoavel para auxiliar
no cumprimento das obrigagdes previstas na Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais (LGPD) com relagdo aos titulares dos dados, a seguranca,
notificacdes de incidentes com violacao de dados pessoais, avaliagdes de
impacto e consultas com autoridades ou érgaos de supervisao;
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g) manter registros e informa¢des precisas para demonstrar sua
conformidade com as obrigagdes assumidas no presente Contrato;

h) indicar a CONTRATANTE o setor responsavel ou a pessoa natural
responsavel por conduzir as discussoes sobre Dados Pessoais;

i) se for acionada por titular acerca de dados pessoais tratados no ambito
deste contrato, que estejam sob controle da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera indicar o portal de privacidade da CONTRATANTE,
disponivel no link a seguir para viabilizar o registro de solicitagdes do titular:
privacidade.bbts.com.br.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - S3o obrigacdes da
CONTRATANTE, na qualidade de Controladora dos dados:

a) responder as solicitacdes de titulares dos dados acerca dos tratamentos
realizados no ambito deste contrato;

b) notificar os titulares de dados afetados, quando couber, acerca de
incidentes com violacao de dados pessoais que possam causar danos;

¢) notificar a autoridade competente, quando couber, acerca de incidentes
com violagao de dados pessoais que possam causar danos;

d) adotar um plano de ag¢do, com participacdo da CONTRATADA, quando
couber, que pondere os fatores que levaram ao incidente e implementar
medidas que assegurem sua nao reincidéncia.

DAS MEDIDAS DE PROTEGCAO E FISCALIZAGCAO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - As partes declaram que adotam
medidas técnicas, administrativas e de seguranca aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdao, comunicacao, difusao ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - Havendo transferéncia e/ou
compartilhamento de dados pessoais entre as partes, ambas deverao dispor
de mecanismos ou canais seguros que garantam a confidencialidade,
integridade e disponibilidade durante todo o ciclo de vida das informagdes.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - A CONTRATADA permitird a
execuc¢ao de auditorias pela CONTRATANTE e/ou terceiro autorizado por ela
indicado, mediante notificacao prévia, disponibilizando, sempre que for
solicitado, todas as informagdes necessdrias para demonstrar o pleno
cumprimento das obrigagdes previstas neste Contrato, assim como acerca
do cumprimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).
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DAS NOTIFICAGOES OFICIAIS E DE INCIDENTES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - Caso uma das partes receba uma
ordem judicial, administrativa ou qualquer comunicacao oficial que
determine o fornecimento ou divulgagao de dados pessoais tratados no
ambito deste Contrato, a parte notificada devera comunicar a outra parte,
em até 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento da notificacdo, de forma a lhe
oportunizara adog¢ao de medidas legais para mitigar ou minimizar os efeitos
decorrentes da respectiva divulgagao.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - Caso ocorra incidente que envolva
violacdo de dados pessoais, tratados no dmbito deste Contrato, a parte
envolvida deverd notificar a outra parte no prazo de até 2 (dois) dias Gteis,
a contar do momento em que tomarem conhecimento do incidente, na qual
constara:

a) data e hora do incidente;
b) data e hora em que a parte tomou ciéncia do incidente;
c) relacdo dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) nimero de titulares de dados afetados (volumetria do incidente) e, se
possivel, a relacao destes titulares de dados;

e) descricdo das possiveis consequéncias do incidente.

Paragrafo Unico - Caso, no momento da notificac3o, a parte notificante n3o
possua todas as informacgdes indicadas anteriormente, a notificante indicara
as informacdes que ja disponha e, posteriormente, as partes definirdao os
demais conteldos necessarios.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - a CONTRATADA n3o poderd fazer
qualquer anuncio, comunicado ou admissao publica sobre o incidente que
faca referéncia a CONTRATANTE, aos titulares, cliente e/ou usuarios,
representantes, afiliadas, sem o consentimento prévio por escrito da

CONTRATANTE.
DA RESPONSABILIZAGAO POR DANOS NO TRATAMENTO DE DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - A CONTRATADA se responsabiliza
pelo correto e seguro processamento e/ou armazenamento de eventuais
dados pessoais por ela realizado para fins de execuc¢do dos servicos e/ou
obrigagdes acessérias do presente Contrato, conforme orientagao da
CONTRATANTE e em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - O eventual descumprimento pela
CONTRATADA das obrigagdes estabelecidas neste Contrato e da Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) podera ensejar na rescisao imediata
deste Contrato, além de ressarcimento, por parte da CONTRATADA dos
prejuizos e sangdes causadas a CONTRATANTE, assim como por eventuais
danos causados aos titulares dos dados envolvidos.
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CLAUSULA SEXAGESIMA - A CONTRATADA deverd indenizar a
CONTRATANTE em razao de perdas incorridas e comprovadas, decorrentes
ou relacionadas a violacao da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD) sob tratamentos realizados pela CONTRATADA, inclusive praticadas
por seus prepostos e/ou empregados designados e autorizados.

DA COMUNICAGAO ENTRE OS ENCARREGADOS PELOS DADOS

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - Toda comunicacdo sobre privacidade
de dados deve ser feita pelos encarregados eleitos pelas partes. O
solicitante pode registrar as solicitacdes relacionadas a privacidade de dados
diretamente com a BB Tecnologia e Servicos por meio do portal
(www.privacidade.bbts.com.br) ou do e-mail (privacidade@bbts.com.br).

DAS ALTERAGOES LEGAIS E REGULATORIAS SOBRE DADOS

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - Se quaisquer alteracdes na Lei Geral
de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD) e regulamentos ou recomendagdes
da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) resultarem em
descumprimento legal ou regulatério, acerca dos tratamentos de dados
pessoais realizados no ambito deste contrato, as partes deverao empenhar
seus melhores esforcos, em tempo razodvel, para remediar tal
descumprimento.

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - As partes acordam que, caso as
disposicoes do Contrato venham necessitar de alteragdes em decorréncia de
mudangas legais ou regulatérias posteriores, as partes formalizardao o
competente aditivo.

DAS DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - Fazem parte integrante deste contrato,
independente de transcricao, todas as disposicdes do instrumento
convocatério da Licitagao referido no predambulo, bem como aquelas
constantes da Carta-Proposta apresentada, prevalecendo, onde houver
conflito, as disposi¢cdes deste contrato.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - As partes elegem o foro da Comarca de
Brasilia-DF para dirimir qualquer questao oriunda deste contrato, com
exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que se apresente.
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E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente
instrumento.

INDICAGAO DOS SIGNATARIOS:
CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Nome: Raphael Grupilo Nascimento
Cargo: Gerente de Divisao

Nome: Rodrigo Azeredo
Cargo: Gerente Executivo

CONTRATADA: SANT'COSTA LIMPEZA E TERCEIRIZACAO LTDA.

Nome: Hercules Barbosa da Costa
Cargo: Socio Administrador
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO

1. Objeto:

1. Contratacao, via licitacao eletronica, de empresas especializadas para
prestacao de servicos de apoio operacional, compreendendo
atividades de servicos de limpeza, conservagao, recep¢ao, com
fornecimento de material de higienizagao e Llimpeza nos
estabelecimentos da BBTS localizados no Rio de Janeiro/RJ.

2. Especificagoes Técnicas:

2. Composicao dos lotes e metafisica por estabelecimento:

| Lote 4 - Rio de Janeiro/RJ

2.1.a) Estabelecimento — BBTS Rio Jacarepagua.
2.1.1. Endereco: Estrada dos Bandeirantes 7966, Jacarepagua
— Rio de Janeiro — RJ.
Populagao predial em dias uteis: aproximadamente 1300
pessoas.

Serventes de Limpeza

(eVET M ET SR ERETAVEN IS 18 Serventes de Limpeza + 1 Auxiliar de limpeza de Vidros

Domingo a domingo das 6:00h as 22:00h, sendo uma equipe de 6:00h
as 15:00h e outra equipe das 13:00h as 22:00h, aos sabados cumprir a
jornada de 4 horas por colaborador para completar 44 horas semanais,
dividindo os colaboradores para que todos os hordrios das 6:00 as
Jornada/expedie 22:00 tenham cobertura de pelo menos 1 servente.

nte por posto Em virtude do horario de prestagao dos servigos e da populagao diaria,
a execucao das atividades foi dividida em 2 turnos, de forma a manter
o ambiente perfeitamente Llimpo durante todo o hordrio de
funcionamento da Contratante.
Aos domingos e feriados, efetivo de 1 servente por turno.

Jardineiro

N° total de postos 1 Jardineiro
Jornada/expedi

Segunda-feira a sexta-feira (7:00 as 16:00 horas) — 40 horas semanais

ente por posto

Copeiro
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N° total de postos 1 Copeiro

Jornada/expediente Segunda-feira a sexta-feira (8:00 as 17:00 horas) — sdbado (8:00
por posto as 12:00) - 44 horas semanais

Supervisor

N° total de postos 1 Supervisor

Jornada/expediente Segunda-feira a sexta-feira (8:00 as 17:00 horas) sabado (8:00 as
por posto 12:00) - 44 horas semanais

otal de posto 2 Recepcionistas
ornada/expediente Segunda-feira a sexta-feira (08:00 as 17:00 horas) e
nor posto Segunda-feira a sexta-feira (13:00 as 22:00 horas) - 40 horas
semanais

2.2.b) Estabelecimento - BBTS Rio Estoque Central Jacarepagua

2.2.1. Estrada dos Bandeirantes 13.843 - Vargem Pequena -
Jacarepagua - Rio de Janeiro — RJ

Serventes de Limpeza

N° total de postos 2

LT EL EVA LG [EHY N T 8 Segunda-feira a sexta-feira, sendo uma equipe das 8:00h as
posto 17:00h, e aos sabados de 8:00h as 12:00h.

Populagdo/dia: aproximadamente 40 pessoas.

2.3.c) Estabelecimento - BBTS Rio Arquivo Geral Jacarepagua
2.3.1. Local: Estrada dos Bandeirantes 10.875 — Vargem Pequena -
Jacarepagua - Rio de Janeiro — RJ

Servente de Limpeza

(@TVETaya (o e (<06 S =TaV/2 1= Utilizar 1 do efetivo da unidade Jacarepagua nos dois dias da
semana

Jornada/expediente por Segunda-feira e quinta-feira (2 dias na semana), sendo uma
posto equipe das 9:00h as 18:00h.

Populagdo/dia: aproximadamente 2 pessoas.

2.4.Informagoes Adicionais — Rio de Janeiro (Lote 4):

a) Prédio Jacarepagua
Populagao Estimada em dias uteis: 1300 pessoas
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Produtividade Quantidade

Dimensionamento de areas m?

esperada de efetivos

Térreo
1° Pavimento (local com turno até as
Z{ 16 ae \o nallalid = dizel 22h. Multiplicar por 2) 1523 800 3,81

2° Pavimento 1234 800 1,54
Cobertura 107 800 0,13
Galpao 578 1500 0,39
eI HEIEENN Portaria com Guarita 8 800 0,01
Outras dependéncias 174 800 0,22
Pavimentada 4933 1800 2,74
Permeavel - Gramado e Jardins
Subtotal

Areas externas

Observagoes:

+ Piso predominante no térreo - vinilico e frio (cerdmico).
« Piso predominante no segundo pavimento - vinilico.

» Piso predominante no terceiro pavimento - vinilico.

Produtivida  Quantidade de
de esperada efetivos

Dimensionamento de areas m?

Sanitarios - 15 unidades.
Total de 254,12 m? (devido
a alta frequéncia de
utilizacao, 100m2 de
banheiro foram 100
Areas multiplicados por 7 8
e ke P Limpezas didrias e 154,12
multiplicados por 2, por
estarem em areas de menor
circulacdo)
Copas - 2 Unidades
Refeitério - 1 Unidade
Subtotal

Total — Prédio Jacarepagua

200 5,04

Dimensionamento de areas - Limpeza de m2 Produtivida Quantidade de
fachadas de esperada efetivos

Internas
Esquadri E.xterrlas (com exposicao a 104 120 0,53
- situacdo de risco) _ 2
Iptern?s (sem exposicao a 200 200 0,67
situacdo de risco)

Subtotal ( alterado para o nliimero inteiro imediatamente
anterior, considerando que a limpeza nao é diaria)

b) Prédio Estoque Central
Populagao predial em dias Uteis: 30 pessoas
Produtivi

Dimensionamento de areas m? dade
esperada

Quantidade de
efetivos
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Galpoes
contiguos
(80m2 cada)
Area de armazenagem
Area de reparo de pegas
eletronicas
Areas administrativas
(escritérios)

|
Subtotal

Produtivid
Dimensionamento de areas m? ade
esperada

Quantidade
de efetivos

Sanitarios / Banheiros /

Areas molhadas o
Vestiarios

Area de reparo
de pecgas
eletronicas Copa / Refeijtdrios
Subtotal
Total - Estoque Central (Ajustado para o nimero inteiro
imediatamente posterior)

Observacoes

« A drea de armazenagem é composta por 20 galpdes de 80m?
cada, com estantes para porta-paletes que devem ser limpas com
frequéncia trimestral. Pé direito dos 20 galpbes ocupados por
estantes porta palete com 8 metros.

- Area dos galpdes destinados ao reparo de pecas e &rea
administrativa, composto por 4 galpdes de 80m? cada, com pé
direito de 4 metros e rebaixamento de teto em réguas de PVC. - Os
serventes devem atender em horario das 8:00h as 17:00h, de
segunda-feira a sexta-feira e aos sabados das 8:00h as 12:00h.

« Piso cimentado pintado com tinta epdxi para todas as areas
exceto as areas molhadas.

c) Arquivo Geral
Populacao predial em dias Uteis: 2 pessoas.

Dimensionamento de areas m? Produtivida Quantlc!ade
de esperada de efetivos

Areas de
Galpao Galpao arquivo geral

Area
administrativ Piso predominante -
a Cimentado

Observacoes:

« Piso exclusivamente cimentado.
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« Os Serventes de Limpeza deverao atender de segunda-feira e
quinta-feira das 8:00h as 17:00h.

. Indice de produtividade por Servente de Limpeza IN 5/2017 -
Ministério do Planejamento Desenvolvimento e Gestao.

« Os banheiros da unidade, copa, refeitdrio e esquadrias sao de uso
comum do condominio e a limpeza ndo é responsabilidade da BBTS.

2.4.1. Quantidade Total Estimada de Acessérios para os Trés
Estabelecimentos do Lote 4 - Rio de Janeiro.

Acessoérios a serem fornecidos pela CONTRATADA Quantidades
Porta papel higiénico de rolo folha dupla 37
Porta papel higiénico interfolhas 2
Porta sabonete 21
Porta papel toalha 35
Porta saco de descarte de absorvente higiénico sanitarios femininos 24
Porta protetor de assento sanitario 37
Lixeiras pequenas para sanitarios (40 litros) 57
Dispenser de alcool em gel para as maos 17
Observacoes:

« Os acessérios citados na tabela acima deverdo ser repostos
pela CONTRATADA sempre que necessario a troca por
defeito/falha no funcionamento, seja por desgaste natural ou pela
vida util do acessorio. Nos casos de vandalismo a troca ficara a
cargo da BB Tecnologia e Servicos.

Acessérios fornecidos pela BB TECNOLOGIA E SERVIGOS | Quantidades |
Lixeiras grandes (60p¢ de 100 litros + 04p¢ de 300 litros) 64
Espelhos médios (40cm x 90cm) 31
Espelhos grandes (100cm x 200cm) 06
Odorizadores automaticos de ambiente 12
Porta-copos (saco de 60 litros) 06

2.4.2. Relagao de Utensilios/ Equipamentos/ Materiais utilizados -
Especificos Rio de Janeiro - Lote 4:

Vassoura de pelo e de piacava/nylon
Vassoura gari

Rodos

Pas para lixo e de uso em jardinagem
Desentupidores de vasos sanitarios
Escovas para vasos sanitarios

Baldes e similares
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Outros equipamentos e utensilios que se facam necessarios para os servicos de limpeza e
conservacao e jardinagem.

Mop esfregao

Carrinho funcional de limpeza

Carrinho para deslocamento de mobilidrio

Mangueiras

Carrinhos p/ transporte de lixo

Escadas

Aspirador de pé

Soprador de folhas profissional

Carrinho coletor de lixo

Carrinho espremedor 50 litros (unidade)

Dispenser acrilico para absorvente (unidade)

Dispenser ¢/ alavanca papel toalha bobina nobre (unidade)
Dispenser papel higiénico (unidade)

Dispenser para sabonete liguido (unidade)

Kit mop seco 40 cm completo (unidade)

Kit mop seco 60 cm completo (unidade)

Kit mop Umido completo (unidade)

Lixeira branca com pedal 100 litros (unidade)

Lixeira quadrada com tampa basculante 100 litros (unidade)
Rodo limpa vidros combinado (unidade)

2.4.2.1. Os equipamentos e ou utensilios citados na tabela acima
deverao ser repostos pela CONTRATADA sempre gue necessario a
troca por defeito/falha no funcionamento, seja por desgaste natural
ou pela vida Util do acessério. Nos casos de vandalismo a troca ficara a
cargo da BB Tecnologia e Servigos.

2.4.2.2. Referéncia de Materiais Utilizados nos Servicos de
Conservagao e Limpeza - Especificos para Rio de Janeiro - Lote 4:

Marcas .
A . . Quantidade
Produto (rei?rt;‘ei[\:rl;\ ou Unidade mensal estimada
Alcool Liquido 92,8° Tupi 1L 7
Cloro Siloe 5L 20
Desinfetante Brisol - Talco 5L 18
Detergente Neutro Cenom ou Alca, 5L 29
ou Alcalim
Esponja Wish UNID 20
Flanela Branca - GDE 20
Lustra Méveis Brilho Facil 200 ML 10
Luva Amarela Mucambo UNID 36
Luva Verde Mucambo UNID 36
Multi Inseticida Insect Free 300 ML 10
Pano de Chao - Grande 45
. 100Lc
Saco de Lixo Preto - 100 unié. 14
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. 200Lc/
Saco de Lixo Preto - 100 unid. 15
. 300Lc/
Saco de Lixo Preto - 100 unid. 7
. 60Lc/
Saco de Lixo Preto 100 unid. 13
. 100Lc/
Saco de Lixo Transparente 100 unid. 5
. 60Lc/
Saco de Lixo Vermelho 100 unid. 3
. 60Lc/
Saco de Lixo Amarelo 100 unid. 3
. 60Lc/
Saco de Lixo Verde - 100 unid. 3
. 60Lc/
Saco de Lixo Azul - 100 unid. 13
Saponaceo cremoso Worker 200 ml 10
Multiuso (Limpador) Veja 500 ML 10
Desodorizador de ambiente |Bom Ar 360 ML 7
Limpa Vidros Veja 500 ML 5
Sabao de coco em pedra - Pacote 1
com5
Brilha Inox - 400 ML 2
Refil od.orlzador automatico Glade 1759/269 24
de ambiente ml
Vaselina liquida - 1L 3
Alcool em gel 700ml 12
Alcool isopropilico 5L 2
Assento sanitario (tampa Unidade 9
com assento)
Desincrustante acido .
muriatico (unidade) Unidade 1
Desinfetante concentrado 5| 1
talco bombona 5 litros
Detergente neutro -
bombona 5 litros 5L 24
Detergente pinho em gel 5L 12
Escova oval plastica Unidade 3
10
Fibra branca Unidades 20
10
Fibra verde Unidades 22
Flanela branca - unid. Unidade 20
Herbicida glifosato (mata-
mato) 1 Litro 15
Limpa vidro 500 ml 10
Pano multiuso amarelo 25
(com 25) - unidade Unidades 10
5
Papel toalha cai cai Unidades 1
Pedra sanitaria Unidade 92

#publica
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Protetor de assento

sanitdrio - unid. Unidade 150
Removedor de sujeira agipro

evolution stripper 5L 3
Sabonete liquido suave -

bombona 5L 34

Tela odorizadores para
mictdério com pedra de
cheiro Unidade 10

2.4.2.3. A CONTRATADA devera fornecer: papel higiénico, toalha de
papel, papel protetor para assentos sanitarios, saco para descarte de
absorvente higiénico, sabonete liquido, alcool em gel e seus respectivos
repositérios/ dispensers, conforme especificagdes a seguir:

Marcas apenas de Quantidade
Produto referéncia, podendo Unidade de Medida Mensal
ser similar estimada
Papel higiénico Folha Dupla em 10cm x 200 mt - cx ¢/
Rolo Nobre - Linha maxim 8 unid 150
20cm x 200 m - cx ¢/

Papel Toalha em Bobina Nobre - Folha Simples |6 120
Protetor Assento Sanitario Nit Paper com 40 - cx grande 150
Sabonete Liquid. Suave Deoline - Audax Gold 5L 40
Saco para descarte de
absorvente higiénico Caixa ¢/ 24 unid. 2
Gel higienizador - Alcool Gel Audax 700 ml 12

Observacoes:

2.4.3. Outros materiais que se fagam necessarios para os servigcos de

limpeza e conservag¢ado e/ou materiais de higiene, SOMENTE PARA LOTE
4, QUE NAO ESTEJAM PREVISTOS OU QUE ULTRAPASSEM A
QUANTIDADE ESTIMADA PELA CONTRATANTE deverao ser adquiridos
pela CONTRATADA dentro do limite total de até R$3.000,00 ao més com
a prévia anuéncia da fiscalizacao considerando-se preco de mercado,
pesquisa de 3 (trés) precos e comprovacao através de Nota Fiscal.

2.4.4. Para obter o ressarcimento pelos servicos eventuais, a
CONTRATADA devera observar o seguinte procedimento:

2.4.41. Anexar a fatura especifica dos servicos, a solicitacao por parte
da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. para a aquisi¢ao sob demanda e
relatério da CONTRATADA com as respectivas quantidades / valores
utilizados.

2.4.4.2. Anexar nota fiscal de origem que comprove a despesa e prego
a ser ressarcido.
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2.5.0bservacoes Gerais — Aplicavel em todos os lotes:

2.5.1. A produtividade esperada por servente de limpeza segue de
acordo com a Instrucdo Normativa n°05 de 2017/ Ministério do
Planejamento Desenvolvimento e Gestao.

2.5.2. As atividades relacionadas a rotina de limpeza e higienizacao
das dependéncias da BB TECONOLOGIA E SERVICOS devem ser
estrategicamente distribuidas a fim de atender as a¢des especificadas no
quadro a seguir, quando cabivel.

2.6.Periodicidade das atividades (em dias uteis)

2.6.1. Diariamente:

2.6.1.1. Varrer todas as areas internas e externas;

2.6.1.2. Lavar e desinfetar os compartimentos sanitarios;

2.6.1.3. Remover os capachos, baté-los e limpa-los;

2.6.1.4. Limpar os vidros das divisérias e das portas;

2.6.1.5. Passar pano umedecido com saneantes domissanitarios nos
telefones;

2.6.1.6. Utilizar flanelas na Llimpeza de metais, estofados,
equipamentos de informatica, quadros, espelhos, portas, removendo-
0S, Se necessario;

2.6.1.7. Limpar os equipamentos (microcomputadores) — gabinetes e
teclados com flanelas secas, e quando necessario, para remoc¢ao de
manchas e gorduras, utilizar flanelas levemente umedecidas em agua.
Para os monitores de video, remover primeiramente a poeira com
espanadores antiestaticos preferencialmente, ou panos em tecido de
microfibra com movimentos leves. Estando a tela livre de poeira, pode-
se passar sobre ela, sem exercer pressao, um pano de microfibra
levemente umedecido em alcool etilico para remogao de manchas e
gorduras. O uso de produto especifico do tipo limpa-telas sera admitido
como ultimo recurso para eliminacdo de manchas mais resistentes. Os
panos destinados a limpeza dos monitores de LCD devem ser utilizados
exclusivamente para esse fim;

2.6.1.8. Remover completamente o pé dos méveis, peitoris, balcdes,
divisdrias e ventiladores;

2.6.1.9. Recolher, remover e transportar os detritos e residuos em
geral, transportando-os para lugares indicados pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS. Nas dependéncias incluidas no programa de eco eficiéncia,
atentar para a padronizagao das cores dos recipientes de descarte de
cada residuo;

2.6.1.10. Remover, transportar e/ou manejar, eventualmente, modveis,
utensilios, maquinas e equipamentos;
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2.6.1.11. Manter os banheiros guarnecidos durante todo o periodo com
papel higiénico, papel-toalha, papel para prote¢ao de assento sanitario,
plasticos para descarte de absorventes higiénicos, sabao liquido nas
saboneteiras dos lavatérios e refil para odorizante automatico de
ambiente;

2.6.1.12. Manter funcionario prestando suporte a todos os banheiros
dentro do horario de funcionamento previsto, conservando sua limpeza
e cumprindo precisamente com as atividades listadas.

2.6.1.13. Clarear os pisos lavaveis;

2.6.1.14. Limpar e higienizar todos os bebedouros;

2.6.1.15. Varrer e lavar as areas externas;

2.6.1.16. Limpar os sanitarios - sem permitir que vasos e mictérios
acumulem residuos e crostas em suas superficies esmaltadas;

2.6.1.17. Limpar e lavar os depdsitos de lixo;

2.6.2. Semanalmente:

2.6.2.1. Limpar e polir, com produto prdéprio para esse fim, os espelhos
metalicos das tomadas de piso;

2.6.2.2. Limpar, usando produto apropriado, os sofds e poltronas,
removendo-os ou transportando-os, se necessario;

2.6.2.3. Encerar e polir os pisos tratados a cera;

2.6.2.4. Aspirar o p6 de cortinas, tapetes e carpetes;

2.6.2.5. Trocar a areia da caixa de cinzeiro;

2.6.2.6. Limpar o mobilidrio revestido de laminado/férmica, com
esponjas levemente umedecidas em agua e detergente ou sabao neutro,
ou alcool, passando pano seco. Essa limpeza deve incluir a parte de tras
dos moveis;

2.6.2.7. Aplicar lustra méveis no mobiliario de madeira;

2.6.2.8. Limpar os tetos, paredes e portas;

2.6.2.9. Revisar os servicos didrios;

2.6.2.10. Lavar as escadas;

2.6.2.11. Limpar, com produto apropriado, bebedouros, geladeiras,
frigobares e demais eletrodomésticos que porventura existam;

2.6.2.12. Combater e controlar vetores e pragas, tais como: baratas,
ratos, mosquitos, cupins, formigas e moscas, utilizando-se de produtos
autorizados pela ANVISA, conforme sua respectiva legislacao.

2.6.3. Quinzenalmente:

2.6.3.1. Conservar as persianas, Llimpando-as com produtos
apropriados;

2.6.3.2. Aspirar piso elevado;

2.6.3.3. Mensalmente:

2.6.3.4. Vasculhar paredes e rodapés;
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2.6.3.5. Remover toda a cera acumulada nos pisos para uma nova
aplicacao;

2.6.3.6. Limpar externa e internamente os globos de luz, luminarias em
geral e letreiros luminosos;

2.6.3.7. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes,
caixilhos e janelas;

2.6.3.8. Utilizar produto especifico a ser fornecido pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS, para a manutencao do piso cimentado
pintado com tinta epéxi, dos galpdes.

2.6.3.9. Trimestralmente:

2.6.3.10. Limpar as caixas de gordura, sifonadas, de inspecao, valetas,
ralo e valvulas de pias e lavatodrios.

2.6.3.11. Substituir filtros dos bebedouros industriais nos pavimentos de
acordo com o prazo de validade apontado, mantendo-os dentro do
prazo de validade, sendo estes fornecidos pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS;

2.6.3.12. Limpar os vidros em geral, nas duas faces;

2.6.3.13. Limpar os vidros externos do prédio, letreiro, mediante
utilizacdo de equipamento apropriado (andaime/géndola/balancim
individual, e/ou outros), quando necessario.

2.6.3.14. Limpar totem e letreiro;

2.6.4. Semestralmente:

2.6.4.1.  Substituir filtros dos bebedouros industriais nos pavimentos
de acordo com o prazo de validade apontado, mantendo-os dentro do
prazo de validade, sendo estes fornecidos pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS;

2.6.4.2. Limpar os vidros em geral, nas duas faces;

2.6.4.3. Limpar os vidros externos do prédio, letreiro, mediante
utilizacdo de equipamento apropriado (andaime/géndola/balancim
individual, e/ou outros), quando necessario. (Somente estabelecimento
Jacarepaguad).

2.6.4.4. Limpar totem e letreiro — altura do letreiro — nao superior a 13
metros; totem a ser instalado — altura estimada 2 metros (Somente
estabelecimento Jacarepaguad);

2.6.4.5. Efetuar a limpeza e retirada de areia ou detritos depositados
nas caixas d'dgua e cisterna além de desinfetd-las. (Somente
estabelecimento Jacarepagud). Abaixo relacionamos quantidades e
dimensionamentos, a saber:

+ 01 caixa d'agua com capacidade de 38,78m?3 (reservatdrio superior).

+ 02 cisternas com capacidade de 28,44m3 cada (reservatdrio inferior).

2.6.5. Periodicidade em dia n3o tteis (SABADOS / DOMINGOS):
2.6.5.1. Manter banheiros e refeitério limpos e abastecidos;
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2.6.5.2. Varrer todas as areas internas e externas;

2.6.5.3. Limpar os vidros das divisdrias e das portas;

2.6.5.4. Utilizar flanela quando houver metais, estofados, quadros,
espelhos, portas, removendo-os se necessario; os equipamentos serao
limpos com flanelas secas e, quando necesséria, a remog¢ao de manchas,
serdo utilizadas flanelas levemente umedecidas em dgua. Para a limpeza
dos monitores de video, utilizar flanelas umedecidas em alcool etilico;

2.6.5.5. Recolher detritos em geral, transportando-os para lugares
adequados;

2.6.5.6. Limpar os cestos de despejos, as caixas de areia e 0s cinzeiros;

2.6.5.7. Recolher, remover e transportar o lixo;

2.7.ATIVIDADES DE JARDINAGEM (Somente estabelecimento
Jacarepagua):

2.7.1. Os servigos de jardinagem deverao ser realizados, conforme
as seguintes especificagoes:

2.7.2. Areas Ajardinadas

2.7.2.1. Despraguejamento e corte de grama e da vegetagao
equivalente em todas as areas verdes, mantendo-as sempre bem
aparadas, em condigdes de corte e limpeza inclusive jardineiras e arvores
externas.

2.7.2.2. Em periodo de estiagem prolongada, todas as areas verdes
e/ou jardins deverdo ser irrigadas pela manha antes do sol forte, a fim
de se evitar seu fenecimento até a profundidade de 18 cm.

2.7.2.3. As arvores e arbustos deverao receber uma poda ao ano, se
necessario conforme avaliagao do jardineiro, adubagem e retirada dos
frutos em épocas propicias, a fim de manté-los vivos e com boa
aparéncia.

2.7.2.4. Em caso de aparecimento de pragas ou doencgas vegetais,
devera efetuar a aplicacao de produtos corretivos sempre sob prescricao
de profissional credenciado.

2.7.2.5. Executar a extin¢ao de focos de insetos que venham ou possam
vir a prejudicar a vida das espécies vegetais plantadas.

2.7.3. Areas Gramadas
2.7.3.1. Numero de podas: tantas vezes forem necessdrias, sera

dispensdvel se a grama nao tiver atingido ainda 15 cm de altura.
2.7.3.2. As podas deverao reduzir a altura do gramado na faixa de 7 a

10 cm.
2.7.3.3. O material podado devera ser obrigatoriamente removido e
descartado.
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2.7.4. Adubacao

2.7.4.1. Epoca: quando necessario (observar as caracteristicas préprias
da regiao).

2.7.4.2. Forma de aplicagao: distribuicado homogénea, misturar o adubo
organico (himus de minhoca ou outro) com a terra solta (ndo granulado
e/ou torrdoes) de maneira homogénea, para posterior distribuicdo em
toda drea gramada de forma a obter 70% de recobrimento da grama.
Insumo a ser fornecido pela CONTRATADA.

2.7.4.3. Obs.: A quantidade do adubo organico, fornecido pela
CONTRATADA, devera ser definida pela CONTRATADA de acordo com a
necessidade indicada por seu profissional especializado, e conforme a
area a ser adubada.

2.7.5. Despraguejamento

2.7.5.1.  Ervas daninha: despraguejamento manual.

2.7.5.2. Formigas cortadeiras e/ou outros insetos prejudiciais ao
gramado: despraguejamento quimico. No caso de formigas cortadeiras,
o controle pode ser feito com iscas granuladas (mirex 0,45% e
heptacloro 2%) para formigueiros novos. Para formigueiros velhos,
devem ser localizados os olheiros. O insumo (iscas granuladas, olheiros
e outras quimicas necessarias) sera fornecido pela CONTRATADA.

2.7.5.3. Obs.: A quantidade de iscas granuladas, olheiros e outras
quimicas necessarias, fornecido pela CONTRATADA, devera ser definida
pela CONTRATADA de acordo com a necessidade indicada por seu
profissional especializado, de acordo com a area a ser adubada.

2.7.6. Irrigagao

2.7.6.1.  Frequéncia: na estagao seca o gramado devera ser irrigado pelo
menos uma vez por semana, de maneira completa até a profundidade de
18 cm. Na estacao das chuvas, a irrigacao devera ser feita somente nos
intervalos entre elas.

2.7.6.2. Sistemas: poderao ser utilizadas aspersdes de reagao, ou seja,
movimentados pela prdpria agao da dgua, para ligagao as torneiras usar
mangueiras tipo jardins. Nos locais onde nao houver pontos de agua, a
irrigacao podera ser executada com auxilio de recipientes como baldes e
garrafas.

2.7.6.3. Hordario deirrigacdo: no horario ideal para irrigacao (periodo da
manha), ou seja, no maximo até as 10 horas.
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2.7.7. Manutencao Corretiva

2.7.7.1. Na presenca de erosdes na fase inicial, as cavidades e sulcos
deverao ser preenchidos com terra para preservagao do agravamento da
erosao.

2.7.7.2. A terra necesséria para preenchimento das erosdes devera ser
fornecida pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

2.7.7.3. Sempre que necessario as plantas ornamentais, arbustos,
grama deverao ser fornecidos pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS para
reposicao.

2.7.7.4. Limpeza geral de toda area do terreno, compreendendo o
desmatamento, estocagem e capinagem, com limpeza do seu acesso,
mantendo-as sempre, em condicoes de trafego inclusive com
recomposi¢cao das partes erodidas.

2.7.7.5. Efetuar o transporte de todo material, entulho e outros
resultantes da remogao de arbustos, tocos, galhos, emaranhados de
raizes e capim por conta da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

Observacao: Cabe a CONTRATADA o fornecimento e manutencdo de
todos os materiais, ferramentas, utensilios e equipamentos a serem
utilizados nos servigos de jardinagem, os quais deverao ser de primeira
qualidade, apresentando bom estado de conservacao correndo as suas
expensas o seu fornecimento, observando as recomendacdes das
normas regulamentadoras.

2.8.0bservagoes Gerais - Limpeza:

2.8.1. A limpeza de dareas internas ou externas, escadas e hall de
elevadores, durante o hordrio de expediente, serao feitas com
isolamento da respectiva drea e colocacdo de avisos/placas de alerta
com a recomendac¢ao de CUIDADO;

2.8.2. E vedada a utilizacdo de cido ou soda cdustica em qualquer
tipo de revestimento de pisos, tetos e paredes, inclusive das fachadas;

2.8.3. Na limpeza de pisos encerados, utilizar vassouras de pelo;

2.8.4. Para pisos vinilicos, laminados, férmica, utilizar esponja NAO

ABRASIVA Umida e sab3o/detergente neutro. NAO EMPREGAR
SOLVENTE, GASOLINA, QUEROSENE, PALHA DE ACO, AGUA SANITARIA
OU CERA;

2.8.5. A utilizacdo de cera também é vedada para o piso de escadas,
hall de circulagao e saidas de emergéncia;

2.8.6. Pisos Elevados: Nao molhar, mesmo que o revestimento seja
lavavel, utilizar apenas pano umedecido com agua e sabao neutro.
Efetuar a limpeza sob as placas, quando o tipo de piso o permitir. NUNCA
JOGAR AGUA QUANDO EXISTIREM TOMADAS DE ELETRICIDADE NA
AREA DE PISO A SER LIMPA;
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2.8.7. Pisos de Marmore ou Granito: utilizar pano umedecido com
agua e sabao neutro.

2.8.8. Areas com Tomadas de Piso: ndo jogar agua;

2.8.9. Tetos e Paredes: Utilizar esponja Umida com sabao neutro

quando revestidos com pintura. Remover manchas de mofo com um
pano umedecido com agua sanitdria. Manchas de éleo ou gordura devem
ser removidas com esponja Umida de detergente a base de amoniaco. No
caso de laminados (férmica), utilizar pano umedecido com &lcool
(NUNCA UTILIZAR PRODUTOS A BASE DE PETROLEO);

2.8.10. Portas e Janelas: se de aluminio, utilizar vaselina liquida
aplicada com pano seco e remover o excesso utilizando outro pano seco
limpo (ndo usar produtos que contenham &cido, palha de aco ou
qualquer outro produto abrasivo); se pintadas ou envernizadas, usar
pano limpo umedecido em agua e sabdo neutro (ndo usar alcool, palha
de aco ou detergentes); se enceradas, usar flanela e cera incolor em
pequenas quantidades;

2.8.11. Instalagoes Elétricas: usar aspirador de pd para retirar clipes ou
grampos; limpar as luminarias e difusores com espanador. Antes de
plugar os equipamentos elétricos de limpeza as tomadas, as mesmas
deverao ser verificadas quanto as respectivas voltagens;

2.8.12. Equipamentos Sanitarios: limpar as loug¢as com sabao neutro e
detergente biodegradavel. Para bancadas de pia, em marmore, granito
ou inox, usar esponja umedecida em 4dgua e sab3o ou detergente (NAO
UTILIZAR PALHA DE ACO);

2.8.13.  Revestimentos em Azulejos e Ceramicas: utilizar agua sanitaria
ou escova com saponaceo, para limpeza de rejuntamento. E
recomendavel a lavagem a vapor;

2.8.14. A CONTRATADA ¢é responsavel pelo cumprimento, no que
couber, das recomendag¢des constantes das normas NBR — 6494, NBR -
5674 e normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho
estabelecidas na NR - 6 (Equipamento de Protecdo Individual — EPI) e NR
- 18 (Limpeza de Fachada e Letreiro).

2.9.ATRIBUIGCOES E REQUISITOS

2.9.1. SERVENTE DE LIMPEZA:

2.9.1.1. Responsavel por executar os servicos de limpeza e conservagao
de acordo com as tarefas elencadas e periodicidade definidas, com
diligéncia e atengao.

2.9.1.2. Realizar a limpeza didria das areas internas e externas, incluindo
varricao, lavagem, coleta de residuos, remoc¢ao de péd e higienizagao de
superficies.

2.9.1.3. Efetuar a limpeza e reposicdao de materiais de higiene (papel
toalha, papel higiénico, sabonete, etc.) e garantir a adequada assepsia
do ambiente.
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2.9.1.4. Executar a limpeza de mobilidrios, equipamentos, portas,
janelas, corrimaos e demais superficies, utilizando produtos e materiais
adequados conforme orientagdes técnicas.

2.9.1.5. Recolher e acondicionar corretamente os residuos sélidos,
mantendo o ambiente limpo e encaminhando o lixo ao local apropriado
para coleta.

2.9.1.6. Zelar pela conservagao dos materiais de Llimpeza e
equipamentos utilizados, comunicando ao Supervisor, ou preposto da
CONTRATADA, qualquer necessidade de reposicao, manutenc¢ao ou
substituicao.

2.9.1.7. Cumprir rigorosamente as normas de segurancga, higiene, salde
ocupacional e uso de EPIs, evitando riscos ao préprio colaborador e ao
ambiente de trabalho.

2.9.1.8. Atender prontamente as solicitacdes do Supervisor(a) ou da
fiscalizacao, mantendo postura profissional, cordialidade e discricao.

2.9.1.9. Executar limpezas emergenciais quando necessario, incluindo
derramamentos, sujeiras eventuais ou outras ocorréncias que exijam
acao imediata.

2.9.1.10. Participar de treinamentos, reunides e orientagcdes referentes
as atividades de limpeza, seguranga do trabalho e uso adequado de
produtos.

2.9.1.11. Manter organizacdao no depdsito de materiais, garantindo o
correto armazenamento dos produtos de limpeza, observando normas
de segurancga e compatibilidade de produtos quimicos.

2.9.1.12. Informar ao Supervisor (a) ou preposto qualquer
irregularidade, dano, avaria ou situagao que comprometa a conservagao
das instalacdes ou a execucao dos servigos.

2.9.1.13. Executar outras atividades correlatas ao cargo, conforme
necessidade do servigo e orientagao da supervisao ou preposto.

2.9.2. SUPERVISOR (Somente estabelecimento Jacarepagua):

2.9.2.1. Garantir o bom andamento dos servicos, fiscalizando e
ministrando a orientacdo necessaria aos executantes;

2.9.2.2. Permanecer no local de trabalho em tempo integral, tendo a
obrigagao de reportar-se, quando houver necessidade, ao responsavel
pelo acompanhamento dos servicos designado pela Administracao
(preposto) e tomar as providéncias pertinentes para que sejam
corrigidas todas as falhas detectadas;

2.9.2.3. Responsabilizar-se pelo ANS dos trabalhos, pela reposi¢cao do
estoque de insumos; pela reposicao de mao de obra no caso de auséncia
de funciondrio da prestadora de servico.

2.9.3. COPEIRO(A) (Somente estabelecimento Jacarepaguad):
2.9.3.1.  Servir agua, ch3, café e outros;
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2.9.3.2. Preparar bandejas, pratos e mesas;

2.9.3.3. Recolher e lavar xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e
demais utensilios;

2.9.3.4. Higienizar os utensilios e equipamentos pertencentes as copas,
cozinhas e/ou refeitdrios;

2.9.3.5. Preparar e distribuir café e demais bebidas;

2.9.3.6. Limpar geladeiras, micro-ondas e cafeteiras ao menos uma vez
por semana;

2.9.3.7. Zelar pelo funcionamento dos equipamentos, sempre
comunicando, de imediato, qualquer dificuldade, defeito ou estrago que
venha a impedir o andamento das atividades.

2.9.4. RECEPCIONISTA (Somente estabelecimento Jacarepagua):

2.9.4.1. Iniciar, repassar e completar ligagdes diversas;

2.9.4.2. Anotar e, posteriormente, transmitir recados, via telefone;

2.9.4.3. Repassar ligacdes de clientes e fornecedores aos diversos
servicos das Unidades;

2.9.4.4. Agendar chamadas a serem efetuadas no periodo;

2.9.4.5. Cadastrar niumeros de telefones mais utilizados;

2.9.4.6. Preencher formuldrios diversos;

2.9.4.7. Organizar, controlar e manter atualizado banco de dados de
enderecos da Diretoria, da Geréncia Executiva, de fornecedores e de
clientes;

2.9.4.8. Atender e fazer ligagdes telefdnicas de interesse da unidade de
trabalho, transmitindo e/ou anotando recados;

2.9.4.9. Preparar a sala e equipamentos para reunides, incluindo
videoconferéncia;

2.9.4.10. Providenciar/agendar o suporte de copa para reunides (dgua,
café, frutas, lanches);

2.9.4.11. Manter contatos e recepcionar pessoas da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS ou visitantes, prestando e transmitindo informacgdes e/ou
efetuando o devido encaminhamento; e

2.9.4.12. Executar outras tarefas correlatas, de mesma natureza e nivel
de responsabilidade.

2.9.5. Habilidades necessarias para os postos de Recepcionista e
Encarregado de Limpeza:

2.9.5.1. Comunicagao: capacidade de transmitir e assimilar ideias,
pensamentos e informagdes de maneira clara e objetiva;

2.9.5.2. Comportamento profissional: dedicacago e empenho em
alcangar objetivos com qualidade, apresentar presteza e cortesia no
atendimento;
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2.9.5.3. Espirito de equipe: convivio harmonioso em grupo,
compartilhamento de ideias com pares e superiores cooperando em
busca de objetivos e resultados comuns;

2.9.5.4. Foco no cliente: atendimento as necessidades e expectativas
dos clientes externos e internos priorizando e buscando alternativas;

2.9.5.5. Produtividade: utilizacido dos recursos disponiveis para
obtencao, na medida do possivel, dos melhores resultados;

2.9.5.6. Organizagao: organizar de forma eficiente tarefas para facilitar
arealizacao de um trabalho;

2.9.5.7. Relacionamento interpessoal: interacao com pessoas de forma
empatica;

2.9.5.8. Capacidade de expressar-se com desenvoltura, clareza e
objetividade, discernimento e bom senso, flexibilidade, adaptabilidade
para lidar com situa¢des novas;

2.9.5.9. Capacidade de interagir com as pessoas de forma cordial,
empatica, inclusive diante de situacdes adversas, expressando-se de
forma clara e convincente;

2.9.5.10. Discricao e confidencialidade de assuntos sensiveis que venha a
ter conhecimento;

2.9.5.11. Dinamismo, equilibrio emocional (tolerdncia a critica, a
frustracdo; saber lidar com o estresse e com a pressdo do tempo);

2.9.6. Requisitos especificos para o posto de Recepcionista:

2.9.6.1. Formacao minima de Ensino Médio ou equivalente,
devidamente comprovada;

2.9.6.2. Conhecimentos basicos em informatica, especialmente pacote
Office, Word e Excel; utilizacao de correio eletronico; ferramentas de
busca e pesquisa na internet.

2.9.7. Requisitos especificos para o posto de Supervisor:

2.9.7.1. Formacao minima de Ensino Médio ou equivalente,
devidamente comprovada;

2.9.7.2. Desejavel experiéncia profissional de, no minimo, de 2 (dois)
anos em cargo de supervisdo e/ou gestdo demonstrada através de
anotacdo na Carteira de Trabalho (CTPS).

2.9.7.3. Conhecimentos basicos em informatica, especialmente pacote
Office, Word e Excel; utilizacao de correio eletronico; ferramentas de
busca e pesquisa na internet.

2.9.7.4. Conhecimentos desejaveis sobre hidraulica, elétrica,
manutengao predial e nogdes de engenharia;

2.9.7.5. Potencial de lideranca;
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2.10. DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS:

2.10.1.1. Todos os materiais a serem utilizados nos servigos de limpeza e
conservacao de edificagdes correrao as expensas da CONTRATADA e
deverao ser de primeira qualidade.

2.10.1.2. A CONTRATADA fica obrigada a fornecer sem interrupgao e de
acordo com a demanda, os materiais de uso descartavel bem como os
demais de uso necessario a conservagao e limpeza.

2.10.1.3. Os materiais constantes da tabela abaixo, deste item, serao
faturados por medicao, ou seja, serd efetuado o pagamento conforme o
quantitativo consumido no més, com ateste apds conferéncia pela
FISCALIZACAO do contrato.

2.10.1.4. Todas as entregas de materiais deverao ser acompanhadas e
conferidas pela fiscalizacao da BBTS.

2.10.1.5. Os produtos encaminhados deverao estar acompanhados das
notas fiscais correspondentes ou relagao, as quais deverao ser recebidas
e conferidas pela FISCALIZACAO.

2.10.1.6. A descricao de marca de produto destina-se a referenciar
aspectos de qualidade e produtividade ja aprovados pela FISCALIZACAO
da BB Tecnologia e Servicos, a partir de testes e aprovacao de varias
marcas utilizadas na execug¢ao dos servigos.

2.10.1.7. Entende-se como similar o produto de outra marca que possua
qualidades iguais ou superiores aos referenciados. Sua ado¢ao, contudo,
devera ser precedida de testes comprobatérios de adequacao pela
FISCALIZACAO do contrato.

2.10.1.8. Sacos plasticos reforcados para armazenamento de lixo,
capacidade de 20 a 300 litros, em conformidade com as normas da ABNT
NBR 9191.

2.11. DIMENSIONAMENTO DE MATERIAIS E UTENSILIOS:

2.11.1. O dimensionamento das quantidades dos materiais e utensilios é de
responsabilidade da CONTRATADA, de acordo com os servigos a serem
executados, populacao e areas, devendo ser suficiente para atender a
demanda de cada estabelecimento.

2.11.2.Distribuicdo de Dependéncias e quantidade estimada de acessérios:

Distribuicao de Depend{an.cias e quantidade de ng;c::e-

acessorios Janeiro
Quantidade de Salas 25
Quantidade de Refeitdrios 3
Quantidade de Copas 4
Quantidade de banheiros masculinos 7
Quantidade de banheiros femininos 7
Quantidade de banheiros PNE 7
Quantidade de sanitarios masculinos 26
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Quantidade de sanitdrios femininos 25
Quantidade de dispensers para assento sanitario 25
feminino

Quantidade de dispensers para assento sanitario 26
masculino

Quantidade de dispensers de papel higiénico 51
Quantidade de dispensers papel toalha 35
Quantidade de dispensers sabonete liquido 35
Quantidade de dispensers alcool gel 35
Quantidade de lixeiras pequenas 51
Quantidade de lixeiras grandes 20

3. Classificagao dos Servigos:

3.1. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n° 9.507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal da BB Tecnologia e Servigos, nao inerentes as categorias
funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2. A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da empresa contratada e a BB Tecnologia e Servigos,
vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade
e subordinacao direta.

3.3. A CONTRATADA é integralmente responsavel pela gestao de seu
pessoal em todos os aspectos, sendo vedado aos colaboradores da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS, formal ou informalmente, qualquer
tipo de ingeréncia ou influéncia sobre a administragao da
CONTRATADA, ou comando direto sobre os funcionarios.

4. Subcontratacao:

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdao total ou parcial do objeto do
contrato.

ﬂ 5. Condigoes de Entrega:

5.1. Os servicos deverdao ser executados inicialmente nos enderecos
contratados, em conformidade com o padriao fixado pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS e de acordo com a melhor técnica aplicavel
a trabalhos desta natureza, assumindo, a CONTRATADA, inteira
responsabilidade quanto a qualidade e eficiéncia dos servigos.
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5.2. Aprestacao dos servicos, objeto dessa contratagao, poderd ocorrer em
outro imdével dentro do municipio originalmente contratado, caso a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS necessite mudar de endereco, mediante
comunicagao prévia.

6. Informagoes de Faturamento:

Lote 4 - Rio de Janeiro:

BBTS Rio Jacarepagua e Arquivo Geral:

CNPJ de Faturamento: 42.318.949/0001-84

Endereco de Faturamento: Estrada dos Bandeirantes n° 7966,
Jacarepagua, Rio de Janeiro — RJ

CEP: 22783-110

Inscrigao Estadual: 82.131.515

Inscricao Municipal: 0055485-5

Estoque Central:

CNPJ de Faturamento: 42.318.949/0073-59

Endereco de Faturamento: Estrada dos Bandeirantes 13.843 Bloco I-SV,
Vargem Grande, Jacarepagua, Rio de Janeiro — RJ CEP: 22783-110
Inscricao Estadual: 82.131.515

Inscricao Municipal: -

ﬂl 7. Condicoes de Implementagao dos Servigos:

7.1 A CONTRATADA devera providenciar e comunicar previamente a
reposi¢cao de funciondrios quando na falta de qualquer empregado
escalado para a execugao do servi¢o naquele dia.

7.2 Deverao ser comunicados de imediato a administracao da BBTS
quaisquer indicios ou suspeitas de avaria ou falhas em componentes
ou no funcionamento de equipamentos, caso estes sejam de
propriedade da BBTS.

7.3 A CONTRATADA deverd providenciar de imediato e comunicar
previamente a reposicao de funcionarios quando na falta de qualquer
empregado escalado para a execugao do servigo naquele dia.

7.4 A CONTRATADA devera contribuir, na medida do possivel, com o
programa de eco eficiéncia, treinando os seus funciondrios para que
executem a coleta seletiva, de forma que os residuos sejam recolhidos
adequadamente.

7.5 Os servicos deverao ser prestados com zelo e diligéncia, em
conformidade com o padrao fixado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS
e de acordo com a melhor técnica aplicavel a trabalhos desta natureza,
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assumindo, a CONTRATADA, inteira responsabilidade quanto a
qualidade e eficiéncia dos servicos.

7.6 Todos os postos de servigo contratados deverao estar de acordo com
o estabelecido em Acordo Coletivo, Convencao Coletiva ou Dissidio a
qual a categoria esteja vinculada.

7.7 A CONTRATADA devera colocar a disposicao da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS equipe de funcionarios capacitados tecnicamente a fim de
garantir a manutengao da qualidade do servigo, aspecto este que
envolvera indicadores qualitativos, como nivel de satisfacdo dos
gestores e coordenadores imediatos.

7.8 A CONTRATADA devera providenciar de imediato e comunicar
previamente a reposicao de funcionarios quando na falta de qualquer
empregado escalado para a execugao do servigo naquele dia.

7.9 Deverao ser comunicados de imediato a administracigo da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS gquaisquer indicios ou suspeitas de avaria ou
falhas em componentes ou no funcionamento de equipamentos, caso
estes sejam de propriedade da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

8. Condicoes de Aceite:

8.1 E imprescindivel que os servicos prestados sigam o especificado no
Acordo de Nivel de Servico (Item 12).

8.2 Os equipamentos colocados para a execugao dos servigos deverao
apresentar boas condi¢des de uso e funcionamento, correndo as
despesas para sua conservagao € reposicdo as expensas da
CONTRATADA.

8.3 E imprescindivel que os materiais n3o possuam qualquer viola¢io ou
qualquer tipo de dano que venha a alterar a devida eficiéncia dos
produtos durante sua manipula¢do / aplicacdo e que mantenham a
qualidade dos homologados.

8.4 Os postos de servigos estao estabelecidos em quantidade estimada,
sendo que a ocupagao dos mesmos ocorrera por requisicao da BBTS,
de acordo com as necessidades operacionais, respeitando-se a
dedicagao exclusiva de mao de obra e as atribui¢cdes de cada posto de
servico. A CONTRATADA devera prover todos os perfis previstos, nao
sendo obrigatéria a mobilizacao simultdnea da equipe completa
durante todo o periodo contratual.

- 9. Homologagao:

91. Os produtos utilizados deverao passar por aprovacao pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS pelo periodo de 10 dias Uteis e sua procedéncia
devera estar em conformidade com a lei.
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9.2. Produtos danificados/inadequados deverdo ser substituidos pela
CONTRATADA no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

9.3. A CONTRATADA devera contribuir com o programa de eco eficiéncia,
quando implementado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS, treinando os
seus funciondrios para que executem a coleta seletiva, de forma que
os residuos sejam recolhidos adequadamente.

10. Condigcoes de Pagamento:

10.1. O pagamento sera creditado mensalmente em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA,
em até 10 dias corridos, a contar da data de emissao da Nota Fiscal,
acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrbnica,
relativo aos municipios em que o documento é exigido.

10.2. A nota fiscal devera ser entregue a BB TECNOLOGIA E SERVICOS, em
até 5 dias Uteis subsequentes a data de sua emissao, sendo entregue
até o dia 21 do més de sua emissao, acompanhada do Documento
Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica, relativo a prestacao de servicos nos
municipios em que o documento é exigido.

10.3. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS podera utilizar plataforma digital para
o processo de faturamento e recepc¢ao de notas fiscais.

n 11. Multa:

11.1. Para efeito de aplicagao de multas referentes ao descumprimento de
obrigag¢des contratuais, as infragdes serao atribuidos graus, conforme as
tabelas 1 e 2 a seguir:

TABELA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% sobre o valor mensal

0,5% sobre o valor mensal

1,0% sobre o valor mensal

2,0% sobre o valor mensal

n| A WN|N| =

5,0% sobre o valor mensal

TABELA 2 \

ITEM DESCRICAO DA OCORRENCIA GRAU
Permitir situacao que crie a possibilidade de causar ou cause
1 danos fisico, lesdao corporal ou consequéncias letais; por 5
ocorréncia, limitada a uma ocorréncia.
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#publica

Executar servigo sem a utilizagao de equipamentos de protegao
individual - EPI, quando necessarios; por empregado, por
ocorréncia, cumulativamente nao superior a 10%.

Utilizar as dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS para
fins diversos do objeto do Contrato; por ocorréncia,
cumulativamente nao superior a 10%.

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, sem
motivo justificado; por ocorréncia, limitado a uma ocorréncia.

Execucdo de servicos de forma incorreta, em desconformidade
com as normas técnicas pertinentes, com padrao de qualidade
inferior ou em prazos superiores a média de mercado, embasados
em clara deficiéncia técnica do(s) profissional(is) envolvido(s) ou
por falta de equipamento ou ferramenta adequados, por
ocorréncia, cumulativamente nao superior a 10%.

Manter funcionario sem qualificagdo para a execugdao dos
servicos; por ocorréncia, cumulativamente nao superior a 10%.

Executar servico incompleto ou de carater paliativo, ou deixar de
providenciar recomposicdao complementar; por ocorréncia,
cumulativamente nao superior a 10%.

Deixar de disponibilizar equipamentos, ferramentas ou
aparelhos necessarios a realizagao dos servicos do escopo do
contrato; por ocorréncia, cumulativamente nao superior a 5%.

Deixar de repor ferramentas/equipamentos desgastados,
avariados ou inoperantes que sejam de sua responsabilidade; por
ocorréncia, cumulativamente nao superior a 5%.

10

Nao providenciar substituto para componente da equipe de
servigcos; por empregado e por ocorréncia, cumulativamente nao
superior a 2%.

M

Deixar de entregar os saldrios, vales-transportes e/ou vale-
refeicdo nas datas avencadas, por ocorréncia, cumulativamente
nao superior a 2%.

12

Permitir a presenca de empregado nao uniformizado ou mal
apresentado ou nao fornecer uniformes novos quando
necessario, por ocorréncia, cumulativamente nao superior a 2%.

13

Deixar de substituir empregado que tenha conduta
inconveniente ou incompativel com suas atribuicdes; por
empregado e por dia, cumulativamente nao superior a 2%.

14

Deixar de cumprir hordrio estabelecido pelo contrato ou
determinado pela fiscalizacdo; por ocorréncia, cumulativamente
nao superior a 10%.

15

Deixar de registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seus funcionarios, por dia, cumulativamente
nao superior a 10%.




£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS P

12. Acordo do Nivel de Servico:

12.1. Os servigos deverao ser executados nos respectivos enderecos com
zelo e diligéncia, em conformidade com o padriao fixado pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS e de acordo com a melhor técnica aplicavel a
trabalhos desta natureza, assumindo, a CONTRATADA, inteira
responsabilidade quanto a qualidade e eficiéncia dos servicos.

12.2. Todos os postos de servi¢co contratados deverao estar de acordo com
o estabelecido em Acordo Coletivo, Convencao Coletiva ou Dissidio a qual
a categoria esteja vinculada.

12.3. A CONTRATADA devera colocar a disposicao da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS equipe de funciondrios capacitados tecnicamente a fim de
garantir a manutencao da qualidade do servigo, aspecto este que
envolvera indicadores qualitativos, como nivel de satisfacdo dos gestores
e coordenadores imediatos.

12.4. A CONTRATADA deverd providenciar de imediato e comunicar
previamente a reposicao de funcionarios quando na falta de qualquer
empregado escalado para a execugao do servi¢o naquele dia.

12.5. Deverdao ser comunicados de imediato a administracido da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS quaisquer indicios ou suspeitas de avaria ou
falhas em componentes ou no funcionamento de equipamentos, caso
estes sejam de propriedade da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

12.6. A CONTRATADA, além da mao de obra, dos saneantes domissanitarios
(substancias ou preparag¢des destinadas a higienizagdo, desinfecgdo ou
desinfestacao domiciliar em ambientes coletivos ou publicos, em
lugares de uso comum e no tratamento da agua), dos materiais e do
emprego dos equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios
para a perfeita execucao dos servigos de limpeza do estabelecimento
e demais atividades correlatas, obriga-se a:
12.6.1.Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados,

nos termos da legislagao vigente;

12.6.2. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que
irao prestar os servicos, encaminhando elementos portadores
de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo
fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras
de trabalho;

12.6.3. Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando, no
prazo maximo de 01 (um) dia util apds notificacdo, qualquer
empregado considerado com conduta inconveniente pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS;

12.6.4. Manter em perfeitas condicbes de uso todos os
equipamentos e utensilios necessarios a execu¢ao dos servicos,
devendo substituir aqueles danificados ou que apresentarem
rendimento insatisfatério em até 01 dia Gtil apds a constatacao;
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12.6.5. Dotar os equipamentos elétricos de sistemas de
protecao, de modo a evitar danos na rede elétrica, sob pena de
responsabilidade;

12.6.6. Implantar, de forma adequada, a planificacao e execugao
permanente dos servicos, de forma a obter uma operacao
correta e eficaz, realizando os servi¢cos de forma meticulosa e
constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as
dependéncias objeto dos servicos;

12.6.7. Reportar-se, quando houver necessidade, ao responsavel
pelo acompanhamento dos servigos designado pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS (preposto) e tomar as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas
detectadas;

12.6.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus
empregados, das normas disciplinares determinadas pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS;

12.6.9. Tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal sdbito, assumindo todas
as responsabilidades;

12.6.10. Instruir os seus empregados quanto a prevengao de
incéndios nas areas da BB TECNOLOGIA E SERVICOS;

12.6.11. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

12.6.12. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de
acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugao do contrato, conforme exigéncia legal,;

12.6.13. Prestar os servigos dentro dos parametros estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com observancia as recomendagoes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao;

12.6.14. Executar os servicos de rotina de modo que nao
interfiram no bom funcionamento das atividades da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS;

12.6.15. Adotar boas praticas de otimizacado de recursos/redugao
de desperdicios/menor polui¢do, tais como: racionaliza¢do do
uso de substincias potencialmente tdxicas/poluentes;
substituicao de substancias tdéxicas por outras atdxicas ou de
menor toxicidade; racionalizacdo/economia no consumo de
energia (especialmente elétrica) e dgua;

12.6.16. Oferecer treinamento/capacitacdo peridédicos dos
empregados sobre boas praticas de redugao de
desperdicios/poluicdo; reciclagem/destinacdo adequada dos
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residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e
conservacgao;

12.6.17. Utilizar, sempre que possivel, lavagem com agua de reuso
ou outras fontes (dguas de chuva, poc¢os cuja agua seja
certificada de nao contaminagao por metais pesados ou agentes
bacterioldégicos, minas e outros);

12.6.18. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de
descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como
sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham
em suas composicoes chumbo, cadmio, merclrio e seus
compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a
rede de Assisténcia Técnica autorizada pelas respectivas
inddstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

12.6.19. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas
fluorescentes e frascos de aerossdis em geral. Estes produtos,
quando descartados, deverao ser separados e acondicionados
em recipientes adequados para destinacao especifica;

12.6.20. Fiscalizar  regularmente os seus empregados
contratados, a fim de constatar in loco a efetiva execucao do
servico e verificar as condicoes em que ele esta sendo prestado;

12.6.21. Responsabilizar-se por seus empregados em decorréncia
dos servigos prestados, inclusive, respondendo pela imediata
indenizagao de danos por eles eventualmente causados;

12.6.22. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragao,
seja qual for, desde que praticada por seus empregados quando
da execugao dos servigos objeto desta contratagao;

12.6.23. Efetuar a substituicao dos empregados, em carater
imediato, no caso de eventual auséncia, nao sendo permitida a
prorrogagao da jornada de trabalho;

12.6.24. Substituir os empregados entendidos como inadequados
para a prestacdo dos servicos no prazo maximo de 08 (oito)
horas, a contar da data da solicitagao, estando este impedido de
retornar as atividades vinculadas ao instrumento contratual;

12.6.25. Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagdes da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, inclusive quanto ao
cumprimento dos Normativos Internos e Normas de Segurancga
e Medicina do Trabalho;

12.6.26. Registrar em livro de ocorréncias e comunicar a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS toda e qualquer irregularidade
observada no local da prestacao de servico;

12.6.27. Responsabilizar-se por entregar uniformes aos seus
funciondrios condizentes com as atividades a serem
desempenhadas na companhia e em quantidades suficientes, e
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cuidando para que estejam em bom estado e de acordo com o
desempenho da fungao;

12.6.28. Manter em quantidades suficientes a execucao dos
servicos equipe capacitada e devidamente uniformizadas,
portando crachds de identificagao com fotografia recente.

12.6.29. Designar empregados tecnicamente capacitados,
assumindo total responsabilidade pelo controle de frequéncia,
disciplina e pelo cumprimento de todas as obrigagdes
trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de
acidentes, indenizagdes, multas, seguros, pagamentos a
fornecedores diretos, normas de salde publica e
regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento
de todas as demais obrigagdes atinentes ao presente projeto,
nao havendo vinculacdo de ordem empregaticia entre os
empregados e/ou prepostos da CONTRATADA com a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS.

12.7. Instrumento de Medicao de Resultados dos Servicos de Limpeza e
Conservacao (IMR)

12.8. O fiscal de servico realizard avaliagdes mensais (minimo de 2),
suficiente para avaliar e aferir o desempenho e qualidade da prestacao
dos servicos.

12.9. O total da pontuac¢ao por médulo serd dividido pelo respectivo peso,
compondo assim o resultado da avaliagao. Ao final de cada periodo
mensal, serd obtida a média dos resultados das avalia¢Oes.

12.10.Sera apurada mensalmente a média didria dos funciondrios
operacionais, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e
proposto pela empresa prestadora do servigo e multiplicado por 100,
gerando assim o valor numérico para efeitos de fatura.

12.11. O fiscal de servico apresentara ao preposto a avaliagao da execug¢ao do
objeto, desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizados.
O preposto devera assinar o documento, tomando ciéncia da avaliagao
realizada.

12.12.E vedada a atribuicdo 3 CONTRATADA da avaliacio de desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos realizada.

12.13.A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo
fiscal de servico, desde comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

12.14.A avaliagao limita-se a atribuigao dos conceitos 6timo, bom, regular e
péssimo, para cada item avaliado constante na Avaliacdo da Qualidade
dos Servicos de Limpeza e Conservacao (Anexo 1-A).
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12.15.Redimensionamento no pagamento dos servigos de limpeza e
conservacgao:
12.16.Com base nos resultados das Avaliacdes e do Contingente de
operacionais pode ocorrer o redimensionamento no pagamento,
sempre que:
12.16.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao
executar com a qualidade minima exigida as atividades;
12.16.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para a execucao do servico, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demanda.
12.16.3. Para obtencao do valor mensal da fatura, os resultados
das avaliagdes e do contingente operacional serao aplicados no
formuldrio Resultado Mensal dos Servicos de Limpeza e
Conservacao (Anexo 1-B), conforme as regras a seguir:

a) Pontuac3o final da fatura:

PONTUAGAO

MAXIMA DIVISOR RESULTADO

Média mensal dos 0.50
resultados das avaliagOes !
Contlnggnte'de 0,50
operacionais
PONTUACI"-\O FINAL
b) Pontuacdo final da fatura:
INTERVALO DE PONTOS %LIBERACAO DA FATURA ‘
Acima de 625 100% da fatura
De 581a 625 95% da fatura
De 521a 680 90% da fatura
De 461a 520 80% da fatura
De 391a 460 70% da fatura
De 330 a 391 60% da fatura
Abaixo de 300 50% da fatura ? dema.lis multas
contratuais previstas

12.17.0 Fiscal do servico, apds obtencao do valor da fatura, devera
comunicar a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no formuldrio
Resultado mensal dos servigcos de limpeza e conservagao, evitando
assim, efeitos tributarios sobre o valor glosado.
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ni 13. Aspectos de Seguranga:

8.1. A CONTRATADA deverd cumprir rigorosamente as normas de
Engenharia, Seguranga e Medicina do Trabalho recomendadas pela
legislagao pertinente, fornecendo aos seus empregados, a disposi¢ao
da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, os equipamentos de protecao
individual (EPI) necessarios a realiza¢do dos servicos.

8.2. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas
com fotografia recente.

8.3. A CONTRATADA obriga-se por si, seus empregados, sécios, diretores e
mandatarios a manter total sigilo e confidencialidade sobre os servicos
prestados, no que se refere a divulgacao, integral ou parcial, por
qualquer forma, das informacdes ou dos documentos a eles relativos
e decorrentes da execucao dos servigos.

8.4. Obriga-se por tratar como matéria sigilosa, todos os pormenores
técnicos e comerciais do presente referente ao contrato, informacgoes
comerciais, industriais e empresariais e outros dados a que vier ter
acesso por forca do mesmo, obrigando-se ainda a deles nao se utilizar,
nem possibilitar que terceiros deles tomem conhecimento ou se
utilizem sem prévia e escrita aprovacao.

8.5. Obriga-se a nao fazer qualquer mengao em nome da BB Tecnologia e
Servigos ou de cliente desta para fins de publicidade, nem divulgar os
termos contratuais ou fatos relacionados, sem a prévia e escrita
aprovagao.

E 14. Vigéncia:

14.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do inicio
das atividades, prorrogavel até o limite maximo de 60 (sessenta)
meses.

15. Reajuste:

15.1.1. O valor estipulado podera ser revisto mediante negociagao entre as
partes e solicitacago formal da CONTRATADA, em que fique
comprovada a variagdao no custo dos insumos que compdem O prego
dos servicos, adotando-se como parametro os precos praticados no
mercado.

15.1.2.A repactuagao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento
dos precos da contratacdao, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da
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mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a
execucao do servico.

15.1.3.0 interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacgao sera
contado:

15.1.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base
da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo,
dissidio ou convencao coletiva de trabalho, vigente a época da
apresentagao da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

15.1.3.2. Paraos insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao
de Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco
puUblico (tarifa): do Ultimo reajuste aprovado por autoridade
governamental ou realizado por determinagao legal ou normativa;

15.1.3.3.  Para os insumos nao decorrentes da mao de obra: a partir da
data limite para apresentacao das propostas, sendo o0s pregos
reajustados mediante a aplicacio do indice Nacional de Precos ao
Consumidor (INPC). Caso o indice estabelecido para reajustamento
venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser utilizado,
sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagao entao em vigor.

15.1.3.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as
partes elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do prego do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.1.4. Nas repactuag¢des subsequentes a primeira, o interregno de um
ano sera computado da ultima repactuagao correspondente a mesma
parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima
repactuagao, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

ﬁ 16. Matriz de Risco:

CATEGORIA ~ -
DO RISCO DESCRICAO CONSEQUENCIA

ALOCACAO

DO RISCO
Atraso na execucao do objeto Aumento do
custo do
contratual por culpa do Contratada
produto e/ou
Contratado. q .
O servico.
Risco Fatos retardadores ou impeditivos Aumento do
EWGENGELE  da execucgdo do contrato préprios custo do Contratada
Tempo da do risco ordinario da atividade produto e/ou
Execucao empresarial ou da execucao. do servico.
Fatos retardadores ou impeditivos Aumento do
da execucao do contrato que nao custo do
. p L . Contratante
estejam na sua alea ordinaria, tais produto e/ou
como fatos do principe. do servico.
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#publica

Risco da
Atividade
Empresarial

Risco
Tributario e
Fiscal (Nao
Tributario)

Alteracao de enquadramento
tributario, em razdo do resultado ou
de mudanca da atividade

Aumento ou
diminuicao do

. Contratada
empresarial, bem como por erro do lucro do
Contratado na avaliacao da hipétese Contratado.
de incidéncia tributaria.
Aumento ou
diminuicao do
Variacao da taxa de cambio. custo do Contratada
produto e/ou
do servico.
Sujeito as
Violacao de dados pessoais de copnetr;:‘chS:igesor
TERCEIROS identificados e ontratuais pe
. i infringéncia a Contratada
identificaveis por falha de .
R - . Lei Geral de
seguranga técnica e administrativa. ~
Protecao de
Dados.
Sujeito as
Violacao de dados pessoais de penallda'des
. - o contratuais por
terceiros identificados e PPN
. AR . infringéncia a Contratada
identificaveis por descumprimento .
; ~ Lei Geral de
das orientacdes do Contratante. -
Protecao de
Dados.
Sujeito as
Violacao de dados pessoais de penallda.des
. . . contratuais por
terceiros identificados e PPN
. DA . infringéncia a Contratada
identificaveis por descumprimento .
~ Lei Geral de
das normas de protecao de dados. ~
Protecao de
Dados.
Elevagao dos custos operacionais
para o desenvolvimento da Aumento do
atividade empresarial em geral e
~ . custo do
para a execugao do objeto em Contratante
. . produto e/ou
particular, tais como aumento de d .
. O servigo.
preco de insumos, prestadores de
servico e mao de obra.
Responsabilizagao da
CONTRATANTE por recolhimento Débito ou
indevido em valor menor ou maior crédito
que o necessario, ou ainda de tributario ou Contratada
auséncia de recolhimento, quando fiscal (n3o

devido, sem que haja culpa da
CONTRATANTE.

tributério).

17. Qualificagdo Econémico-Financeira:

17.1. A qualificagao econdmico-financeira da CONTRATADA sera avaliada de
acordo com os seguintes critérios:
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17.1.1.Balangco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da legislagao
em vigor, acompanhado do demonstrativo das contas de lucros e
prejuizos que comprovem sua boa situagao financeira.
17.1.1.1.No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a
apresentacdo dessa documentacdo servird também para
comprovacao de enquadramento nessa condi¢ao, de acordo com
o art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006.
17.1.1.2.No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera
admitida a apresentacao de balango patrimonial e
demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade.

17.1.2.A comprovacao da boa situacao financeira da CONTRATADA sera
baseada também na obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), de
Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC) resultantes da
aplicacao das férmulas abaixo, sendo considerada habilitada a
empresa que apresentar resultado maior que 1, em todos os indices
aqui mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

17.1.3.Comprovacgao de patriménio liquido igual ou superior a 10% do
valor da sua proposta final, por meio da apresentagao do balanco
patrimonial e demonstragdes contabeis do dltimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituicdao por balancetes
ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais, quando encerrados ha mais de 3 meses da data da
apresenta¢ao da proposta.

17.1.4. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante -
Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% do valor de sua proposta
final, tendo por base o balan¢o patrimonial e as demonstracdes
contabeis do Ultimo exercicio social.

17.1.5.Na hipétese de o mesmo INTERESSADO cotar menor lance de preco
para mais de um Lote, devera comprovar possuir as exigéncias
citadas nositens 18.1.3. e 18.1.4 igual ou superior a soma dos valores
exigidos para os respectivos Lotes.
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17.1.5.1.Caso o INTERESSADO n3do possua patriménio liquido e/ou
capital circulante liquido compativel com a soma dos valores
exigidos para os lotes dos quais for participar, devera apresentar
declaracdo da ordem de preferéncia dos lotes de seu interesse,
conforme abaixo:

“Declaramo-nos cientes de que somente poderd nos ser
adjudicado mais de um lote se possuirmos patriménio liquido
e/ou capital circulante liquido compativel com a somatdria dos
valores exigidos para cada lote. Em caso de nao atendermos
essa condicdo, manifestamos nosso interesse na seguinte
ordem de preferéncia:

19) lote ...;
29) lote ...;
N°) lote ...”
17.1.5.2. A mesma declaracdo devera ser apresentada em todos os
lotes nos quais o INTERESSADO apresentar proposta.
17.1.5.3. Caso a declaragao supracitada contenha ordens de

preferéncia diferentes em dois ou mais lotes, serd considerada
apenas a que for apresentada primeiro.

17.1.5.4. N3ao sera admitida qualquer alteracao na ordem de
preferéncia declarada na proposta.
17.1.5.5. N3o sendo declarada a ordem de preferéncia supracitada,

sera considerada, para fins de declaragao de vencedor, a ordem
cronoldgica de definicao dos lotes nos quais sua proposta ficou
classificada em primeiro lugar, até o limite de seu patrimonio
liquido, comprovados conforme previsto neste documento.

18. Qualificagao Técnica:

18.1. A qualificagdo técnica da CONTRATADA sera avaliada de acordo
com os seguintes critérios:

18.1.11. No minimo 01(um) atestado de capacidade técnica
comprovando que executa/executou servico compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos ao indicado no projeto basico.

18.1.2. Comprovagao que ja executou objeto compativel, em prazo,
com o que estd sendo licitado, mediante a comprovacao de experiéncia
minima de trés anos na execugdao de objeto compativel ao da
contratacgao, podendo ser aceito o somatédrio de atestados.

18.1.3. Sera admitida a apresentacao de atestados referentes a
periodos sucessivos nao continuos, para fins da comprovacao de que
trata o subitem acima, nao havendo obrigatoriedade de os trés anos
serem ininterruptos.
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18.1.4. A CONTRATADA deverd comprovar que tenha executado
contrato(s) em nimero de postos equivalentes ao da contratac3o.

18.1.5. Na hipdtese de o mesmo INTERESSADO cotar menor lance de
preco para mais de um lote, devera comprovar possuir o percentual
citado no item anterior, igual ou superior a soma dos quantitativos para
os respectivos lotes especificados neste projeto basico.

18.1.5.1. Caso o |INTERESSADO nao possua quantitativo
compativel com a soma exigida para os lotes dos quais for participar,
devera apresentar declaracdo da ordem de preferéncia dos lotes de seu
interesse, conforme abaixo:

“Declaramo-nos cientes de que somente podera nos ser adjudicado
mais de um lote se possuirmos quantitativos exigidos nesse edital
compativel com a somatéria dos lotes. Em caso de nao atendermos essa
condicdao, manifestamos nosso interesse na seguinte ordem de
preferéncia:

1°) lote ...;

29°) lote ...;

N°) lote ...”

18.1.5.2. A mesma declaragao deverd ser apresentada em todos os
lotes nos quais o INTERESSADO apresentar proposta.

18.1.5.3. Caso a declaragao supracitada contenha ordens de

preferéncia diferentes em dois ou mais lotes, sera considerada apenas a
que for apresentada primeiro.

18.1.5.4. N3ao serd admitida qualquer alteracdo na ordem de
preferéncia declarada na proposta.
18.1.5.5. Nao sendo declarada a ordem de preferéncia

supracitada, sera considerada, para fins de declaracdo de vencedor, a
ordem cronolégica de defini¢ao dos lotes nos quais sua proposta ficou
classificada em primeiro lugar, até o limite do quantitativo atingido
pelos atestados, comprovados conforme previsto neste edital.

18.1.6. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo
minimo solicitado acima, a apresentacdo de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante, pois essa situagao se
equivale, para fins de comprovacgao de capacidade técnico-operacional,
a uma Unica contratacao;

18.1.7. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusao
do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua
execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

18.1.8. A CONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as
informagdes necessdrias a comprovagao da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia simples do
contrato que deu suporte a contratagao, cépia das notas fiscais,
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endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os
servigos.

n 19. Due Diligence:

19.1. Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.
implementou a gestao de risco de fornecedores por meio de Due
Diligence, e que areferida ferramenta permite aumentar a seguranga nas
contratagdes e na gestao, fica a CONTRATADA, ciente de que, a critério
da BB Tecnologia e Servicos, poderd efetuar o Background Check (Anélise
Reputacional) e solicitar que a CONTRATADA preencha, assine e
encaminhe o FQ415-042- Questionario de Due Diligence com as devidas
evidéncias, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados da
solicitagdo do envio, observando que a entrega do questionario
respondido e suas evidéncias é fato determinante para a assinatura do
contrato.

E 20. Garantia Financeira da Execug¢ao Contratual:

20.1. Serd exigida garantia de 5% sobre o valor contratado, nos
termos do artigo 70 da Lei n® 13.303/16.

20.2. A garantia devera ser valida durante todo o periodo de vigéncia
do contrato, estendendo-se por mais 3 meses apds o término desse
periodo.

ANEXO(S) DAS ESPECIFICACOES TECNICAS:

ANEXO I-A - AVALIACAO QUINZENAL DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE
LIMPEZA E CONSERVACAO

ANEXO I-B - FORMULARIO DE RESULTADO MENSAL DOS SERVICOS DE
LIMPEZA E CONSERVACAO
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ANEXO I-A - AVALIAGAO QUINZENAL DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA E
CONSERVAGCAO

+

# BB TECNOLOGIA E SERVIGOS

#interna
Documento: Formulario de Qualidade
Titulo AVALIACACD QUINZEMAL - QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA E COMNSERVACAD
Sigla e Nimero: FQ323-003 [Fase: Vigente [Verszo: 0 [vigéncia: 05/08/2021
Uridade: [FE= de referéneia: [Data da avaliagio: [F da avaliagEo: |
Fiesponsavel pela fiscalizagao: [FeTatr [Herriainizia: [Fleriria termine: |
Conceita Panto Crivirios Pontgs | 1ofalde | Peso | yoqq)
divisor]
& 3 Produtos corretos ¢ utilizades confarme determinagdes.
Gl Diluigie correta. Recipients adequade.
Frodutas o S0 corrctos, porém nio segue as
Senn z dekerminagdes de uzo no local,
Produtos
Frodutos corretos, mas diluisio incorreta, rec
BESEEY 1 inadequades.
: Frodutos nie indicados para uso ne local & d
(R o incorrata,
Equipamentos em bom estade = quantidade sul
Otime 3 Sem falts de itens padrenizades,
Equipamentos em bom cstade. Guantiduds inzsuf
Bem z Falta até 2 itenz padronicades.
A Equi s o o
gl f Equipamentos cm baom cstade. Guantiduds inzuf
egular Faltz acima 2 itens padronizados.
: Equipamentos 2em condigie de uze, quant
Pézzime o inzuFicients . Faltam diversez itens padronizades.
Ticnica correta segunds s recomendagdes
Otime 3 idaz. Equip eades . Troca
conztante de zolugio ne balde
H3 errez na erdem da realizagSe da téenica.
Bom z Equipamentas usades corretamente. Troca constante de
Técnicas de solugho no balde.
limpeza A edenics sotd pardialments corrary. Matarisiz «
Regular 1 equipamentas usados corretamente. Solugio no balde
tures,
- a A kicnica estd incorreta, Equipamentes usades
asimae incorrctaments. Solugio ne balds muits sujs.
05 servigos sio or Fi 1
drime 3 & em quantidade adequada para a drea. Apresentam
posturas adequadas.
Oz sarviges she per i
Bom z & em quantidads adequada para 3 drea. Apresentam
Uniformidade posturaz pouce adequadas,
da equipe Oz servigos cho sxecutados por Funciondrics com

Regular 1 capacitagio precdriz elou em quantidades insdequadas

pars 3 irea. Apresentam posturas adequadas.

05 servigos sho executados por Funciondrios com
Pézzimo o capacitagSo preciria efou em quantidades inadequadas
para a drea. Apresentam posturas inadequadas

Uniform

izadas confarme determinagio. L

Orimo 3 limpos, integras ¢ portands identifica gio funcional
o 5 Uniformes completos, limpos  intagros. Sem

identificage funcional.

B Apresenrtags o 0,15 o

mes zujes ou razgados wlou incomplatos. Portands

gl 1 identificagio Funcional.
- Unifarmes incompletos efou sujos - Usam pegas de uze
Pissimo o pessoal. Sem identificagio funcianal.
time 3 dequades « disponineis pars use.
§ Eam z Disponibilidade parcial de epi. Faltaim] um ou mais itens.
Equipamento
=de protegio
individual . 3
Fegular 1 Epi inadequados ou utilizados incorrckuments.
Pizzima a Miao utilizam epi nas sitwagdes de uso obrigatsrio.
A Frequéncia de limpeaa tem ocorrido conforme 3 rating
Citime 3 recomendada (didria, semanal, quinzenal,...) Apresenta
cronograma checade,
A Frequéneia de limpeas kem acorrids conforme 3 rating
Cumprimento Bom 2 recomendada [didria, semanal, g 1 N&a aprezenta
do cronograma checade.

cronograma 0 0,20 0

ol A Frequincia de limpeza kem ocorride parcialments ou cm
das atividades Reqular 1 desacordo com o roting recomendada. NSo apresenta
cronograma checade.

o & fraquincia de limpeza no bem ocarrida. Nio apresenta
<ronograma. Checada
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itima 3 Equipamentos limpos ¢ sem gordura,
Equipamentas com poucs sujidads no Fane, teclada,
Bom = uip- P i
Aparelhos
telefénicos &
equipamentos .
Regular 1 Presenga de sujidade no fone, teclado, menitor, cte
fost Presenga de sujidade, mancha, gerdura em tada aparclha
Péssims o & cquipamentas
. Babadouras limpos [carcags, bandeja coletars, bicaz,
Grime. 3 cuba, galfo)
Bandsja colctora com $gua recente. Bicaz, cuba, galie
Eom z limpos. Todas 3z partes isentas de lede. Coluna do
bebedoura [carcaga) com suj
Bebedouros
Freaul 1 Cuba & galic limpos. Prezangs de manchas antigas ds
egutar ade. Bandeja coletora com lodo.
Pracenga da lode na <uba @ bandaja colators. Coluna
Pézzima [n] [earcaga) com sujidade. Falta de limpeaa no galfc
durante a troca.
Stime 3 Ausincia de pé.
Estintores de Eaom z Presenga de pouca quantidede de pd na superfi cie
incéncio e
quadros em
geral Fiegular 1 Presenga de grande quantidade de pé na superficic.
Prazenga de cujidads na superficic « sob o axtintarss.
Pézzimo [n] Buadros com sujidade e presenga de lixo e objetos
acandicienados inads qusdaments.

Stima 3 Wazas sanitdrios limpe & sem adar

“ages canitirios com manchas cecaz, sem odor © sem
zujidads orgSnica.

Sanitarios
Wazos canitirios izents de sujidads orgd
1 ou Funda amarcle.

5. com ador &

a Vazos sanitdnios com crostas nas bordas interna & funde
amarelo. Prasenga de sujidades orginica ¢ odor.

Srima 3 Lavatérios impes [pias, cubaz, ternsiraz, rale]

Fiac, cubas ¢ torneiras com manchaz [sabonets ou creme

Lavatdrios Bom = dantal). Sem sujidsde orginics.

1 Tarnsiras com sujidade & pause b
cabelo no rala da pia.

o Presenga de

o Fias com dgua na supsrficie. Precenga de lode « cabalos
no rale du pis, cubs com sujidade orggnica.

Ctima = Acezsbrios completas ¢ limpos. Insumas sbastecides

Pequens presengs de suj
lixeiraz]

ade [expelhes, dispensadores,

Acessdrios
sanitarios

olados. Falka de

Prosenga de cujidads sm aceredrios

Reegnlz 1 inzum e [papel nice, zabonete lquido, e,
Péssima o Prazenga de sujidade nos aceszbrios. Falta de inzuma s
Stima 3 PAG v iz limpaos
Eom =2 MG vsic com pouca sujidads base « laterais
P Adeis
Regular 1 MGwciz com sujidads noz cantos, laterais ¢ péz.
Passima o Mdyis sujoz Cam manchas & B8 nas suparfi cies
Paredes limpas [divisérias, paredes de alvenaria « com
Grima 3 Tevastimentin] o "
Eom =z Prezenga ds sujidads «m pontes localizados.
Faredes
internas - N
Freaul 1 Pracengs de manchas poscival da ramagSal fita adaciva
eguian envelhecida, colaz, etc]
oo o Precengs de culidads argdnics, manchas o racpingaz,

alments nazs Sreas maiz baicas das paredes.

Stima 3 Persianas limpas.
Eom z Persianas com algumas manchas
Persianas
Regular 1 Persianas com manchas & pd em pontos izalados.
Pizzimo o Persianas com pd & sujas.
Gtima 3 Picws limpes & <om Brilhe.
Pisas com sujidads nas cantas au em paquans quantidades
Eem 2 de material zolida recente. Gom brilho.
Pisos
Regular 1 Pizaz com brilko, porém com zujidades em zua extenzio.
o Picos com zujidads orginica, pé acumulade o cam brilha,
zom gordura aparants ou malhad.
Stima 3 Pitios e dreas verde limpos
Eom 2 Pitios e dreas verde limpos, com sujidades recentes.
Fatios e
Sreas verdes 3 3
Pitioz & dreas verde com sujidades (Folhas & mate
Regular 1

zdlide] scumulades nos cantes

Fitios & freas verds cem varrer, presenga de folhagens,
sujidudas célidas diversas [pedagos de papel, papel de
bals, pontas de <igarros, 6l
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Fortaz, batentes , maganstas « puzadores limpos o com

Oime 3 manchas.
Presangs de sujidade remavivel préxims & magancta o
Fortas, Bom 2 Famdores " B
| puzadores,
batentes = - e i P
e recanga pontual de cujidads remeival na maganata -
o2 Regular 1 pusadores, entre s porta ¢ a pared:
o Partns, batentes | maganctss ¢ puzsdares sujas, com
Psioms o manchas, marcas de sdesivas & reapingos na pore.
Lizairac limpaz, cem recquicios de matdria cradnica.
Stime = Sncosz trocados com 205 da capacidade de
acondicisnaments.
ineiras limpas, com alguns rezquicios de mardria
Bom =3 erginica. Prezings de zaces alim do limits de 203 da
Capacidads de acondicienamenta.
. Lixsiras
Fregular 1 Liziras cujs ou molhadas, Trancbordands.
Lixeiras sujas, sacas fors do padris [qualidade,tamanhe,

Piéczime o re] ¢ presends de respings de matfriaz orginicas
Transbordands.

Sitima <l Tapetes = carpetes limpes.
= = Tapstes = carpetes limpes, perdm algumas sujidades
T calidas pontual [pequens s pedages de papsl
i Tapetes e
carpetes
Fieqular 1 Tapstes = carpetes com cujidades orginicas agarradas.
. Tapetes = carpetes com sujidades s&lidas [orginical.
efeime @ além de pedages de papel & terra & posira.
Srime 3 Tetes limpos.
Bam = Tetes limpes com suiidads em pontes isolados,
1 Tetos
Tetes com presenga de sujidads nes cantes [tz de
Regular 1 Py
iasime a Teras com sujidade nos cantas [teins de pocirs  toinz de

aranhal

Srimo 3

Bom 2 Widras limpas, porém embassadas.
i ros e
espelhos
- 1 Widras com algumas sujidades [colas, pedages de
eguiar adesivas], presenga de visivel de pocira.
Gn Widras sujos, embassadas, respinges, presenga visivel de
(Ressine o pocira & manchas.
| Resultado da avaliagdo: 1] |
Assinatura Fiscal [Data: |

nte - preposto da contratada: | Data: |
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ANEXO I-B - FORMULARIO DE RESULTADO MENSAL DOS SERVIGOS DE LIMPEZA E
CONSERVACAO

% BB TECNOLOGIA E SERVICOS
Hinterna
Documento: Formulério de Qualidade ‘
Titulo: RESULTADO MENSAL DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAQ
Sigla e Nimero: FQ323-004 ‘Versio: 0 |Fase: Vigente Vigéncia: 05/08/2021
Unidade: Més de referéncia:
Gestor do contrato: Matr.-
CONTIGENTE DE OPERACIONAIS = {a/b) x 100
DGCO: (@) Média didria (b) Estipulado Pontuacdo mensal
ITEM PONTUAGAO MENSAL DIVISOR RESULTADO
rlt‘(}\d \I‘It,‘\lmd\uu TESUMauT u’su 0
Contingente de operacionais 0,50 0
PONTLIAGﬁO FINAL 0

Intervale de pontos % Liberagdo da fatura Valor da NF

Acima de 625 pontos 100% da fatura

De 581 a 625 pontos 95% da fatura

De 521 a 580 pontos 90% da fatura

De 461 a 520 pontos 80% da fatura

De 391 a 460 pontos 70% da fatura

De 330 a 390 pontos B80% da fatura

Abaixo de 330 pontos 50% da fatura e demais multas contratuais previstas
Observages:
Assinatura Gesftor do Contrato CSC: ‘Dala:
Ciente - preposto da contratada: \Dalat
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DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO

DEMONSTRATIVO DE ORCAMENTO DE CUSTO

7 BB TECNOLDGIA E SERVICOS

[ FQ415.023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS - POSTO 1

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

T-MAD DE OBRA [ IT- REMUNERAL RO, BENEFICIOS E INSUMOS
Servente de Limpeza - Servente de Limpeza - BBTS
Deseriglo BBETS Rio Jacarepagua Deserigdo Rio Jacarepagua
Percentual | Valor [R$] Parcentual Valor (RE)
1. Salanos 1.730.7 - 1.A. Salano base 1.730,75|
|.2. Encarges s00lals mensals sobre salarios 70.00%| 121151 - _3‘ 1.5. Adiclonal ge -]
13, IN5UMOS MEN&als 0e M&0 02 00Ta - LEneficios 672.76] ﬁ ] 1.C. Adicional de nzaluoridade |
L2 Insumos mensals de MAc o2 0bra - unifome, E9) & outos B73.37] 2 E 1.0. Adigional nofumo
Subtotal 1 4.488.38) a 1.E. Adklonal ge hora exira
L6. Despesas Mensals Administrativas & Operadonals = 1.00%] 44,83 § g 1.F. Inervalo Intrajomada atdde | Valorda | Gtdds | Totalcom
L7. Lucro mensal & 8,04%] 273,81 1.G. OUires (especificar) FPassagens | passagsm | Dias | Descontes
Subtotal 2 318,69 2 ZA. Transpans 156,18 2 500 26 156,10
8 b ] 2.B. Auxillc simentagia 485,00
5T 2.C. Assistancia medica e famlliar
€2 [2.0_Auxiio creche
E k] 2.E. Seguro o= vida, Invalkdez e funeral
1) PEfCenilal Fansposio 03 Planina B & 3pIcave acs salanos. H 2.F. Assistencla cdontoiogica
2 percentual aplicavel 305 sudintals 1. £ 2.G. Beneficio Socla Familar
3) percentual aplicavel 305 suDIDtEls 1 & 35 despesas mensals administmtivas & operacionals. @ w 5.4 Unfformes
4) tribustos - parcantusl Sansposin 43 paniiha C @ apicavel 30 custo total mensal (ealcuia-sa “por fora” sobre o subtotal 3) 28 5.6, Materals
§ ] 5.C. Equipamentos ou £F1
== 3.0. Assessonios 2.10.1
TOTAL
B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERA(!‘AO C - TRIBUTOS
GRUPD 1 GRUPO 2 GRUFO 3 DESCRIGAOD %
11, INSS, 30,00% |2 1. 15° Saiano B335 3.1 AVIED previo Inganzas BS 5.00%]
1.2 SESC  SESI/ SEST 1.50% |22 Licenga 0,07%| 22 Inciaéncia do FGTE sobre o Rem 3.1 EEET 7 35%)
1.3. SENAC / SENAI  SENAT 1,00% |23 Fértas = 173 11,11%)|3.2 Mufa do FGTS Cofins 8.21%)
1.4, INCRA 0,20%]2.4. Ausencia por soenga 1,00%| Sematoric do GRUPO 3 Outros. 1]
1.5 Salaro Educagio 2 50%|2 5 Licenga 0.02%] [ TOTAL 12.56%)
1.6 FGTS 8.00% |2 5_ Ausencias Lagals 0.25%)
1.7. Segura Acidents de Trabaho 2.05%|2.7. Acdente de Tratalha 0,33%] GRUPO 4
1.5, SEBRAE 10,60%] 2.8 Outros (especiicar] 43 Incidencia do Grupo 1 sobre 0 Grpo 2 %
Somatorio do GRUPO 1 nml Somatorio do GRUPD 2 EI.IIE Sematoric do GRUPO 4 . 38%|
ITﬂTﬂLDOSEHmGDG 1 m.ﬂll‘il
Dados para igao dos custos 4 mio de obra
Acordo, Convengio ou Sentenca Nomativa em Dissidio Coletvo
i iN® . EAC RJOD0E1/2025
CONSOLIDACAD DO VALOR POR POSTO (N® de Registro no MTE)
Base de
Desecrigio Qh::; ‘;2:::0 chicrlv‘ulgs Prego por Q”“:ﬁr"; é':ms Satiric normative da categoria profissional R§ 1.730.75
5 de Limpeza - BETS Rio Jacarspagy 12 220 5.407,57 220 Salaric base para cileulo de insalubridadeD R$ 1.720.75
Valor mensal da Mio de Obra 5.497.57 [Data base da categoria (diaimés/ana) D0H2025
Valor mensal do Posto 1 98.336.26 Municipio | UF R0 08 Janeiro | RS
Valor total do Posto 1 1187 475,12 M de meses de execugdo contratual 12

Versdo: 2

0BS: SOMENTE PREENCHER 05 CAMPOS DESTACADOS DE AMARELO
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7= BB TECNOLOGIA E SERVICOS

[ FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS - POSTO 2

A -DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

| - MAQ DE OBRA Il -REMUNERAE‘O, BENEFICIOS E INSUMOS
Auziliar Limpeza de Vidro| Auxiliar Limpeza de Vidro -
Descrigio - BBTS Rio Jacarepagua Descrigio BETS Rio Jacarepagui
Percentual Percentual Valor
L1. Salanos. 1.A. Salario base 1.730.
12, Encargos socials mensais sobre salanos 70.00% o 1.8. Adicional de periculosidade 30.00% 518,
3. Insumos mensas de mao de obra - beneficios §§ 1.C. Adicional de insalubridade ]
L4. Insumos mensars de mao de obra - uniforme, EPl e outros §-§ 1.0. Adicional notumo
Subtotal 1 H 1.E. Adicional de hor extra
L6. Mensais Agministrativas e nais = § g 1.F. Intervalo intmiomada Gtd de Valorda | Qidde | Total com
L7. Lucro mensal ™ [1.G. Outros [especifioar) Passagens | passagem | Dias | Descontos
Subtotal 2) [ [2A. Transporte 158,16 2 500 26 156,16
Subtotal 3 ] 5 |2 E. Aulio alimentacio 495,
§0 [2 C. AssistEncia médica e familiar
£ 5  |EDAniocee
; 3 |2 E. Seguro de vida, invalidez & funeral
(1) pETCENIUEl UANEROSID G Hanina B & pICcAVE a0s salancs. § |2 F. Assisténcia dgica
[2) peseantual aplicavel aos subtotals 1. [2.G. Beneficio Social Familiar 21
(3) percentual aplicavel 305 sUDMIEIS 1 & 35 despesas mensals administativas & cperacionals. [2. Unifomes 30,
) trbustos - percentual Fansposto 0a planiing © e aplcavel a0 custo tofal mensal (calcula-se "por fora” sobre o subtotal 3). é E |2.B. Materias 821,
3 [2.C. Equi = 14,
£3= [20. Assessonos 2.10.1 (L
TOTAL| 3.796.1
B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERA!;‘EO C - TRIBUTOS
GRUPO 1 GRUFO 2 GRUPD 3 DESCRIGAD %
1.1.INSS 20,00%]2.1. 13° Edano 8,33%|3.1. Aviso previo i 1.00% 5 5.00
1.2 SESC/SESI/SEST 1.50%)2.2. Licenca L 10,07% |32 Incidencia do FGTS sobre o ikem 3.1 0.08% PISPasep 1.35
. SENAC [ SENAI ! SENAT 1,00%]2.3. Feras + 173 11,11% 3.2 Muita do FGTS 4.35% Cofins 5.21%|
_INCRA 0,.20%| 2. AusEnca por doenga 1,00% Somatario do GRUPD 3] 5.43%] Outros Shcar)
5. Saldrio Educacdo 2.50%)| a3 patemidade 0,02% TOTAL] 12,
B8.FGTS 8,00%] 26, Ausincias Legais 0.28%
1.7. Seguro Acidente de Trabalho 2,05%|2.7. Acdente de Trabalho 0.23% GRUPO 4
18 GEBRAE 0,607 2.5. Outros [especificar) 2.1, Incidencia do Grupo 1 5bre o Grpa 2
Somatorio do GRUPD 1 3535“' Somatorio do GRUPO 2] 21.12%] Somatorio do GRUPO 4
ITGT&L DOS ENCARGOS
Dados. par igio dos custos. amio de obra |
- Acordo. Convenglo ou Sentenga Nomativa em Dissidio Colativo
CONSOLIDAGAO DO VALOR POR POSTO (17 de Regsto ra MTE) e
Base de
e Gtde. de MAD - Prego por | Quant de Horas -
Descrigio por Posto Ca\cul? MAD por Més |Salarie normative da categoria profissional RS 1.730,75
Hora més
Auiliar Limpeza de Vidro - BETS Rio Jacarep| 1 220 B8.578,71 ] Saliric base para cileulo de insalubridades R$ 1.720.75
Walor mensal da M3o de Obra 6.578.71 Data base da categoria (dia/mésiana) 2025
Valor mensal do Posto 2 6.378.71 Municipio | UF Rio de Janeiro { RJ
Valor total do Posto 2 78.944.52 N* de meses de execucdo contratual 12

Versio: 2

OBS: SOMENTE PREENCHER 05 CAMPOS DESTACADOS DE AMARELO.
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ZZ BB TECNOLOGIA E SERVICOS

[ FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS - POSTO 3

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

T-NAO DE OBRA [ - REMUNERACKO.BENEFICIOS E INSUMOS
Jardineiro - BEBTS Rio Jardineiro - BETS Rio
Deserigio Jacarepagua Deserigio Jacarepagui
Parcantual Percentual Valor
1. Saknos 1A Salario base 2838,
12 Encangos sociais mensais sobre salanos 70,00% g2 1B Adicional de penculosidade
T3 Insumos mensais de maa de obra - beneficios ﬁ} 1.C. Adicional 6= insalubridade
T4 Insumos mensas Oz mao O obra - uniforme, EFI 2 outros ‘§§ 1.0. Adicional notumo
Subtotal 1 H 1.E. Adicional de hora extra
16. Mensais Administrativas & ionais = 1.00%] § g 1.F. Intervalo intrajomada Gtdde | Valorda | Gtdde | Totalcom
L7. Lucro mensal 1.G. Outros (especificar) FPassagens Dias
Subtotal 2| 3 ZA Transporte 20.78] 2 500 22 3098
Subtotal 3 g% [EEAudiodmenago 405.00]
§%e 2.C. Assisténcia médica e famiar
% 20 Ao oreche
53 [ZE Seguro de vida, imvaidez & funesal
{1) perceniual ransposio da planina B & aplcavel a0s salarios. § 2 F. Assisténcia odontoldgica
(2) percentual aplicavel 306 sudtolals 1. 2 &. Beneficio Social Familiar 2
(3) percentual aplicavel 305 SUDIDIEIS | € 35 DESPESA5 MENsals AIMINISavas & operacionals. |3.A. Uniformes 30,
[4) tributos - percentual Tansposto da pianiiha G & aplicavel a0 custo total mensal jcalcuia-se "por fora” sobre o subtotal 31 § E 2 8. Materias 143,
3£ 2.C. Equi = 50,
I3 e
o =]
B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNER.ACJEO C - TRIBUTOS
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 DESCRIGAO
T1. NS5 20,00% |21 13" 5aano 5,337 2. 1. Aviso previo ingen 1.00% 155
12 SESC/SESISEST 1.50% |22 Licenca i 10,0753 2 Incidencia do FG15 sobre o ftem 3.1 0.08% FISFasen
1.3. SENAC [ SENAI/ SENAT 1.00%| 25 Fenas + 13 11,11%] 3.2 Muta do FGTS 235% Cafns
1.4 INCRA 0,.20%| 2. AusEncia por doenca 1,00%] Somatario do GRUPO 3| 5 43%] (Outros (especiicar)
1.5. Salrio Educacio 2.50%)| 25, Li temidade 0.02%) TOTAL
1.6.FGTS 8,00%| 2.6 Auséncias Legais 0.28%)
1.7 Seguro Addente de Trabalho 3,05% | 2.7. Acdents de Trabaino 0,33% GRUFO £
T.3. SEBRAE 0,507 2.6 Outros g 3.1 Incidencia o Grupo 1 scbre 0 GRUpo 2
Somatario do GRUPD 1 35,8595' Somatario do GRUPO 2 FERED Somatorio do GRUPO 4

ITOTHL DOS ENCARGOS | ?ﬂ.ﬂﬂ'bl

Dados par igio dos custos i mio de obra |
o [Acorde. Convengao ou Sentenga Nomatwa em Dissidio Coletivo
CONSOLIDACAQ DO VALOR POR POSTO |(N° de Registro no MTE) EAC RJ00106172025
Base de
. Gtde. de MAD - Prego por | Guant de Horas . . . .
Descrigio por Fosto {:alcul? MAG por Més |Salario normative da categoria profissional R$ 2.836,97
Hora més
Jardineiro - BBTS Rio Jacarepagua 1 20 6.874,82 220 [Salario base para caleulo de insalubridade D RS$ 1.720.75
Valor mensal da Mio de Obra 6.874,82 Data base da categoria (dialmés/ang) 010032025
Valor mensal do Posto 3 6.874,82 Municipio / UF Rio de Janeiro | RJ
Valor total do Posto 3 82.497.84 N® de meses de execugdo contratual 12

Vers3o 2

OBS: SOMENTE PREENCHER OS5 CAMPOS DESTACADOS DE AMARELO.
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# BB TECNOLOGIA E SERVICDS

[ F(415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAQ DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS - POSTO 4

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

T_MAD DE OBRA [ W REMUNERACAD BENEFICIOS E INSUMOS
Copeiro - BBTS Rio Copeiro - BBTS Rio
Descrigio Jacarepagua Descrigdo Jacarepagua
Percentual | Valor (RS] Percentual Valor [3)
L1. Salanios. 1.A. Salirio base 1.730,
12, Encargos sociais mensais soore salanos T0.00%] 8o 1.8 Adicional de perculosidade
3. Insumos mensas de mao de obra - bensficios §§ 1.C. Adicional de insalubridade
L4. Insumos mensais de mao de obra - unifome. EPI e outros §§ 1.0. Adicional nofumo
Subtotal 1 H 1.E. Adicional de hors extra
L6. Mensais Administrativas e jonais © § E 1.F. Intervalo intrajornada Gtd de Valorda | Otdde | Total com
17. Lucro mensal ™ 1.6 Qutros (especiicar) Passagens Dias.
Subtotal 2| ] [2ZA. Transporte 158, 18] 2 500] 26 156,16
Subtotal I 8 ] 28. Auxlio alimentacio 405,
5T 2.C. Assistincia médica e famillar
o |20 Audo geche
§§ 2 E. Seguro de vida, imaiidez e funesal
(1) percentual transpastn o3 planing B & apleivel aos salancs. § 2 F. Assisténcia cdontolégica
(2) percentual aplicavel 305 sLdtals 1. 2.6, Beneficio Social Familiar 2
(3) percentual aplicavel 305 sUbtotals 1 & 35 despesas mensals administalvas e ope@cionals. [2.A. Uniformes. 20
4) trbistos - percentual Fanspostn 63 planing C e aplcavel 3o custo total mensal (calcua-se "par ford” 5002 0 subtotd 3). é g 2.8 Materias
] 3.C. Equi ou EFI
il
TOTAL Z433.51]
B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERA(,‘;EO C - TRIBUTOS
GRUPQO 1 GRUPG 2 GRUPO 3 DESCRIGAD %
11 INSS 20,00%|2.1. 13° Salaro 8,33% [3.1. Aviso previo i i 1.00% I35 5.00
1.2 SESC/SESI/ SEST 1.50%)2.2. Licenga L 0,07% 3.2 Incidencia do FGTS sobre o item 3.1 0.08% PI=/Pasep 135
1.3 SEMAC SENAI/ SENAT 1,00%]2.3. Fenias + 173 11,11%]3.2. Muita do FGTS 4,35% Cofins 6.21%|
14 INCRA 0,20% |24 AusEncia por doenga 1.00% Somatorio do GRUPO 3] _5.43%] Outros Shcar)
1.5. Saldrio Educagio 250%|2 5. Licenca patemidade 0.02% TOTAL] 12,
1.8.FGTS 3,00%]26. Auséncias Legais 0.28%
1.7_ Seguro Acidente de Trabalho 2,05%|27. Acidents de Trabalho 0,33% GRUPO 4
14 SEBRAE 0,60%25. Cutres 7 2.1 Incidencia do Grupo 1 sobre 0 Grupa 2 ]
Somatorio do GRUPO 1 3535!&' Somatorio do GRUPO 2| 211 l?_ll Somatorio do GRUPO 4]  7.58%

ITOT.HL DOS ENCARGOS

Dados par igio dos custos imio de obra
. Acordo, Convengio ou Sentenga Normativa em Dissidic Coletivo
CONSOLIDACAO DO VALOR POR POSTO | N° g Regisiro no MTE) -
Base de
. Gtde. de MAD N Prego por | Quant de Horas - . .
De: P
SCrigdn por Posto Calculi‘) MAD por Més |Salario nomative da categoria profissional RS 1.730.75
Hora més
Copeiro - BETS Rio Jacarepagua 1 220 4454 57 ) |=alaric base para céloulo de insalubridade R$ 1.730.75
Valor mensal da Mio de Obra 4.464.57 Data base da categoria (diaimés/ana) 2025
Valor mensal do Posto 4 4.484.57 Municipio | UF Rio de Janeiro | RJ
Valor total do Posto 4 53.57484 N de meses de execugdo contratual 12

erslo 2

0BS: SOMENTE PREENCHER 05 CAMPOS DESTACADOS DE AMARELO.




£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS P

#2 BB TECNOLOGIA E SERVICDS

[ F(415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAQ DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS - POSTO 5

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

|- MAQ DE OBRA ] fREMUHERAEKO, BENEFICIOS E INSUMOS
Supervisor - BBTS Rio Supervisor - BBTS Rio
Descrigio Jacarepagua Descrigio Jacarepagua
Parcantual Valor!R’! Percentual Walor
L1. Salarios. 4.418,12] 1.A. Salrio base 4£.413,12]
12, Encarges socials mensais sobre salincs | 70,00% 8o 18, Adicional de periculosdads
T3, Insurmos mensas de 3o de obra - beneficos ﬁ% 1.C. Adicional de insalubridade
14, Insurnos mensas de mao de obra - unifome, EPT e outros _ig 1.0. Adicional nofsmo
Subtotal 1 g 1.E. Adicional de hors extra
T3 Mensais Administrativas e nais = § S 1.F. Intervalo intrsjomada Gt de Valorda | Qidde | Total com
17 Luero mensal ™ 1.G. Outros (especficar] Passagens Dias | Descontos
Subtotal 2| F [2.A. Transporte 0 2 5,00 26 |- 5,00
Subtotal 3] = 2 B. Ausilio alimentacio 405,
% % 2.C. Assistincia medica e familiar
5 . 20 Auxdio oreche
é ] [ZE. Seguro de vida, imlidez e funerl
1) perceniual transposio da planiina B & aphcavel aos salanos. § 2 F. Assistincia odontoiégica
(2) percentual aplicavel 30 subtotals 1. [2.G. Beneficio Social Familiar 21
(3) percentual aplicavel 308 suntotals | € 35 despesas mensals administratvas  cpemcionals. 2.4 Uniformes. 30
4) tributos - percentual Tanspostn oa paniing C e aplcavel 3o custo total mensal (calcuia-se "por fora” sabre o subtotal 3). § E ZE. Materas
] ~
32 2.C. Equi ou EPI
£3  [FDowe Ficar)
TOTAL] EETENE |
B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERAQEO C - TRIBUTOS
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 I_ DESCRICAD %
1.1 INSS 20,00%]2.1. 13° Saano 5,33%|3.1. Aviso previo i i 1.00% 155 5.00
1.2. SESC / SESI/SEST 1.50%)2.2. Licenca i 0.07% |22 Incidéncia do FIGTS sobre o fem 3.1 0.08% PlSPasep 1.35
. SEMAC/ SENAI/ SENAT 1,00%]2.3. Ferias + 12 11,11% 3.2 Muita do FGTS 4.35% Cofins 6.21%|
- INCRA 0.20%]2:4. Ausencia por doenga 1.00% Somatorio do GRUPO 3] 5.43%) Outros il
Salario Educagio 2.50%|2. temidade 0.02% TOTAL]
8. FGTS 8,00%]2.6. Auséncias Legais 0.28%
" Sequro Acidents de Trabalho 2.05%|2 7. Acdents de Tabalho 0,33% GRUPO 4
8. SEDRAE 0,60%| 2.6. Outros (especican) 1. Incidincia 0o Grupo 1 30bre 0 Grupe 2 7.56%
Somatorio do GRUPO 1 3535“' Somatoric do GRUPOD 2] 21.14%] Somatorio do GRUPO 4]  7.58%|

I TAL DOS ENCARGOS | Tll.ﬂl}‘bl

Dados par igio dos custos 2 mio de obra
|Acorde, Convengdo ou Sentenga Normativa em Dissidie Coletive

- = N 5 ¥ EAC RJO01061/2025

CONSOLIDACAQ DO VALOR POR POSTO [N de Registro no MTE)
Base de
s Gtde. de MAD N Prego por | Quant de Horas P . - -
De s
SCriga0 por Posta Ca\culi‘) MAG por Més |Saldric nommative da categoria profissional R$ 4.418,12
Hora més

Supervisor - BETS Rio Jacarepagud 1 220 0.860,00 0 |Saldrio base para calculo de insalubridadeT R$ 1.730,75
Valor mensal da Mio de Obra 9.869,00 Data base da categornia (diaimés/ano) 011032025
Valor mensal do Posto 3 9.869,00 Municipio | UF Rio de Janeiro / RJ
Valor total do Posto 5 118.423,00 N® de meses de execugdo contratual 12

Versdo: 2

0BS: SOMENTE PREENCHER 0S CAMPOS DESTACADOS DE AMARELO.
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#Z BB TECNOLOGIA E SERVICOS

‘ FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS - POSTO 6

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

- MACQ DE OBRA IMREMLIIIERAQID‘ BENEFICIOS E INSUMOS
Recepeionista - BBTS Recepeionista - BBTS Rio
Deserigio Rio Jacarepagua Deserigio Jacarepagui
Percentuzl Valor (R}
11 Salarios 1.A. Salario base 1.837,87]
L2. Enca socials mensais sobre saldnos 8o 1.B. Adicional de penculocidads ]
L2. Insumos mensas de mao de obra - beneficios %;’ 1.C. Adicional de insalubridade ]
L4 Insumos mensas de mao de obra - unifome. EF1 e outros _§§ 1D. Adicional notumo
Subtotal 1 ] 1.E. Adicional de hora extra
16. Despesas Mensais Administrativas e Operacionais = § E AF. Intervalo intrajomada Qtd de Valorda | Grdde | Total com
17 Lucro mensal ™ 1.6 Ouros (especificar) Passagens Dias | Descontos
Subtotal 2 2 [2.A. Transporte 108,73 2 | 500 22 108,73
Subtotal 3| ] b [2B. Ausilio ali 5 485,00)
LE. Tributos sobre: 5T 2.C. Assisténcia médica e famiiar
9 |[I0 Andooee
£3 [ZE. Seguro de vida, mvaiidez & funeral
(1) percentual transposto da planina B e apheivel 308 salaros. § |2 F. Assisténcia odoninidgica
(2) percentual aplicavel 30s subttals 1. 2.G. Beneficio Social Familiar 21,80)]
[3) perceniual aplicavel 308 SUDIDIEIS 1 & 35 ESDEE3E MENSAls AMINISIENVAS & CPERCionals. 2.4 Uniformes 30.00]
[4) INDULDS - DENCENtuS! TANSPOSI0 0 pianiina C & apICavel 30 Custo 1031 MENSal (C2IcUiE-58 “POr T0ra 5007 O SUDtata 3) § E |28 Materias |
33 |3.C. Equipamentos ou EF1 -
£5 |30 Cutos :
TOTAL| 2.434,20]
B - EHCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERA(,‘:EO C - TRIBUTOS
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 DESCRICAD %
1.1 INSS 20,00%]21. 13° Salano 8,335 [3.1. Aviso previo indenizade 1.00%| 155 5.00%]
1.2 SESC/ SESI/ SEST 1,50%|2.2. Licenga i 0,07% |3 2 Incidencia do FGTS sobre o item 3.1 0,08%| PIS/Pasep 1.25%]
1.3 SENAC / SENAI / SENAT 1.00% |23, Fenias + 173 11,11% |3.3. Muita do FGTS 4,35%) Caofins 8.21%]
1.4, INCRA 0.20%[24. Ausnda por doenga 1,00% Somatorio do GRUPO 3|5 43%] (Outros wficar]
1.5. Salario Educagio 2.50%[2.5. Licenca patemidade 0.02% TOTAL| 12, 56%)]
1.8. FGTS 8.00%|26. Auséncias Legais 0.28%
1.7. Seguro Acidente de Trabalho 2.05%|27. Acidente de Trabalho 0,33% GRUPO 4
1.8, GEBRAE 0,60%)2.6. Outros %1, Incidencia do Grupo 1 sobre o Grupo 2 7 58%
Somatorio do GRUPC 1 3535“' Somatorio do GRUPQ 2] 21.14%)| Somatoric do GRUPO & 8%|
TOTAL DOS ENCARGOS | ?ﬂ.ﬂﬂ'bl
Dados para igio dos custos 3 mio de obra
Acordo, Convengao ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo (N*
5 7 : EAC RJO01061/2025
CONSOLIDACAD DO VALOR POR POSTO 9= Regisira no MTE)
Base de
L. Qtde. de MAD | 1 Pregopor | Quant de Horas .. . . X
De: =
serigio porPosto | Cileule g bor Més Salaric nommative da categoria profissional RS 1.837,87
Hora més
peionista - BBTS Rio 3 2 220 4.630,75 220 |Salario base para calculo de insalubridade R$ 1.730,73
Valor mensal da Mao de Obra 483075 Data base da categoria (diaimés/ano) MON2025
Valor mensal do Posto 6 9.261.50 Municipio | UF Rio de Janeiro | RJ
Valor total do Posto 6 111.138,00 N gz meses de execugda contratual 12

Versio: 2

OBS: SOMENTE PREENCHER 0% CAMPOS DESTACADOS DE AMARELO.
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7= BB TECNOLOGIA E SERVICOS

[ FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAQ DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS - POSTO 7

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

| - MAQ DE OBRA Il - REMUNER&EIO. BENEFICIOS E INSUMOS
Servente de Limpeza - Servente de Limpeza - Estoque
Descrigdo Estoque Central Descrigio Central
Percentual Percentual Valor Bt
L1. Salarios 1A Salsrio base 1.730.75|
12, Encarges socais mensais sobre salanos 70.00%) e 1.8. Adicional de percuiosidade |
T3, Insumos mensais de m3o de obra - beneigos .§‘§ P ———— .
14 Insurmos mensas de mao de obra - unifomme_ EFT e outros gi 1.D. Adicional notumo
Subtotal 1 H 1.E. Adicional de hora extra
L&, Mensais Administrativas & ionais & 1,00%] § E 1.F. Intervalo intmjomada Gtd de- Valorda | Gtdde | Total com
17 Luero mensal ™ 6.04%] 1.6 Duiros (especificar) Passagens Dias
Subtotal 2| ] 2 A. Transpore 156, 18] 2 5,00 26 156,16
Subtotal 3 ] 5 28, Ausilio alimentacio 485,00
3% [Z.C. Assisténcia medica e familiar
: 20 Ao creche
§ E 2E. Segurc de vida, invalidez & funeral
[1) percentual tmnsposto 43 planina B e aplcivel 305 salanos. § 2 F. Assisténcia cdontolégica
{2) percentual aplicave! 308 subtotals 1. 2.5 Beneficio Social Familiar 21.80|
(3) percentual aplicavel 305 subtotals 1 & 35 despesas mensals administrativas & operacionals. [3.A. Uniformes 30,00
) trbutos - peroentusl Fansposto 0a pianiiha C & apllcavel 3o custo tofal mensal (caloula-ge "por fora” sobre o subtotal 31 § E 2B Materias 821,73}
23 3.C. Equi ou EFI 14,90
=5 |30 Assesstnos 200
TOTAL] 3.27E,88|
B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERA(,'KD C - TRIBUTOS
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 DESCRIGAD %
1.1 INSS 20,00%|2.1. 13° S3ano £,33% [3.1. Aviso previo indenizade 1.00% 5.00%|
1.2 SESC / SESI/ SEST 1.50%|2.2. Licenga 0,07% |3.2 Incidencia do FGTS sobre o item 3.1 0,08% 1.35%|
1,00% 2.3 Fanias + 173 11,11% |32 M= do FaTS 3.35% 8.21%|
0,20%|24. Auséncia por doenga 1.00% Somatorio do GRUPO 3| 5 43%| )
2,50%| 0.02% TOTAL] 12, 56%)|
8,00%|26. 0.28%
1.7 Seguro Acidente de Trabalho 2.05% |27 Acdente de Tabalho 0,33% GRUPO 4
73 SEBRAE 0,60%)| 28, Cutos 7 7 Incidencia do Grupo 1 sbre o Grupo 2
Somatorio do GRUPO 1 35,B5%| Somatorio do GRUPO 2| 211 l?:l Somatoric do GRUPO 4
ITCIT.\L DOS ENCARGOS | 70.00%]
Dados para igio dos custos amao de obra
[Acordo. Convencio ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo (N*
- 5 . E ; EAC RJO01061/2025
CONSOLIDACAQ DO VALOR POR POSTO ce Registro no MTE)
Base de
Deserigio Qtde. de MAQ| .. o | Presopor | Quant de Horas S alirio normativo da categoria profissional RS 1.730,75
por Posto ° MAO por Més
Hora més
‘Servente de Limpeza - Estogue Cenfral 2 220 5.497.57 220 Salaric base para caleulo de insalubridade D R$1.730.75
Valor mensal da Mo de Obra 5.497.57 Data base da categeria (dia/més/ano) 01032025
Valor mensal do Posto T 10.995.14 Municipio | UF Rio de Janeiro | RJ
Valor total do Posto 7 131.941.68 N* de meses de execugdo contratual 12
Versdo: 2

OBS: SOMENTE PREENCHER 0S5 CAMPOS DESTACADDS DE AMARELO.
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# BB TECNOLOGIA E SERVIGOS

| FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - LEI DA ESTATAIS |

Consolidagcéo de Proposta Comercial

Posto Descrigdo do Posto Horas Q‘::; :z:::o Vail;zrr nh;:r:al Vapl:: :les':zal Total do posto
Posto 1 Servente de Limpeza - BBTS Rio Jacarepagua 220 18 5.497,57 98.956,26 1.187.475,12
Posto 2 Auxiliar Limpeza de Vidro - BBTS Rio Jacarepagua 220 1 6.578,71 6.578,71 78944 52
Posto 3 |Jardineiro - BBTS Rio Jacarepagua 220 1 6.874,82 6.874,82 82497 84
Posto 4 Copeiro - BBTS Rio Jacarepagua 220 1 4.464,57 4.464 57 53.574,84
Posto 5 Supervisor - BBTS Rio Jacarepagua 220 1 9.869,00 9.869.00 116.428,00
Posto 6 Recepcionista - BBTS Rio Jacarepagua 220 2 4.630,75 9.261.50 111.138,00
Posto 7 Servente de Limpeza - Estoque Central 220 2 5.497.57 10.995,14 131.941,68

VALOR GLOBAL 1.764.000,00
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO

| DOCUMENTO A SER PREENCHIDO PELA CONTRATADA QUANDO DO |
| ENCAMINHAMENTO DE SEUS EMPREGADOS PARA REALIZAREM OS |
SERVICOS CONTRATADOS]

| R N— LA A R A L e ) R ——

Logotipo da empresa
(papel timbrado)

Carta de Apresentacgao

[Local e data] / /

Conforme previsto no Contrato / / , celebrado com a BB Tecnologia
e Servigos S.A., em I/ , que tem como objeto a prestacéo de servigos
de [ESPECIFICAR O SERVICO], informamos que o
Servigo sera prestado pelo NOSSO empregado Sr.(3)
, CPF n° , Documento de

Identidade n° , CTPS n° , ho cargo de
nessa dependéncia, no periodo de [ a

I/

r—_—_—_—_—_—_—__—_—_—_—_—_—

I UTILIZAR A REDAGCAO ABAIXO QUANDO TRATAR-SE DE |
SUBSTITUICAO DE EMPREGADOS PARA REALIZAREM OS SERVICOS

I CONTRATADOS |
[y Ty r_r _ r ¥ ¥ ¥Fr ¥ §F ¥ ¥ 3
Conforme previsto no Contrato / / , celebrado com a BB Tecnologia
e Servigos S.A., em I , que tem como objeto a prestagao de servigos
de [ESPECIFICAR O SERVICO], informamos que o
Servigo sera prestado pelo NOSSO empregado Sr.(?)
, CPF n° , Documento de
Identidade n° , CTPS n° , ho cargo de
nessa dependéncia, no periodo de [ a
1 : em substituicao ao empregado Sr.(?)
, ho cargo de nessa

dependéncia, no periodo de I a [

Preposto designado pela contratada ou seu representante legal
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

Nome e CNPJ:
NUmero do Contrato:

Informamos que os trabalhadores desta empresa possuem direitos
garantidos pela Constituicao Federal, pela Consolidagao das Leis
Trabalhistas (CLT) e pelas Convengdes/Acordos Coletivos de Trabalho.
Assim, listamos abaixo alguns desses direitos:

a) Carteira de trabalho assinada desde o primeiro dia de servico;

b) Repouso semanal remunerado (1 folga por semana);

c) Salario pago até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente a prestacdo do
servico;

d) 13° salério;

e) Férias de 30 (trinta) dias com acréscimo de 1/3 do salério;

f) Vale Transporte com desconto maximo de 6% do salario;

g) FGTS: depdsito de 8% (oito por cento) do saldrio em conta bancéria a
favor do empregado. Dirija-se a uma Agéncia da Caixa Econdmica Federal e
solicite o extrato de contas vinculadas ao FGTS;

h) Horas Extras pagas;

i) IndenizagOes pertinentes (verbas rescisdrias), em caso de demissio;

j) Recolhimento da Contribuicdo Previdencidria (INSS): dirija-se a uma
Agéncia da Previdéncia Social e solicite o extrato de contribuigdes relativas
ao seu NIT/PIS/PASEP. Caso seja correntista do Banco do Brasil, vocé pode
consultar por meio da internet (www.bb.com.br) ou dos terminais de
autoatendimento.

Informamos, ainda, que a BB Tecnologia e Servigos disponibiliza aos
trabalhadores de empresas contratadas canais para registros de
reclamagoes relativas as questdes trabalhistas decorrentes da prestagao de
seus servicos para a execucdo do contrato firmado entre o RESPONSAVEL e
esta empresa ou denulncias de desvios comportamentais como assédio
moral e sexual. Sua mensagem pode ser enviada pelos seguintes canais:
Reclamacoes relativas as questdes trabalhistas — fiscalizacdo@bbts.com.br
Denlncias de desvios comportamentais — ouvidoriainterna@bbts.com.br
Observacao: demandas anénimas nao poderdo ser recebidas, por isso é
obrigatdrio informar seu nome completo, nome da empresa que vocé
trabalha, telefone e/ou e-mail para contato, local onde vocé exerce as
atividades, bem como informac¢des detalhadas dos fatos.

Local, DD.MM.AAAA.

Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa
Trabalhador ciente em: DD.MM.AAAA.

Nome e Assinatura do Trabalhador
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DOCUMENTO N° 5 DO CONTRATO

RELAGAO DE TRABALHADORES
MES/ANO:
RAZAO SOCIAL:
CNPJ:
N© CONTRATO:
QT |[NO [Ne [AD [FUN [LO [UF |HOR|SAL [AU [AU [SAL [FE |FAL |HO |LO |D
DE ME CPF | MIS | CAO | CAL | DE ARI ARI XILlI | XILI | DO RIA | TAS RAS | CAL | E
DE co § DA ATE | OD (@] (@] (@) DO S (qua | EXT | DA M
EMP | MP AO PRE | NDI | A (RS) | TR ALI FGT | (ini | ntid RA HO IS
RE E (dd. ST ME JOR AN ME | S cio |ade) | S RA §
GAD | LET mm 'SC NT NAD S N (RS = (qu | EXT | A
oS (@] . AO (0] A PO Té ) fim anti | RA (@]
DO aaa DO (ent RTE | CA ) d (
EM a) SER rada (R$ | O ade d
PRE VIC - ) (RS ) d.
GA (0] said ) m
DO a) m
a
a
a
a
)
1
2
2

SN I N N T N N

Instrugdes para preenchimento:

a. Local daPrestagdo do Servigo: informar o nome da(s) dependéncia(s) onde o empregado prestou
0 servico no més da competéncia a ser paga. Caso o empregado tenha trabalhado em vdrias
dependéncias do RESPONSAVEL, utilizar linhas diferentes para informar cada local trabalhado
(coluna "LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO"). Nesses casos, a coluna "QTDE DE EMPREGADOS"
devera ser preenchida apenas uma vez para cada trabalhador.

b. Saldo do FGTS: informar o saldo do FGTS apds o depdsito efetuado na conta do empregado no
més equivalente ao do pagamento do contrato;

c. Local da Hora Extra: informar o nome da dependéncia onde foram prestadas as horas extras
indicadas na coluna "Horas Extras".




