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Inexigibilidade de Licitacéo, Art.30, Inciso Il, “f’, Lei 13.303/16

CONTRATO PARA PRESTAGCAO DE SERVIGCOS

DGCO n° 00719/2024
OC n° 195177

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DECORRENTE DA INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N° 13.303, DE 30.06.2016, E
O REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA (WWW.BBTS.COM.BR), QUE ENTRE
S| FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE DIREITO, DE UM LADO A BB TECNOLOGIA
E SERVICOS S.A., EMPRESA COM SEDE EM BRASILIA/DF, INSCRITA NO CADASTRO
NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO 42.318.949/0013-18, ADIANTE
DENOMINADA CONTRATANTE, REPRESENTADA PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO
FINAL QUALIFICADO(S) E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA LEE HECHT HARRISON
CONSULTORIA EM RECURSOS HUMANOS LTDA, INSCRITA NO CADASTRO
NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO 57.119.018/0001-24, SITUADA NA
PC GENERAL GENTIL FALCAO, N° 108, 6 ANDAR, CONJUNTO 61/62, SAO PAULO/SP
CEP: 04.571-150, NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS ATOS
CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) AO FINAL
QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A MINUTA-PADRAO DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES JURIDICOS N° 602/2020 (OS n°
627532), N° 1166/2022 (OS n° 735193), N° 1423/2022 (OS n° 701842), N° 1698/2022 (OS
n° 803401), N° 2630/2023 (OS n° 922374), N° 2023/2897 (OS n° 976534), N° 2024/3122
(OS n° 1011447) e N° 2024/3093 (OS n° 10000973).

FUNDAMENTACAO LEGAL DA CONTRATAGAO: Inexigibilidade de Licitacao, Art.30,
Inciso Il, “f”, Lei 13.303/16.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a prestacéo de servigos de
conducao de dindmica e treinamentos para preparacao de lideres para atuacdo em fungoes
complexas e da alta administracdo, de acordo com as condi¢des e especificacdes minimas
exigidas no Documento n° 1.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serao prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada
a cessao, transferéncia ou subcontratagdo, total ou parcial, exceto se previstas neste
contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipéteses elencadas no
Regulamento de Licitagdes e Contratos da BB Tecnologia e Servicos S.A., disponibilizado
no site www.bbts.com.br, desde que acordado entre as partes.
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Paragrafo Terceiro - Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor total
pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repactuagcdes porventura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressdes realizadas.

VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA SEGUNDA - Avigéncia deste contrato é de 24 meses, podendo ser prorrogado
até o limite de 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Primeiro - Os servigos deverdo ser iniciados na data da assinatura deste Contrato
por todos os signatarios.

Paragrafo Segundo - Toda prorrogacéo do prazo estabelecido no Paragrafo Primeiro sera
justificada por escrito e previamente autorizada pela CONTRATANTE, passando tal
documento a integrar o contrato.

Paragrafo Terceiro - Constituem motivos, dentre outros, para a rescisdo contratual:

a. Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

b. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

c. Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusao do servigo no prazo estipulado;

d. Atraso injustificado no inicio do servigo;

e. Paralisacado do servico, sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE.
Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia,
venha a sofrer;

f. Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusao, cisdo ou
incorporagao, nao admitidas no contrato;

g. Desatendimento das determinagdes regulares da CONTRATANTE, decorrentes do
acompanhamento e fiscalizagao do contrato;

h. Cometimento reiterado de faltas na execucao do servico;

i. Decretagao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

j. Dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

k. Alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucgao do contrato;

I. Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;

m. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do contrato.

n. Utilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes sigilosas
as quais tenha acesso por forca de suas atribuicbes contratuais;

0. Deixar de comprovar os requisitos de habilitagao, inclusive os que sao avaliados nos
documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justica do
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Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

Vier a ser declarada inidénea pela Uniao;

Vier a ser atingida por protesto de titulo, execugédo fiscal ou outros fatos que

comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

r. Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administragdo Publica, Nacional
ou Estrangeira, nos termos da Lei n°® 12.846/2013.

LT

Paragrafo Quarto - A rescisdo deste contrato podera ocorrer também nas seguintes
hipoteses:

a. Administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito do
CONTRATANTE, nas seguintes situagoes:

i. Nado cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

ii. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes, projetos e prazos;

iii. Lentidao do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade
da conclusao do servigco nos prazos estipulados;

iv. Atraso injustificado no inicio do servico;

v. Paralisagao do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

vi. Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusao, cisdo ou incorporacéo,
ndo admitidas no edital e no contrato;

viii. Cometimento reiterado de faltas na execug¢ao do servico;

ix. Decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

x. Dissolugao da sociedade ou o falecimento do CONTRATADO,;

xii. Razbes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no dossié do Contrato;

xiv. Abandono do servigo, assim considerado, para os efeitos contratuais, a paralisacao
imotivada dos servicos;

xvi. A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugao do contrato.

b. Administrativamente - por ato unilateral, sem aviso prévio e sem dever de indenizar
na seguinte situagao:

i. Se a CONTRATADA Sofrer condenacgao, por decisdo com transito em julgado, em
crime de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

c. Amigavelmente, formalizada em autorizacdo escrita e fundamentada do
CONTRATANTE, mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias ou de prazo menor, a ser negociado pelas partes a época da
rescisao;

d. Judicialmente, nos termos da legislacao.
Paragrafo Quinto - Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados nos autos

do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitagbes e Contratos da
BB Tecnologia e Servigos S.A.
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Paragrafo Sexto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de acgbes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato.

Paragrafo Sétimo - A rescisao acarretara, de imediato:

a. Retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA a importancia total
estimada de até R$ 940.160,00 (novecentos e quarenta mil, cento e sessenta reais) pela
prestacédo dos servi¢os objeto deste contrato, cujos pagamentos serao efetuados somente
apos o aceite definitivo de cada etapa, de acordo com a tabela abaixo.

PARTE ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA3 ETAPA4 ETAPAS TOTAL
1- Vivencial R$ 10.973,00 R$ 59.337,00 - - - R$ 70.310,00
2-Sucessado R$ 70.115,00 R$ 94.755,00 R$ 39.745,00 R$ 86.600,00 - R$ 291.215,00
3-PDG R$ 66.016,00 R$ 30.755,00 R$  146.884,00 R$  190.968,00 R$ 13.112,00 R$  447.735,00
4 - Mentorial
. I R$ 13.090,00/cada - - - - R$  130.900,00
Individual
R$  940.160,00

Obs: 4 - Mentoria Individual: até 10 (dez) mentorias

CLAUSULA QUARTA - Nos valores fixados na clausula acima, estéo incluidas todas as
despesas necessarias a plena execucdo dos servigos, tais como de pessoal, de
administracdo e todos os encargos (obrigacdes sociais, impostos, taxas etc.) incidentes
sobre 0 servigo.

CLAUSULA QUINTA - O valor estipulado na clausula anterior € fixo e irreajustavel.

Paragrafo Unico - O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concess&o de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA - A nota fiscal/fatura devera:

a) Conter o numero da Ordem de Compra, numero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestacio dos servigos;

b) Conter agéncia e numero da conta corrente;
c) Conter o endereco onde os servigos foram efetivamente prestados.

d) Conter no corpo da nota fiscal o item de servico conforme indicado na Lei 116/2003,
quando couber;

e) Nos casos de deducado da base de calculo do ISSQN ou INSS, devera ser incluido no
corpo da nota fiscal o valor dos itens/materiais aplicados na prestacéo do servico;
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f) Ser entregue a CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias Uteis subsequentes a data de sua
emissdo, sendo entregue até o dia 21 (vinte e um) do més de sua emissao,
acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica, relativo a prestacao de
servicos nos municipios em que o documento € exigido;

g) Devera também ser informado de maneira clara, no caso de empresas n&o domiciliadas
no local da prestagcado de servico, numero referente ao cadastramento de prestador de
outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa nao estabelecida (CENE), ou similar, de
acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

h) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa nao estabelecida (CENE) ou similar de empresas ndo domiciliadas
nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o numero do cadastro
referente ao servigo prestado, ou na impossibilidade, anexar declaragcao formal fornecida
pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 30 dias
corridos a contar da emissao da Nota fiscal, acompanhado do Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletrbnica, relativo a prestacdo de servicos nos municipios em que o documento é
exigido.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestacao de servicos, esta sera devolvida
a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias uteis a contar da apresentacao,
acompanhada das informacgBes correspondentes as irregularidades verificadas, para as
devidas correcfes. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal ndo tenha sido
atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para até 07 (sete) dias Uteis apds
o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retencdo e o recolhimento de tributos,
guando a legislacao assim exigir.

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA que se declarar amparada por isencéo de tributos,
nos moldes tratados pela Instrugcdo Normativa RFB n°® 1234/12, da Receita Federal em que
nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condicdo no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaragbes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instrucdo Normativa.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA OITAVA - Para realizagdo dos servicos ajustados, a CONTRATADA designara
empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados, assumindo total
responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo cumprimento de todas as
obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
indenizagdes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de saude
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento de todas as demais
obrigagdes atinentes ao presente contrato.
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Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - ACONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a comprovagao
do cumprimento das obrigagdes mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitagao formal e a
critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar as
tarefas pertinentes a este contrato, que ndo esteja correspondendo aos padrbes
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da data da solicitacdo, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranga e Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, se
for o caso, a obrigagéo de organizar "Comissao Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA."

Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagdes mencionadas no caput desta
clausula ensejara a instauragao de processo administrativo em desfavor da CONTRATADA
para aplicagao das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisdo do contrato.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante
solicitagcdo da CONTRATANTE, relatorio sobre os servigos prestados, acatando sugestbes
motivadas, visando corrigir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condi¢des de habilitacdo exigidas. Assume, ainda, a obrigagao de apresentar, no
término do prazo de validade de cada um, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacédo de certidao
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unidao - DAU, por elas administrados, inclusive contribuicdes
previdenciarias;

b) Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
mediante apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de

que trata as alineas “a” e “b” acima, caso seja possivel, a CONTRATANTE, verificar a
regularidade da situacdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentagdo de
quaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condigao por meio
de certificado expedido por 6rgdao competente ou legislagdo em vigor.
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Paragrafo Terceiro - Além dos documentos relacionados no caput desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE os seguintes documentos:

a) Anualmente: balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo das contas
de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa situagao financeira.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:
a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagao vigente;

b) Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, de trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

c) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;

d) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢gao de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre, ocorrer
em horario noturno e/ou de modo a nao permitir a frequéncia escolar;

e) Nao se utilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativas para o acesso e
manutengdo do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condigao
fisica, religido, estado civil, idade, situacéo familiar, estado gravidico etc.;

f) Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servigos em observancia a legislagao vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais;

g) Observar e cumprir as disposi¢cdes contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas néo se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo é integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva
desvinculagdo com a administragdo publica, ou de parentes deles, em até terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A contratada (e suas coligadas), no ambito deste
contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservagcdo ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servigos em observancia a legislagao
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

b) Nao constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socioambientais, bem como ndo contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

¢) Repudiar condutas que possam caracterizar assedio de qualquer natureza.
d) Combater praticas de exploragao sexual de criangas e adolescentes.

e) Respeitar a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagao
em todas as suas formas.
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f) Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedegam
a toda legislagao, normas e regulamentos aplicaveis a conducéo dos projetos sociais.

h) Respeitar a livre associagéo sindical e direito a negociagao coletiva.

i) Cumprir a legislagao trabalhista, previdenciaria e a regulamentacéao relativa a prevengao
a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

J) Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores.

k) Criar ou reforcar, bem como manter, todas as a¢des e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhegam as leis a que
estdo vinculadas, em especial os artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L,
337-M e 337-0, do Cédigo Penal Brasileiro, e artigo 155, da Lei 14.133/21, e artigo 1°,
da Lei 9.613/98, ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam
cumpri-las integralmente, especialmente, na condigao de fornecedor de bens e servigos
para CONTRATANTE;

I) Vedar que qualquer pessoa ou organizagao que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, oferegca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma
direta ou indireta, a qualquer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
empresa em nome da CONTRATANTE.

m) Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n) Proibir ou reforgar a proibigdo de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

0) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e néo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais 6rgaos, entidades ou agentes
publicos em qualquer apuragdo de suspeita de irregularidades e/ou violagéo da lei,
refletidos nesta declaragao, sempre em estrito respeito a legislagao vigente.

g) Nao utilizar o negdcio realizado como meio para infragdo a legislagédo e demais normas
de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e
da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa - PLD/FTP.

r E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n° 12.846/2013, observados
os atos considerados lesivos a administragao publica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizagao e aplicagdo administrativa e civil
que é atribuida a pessoa juridica em razdo do seu cometimento;

ii. O conteudo da proposta apresentada nao foi informado ou discutido com ou recebido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

iii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30, da Lei 12.846/13, nao se afasta
0 processo de responsabilizacio e aplicacdo das penalidades decorrentes de: | - ato
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de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429/92; e, Il - atos ilicitos
alcangados pela Lei n° 14.133/21, ou outras normas de licitacbes e contratos da
administracao publica. Il - Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultagdo de
bens direitos e valores alcangados pela Lei n°® 9.613/98.

[Tt}

iv. Que o descumprimento das alineas “k” a “p” ensejara penalidades de acordo com os
artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L, 337-M e 337-0O, do Cdbdigo
Penal Brasileiro, artigo 5°, da Lei 12.846/13, e artigo 155, da Lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os servicos objeto deste contrato seréo fiscalizados por
representantes ou comissao de representantes da CONTRATANTE, que terdo a atribuicao
de prestar orientagdes gerais e exercer o controle e a fiscalizagdo da execugao contratual.
As orientagdes serao prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por
ocasiao da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A agdo da fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obrigagdes contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Qualquer reclamag&o sobre a inexecugdo ou deficiente
execucao dos servicos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confirmagdo de recebimento. O néo
atendimento aos termos da reclamacéao a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco) dias
uteis a contar da data da entrega da reclamacgéo, facultara a rescisdo contratual, sem
prejuizo do disposto na Clausula Décima Quinta e da aplicagdo das penalidades
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos
e/ou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de falha
dos servigos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos de seus
empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigagao de efetuar a respectiva
indenizagdo até o 5° (quinto) dia util apés a comunicagédo, que Ihe devera ser feita por
escrito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA se obriga a informar 8 CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteragdo social ou modificagdo da
finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Na hipétese de fusao, cisdo, incorporacéo ou associagéo
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugao com a empresa resultante da alteracéo social.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - E vedado @ CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente
contrato como garantia para qualquer operacéo financeira.

CLAUSULA DECIMA NONA - A CONTRATADA nZo podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgagao empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc., sob pena de imediata rescisdo do presente contrato, independentemente
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de aviso ou interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA - A n3o utilizagdo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagao, ndo devendo ser
interpretada como desisténcia de agdes futuras. Todos os meios postos a disposi¢cao neste
contrato sdo cumulativos e nao alternativos, inclusive com relagéo a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - S3o assegurados & CONTRATANTE todos os direitos
e faculdades previstos na Lei n°® 8.078, de 11.09.1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execugao dos servigos e
sobre as informacgdes a que venha a ter acesso por forca da execugao deste contrato, no
que se refere a nao divulgacgao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagdes ou
dos documentos a eles relativos e decorrentes da execucéo dos servicos.

Paragrafo Unico - Durante a execucdo deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, as informacgdes, processos, servigos e/ou suas instalacdes a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apdés o término do presente contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagdes obtidas em
razao do presente contrato, reconhecendo que n&o poderao ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizagao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA sera responsavel, civil e criminalmente, por quaisquer
danos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estao obrigadas.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais a
execucao do contrato, sujeitam-na as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa;

C) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, por periodo
nao superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sancéao sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagées e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Segundo - A aplicagdo das penalidades ocorrera apds defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da intimagao do ato.
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Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagdao de multa por inexecugao total ou parcial do
Contrato e suspensao temporaria, cabera apresentagdo de recurso no prazo de 2 (dois)
dias uteis a contar da intimacao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e
aqueles que nao acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocorrer execugao insatisfatéria ou pequenos transtornos ao
desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagao da
suspensao temporaria, impedimento ou declaracédo de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A CONTRATANTE podera aplicar multa 8 CONTRATADA
nas situagdes, condi¢des e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro - Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscal/fatura do
objeto contratado, nas seguintes situagoes:

a) Inexecugao total ou parcial do contrato;
b) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

c) Atraso, injustificado, na execugao/conclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual,
e) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
f) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

h) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i) Descumprimento das obrigagdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servicos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

Paragrafo Segundo - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clausula sera elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o limite
de 30% (trinta por cento) do valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Terceiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes,
nao tera carater compensatério, e a sua cobranca ndo isentara a CONTRATADA da
obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quarto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Contrato — Servigos sem Cessdo de Mao de Obra



12

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o0 montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A suspensdo temporaria podera ser aplicada quando
ocorrer;

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;
b) Reincidéncia de execucéo insatisfatéria dos servicos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execugao/conclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ou multa;
e) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual,

f) Condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execug¢ao do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

i) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

j) Descumprimento das obrigacbes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servicos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
que as disposi¢des contidas na Lei n°® 12.846/2013 e na Lei n° 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima Primeira e Décima Segunda
deste contrato.

CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA
CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com os

principios constantes no Coédigo de Etica e Normas de Conduta da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br.

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no enderecgo http://www.bbts.com.br.

DA DECLARAGCAO E GARANTIA ANTICORRUPGAO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente,
conhece e entende os termos da Lei Anticorrupgao n°® 12.846/2013 e, por si e por seus
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administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sécios que venham a
agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua violagao das
disposicdes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das
partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através
de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que néo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA compromete-se a praticar a
governanga corporativa de modo a dar efetividade ao cumprimento das obrigacdes
contratuais em observancia a legislacdo aplicavel com énfase nos principios, normas e
praticas de Integridade estabelecidos no Programa de Compliance da BBTS, disponivel na
Internet no enderecgo http://www.bbts.com.br.

Paragrafo Unico - A CONTRATANTE recomenda & CONTRATADA a implantacdo de
Programa de Integridade, caso essa ainda ndo possua.

POLITICA DE PREVENGAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DA PROLIFERACAO DE
ARMAS DE DESTRUIGAO EM MASSA

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro, ao
Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicédo
em Massa da CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br,
e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios alocados na execug¢ao do objeto
deste contrato.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizacdo de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Cédigo de Etica e
Normas de Conduta e Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido e avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS
CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - Tendo como premissa a obtencdo do melhor custo

contratual, mediante a alocagao de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
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relagdo e, sem prejuizo de outras previsbes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz de Risco constante do Documento n° 1 deste Contrato.

Paragrafo Unico - E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

DUE DILIGENCE

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera preencher, assinar e encaminhar o FQ415-042 - Questionario de
Due Diligence (Documento n°® 4) com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, contados da solicitagdo do envio do documento, observando que a entrega do
questionario respondido € fato determinante para a assinatura de contrato e seus
respectivos aditamentos.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - Fica a CONTRATADA ciente de que, a critério da
CONTRATANTE, podera ser efetuado o Background Check (Analise Reputacional).

BOAS PRATICAS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas), no
ambito deste contrato, como boas praticas, declara(m) aperfeigoar continuamente seus
produtos e servigos.

PRIVACIDADE, PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA - As partes declaram conhecer e cumprir as leis vigentes
envolvendo protecado de dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecédo de Dados Pessoais - LGPD), comprometendo-se a limitar eventual uso de dados
pessoais, inclusive de seus representantes, somente para execug¢do do objeto e/ou
cumprimento de obrigacbes acessérias deste contrato, abstendo-se de utiliza-los em
proveito préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros, ressalvadas as
hipéteses em que o tratamento seja necessario para o cumprimento legal e regulatorio ou
exercicio regular de direitos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - As partes elegem o foro da Comarca de
Brasilia para dirimir qualquer questao oriunda deste contrato, com exclusao de qualquer
outro por mais privilegiado que se apresente.
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E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento.

INDICAGAO DOS SIGNATARIOS:
CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A.

Nome: italo Augusto Dias De Souza
Cargo: Gerente de Divisédo

Nome: Gruwer luri Maciel Nascimento

Cargo: Gerente Executivo

CONTRATADA: LEE HECHT HARRISON CONSULTORIA EM RECURSOS HUMANOS
LTDA

Nome: Robson Pepe Ramos
Cargo: Diretor Financeiro

Nome: Alexandre Melo Marins
Cargo: Diretor de Desenvolvimento
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO

DESCRIGAO DOS SERVIGOS

1. Objeto:

1.1 Contratagao de empresa especializada em condugao de dindmica e treinamentos para preparagao
de lideres para atuagédo em fungdes complexas e da alta administragao para realizar os seguintes programas
de formacéo:

1.1.1 Parte Um - Treinamento Vivencial para até 18 (dezoito) gestores da CONTRATANTE.

1.1.2 Parte Dois - Programa de Sucessao para até 10 (dez) lideres da CONTRATANTE.

1.1.3 Parte Trés - Programa de Desenvolvimento de Gestores para até 104 (cento e quatro) liderangas da
CONTRATANTE.

1.2 Adicionalmente poderado ser acionadas até 10 (dez) mentorias individuais, conforme especificacoes
técnicas continas neste documento.

2. Especificagoes técnicas:

2.1 O projeto descreve quatro objetos de capacitagdo para liderangas da CONTRATANTE, denominados
partes um a quatro, com acionamento das partes um a trés a partir do inicio da vigéncia contratual e
acionamento da parte quatro (mentorias individuais) sob demanda da CONTRATANTE ao longo da vigéncia
contratual.

2.2 Devera ser realizada reunido de kickoff entre CONTRATANTE e CONTRATADA em até 15 (quinze)
dias corridos a contar do inicio da vigéncia contratual.

2.3 Parte Um - Treinamento Vivencial

2.3.1 Primeira Etapa - Planejamento, Organizagao e Debriefing

2.3.1.1 Publico-Alvo: 18 (dezoito) lideres pré-qualificados para o Programa de Sucessao
2.3.1.2 Carga Horaria: 20 (vinte) horas divididas em 3 (trés) dias

2.3.1.3 Metodologia:

23131 Abordagem andragdgica;

2.3.1.3.2 Ativa e interativa, com uso de atividades praticas e conectadas com a realidade da
CONTRATANTE e o dia a dia de trabalho de cada um dos participantes;

2.3.1.33 Modelo pautado na facilitagdo da aprendizagem em detrimento da exposi¢do de conteudos

tedricos de gestéo.
2.3.2 Segunda Etapa - Treinamento Vivencial
2.3.2.1 Dia1 (um)

23211 Pipeline da Lideranga

232111 Atividade de identificagdo de cada fase de lideranga e mapeamento dos requisitos de cada
uma delas.

232112 Onde estou e o que preciso saber fazer nesta posigao?
2.3.2.1.2 Visao Sistémica

232121 Pré-requisito da mentalidade e da gestao estratégica.
232122 O que é e como se exercitar?

2.3.2.1.3 Clareza de Propoésito e Objetivos Organizacionais
2.3.2.1.31 Para que serve a clareza?

2.3.2.1.3.2 Pré-requisito da priorizagao.

23214 Capacidade de Priorizar

232141 Competéncia essencial para os altos lideres das organizacgoes.
23.214.2 Delegagédo como parte da estratégia da alta lideranca.

2.3.2.2 Dia 2 (dois):

23221 Missao da Alta Lideranga

232211 Estratégia ou Gente?

232212 Como equilibrar a gestao estratégica com a gestédo de pessoas.
232213 Inteligéncia emocional com foco em gestédo de pessoas.
23222 Principios atuais de Gestao de Pessoas

232221 Flexibilidade e Autonomia.
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232222 Colaboracao.
2.3.2.2.2.3 Saude Mental e Bem-estar.

2.3.2.2.3 Perfil da Alta Lideranga

2.3.2.231 Caracteristicas de um bom lider.

2.3.2.2.3.2 Principais capacidades profissionais.

2.3.2.2.3.3 Perfil pessoal de um Diretor / uma Diretora.

232234 Analise dos resultados dos Instrumentos “Estilos de Interagdo e Comunicacao” e “Motivadores
de Carreira”.

2.3.2.3 Dia 3 (trés):

2.3.2.31 Governanga

232311 O que é?
2.3.2.3.1.2 Para que serve?
23.231.3 Modelos de Governanga da CONTRATANTE.

2.3.2.3.2 Comunicagao como principio de qualquer modelo de governanga
232321 Processo de Comunicacao Corporativa.

2.3.2.3.2.2 Confianga como principal componente dos processos de comunicagao.
2.3.2.3.3 Feedback e Conversas Sinceras

2.3.2.3.3.1 Existe formula? Sim!

2.4 Parte Dois - Programa de Sucesséao
2.4.1 Estrutura do Programa:
2.4.1.1 Assessment

24111 Publico: 10 (dez) liderangas da CONTRATANTE

24.1.1.2 Formato: remoto sincrono

24.1.1.3 Feedback: individual com duragao de 1,5 (uma e meia) hora cada.

2.4.1.2 Desenvolvimento

24.1.21 PDI - Plano de Desenvolvimento Individual: 2 (duas) sessdes por participante.

24.1.2.2 Sessoes Individuais de Acompanhamento: 4 (quatro) sessdes por participante.
241221 Incentiva em um ambiente privativo a coleta de feedback sobre o aprendizado até o momento

e como aplica-lo de maneira pratica, apoiando a cultura de aprendizagem social dentro da CONTRATANTE.
241222 Acompanhamento do PDI de cada participante.
2.4.1.3 Primeira Etapa - Planejamento, Organizacao, Gestao do Projeto e Debriefing

24.1.31 Reunibdes de planejamento, desenvolvimento de estratégias.

24132 Gestéo e lideranga do Projeto.

2.4.1.3.3 Customizagao dos instrumentos/relatérios de assessment.

24.1.34 Selecao e Alinhamento dos consultores e mentores LHH.

24.1.35 Reunido de Debriefing.

2.4.1.4 Segunda Etapa - Assessments

24141 Exposicéao e Interagéo Presencial:

241411 Entrevista por competéncias — 1h 30 min cada unidade cada participante.

24.1.41.11 Compreendera a relagao entre 3 (trés) pilares:

2.4.1.4.1.1.1.1 Intengdes motivadoras ou propdsitos;

2.4.1.4.1.1.1.2 Comportamentos especificos ligados aos motivadores;

2.4.1.4.1.1.1.3 Resultados advindos desses comportamentos.

2414112 Questdes estruturadas e investigadas presencialmente.

24.1.41.1.3 Indica as competéncias comportamentais em seus diferentes niveis de complexidade
aplicados as exigéncias do cargo/fungao.

241412 Apresentacdo Pessoal

2414121 Apresentacdo pessoal realizada ao consultor, antes da Entrevista, com base no pre-work.
2.4.1.4.1.2.2 Esta atividade tera por objetivo identificar comportamentos e respostas que demonstram o
potencial estratégico, a visdo de negécio e de futuro.

24.1.4.2 Relatérios e Reunidao com a Gestao de Pessoas da CONTRATANTE

24.1.421 Construcéo de 1 (um) Sumario Executivo Geral + 10 (dez) Relatérios Individuais.

241422 Reuniao com a area de Gestdo de Pessoas da CONTRATANTE para apresentagdo do
Sumario Executivo.

2.4.1.5 Terceira Etapa - Plano de Desenvolvimento Individual (PDI)

24151 Primeira reuniao de PDI com duragao de 1h 30 min por participante.

241511 Atividades:

2.4.1.5.1.1.1 Orientagao inicial sobre constru¢do do Plano a partir do resultado do assessment.
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2.4.1.5.1.1.1.1 A partir das competéncias para desenvolvimento identificadas no Relatério Individual do
Assessment, o Avaliado deve ser orientado sobre a construgdo do Plano de Desenvolvimento Profissional
com foco em agdes concretas realizaveis e mensuraveis, a fim de maximizar os pontos fortes e desenvolver
os pontos fracos, minimizando-os.

2.4.1.5.1.1.1.2 Deverao ser fornecidas orientagdes sobre agées e modelos de desenvolvimento possiveis.
2.4.15.1.1.2 Principais Resultados:

2.4.1.5.1.1.2.1 Reflexado sobre objetivos de carreira de curto, médio e longo prazo.

2.4.1.5.1.1.2.2 Clareza sobre as principais necessidades de desenvolvimento para a carreira.
2.4.1.5.1.1.2.3 Possiveis a¢des a partir dos insumos de assessments anteriores, feedbacks, GDPs etc.
2.4.15.2 Segunda reuniao de PDI com duragdo de 1h 30 min por participante.

24.1521 Atividades:

2.4.1.5.2.1.1 Finalizar a primeira versao do Plano de Desenvolvimento.

2.4.1.5.2.1.1.1 Reflexao refinada sobre os objetivos de carreira.

2.4.1.5.2.1.1.2 Finalizagao orientada do Plano de Desenvolvimento.

2.4.1.5.2.1.1.3 Deve ser enfatizada a possibilidade do profissional envolver pessoas de sua equipe, pessoas
de RH e colegas para darem feedback sobre as suas agbes planejadas no PDI.

2.4.15.2.1.2 Principais Resultados:

2.4.1.5.2.1.2.1 Melhorar a produtividade e o estimulo moral.

2.4.1.5.2.1.2.2 Identificar as mudangas de comportamento e agbes concretas a serem executadas.
2.4.1.5.2.1.3 Primeira versdo do Plano de Desenvolvimento a ser conversado com outros colegas e
compartilhado com gestor imediato para validagao.

2.4.1.6 Quarta Etapa - Sessao Individual de Acompanhamento

24.1.6.1 Modelo: encontros individuais com consultor responsavel pelo assessment em formato virtual
com 1h 30 min de duragao cada.

2.4.1.6.2 Quantitativo: 4 (quatro) sessdes por participante, perfazendo 40 (quarenta) sessdes no total.
2.4.1.6.3 Objetivo principal: acompanhar de forma privativa e confidencial os principais pontos de
desenvolvimento identificados no processo de Assessment e descritos no PDI.

24.1.6.4 Objetivos adicionais:

24.1.6.4.1 Ampliar a autoconsciéncia para que o profissional atinja maior protagonismo na gestdo de
vida e carreira.

2.4.1.6.4.2 Acelerar o processo de desenvolvimento por meio de praticas, discussdes de novas ideias,
ampliacdo de perspectiva, aumento de exposi¢ao e visibilidade.

241643 Incorporar e consolidar os aprendizados.

24.1.6.4.4 Reunides de Feedback e acompanhamento com Gestdo de Pessoas da CONTRATANTE,
totalizando 8h (oito horas).

25 Parte Trés - Programa de Desenvolvimento de Gestores

2.5.1 Objetivo: trabalhar de forma focada e mais efetiva a formacéo dos lideres da linha de frente e
implementar um programa de desenvolvimento adequado as necessidades da CONTRATANTE.

2.5.2 Formato: hibrido (presencial e remoto).

2.5.3 Publico: 104 (cento e quatro) gestores da CONTRATANTE (Divisdo, Regionais, Superintendentes,
Projetos e Executivos).

2.5.4 Primeira Etapa - Planejamento, Organizagao e Debriefing

2.5.4.1 Reunibdes de planejamento.

2.5.4.2 Gestéo e lideranga do Projeto.

2.5.4.3 12 Conversas de Sondagem com os participantes da Jornada.

2.5.4.4 Reuniao de Debriefing

2.5.5 Segunda Etapa - Workshop de Langamento

2.5.5.1 Realizagdo de Workshop para langamento do projeto, em formato virtual (remoto), reunindo todos os
participantes e com duragéo de 4h (quatro horas).

25511 Objetivo do Langamento:

255111 Dar as boas-vindas aos participantes.

255112 Palavra da BBTS.

255113 Explicar a Jornada de Desenvolvimento e todas as suas etapas.
255114 Engajar os participantes no Programa.

255.1.2 Conteudo do Workshop

255121 Coragem pra que?

255122 O que significa coragem no mundo corporativo?

255.1.2.3 Por que é necessario ter coragem para liderar?
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255124 Como liderar de maneira corajosa?
255125 Vulnerabilidade, empatia e conexao: como tudo isso se encaixa?
255.1.2.6 Comportamentos de lideres corajosos.

255127 A coragem é contagiante: criando uma cultura de coragem na CONTRATANTE.
2.5.5.2 Realizagédo de Roda de conversa com a diretoria, em formato presencial e com duragéo de 2h (duas
horas).

25521 Objetivos da Roda de Conversa

255211 Apresentar principais detalhes do conteudo da Jornada aos Diretores

255212 Sensibilizar para o papel de cada diretor no desenvolvimento dos seus liderados e respectivos
times.

255213 Acordar sobre atitudes do time de Diretores em relagcdo a eventuais demandas dos
participantes do Programa.

255214 Encorajar diretores a acompanhar de perto o desenvolvimento dos seus liderados diretos e

incentiva-los a fazerem o mesmo, criando um grande movimento de transformacéao da lideranga na BBTS.
2.5.6 Terceira etapa - Workshop | (Lideranga Estratégica)

2.5.6.1 Formato: presencial.

2.5.6.2 Primeira Sessao de Comprometimento (individual)

256.2.1 Total de 16 (dezesseis) sessdes com 1h (uma hora) de duragéo cada, para os Gerentes
Executivos da CONTRATANTE.

2.5.6.2.2 Visao, Propdsito & Engajamento

25.6.22.1 Explorar accountability/ responsabilidade do Lider para alinhar e mobilizar o time para o
proposito da CONTRATANTE.

256.2.2.2 Estratégia de mobilizagéo e alinhamento de times de trabalho.

2.5.6.2.2.3 Engajamento e colaboragédo como fruto do propdsito compartilhado.

2.5.6.2.3 Mentalidade Estratégica

2.5.6.23.1 Crengas+ Mentalidade+ Comportamento.

2.5.6.2.3.2 Mentalidade de Crescimento: os desafios de aprender, reaprender e desaprender.

2.5.6.2.3.3 O que é estratégia.
25.6.2.34 Visao sistémica.

2.5.6.2.35 Visao de futuro aplicada a mentalidade estratégica.

2.5.6.2.3.6 Como desenvolver uma mentalidade estratégica a partir da visdo clara, alinhada ao propésito
e aos objetivos da CONTRATANTE.

2.5.6.2.3.7 Comunicacao Estratégica: Coracdo+ Mente+ Contexto= Sucesso.

2.5.6.3 Primeira Sessao de Comprometimento (em Grupo)

256.3.1 Total de 10 (dez) turmas com sessdes de 1h 30 min. (uma hora e trinta minutos) de duragao

cada, para os Gerentes de Divisdo, Regionais, Projetos e Superintendentes da CONTRATANTE.
2.5.6.4 Mentalidade e Visao Estratégica

25641 Crengas+ Mentalidade+ Comportamento.

256.4.2 Como desenvolver uma mentalidade estratégica a partir da viséo clara, alinhada ao propésito
e aos objetivos da CONTRATANTE.

2.5.6.4.3 Visao Sistémica, o que é e como desenvolvé-la?

25.6.44 Usar linguagem e estrutura que comuniquem o pensamento estratégico e gerem engajamento
do time.

2.5.6.5 Quarta Etapa - Workshops Il (Lideranca Transformadora) e lll (Lideran¢ca Desenvolvedora)
2.5.6.6 Formato: virtual
2.5.6.7 Segunda Sessdo de Comprometimento (individual — Gerentes Executivos)

256.7.1 Total de 16 (dezesseis) sessdes com 1h (uma hora) de duragdo cada, para os Gerentes
Executivos da CONTRATANTE.

2.5.6.7.2 Il - Mudanga e Transformacgao

256.7.2.1 Diferenga entre Mudanca e Transformagao.

25.6.7.2.2 Como as pessoas reagem as mudancas e o papel do lider ao longo das 5 etapas da Mudanca.
25.6.7.2.3 O papel do lider ao longo dos processos de transformagéo.

25.6.7.24 Como engajar o time ao longo da transformacao.

25.6.7.25 Resiliéncia pessoal —fatores que inibem ou alavancam a resiliéncia e a capacidade de
adaptagao a novos cenarios.

25.6.7.3 Il - Inovagao

256.7.3.1 Compreender a relagédo entre Confianga, criatividade e capacidade de inovar.

25.6.7.3.2 Processo de Inovagao: Gerar + Avaliar + Testar.

2.5.6.7.3.3 O contexto que leva a Inovagéo.
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256.7.34 Mentalidade Digital Compreender e administrar a dificuldade de manter um equilibrio entre o
uso saudavel e o uso excessivo da tecnologia.

256.74 lll - Protagonismo de Carreira

256.74.1 Redefina seu objetivo profissional continuamente.

2.5.6.7.4.2 O que é protagonismo.

25.6.7.4.3 Protagonismo e Carreira.

256.74.4 Postura de Vitima x Protagonista.
25.6.7.4.5 Caracteristica de protagonistas.
2.5.6.7.4.6 Lifelong Learning.

2.5.6.7.5 lll - Desenvolvimento de Talentos e Conversas de Carreira

25.6.75.1 Desenvolvimento individual + desenvolvimento do Time.

25.6.75.2 Aumentar a conscientizagao sobre diferentes opcdes e técnicas de desenvolvimento.
25.6.75.3 O feedback e as conversas de carreira como estratégia de capacitacao

256.754 Como fazer conversas de coaching.

25.6.755 Guiar conversas de coaching durante mudangas continuas com maior confiangca e
competéncia.

2.5.6.7.5.6 Usar o processo de coaching para impulsionar o desempenho.

2.5.6.8 Segunda Sessao de Comprometimento (em grupo)

25.6.8.1 Total de 10 (dez) turmas com sessdes de 1h 30 min. (uma hora e trinta minutos) de duragao

cada, para os Gerentes de Divisdao, Regionais, Projetos e Superintendentes da CONTRATANTE.
2.5.6.8.2 Il - Influéncia

2.5.6.8.2.1 Elevando sua influéncia

25.6.8.2.2 Alavancas da influéncia: credibilidade+ evidéncias+ emocodes.

2.5.6.8.2.3 Habilidade politica de condugéo.

2.5.6.8.24 Construgdo do mapa de influéncia.

2.5.6.8.3 Il - Seguranga Psicolégica

2.5.6.8.3.1 Construindo um ambiente de Segurancga Psicoldgica.

2.5.6.8.3.2 Elementos Universais: Previsibilidade/Opg¢bes/ Equidade/Status/Confianga.
2.5.6.8.3.3 A vulnerabilidade na base da conexao e da colaboragéo entre pessoas e times.
2.5.6.8.4 Il - Colaboragao

25.6.84.1 Colaboracéo para o crescimento.

2.5.6.84.1.1 Modelo Flexivel.
2.5.6.8.4.1.2 Autonomia.

25.6.84.2 Integrar diversas perspectivas a iniciativas para aumentara colaboragao

2.5.6.8.4.3 Colaboragédo como estratégia de Gestao de pessoas em ambientes de Transformagéo.
2.5.6.85 lll - Protagonismo de Carreira

25.6.85.1 Redefina seu objetivo profissional continuamente.

2.5.6.8.5.2 O que é protagonismo.

2.5.6.85.3 Protagonismo e Carreira.

2.5.6.854 Postura de Vitima x Protagonista.
2.5.6.85.5 Caracteristica de protagonistas.
2.5.6.8.5.6 Lifelong Learning.

2.5.6.8.6 Il Desenvolvimento de Talentos e Conversas de Carreira

2.5.6.8.6.1 Desenvolvimento individual + desenvolvimento do Time

2.5.6.8.6.2 Aumentar a conscientizagao sobre diferentes opgdes e técnicas de desenvolvimento
2.5.6.8.6.3 O feedback e as conversas de carreira como estratégia de capacitagdo

2.5.6.8.6.4 Como fazer conversas de coaching

2.5.6.8.6.5 Guiar conversas de coaching durante mudangas continuas com maior confiangca e
competéncia

2.5.6.8.6.6 Usar o processo de coaching para impulsionar o desempenho

2.5.7 Quinta Etapa - Encontro de Encerramento (virtual)

2.5.7.1 Formato: virtual.

2.5.7.2 Publico: Todos os participantes.

2.5.7.3 Duragao: 1h 30 min (uma hora e trinta minutos).

257311 Reunido de Debriefing e Avaliagdo com a equipe de Gestdo de Pessoas da CONTRATANTE
— 2h (duas horas) de duragao.
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2.6 Parte Quatro - Mentoria Individual

2.6.1 A mentoria individual tem como objetivo o planejamento de carreira do Mentorado, com foco nos
préximos ciclos por meio de trocas de experiéncias e reflexao profunda.

2.6.2 Volume: até 10 (dez) mentoriais individuais, com acionamento eventual sob demanda durante a
vigéncia contratual.

2.6.3 Periodo: cada mentoria tera duragédo de trés meses a contar do acionamento, com quantidade de
sessdes ilimitadas neste periodo.

2.6.4 Fase Inicial - Reuniao inicial de alinhamento

2.6.4.1 Participagao: Geréncia de Pessoas da CONTRATANTE, Mentor e Gestor (mentorado).

2.6.4.2 Objetivos:

2.6.4.2.1 Conhecer o cenario do negdcio e os desafios de futuro do Mentorado.

2.6.4.2.2 Acordar objetivos do programa e resultados esperados.

2.6.5 Fase de Conexao - Reuniao Inicial de Conexao.

2.6.5.1 Participagao: Mentor e Mentorado.

2.6.5.2 Objetivos:

2.6.5.21 Conhecimento mutuo.

2.6.5.2.2 Falar sobre o processo e suas etapas.

2.6.5.2.3 Estabelecer os acordos de parceria.

26524 Acordar objetivos do programa e resultados esperados.
2.6.5.25 Concordancia do Mentorado sobre o Mentor.

2.6.6 Fase de Mentoria — Reunides Individuais

2.6.6.1 Encontros virtuais periddicos e ilimitados, dentro do periodo previsto de trés meses, entre Mentor e
Mentorado suportado por Assessments, praticas, exercicios etc.

2.6.6.1.1 Aconselhavel intervalo de 15 (quinze) dias corridos entre cada sessao.

2.6.7 Fase de Concluséao - Reuniao de Fechamento do Programa.

2.6.7.1 Participagao: Mentor e Mentorado.

2.6.7.2 Objetivos:

26.7.2.1 Revisao de plano de acéo.

2.6.7.2.2 Elaboragédo de um plano de sustentagéo ao longo do tempo.

2.6.7.2.3 Avaliar os resultados obtidos pelo Mentorado.

3. Classificagdo dos Servigos: nio se aplica.

4, Subcontratagao:

4.1 Nao sera admitida a subcontratagéo total ou parcial do objeto do contrato.
5. Condi¢6es de Entrega:

5.1 Parte Um - Treinamento Vivencial

5.1.1 A primeira etapa, Planejamento, Organizagdo e Debriefing sera agendada em até 15 (quinze) dias
Uteis a contar da assinatura do contrato, conforme alinhamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
onde sera definido o cronograma de realizagao do treinamento.

5.2 Parte Dois - Programa de Sucesséao

5.2.1 Aprimeira etapa, Planejamento, Organizagdo, Gestdo do Projeto e Debriefing sera agendada em até
15 (quinze) dias Uteis apds a conclusdo do Treinamento Vivencial (Parte Um deste projeto), conforme
alinhamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, onde sera definido o cronograma de realizagéo do
treinamento.

5.3 Parte Trés - Jornada de Desenvolvimento de Gestores

5.3.1 A primeira etapa, Planejamento, Organiza¢cdo e Debriefing sera agendada em até 15 (quinze) dias
Uteis a contar da assinatura do contrato, conforme alinhamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
onde sera definido o cronograma de realizagdo do treinamento.

5.4 Parte Quatro - Mentoria Individual

5.4.1 As mentorias individuais poder&o ou ndo serem acionadas pela CONTRATANTE ao longo da vigéncia
contratual, no todo ou em parte do volume previsto nas especificagdes técnicas, devendo ser planejado a
execugao em conjunto com a CONTRATADA conforme periodo de acionamento.

55 Os treinamentos e eventos previstos nas especificagbes técnicas deste Projeto Basico serdo
realizados de forma hibrida, isto €, parte presencial, em local definido pela CONTRATANTE, e parte virtual
sincrona (online), com utilizagdo de plataforma Microsoft Teams ou similar.
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5.5.1 A CONTRATANTE podera agendar os eventos virtuais sincronos diretamente na plataforma Microsoft
Teams e, caso a CONTRATADA utilize outra plataforma similar, sera de responsabilidade desta os
agendamentos e previamente devera ser consultada a CONTRATANTE para assegurar a viabilidade
tecnoldgica para utilizagdo da plataforma oferecida.

5.5.2 A CONTRATANTE somente arcara com despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagéo nos
casos em que solicitar a realizagdo dos eventos presenciais fora dos limites geograficos do Distrito Federal.

5.6 O cronograma de entregas de cada uma das partes acima descritas obedecera a vigéncia contratual
e sera alinhado na reunido inicial com o fornecedor.
5.7 O pagamento pelos servigos sera realizado em até 30 (trinta) dias corridos apds a concluséo de cada

uma das partes.
6. Informagoes de Faturamento:
CNPJ de faturamento: 42.318.949/0013-18

Endereco de faturamento: SEPN 508 - bloco C lote 7 - W3 N, Asa Norte, Brasilia/DF - CEP 70.740-543
Inscrigao Distrital: 07.322.007/002-03

7. Condigées de Instalagao, Implementagao e/ou Customizagao: nio se aplica.
8. Condig6es de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutengdo e Suporte Técnico: nio se aplica.
9. Condigoes de Aceite e Homologacao:

9.1 Ao final cada etapa sera realizada reunido entre a equipe de Gestao de Pessoas da CONTRATANTE
e a equipe da CONTRATADA, para analise e aceite da etapa concluida pela CONTRATADA.

9.2 Somente apds o aceite da area de Gestdo de Pessoas, sera emitido termo de autorizagédo para a
CONTRATADA iniciar a proxima etapa.

9.3 Em caso de ndo aceite, o prazo de entrega dos documentos podera ser prorrogado em até 5 (cinco)
dias Uteis, a critério da CONTRATANTE, para corre¢ao dos pontos identificados, apés o que o CONTRATANTE
tera 5 (cinco) dias uteis para nova validacéo.

9.4 A partir de 5 (cinco) dias uteis de atraso injustificado na entrega dos relatérios/pareceres, conforme
prazos estabelecidos no cronograma, estara caracterizada a inexecugado parcial dos servigos, ficando a
CONTRATADA sujeita as sangdes previstas no contrato.

9.5 Caso a etapa nao seja autorizada pela CONTRATANTE, néo sera devido a CONTRATADA nenhum
crédito referente a esta etapa.

9.6 Todas as etapas serao consideradas concluidas depois da aprovagdo e homologagéao, por parte da
equipe técnica da CONTRATANTE.

9.7 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE os relatérios e documentos especificados
neste Projeto Basico, na forma, na quantidade e dentro dos prazos estabelecidos no cronograma.

9.8 As notas fiscais serao emitidas para cada etapa do Projeto, apos a realizagdo dos servigos descritos
nessa proposta, mediante homologacao da etapa pelo CONTRATANTE.

10. Condig6es de Pagamento:

10.1 O pagamento pelos servigos ocorrera ao final de cada etapa prevista para as partes 1 a 3 (um a trés)
e ao final de cada Mentoria Individual (parte quatro), caso seja acionada.

10.2 O pagamento sera creditado em conta corrente mantida preferencialmente no Banco do BrasilS.A.,
em nome da CONTRATADA, em 30 (trinta) dias corridos, a contar da emissao da Nota fiscal, acompanhada
do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica, relativo aos municipios em que o documento é exigido. Caso
o vencimento da nota fiscal ndo caia na sexta feira, pagamento ocorrera na sexta feira subsequente.

10.3 A nota fiscal devera ser entregue a CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias Uteis subsequentesa data
de sua emissao, sendo entregue até o dia 21 (vinte e um) do més de sua emissao, acompanhadado Documento
Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica, relativo a prestagdo de servigos nos municipios em que o documento é
exigido.

10.3.1 A emissao de nota fiscal sé devera ocorrer apdés a homologagao de cada etapa, conforme item 9.2
deste documento.

Contrato — Servigos sem Cessdo de Mao de Obra



23

11. Multa:

11.1  Para efeito de aplicacdo de multas referentes ao descumprimento de obrigagdes contratuais, as
infragdes serdo atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 1% sobre o valor mensal
2 2% sobre o valor mensal
3 5% sobre o valor mensal
TABELA 2
ITEM DESCRICAO DA OCORRENCIA GRAU

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, sem motivo justificado;
por ocorréncia, limitado a uma ocorréncia.

Execucéo de servigos de forma incorreta, em desconformidade com as normas técnicas
pertinentes, com padrdo de qualidade inferior ou em prazos superiores a média de
2 mercado, embasados em clara deficiéncia técnica do(s) profissional(is) envolvido(s) ou 3
por falta de equipamento ou ferramenta adequados, por ocorréncia, cumulativamente
nao superior a 10%.

3 Manter funcionario sem qualificagdo para a execugdo dos servigos; por ocorréncia, 3
cumulativamente n&o superior a 10%.

4 Executar servigo incompleto ou de carater paliativo, ou deixar de providenciar >
recomposi¢cao complementar; por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 10%.

5 Deixar de substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com 1

suas atribuigdes; por empregado e por dia, cumulativamente n&o superior a 2%.

12. Acordo de Nivel de Servigo:

12.1  Atraso na entrega dos servi¢os descritos no item 5, sera aplicada glosa de 1% (um por cento) sobre
o valor do contrato, por dia de atraso, limitado a 15% (quinze por cento) do valor do contrato.

13. Aspectos de Seguranca:

13.1 Emcaso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacéo, esta conduzida sob sigilo
até que seja autorizado, formalmente pela BBTS, o seu tratamento diferenciado. De forma alguma se
interpretara o siléncio desta informagao como liberagdo do compromisso de manter o seu sigilo.

13.2 Todainformacgao, incluindo dentre outras, as orais e escritas, reveladas, transmitidas e/ou divulgadas,
serao consideradas confidenciais, restritas e de propriedade da BBTS.

13.3 Todas as informagdes armazenadas, transmitidas ou descartadas devem estar de acordo com a
classificacdo da informacgao e protegidas por criptografia, conforme estabelecida pela Politica

de Seguranga da Informagao da BBTS, que sera informada a proponente, a qual devera aprova-
la previamente.

13.4 Todas as informagcdes acessadas serdo utilizadas somente nos processos envolvidos para a
execucgao do servico (software, aplicagdo etc.), obrigando-se a manter sigilo sobre estas informacdes, nao as
divulgando de qualquer forma, sob qualquer pretexto.

13.5 Deve ser determinado a todos os representantes da empresa que prestara o servico — assim
considerado, Diretores, Administradores, Soécios, Empregados, Prepostos, Agentes, Colaboradores e
Prestadores de Servico a qualquer titulo (incluido Consultores e Assessores) que estejam, direta ou
indiretamente, envolvidos com a prestagéo de servigos - a observancia do presente Termo, adotando todas
as precaugdes e medidas para que as obrigagdes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente
observadas.
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13.6  Caso haja obrigatoriedade, em decorréncia de intimacao de autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar
quaisquer informagoes, a CONTRATADA notificara imediatamente por escrito a BBTS, acerca da referida
intimagéao, de forma a permitir que a BBTS possa optar entre interpor a medida cabivel contra a ordem judicial
ou administrativa ou consentir, por escrito, a referida revelagéo.

13.7  Caso ocorra qualquer violagao das regras de sigilo, vazamento de informag&o ou outro incidente de
seguranga por parte da CONTRATADA, que porventura possa ocorrer por sua agdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de
servico, a mesma estara obrigada a informar imediatamente a BBTS.

13.8 A BBTS podera a qualquer momento realizar inspec¢des de seguranga nos servigos prestados pela
CONTRATADA, desde que tal inspecao nao interrompa as suas atividades e que seja notificada com pelo
menos 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

13.9 Os produtos/servigos, objeto dessa contratagéo, estdo sujeitos a protegdo em conformidade com as
leis de direitos autorais, segredos comerciais e propriedade intelectual aplicaveis.

13.10 As partes obrigam-se por si, seus empregados, socios, diretores e mandatarios a manter total sigilo
e confidencialidade sobre os servigos prestados, no que se refere a nao divulgacgéo, integral ou parcial, por
qualquer forma, das informagdes ou dos documentos a eles relativos e decorrentes da execucao dos servigos.

14, Vigéncia:

14.1 O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60
(sessenta) meses.

15. Repactuacio de precos/Reajuste:
15.1 O valor sera fixo e irreajustavel.

16. Matriz de risco:

CATEGORIA DO
RISCO

ALOCACAO

CONSEQUENCIA DO RISCO

DESCRIGAO

Atraso na execugao do objeto contratual por culpa AITENID S1F EUEE ¢
produto e/ou do CONTRATADA
do Contratado. )
Servigo.
Risco atinente Fatos retardadores ou impeditivos da execu¢do do | Aumento do custo do
ao Tempo da contrato proprios do risco ordinario da atividade produto e/ou do CONTRATADA
Execucao empresarial ou da execugao. Servigo.
Fatos retardadores ou impeditivos da execugéo do Aumento do custo do
contrato que nao estejam na sua alea ordinaria, tais produto e/ou do CONTRATANTE
como fatos do principe. Servigo.
Alteracéo de enquadramento tributario, em razédo do
resultado ou de mudancga da atividade empresarial FUTEID oU
.~ ’ diminuigao do lucro CONTRATADA
bem como por erro do Contratado na avaliagdo da
L L do Contratado.
hipétese de incidéncia tributaria.
Aumento ou
.. s diminui¢ao do custo
Variagado da taxa de cambio. do produto efou do CONTRATADA
servico.
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Risco Tributario

Risco da
Atividade
Empresarial

e Fiscal (Nao

Tributario)

quando devido, sem que haja culpa da
CONTRATANTE.

(n&o tributario).

Sujeito as
Violagdo de dados pessoais de TERCEIROS penalidades
identificados e Jdeptlflcavels_ por fa!ha de seguranca . co.ntrgtua}ls por. CONTRATADA
técnica e administrativa. infringéncia a Lei
Geral de Protegao de
Dados.
Sujeito as
Violagdo de dados pessoais de terceiros penalidades
identificados e identificaveis por descumprimento contratuais por
das orientacdes do CONTRATANTE. infringéncia a Lei | CONTRATADA
Geral de Protegao de
Dados.
Sujeito as
Violagao de dados pessoais de terceiros penalidades
identificados e identificaveis por descumprimento . co.ntrgtua}ls por. CONTRATADA
das normas de proteg¢do de dados. infringéncia a Lei
Geral de Protegéo de
Dados.
Elevagéo dos custos operacionais para o
desenvolvimento da atividade empresarial em geral | Aumento do custo do
e para a execucgao do objeto em particular, tais como produto e/ou do CONTRATANTE
aumento de preco de insumos, prestadores de Servico.
servico e mao de obra.
Responsabilizagado da CONTRATANTE por
recolhimento indevido em valor menor ou maior que Débito ou crédito
0 necessario, ou ainda de auséncia de recolhimento, tributario ou fiscal CONTRATADA

17. Qualificagao Econémico-Financeira:
17.1 A qualificacdo econdmico-financeira da CONTRATADA sera avaliada de acordo com o0s seguintes
critérios:

17.1.1 Balanco patrimonial e demonstra¢ées contédbeis do ultimo exercicio social, j& exigiveis e apresentados
na forma da legislagdo em vigor, acompanhado do demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que
comprovem sua boa situagao financeira.

17.1.1.1 No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a apresentacdo dessa documentagao
servira também para comprovagdo de enquadramento nessa condicdo, de acordo com o art. 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14.12.2006.

17.1.1.2 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera admitida a apresentagdo de
balango patrimonial e demonstragbes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

17.1.2 A comprovagao da boa situagao financeira da CONTRATADA sera baseada também na obtengao de
indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC) resultantes da aplicacéo
das férmulas abaixo, sendo considerada habilitada a empresa que apresentar resultado maior que 1, em
todos os indices aqui mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

17.1.3.Se a CONTRATADA apresentar qualquer dos indices relativos a boa situagdo financeira igual ou menor
que 1,00 (um) devera comprovar possuir patrimonio liquido igual ou superior a 10% do valor estimado da
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contratagao, por meio da apresentagao do balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio
social, apresentados na forma da lei, vedada a substituigao por balancetes ou balangos provisérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentagao
da proposta.

18. Qualificagao Técnica:

18.1. A qualificagdo técnica da CONTRATADA sera avaliada de acordo com os seguintes critérios:

18.1.1. No minimo 01(um) atestado de capacidade técnica comprovando que executa/executou, servigo
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos ao indicado no projeto basico.

18.1.2. ACONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informagdes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia simples do contrato
que deu suporte a contratacao, copia das notas fiscais, endereco atual da CONTRATANTE e local em que
foram prestados os servicos.

19. Due Diligence:

19.1 Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.implementou a gestdo de risco de
fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta permite aumentar a seguranga nas
contratagdes e na gestao, ficaa CONTRATADA, ciente de que, a critério da BB Tecnologia e Servigos, podera
efetuar o Background Check (Andlise Reputacional) e solicitar que a CONTRATADA preencha, assine e
encaminhe o FQ415-042- Questionario de Due Diligence com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 03
(trés) dias uteis, contados da solicitagdo do envio, observando que a entrega do questionario respondido e
suas evidéncias é fato determinante para a assinatura do contrato.
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DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO

TERMO DE HOMOLOGAGAO E ACEITE DOS SERVIGOS CONTRATADOS

Por intermédio deste termo de homologagdo e aceite, a CONTRATANTE confirma o
recebimento dos servigos contratados através do Contrato de Prestagao de Servigos,
firmado pelas partes em XXXXXXXXXXXXX, que, foram verificados e testados quanto a
sua conformidade perante a CONTRATADA e, da nesta data, seu aceite e recebimento
sem perda do direito da garantia e outras faculdades previstas no Contrato.

Brasilia, / de 2024

CONTRATANTE CONTRATADA

Contrato — Servigos sem Cessdo de Mao de Obra



28

DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO

DECLARAGAO DE APTIDAO A CONTRATAC}AQ PELA BB TECNOLOGIA E
SERVICOS (PESSOA JURIDICA)

LEE HECHT HARRISON CONSULTORIA EM RECURSOS HUMANOS LTDA,
inscrita no CNPJ n°® 57.119.018/0001-24 por intermédio de seu(s) representante(s) legal(is)

qualificado(s) neste instrumento, DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1) para fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, ndo emprega menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos,

salvo na condigdo de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos;

2) ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,

observado o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3) até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo, estando ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4) ndo se encontra sancionada nos termos da Lei n° 12.846/2013;

5) ndo se encontra sob faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial sem acolhimento do
plano de recuperacédo pelo juiz, na forma do art. 52 da Lei n° 11.101/2005, ou em

concordata, dissolugéo ou liquidagao;

6) ndo é constituida por sécio de empresa que esteja suspensa pela BB Tecnologia e
Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como pela Fundagcédo Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Uniao;
7) nao é empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela BB Tecnologia
e Servigos S.A,, pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como pela Fundagao Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido;

8) ndo é constituida por socio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa
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pela BB Tecnologia e Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como
pela Fundacdo Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido, no

periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

9) ndo é empresa cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa
suspensa pela BB Tecnologia e Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias,
bem como pela Fundagdo Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela

Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

10) ndo tem, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de

mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

11) ndo é empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢do de sdcio, tenha terminado seu
prazo de gestao ou rompido seu vinculo com a BB Tecnologia e Servigos S.A. ha menos de

6 (seis) meses;

12) se compromete a adotar, ou reforgar, todas as a¢des e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas conhegam as leis a que estéo vinculadas,
ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condicdo de fornecedor de bens e servicos para a BB Tecnologia e

Servigos S.A;;

13) se compromete a proibir, ou reforcar a proibicdo de que qualquer pessoa ou
organizacao que atue em seu nome ou em seu beneficio dé, comprometa-se a dar ou
oferega suborno, assim entendido qualquer tipo de vantagem patrimonial ou
extrapatrimonial, direta ou indireta, a qualquer funcionario da BB Tecnologia e Servigos

S.A., nem mesmo para obter decisao favoravel aos seus negocios;

14) se compromete a proibir ou reforgar a proibi¢ao de que qualquer pessoa ou organizagao
que aja em seu nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro
vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com funcionarios da

BB Tecnologia e Servicos S.A;;
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15) se compromete a evitar que pessoa ou organizagao que atue em seu nome ou em seu
beneficio estabeleca qualquer relacdo de negdcio com as pessoas fisicas ou juridicas,
dentro de sua cadeia produtiva, que tenham sido declaradas inidéneas pela Administragao

Publica;

16) se compromete a nao tentar, por qualquer meio, influir na decisao de outro participante

quanto a participar ou ndo da referida contratagao;

17) se compromete a apoiar e colaborar com a BB Tecnologia e Servigos S.A. em qualquer
apuracao de suspeita de irregularidade ou violagao da lei ou dos principios éticos refletidos

nesta declaragao, sempre em estrito respeito a legislagao vigente;

18) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e que o seu conteudo,
bem como a inteng¢ao de apresenta-la nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a BB Tecnologia e Servigos S.A., discutido com ou recebido de qualquer outro
participante em potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por

qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

19) esta empresa e seus socios-diretores ndo constam em listas oficiais por infringir as
regulamentacgdes pertinentes a valores socios-ambientais, bem como ndo contrata pessoas

fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas; e

20) esta plenamente ciente do teor e da extensao deste documento e que detém plenos

poderes e informagdes para firma-lo.
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE (FQ415-042)

1. Informagdes Cadastrais
1.1.Razao social:

1.2. Nome fantasia:
1.3.CNPJ:
1.4.Enderego:

1.5.CEP:

1.6. E-mail:

1.7. Website:

1.8. Telefone:

1.8.1 Telefone 1:
1.8.2 Telefone 2:
1.8.3 Telefone Celular:

1.9. Porte da Empresa:

O Microempresa — Faturamento menor ou igual a R$ 360 mil.

O Pequena empresa — Faturamento maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 4,8 milhdes.
O Média empresa — Faturamento maior que R$ 4,8 milhdes e menor ou igual a R$ 300 milhdes.
O Grande empresa — Faturamento maior que R$ 300 milhdes.

1.10. Ramo principal de atividade da empresa:
O Comercial

O Industrial

O Prestagao de Servigo

1.11. Informar nimero de Empregados:

2. Eixo Gestao

2.1. A empresa possui Codigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos correlatos que descrevem as
condutas éticas que devam ser observadas pelos integrantes da Alta Administragdo, empregados
préprios e/ou terceirizados?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.

2.2.A empresa possui alguma politica formal ou programa de responsabilidade empresarial que inclua
aspectos ambientais, sociais e de saude e seguranga do colaborador?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

2.3.A empresa divulga publicamente relatério anual sobre sua atuacéo referente aos eixos financeiros,
ambientais e sociais?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagado, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéo, ou indique onde os referidos documentos podem
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ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

2.4.Qual o faturamento da empresa nos ultimos 3 anos?
2020: 2021: 2022:
2.5.A empresa possui algum certificado do sistema gestdo? (ISO 9.001, 14.001, 16.001, 27.001, 37.001,
OHSAS 18.001, entre outros)?
O Sim O Nao
Nota — Requer a apresentacao de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

2.6.A empresa promove agdes de capacitagcdo do publico interno em questdes relacionadas a gestao
ambiental, diversidade, assédio, direitos humanos, anticorrupgao etc.?
O Sim O Nao
Nota — Requer a apresentacao de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

3. Eixo Social (Direitos Humanos)

3.1. A empresa possui compromisso formal com os Direitos Humanos?
O Sim O Nao
Nota 1 - Considerar compromissos relacionados: a erradicagéo do trabalho infantil, erradicagao do trabalho
forcado ou compulsério, combate a pratica de discriminagdo em todas suas formas, prevencdo do
assédio moral e do sexual, valorizagdo da diversidade, respeito a livre associagao sindical e direito a
negociagao coletiva.

Nota 2 - Requer a apresentagao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

3.2.A sua empresa responde ou respondeu, nos ultimos 3 anos, processo judicial ou administrativo
decorrente de praticas envolvendo trabalho forgado ou compulsério e/ou trabalho infantil, em suas
préprias operagdes ou em sua cadeia de suprimentos?

O Sim O Nao

Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia. Os arquivos deverao ser
nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.3.A sua empresa responde ou respondeu, nos Ultimos 3 anos, processo judicial ou administrativo
decorrente de praticas envolvendo assédio moral ou sexual e/ou discriminagao em suas proprias
operagdes ou em sua cadeia de suprimentos?

O Sim O Nao

Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia. Os arquivos deverao ser
nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.4. A sua empresa promove o engajamento do publico interno, incluindo trabalhadores terceirizados, no
combate a qualquer pratica de discriminagdo em matéria de emprego e ocupagéo?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacao, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042. Considerar iniciativas ou procedimentos relacionados: a selecéo e contratagéo, promocgéo,
acesso a treinamento, sensibilizagéo dos funcionarios diretos e trabalhadores terceirizados para o tema.

3.5.A empresa avalia a satisfagdo dos funcionarios e implementa agdes de melhoria continua?
O Sim O Nao
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Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes séo atendidos:
Clima organizacional (exposi¢do a estresse, ambiente harmdnico, cooperagéo entre funcionarios etc.);
Carga de trabalho (horas trabalhadas, metas de produgéo e outros tipos de demandas); Remuneracgao
compativel com a carga de trabalho; Beneficios.

Nota 2 - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

3.6. A empresa tem politicas de melhoria da qualidade de vida dos funcionarios?
O Sim O Nao
Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes sao atendidos:

Incentiva agdes para a alimentagdo saudavel, academia, ginastica laboral e outras atividades que
promovam o bem estar e uma vida mais saudavel (fisica e psiquica); Conscientiza, informa e estimula
seus funcionarios quanto a um estilo de vida saudavel; Acompanha a situagado de seus funcionarios
quanto a aspectos relacionados a sua qualidade de vida e estrutura programas que incentivem
progressos em relagao ao tema; Possui programas que incentivem a redugao de horas-extras e equilibrio
entre carga horaria disponivel e demanda de trabalho.

Nota 2 - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentacao, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

3.7.A empresa busca, por meio de praticas cotidianas, construir um relacionamento com a comunidade
local visando seu desenvolvimento?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

3.8.A empresa tem politica de diversidade publicamente disponivel que inclua fatores de diversidade
como género, cor, etnia, orientagao sexual, pais de origem ou nacionalidade?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagéo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

3.9.Nos quadros da empresa tem mulheres ocupando cargo de geréncia e/ou diretoria?
O Sim. Quantas? O Nao

3.10.Nos quadros da empresa tem negros ocupando cargo de geréncia e/ou diretoria?
O Sim. Quantos? O Nao

3.11.Na empresa existe diferenga na remuneragado entre pessoas de géneros diferentes ocupantes de
cargos de geréncia e/ou diretoria?
O Sim. Percentual médio da diferenca 0 Nao

3.12.Na empresa, as funcionarias que retornam de licenga-maternidade permanecem por no minimo 12
meses apos o retorno?
O Sim O Nao.

3.13.Nos quadros da empresa tem pessoas com deficiéncia (PcD)?
O Sim. Quantas? ____ O Nao
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3.14.A empresa adota medidas visando promover a empregabilidade de pessoas com deficiéncia(PcD)?
O Sim O Nao

Nota 1 - Considerar uma ou mais das seguintes medidas: investimento em meios de acessibilidade;
investimento em tecnologias adequadas para a realizagdo do trabalho; capacitacao profissional;
sensibilizagédo e conscientizacao de seus funcionarios para a recepgao e boa convivéncia profissional.

Nota 2 - Requer a apresentagao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgéao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.
3.15.A empresa disponibiliza plano de saude para os funcionarios?
O Sim O Nao

3.16.Qual o tempo médio de trabalho dos funcionarios da empresa?
O De 1 a5 anos
O De 5 a 10 anos
O Acima 10 anos

4. Eixo Ambiental

4.1.0 monitoramento e a mitigacao dos riscos socioambientais fazem parte da estratégia da empresa?
O Sim O Nao

4.2 A alta diregcdo patrocina/acompanha as agbes/estratégias ambientais?
O Sim O Nao

4.3.A empresa possui licenga (s) ambiental (is) para o funcionamento? (Licenca de Operagéo - LO ou
equivalente)?
O Sim O Nao O Nao se aplica

Nota 1 - Caso seja aplicado a atividade da empresa a necessidade da licenga ambiental.
Nota 2 — Requer a apresentacéo de evidéncia (s). Os arquivos deverédo ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

4.4.A empresa possui passivos ambientais?
O Sim O Nao

4.5.A empresa foi autuada, multada ou notificada nos ultimos 10 anos por motivo de crime ou
descumprimento da legislacdo ambiental?
O Sim O Nao
Nota 2: Se positiva apresentar evidéncia com o numero do processo e 6rgao para verificagao. Os arquivos
deveréo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.6. A empresa possui procedimentos estruturados para logistica reversa, em conformidade com a Lei n°
12.305/20107?
O Sim O Nao O Nao se aplica

4.7. A empresa possui programa de Coleta seletiva implementado?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagédo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

4.8. A empresa emite relatorio de emissdo de GEE (Gases do efeito estufa) relacionados a sua atividade?
O Sim O Nao O Nao se aplica
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Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

4.9.A empresa possui politica ambiental para redugdo da emissdo de GEE (Gases do efeito estufa)?
O Sim O Nao 0 Nao se aplica

Nota - Requer a apresentagédo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

4.10 Aempresa tem conhecimento da procedéncia dos insumos utilizados no seu processo produtivo e/ou
prestagao de servigo?
O Sim O Nao

4.11 A empresa possui programa de geracgao distribuida ou faz uso de outra matriz energética além da
convencional?

O Sim Qual? O Nao

4.12 A empresa possui agdes/metas para redugdo do consumo de energia elétrica e agua?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagao de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

5. Eixo Integridade

5.1.Nome, cargo e percentual de participacdo (quando aplicavel) de seus proprietarios, soécios
controladores, conselheiros e diretores:

%

Nome CPF Cargo Participagéo
(quando

aplicavel)

5.1.1 Percentual de participagéo societaria da sua empresa em outras pessoas juridicas na condi¢do de
controladora, controlada, coligada ou consorciada, bem como a razao social e o CNPJ das mesmas.

O N&o se aplica
Razao Social CNPJ % Relacionamento
Participagdo | Societario

5.2. A empresa ou sociedades controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas estdo localizadas
ou realizam operac¢des comerciais e financeiras nos seguintes locais:
Angola, Argentina, Bolivia, China, Coldmbia, Gab&o, México, Nigéria, Paraguai, Tanzania, Venezuela, llhas
Cayman, Cingapura, Ménaco, Panama, Ilhas Virgens Britanicas, Nicaragua.

O Sim O Néo

5.3.A'sua empresa € membro de alguma iniciativa nacional ou internacional de combate a corrupg¢éao?
O Sim. Qual? O Nao

5.4. Algum integrante da Alta Administragdo® ou seus familiares? (até terceiro grau) ocupa ou é candidato
a cargo eletivo ou cargo de confianga na administragdo publica?
O Sim O Nao
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5.4.1. Em caso afirmativo, fornega os detalhes abaixo:
Nome Grau de ._Nome do Cargo Periodo
Parentesco Orgao/Entidade

T Ocupantes de cargo ou membros de colegiados posicionados hierarquicamente acima da linha

gerencial média. Ex.: Membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva, Socios,

Presidente, Vice-presidente, Diretor e/ou Gerente Executivo.

2 Primeiro grau: pai, mae e filhos; Segundo grau: irmaos, avés e netos; Terceiro grau: tios, sobrinhos,

bisavés e bisnetos

5.5.Algum integrante da Alta Administracdo ou seus familiares (até terceiro grau) mantém negdcios
pessoais ou relacionamento préximo com algum agente publico?

O Sim O Nao
5.5.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:
Nome do Cargo do
Nome ,_Nome do Cargo Grau de empregado ou empregado ou
Orgao/Entidade 9 Parentesco preg preg
membro membro

5.6.Algum integrante da Alta Administragdo é familiar (até terceiro grau) de algum empregado da BB
Tecnologia e Servigos que ocupe fungéo gerencial ou de algum membro da Diretoria Executiva ou
Conselho de Administragdo da BBTS ou de funcionario que trabalhe diretamente com o processo de
compra e contratagao da BBTS?

O Sim O Nao
5.6.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:
Grau de Cargo do
Nome do empregado ou
Nome Parentesco empregado ou
membro
membro

5.7.A sua empresa possui regras especificas formalizadas para visitas e demais interagdes com entes
publicos, com foco na Prevengao e Combate a Corrupgao?
O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste
item do FQ415-042.

5.8.Algum integrante da Alta Administracdo da sua empresa ja foi preso, acusado, investigado (mesmo
que em curso), processado ou condenado por fraude ou corrupg¢ao nos ultimos 10 anos?
O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste
item do FQ415-042.

5.9. A empresa, controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas ja foram acusadas, investigadas
(mesmo que em curso), processadas ou condenadas por fraude ou corrupgdo nos ultimos 10 anos?
O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste
item do FQ415-042.
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5.10.A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada ja entregou, ofertou, autorizou,
acordou ou prometeu qualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental
nacional ou estrangeira, para angariar ou manter negocios, ou mesmo obter qualquer vantagem
comercial, nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao

Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverado ser nomeados contendo a referéncia deste
item do FQ415-042.

5.11.Algum integrante da Alta Administragdo, empregado, agente ou terceiro representando a sua
empresa ja entregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo de pagamento ou
beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira, para angariar ou manter
negécios, ou mesmo obter qualquer vantagem comercial, nos ultimos 10 anos?
O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverado ser nomeados contendo a referéncia deste
item do FQ415-042.

5.12.A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada esteve submetida a investigagéo ou
avaliacdo externa relacionada a fraude e/ou corrupg¢ao por algum érgao ou agéncia, nacional ou
internacional (CGU, TCU, TCE, CVM, SEC, PF etc.) nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao

Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverdao ser nomeados contendo a referéncia deste
item do FQ415-042.

5.13.A empresa conhece a legislagdo anticorrupgao a qual esta sujeita?
O Sim O Nao

5.14.A empresa possui um Programa de Integridade estruturado com o objetivo de detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragdo publica, nacional
ou estrangeira?

O Sim O Nao

Nota 1 - Caso a resposta desta questao seja “Sim”, responder as Questoes 5.15 e 5.16.

Nota 2 - Requer a apresentagao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentacao, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.

5.15.A empresa possui uma estrutura hierarquica definida para coordenar e implantar o programa de
integridade?

O Sim O Nao

5.16.0 Programa de Integridade é revisado periodicamente pela Alta Administragéo?
O Sim. Qual periodicidade? O Nao

5.17.A empresa possui unidade especifica e independente para mapear e analisar os riscos aos quais
esta exposta e verificar o cumprimento da legislagdo pelos empregados?
O Sim O Nao

5.18.A empresa possui mapeamento dos riscos de ocorréncia de fraude e corrupgao?
O Sim O Nao

5.19.A empresa possui medidas para evitar atos de corrupgao nas situagdes de risco identificadas?
O Sim O Nao

5.20.A empresa possui politica anticorrupgao ou documento equivalente, amplamente distribuida para
colaboradores, gestores, diretores e conselheiros?
O Sim O Nao
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Nota - Requer a apresentagéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

5.21.A empresa possui nhormativos internos que determinem a proibicdo de qualquer tipo de pagamento
ou beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira, para obter ou manter
negoécios ou vantagem comercial?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagéao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.

5.22.A empresa possui normativos internos que determinem a proibicdo ou restricdo, quanto ao
oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes publicos, clientes e parceiros
comerciais?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.

5.23.A empresa possui normativos internos que disponham sobre doagao e/ou contribuigéo a instituigdes
de caridade, programas sociais ou a partidos politicos?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

5.24.A empresa possui hormativos internos de Due Diligence para a avaliagdo da reputacao, idoneidade
e das praticas de combate a corrupgao de terceiros, tais como: fornecedores, distribuidores, agentes,
consultores, representantes comerciais e/ou parceiros operacionais?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacéo, que devera

estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéo, ou indique onde os referidos documentos podem

ser encontrados no seu website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.

5.25.A empresa conhece os documentos da BB Tecnologia e Servigos, disponibilizados no site
www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e Integridade?
O Sim O Nao

https://www.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade

5.25.1. Se afirmativo, informar quais documentos disponibilizados pela BBTS (www.bbts.com.br) sua
empresa tem conhecimento:

O Politica de Relacionamento com Fornecedores

O Cédigo de Etica e Normas de Conduta

O Politica de Prevencdo e Combate a Corrupc¢ao, Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo

O Programa de Compliance

5.26.A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periédicos sobre Integridade e/ou sobre os
aspectos da Lei Anticorrupgao?
O Sim O Nao
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Nota - Requer a apresentagéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.
5.26.1. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou recomenda treinamentos
e fornecer evidéncias:
O Conselheiros O Diretores O Colaboradores O Fornecedores

5.27.A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periddicos sobre o seu Cédigo de Etica, Normas
de Conduta?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.
5.27.1. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou recomenda treinamentos
e fornecer evidéncias:
O Conselheiros O Diretores O Colaboradores O Fornecedores

5.28.A empresa da conhecimento e solicita aos empregados, que se relacionam com a BB Tecnologia e
Servigos, que respeitem os documentos da BBTS, disponibilizados no site www.bbts.com.br,
relacionados a Compliance, Etica e Integridade?

O Sim O Nao

https://www.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade

5.29.A empresa possui canal de denuncias relacionado a corrupgao e a outros desvios de conduta,
abertos e amplamente divulgados a todos os empregados proprios e/ou terceirizados?
O Sim O Nao

Nota 1 - Caso tenha canal de denuncia, responda a Questao 5.30.

Nota - Requer a apresentacéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

5.30.0 canal de denuncia garante o anonimato evitando qualquer tipo de perseguigao ou retaliagdo ao
denunciante?
O Sim O Nao

5.31.A empresa possui mecanismos de investigacdo de indicios de fraude e/ou corrupgdo e
procedimentos que assegurem a interrupg¢ao/correcao de irregularidade ou infracdo detectadas e a
tempestiva remediagao dos danos gerados?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do

FQ415-042.

5.32.A empresa possui normativos internos que disponham sobre o monitoramento da efetividade e da
eficiéncia do programa de integridade anticorrupgédo da sua empresa?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacéo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.
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5.33.A empresa utiliza os servigos de terceiros, tais como agentes, consultores, representantes
comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas ou juridicas, com o objetivo de
angariar novos negocios?

O Sim O Nao
5.33.1. Se afirmativo, informar o nome e/ou raz&o social dos agentes, consultores, representantes
comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas ou juridicas
Nome/Razao Social CPF/CNPJ

5.34.A empresa realiza avaliagdo prévia de requisito de integridade, para mitigar o risco de estabelecer
relacdo de negdcios com fornecedores, parceiros e demais terceiros, eventualmente envolvidos em
ato de corrupgao?

O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagao de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

5.35.A empresa divulga o seu programa de integridade aos seus fornecedores, distribuidores,
representantes comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de parceiros de negécios?
O Sim O Nao

5.36.A empresa solicita que seus fornecedores, distribuidores, representantes comerciais, intermediarios
elou outros tipos de parceiros de negécios declarem pleno conhecimento sobre os principais
aspectos do seu programa de integridade?

O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagao de evidéncia (s). Os arquivos deverédo ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

5.37.Nos contratos firmados héa previsdo de clausulas que obrigue a contraparte a respeitar
O Programa de Integridade
O Cédigo de Etica/Norma de Conduta
O Lei 12.846/2013 — Lei Anticorrupgao
Nota 1 - Requer a apresentagao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagéo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagéo, ou indique onde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.
Nota 2 — Pode ser marcado mais de uma alternativa

6. Declaragao de veracidade das informagoes
6.1.Declaro e atesto para os devidos fins que este formulario foi preenchido por pessoa com poderes
outorgados para representar a empresa e que as informagdes fornecidas acima, bem como os
documentos disponibilizados sdo verdadeiros e ndo ocultaram quaisquer dados. Se em algum
momento as informag¢des ou documentos apresentados neste questionario nao representarem mais
a realidade, comprometemo-nos a comunicar imediatamente a BB Tecnologia e Servigos.
Local e data:
Assinatura:

Nome por extenso:

Cargo:
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