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QUINTO ADITIVO
DGCO n° 00169/2023
OC n° 196590

DISPENSA DE LICITAGAO, ART. 29, INC. VI DA LEI 13.303/16

QUINTO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., com sede na cidade de Brasilia/DF, SEPN
508 Conjunto "C" Lote 07 - CEP: 70740-543, inscrita no CNPJ n°® 42.318.949/0013-
18, denominada CONTRATANTE, e a DATAMETRICA TELEATENDIMENTO S/A,
estabelecida na Rua do Bom Jesus, n° 156, Bairro do Recife, Recife/PE, CEP:
50030-170, inscrita no CNPJ n°® 01.077.145/0001-53, denominada CONTRATADA,
celebram o presente termo aditivo ao contrato de prestacdo de servigos, sob as
seguintes clausulas:

O presente aditivo teve sua minuta-padrao analisada e aprovada pelo Parecer
Gejur n° 2023/1995 de 27 de margo de 2023 - O.S N° 853.631.

OBJETO
1.  Constitui objeto deste aditivo:

a) Prorrogacao do prazo de vigéncia por mais 12 meses;
b) Acréscimo contratual;

c) Clausula preco;

d) Garantia contratual;

e) Inclusdo de CNPJ;

f) Ratificacdo das demais clausulas contratuais.

VIGENCIA

2. Prorrogacao do prazo de vigéncia do contrato, por mais um periodo de até 12
meses, a contar de 01/01/2026.

CONTRATO ORIGINAL: de 09/05/2023 a 31/12/2023
TERCEIRA PRORROGAGCAO: | de 01/01/2026 a 31/12/2026

ACRESCIMO

3. Acréscimo de 3,62% nos postos do tipo: operador e lider de teleatendimento
noturno, o que representa o incremento de R$ 191.943,39 sobre o valor mensal
do contrato, a partir de 01/01/2026.
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QUINTO ADITIVO
DGCO n° 00169/2023
OC n° 196590

DISPENSA DE LICITAGAO, ART. 29, INC. VI DA LEI 13.303/16

CLAUSULA PREGO

4. O valor mensal passara de R$ 5.307.629,49 para R$ 5.499.572,88.

5. O valor total do periodo passara a ser de R$ 66.378.761,34, devido ao impacto
do acréscimo sobre os pregos contratados.

GARANTIA CONTRATUAL

6. A CONTRATADA compromete-se a atualizar a validade da garantia prestada,
prorrogando-a por um periodo de 15 meses.

7. A garantia contratual passa a ter o valor de R$ 3.318.938,07, que corresponde
a 5% do valor contratado.

8. A CONTRATADA compromete-se a apresentar o comprovante de atualizagao

da garantia para o e-mail contratos@bbts.com.br, no prazo maximo de 30 dias,
contados da data de assinatura do termo aditivo por todos os signatarios,
prorrogavel por mais 10 dias, mediante aceitagdo pela CONTRATANTE de
justificativa encaminhada pela CONTRATADA.

8.1. Ainobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara
a aplicacao de multa na forma da Clausula Vigésima Sexta do contrato.

INCLUSAO DE CNPJ

9. Anclusdo de autorizacdo para a CONTRATADA emitir notas fiscais pela filial
inscrita sob o n°® CNPJ: 01.077.145/0020-16, localizada na Avenida Luis Viana
Filho, n°® 2489, Edificio Stock Center, loja 7, Paralela, Salvador/BA, CEP:
41730-101.

RATIFICAGAO

10. As partes ratificam todas as demais clausulas do contrato original de prestagao

de servigos - DGCO n° 00169/2023 - celebrado em 9 de maio de 2023 e seus
respectivos aditivos, desde que nao tenham sido expressamente alteradas por
este aditivo.
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QUINTO ADITIVO
DGCO n° 00169/2023
OC n° 196590

DISPENSA DE LICITAGAO, ART. 29, INC. VI DA LEI 13.303/16

E assim, justas e acordadas pelos seus representantes legais, assinam o presente
aditamento.

INDICAGAO DOS SIGNATARIOS:
CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A.

Nome: Antonio Hamilton Rossell Mouréo
Cargo: Gerente Executivo

Nome: Ananias Pereira da Silva Neto
Cargo: Diretor
CONTRATADA: DATAMETRICA TELEATENDIMENTO S/A

Nome: Alexandre Domingos Savio Caldas Jatoba
Cargo: Socio-Diretor

Nome: Analice Amazonas
Cargo: Socia-Diretora
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ANEXO | - Planilha de Custos e Formacao de Precos

QUINTO ADITIVO
DGCO n° 00169/2023

| FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS SEM AVISO PREVIO

Consolidacao de Proposta Comercial

Qtde. de Valor Valor Quantidade Valor
Posto Descri¢cao do Posto Horas | MAO por | mensal por | mensal por d mensal
e Postos
posto MAO posto total
Posto | Operador de Teleatendimento (22h as 180 1
2 05h) 5.411,42 5.411,42 34 183.988,28
Posto | Lider de Teleatendimento (22h as 220 1
12 05h) 7.955,11 7.955,11 1 7.955,11
Total 35 191.943,39

OC n° 196590

DISPENSA DE LICITAGAO, ART. 29, INC. VI DA LEI 13.303/16
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DISPENSA DE LICITAGAO, ART. 29, INC. VI DA LEI 13.303/16

FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS SEM AVISO PREVIO - Operador de Teleatendimento (22h as 05h) - A PARTIR DE 01/01/2026

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

| - MAO DE OBRA Il - REMUNERAGAO, BENEFICIOS E INSUMOS
Gpe_radnr de R Operador de Teleatendimento
- Teleatendimento (22h as .
Descrigao 05h) Descrigao (22h as 05h)
Percentual Valor (RS) Percentual Valor (RS)
1.1. Salarios 1.822,72] 1.A. Salario base 1.536,00]
1.2, soclals mensals sobre salarios 71,12% 1.296,25 8 ° 1.B. Adicional de |
1.3. Insumos mensais de méo de obra - beneficios 811,45 E g 1.C. Adicional de insalubridade |
1.4. Insumos mensais de mio de obra - uniforme, EPI & cutros 7,67 R 1.D. Adicional noturno 286,72
Subtotal 1 3.938,09| E 1.E. Adicional de hora extra
1.6. Despesas Mensais e 0 @ 8,60%)| 338,68 st 1.F. Intervalo intrajornada Qtd de Valorda | Qtdde
.7. Lucro mensal ¥ 5‘50%| 363,52 1.G. Outros (especificar) Passagens | passagem | Dias
2 702,20 M 2.A. Transporte 42,24 1 5,60 24
Subtotal 3| 4.640,29 | 2.B. Auxilio 355,20
1.8. Tributos sobre preco hora/homem proposto ' 14,25%] 771,13 2 2.C. Assisténcia médica e familiar 9,00]
CUSTO TOTAL MENSAL - MAO DE OBRA] 5.411,42| 5 2.D. Auxilio creche 13,91
FATOR K| 2,97 < 2.E. Seguro de vida, invalidez e funeral 3,50
(1) percentusl transposto da planina B & aplicavel 805 salarios. 2.F. Assisténcia odontalogica -
(2) percentual aplicével aos sublotais 1 Transporte Noturno 387,60
(3) percentual aplicével acs subtotais 1 e as despesas mensais administrativas e operacionais. w 3.A. Uniformes -
(4) tributos - percentual fransposto da planilha C e aplicavel ao custo total mensal (calcula-se "por fora” sobre o subtotal 3) E 3.B. Materiais -]
5 3.C. Equipamentos ou EPI 7.67
= 3.D. Outros (especificar) |
TOTAL 2.641,84]
B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO C - TRIBUTOS
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 DESCRICAO %
1.1.INSS 20,00%|2.1. 13° Salario 8,33%|3.1. Aviso previo ir 0,83% 155 5,00%!|
1.2. SESC/ SESI/ SEST 1,50% (2.2 Licenga 0,53%|3.2. Incidéncia do FGTS sobre o item 3.1 0,07% PIS/Pasep 1,65%|
1.3. SENAC / SENAI / SENAT 1,00%]|2.3. Férias + 1/3 11,11%|3.3. Multa do FGTS 4,35%| Cofins 7,60%
1.4. INCRA 0,20%|2.4. Auséncia por doenca 0,69%)| Somatério do GRUPO 3| 5,25% Outros (especificar) 0,00%
1.5. Salario Educagéo 2,50%|2.5. Licenga paternidade 0,02%) TOTAL] 14,25%
1.6. FGTS 8,00%|2.6. Auséncias Legais 0,50%
1.7. Seguro Acidente de Trabalho 3,00%]|2.7. Acidente de Trabalho 0,07%| GRUPO 4
1.8. SEBRAE 0,60%]2.8. Outros (especificar) 0,00%]4.1. Incidéncia do Grupo 1 scbre 0 Grupo 2| 7,82%
Somatdrio do GRUPO 1 36,80% Somatdrio do GRUPO 2 21,25%)| Somatdério do GRUPO 4‘ 7,82%|
|TOTAL DOS ENCARGOS [ 71.12%]

CONSOLIDAGAO DO VALOR POR POSTO

Dados es para posigdo dos custos referentes a mao de obra
Descrigso ::g'p‘: z:;?:u?; F‘r(:',': por Qua::;rd;el-;oras 2:%:;5?;“:2"&?%;“ Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo (N° BA000544/2025
Posto Hora més
Operador de T (22h &s 05h) 1 180 5411 42 | 180 Salario normativo da ia pre R$ 1.536,00
Valor mensal da Mao de Obra ‘ 5.411,42 Data base da categoria (dia/més/ana) 01/01/2025
Valor mensal do Posto 2 5.411,42 Municipio / UF SalvadoriBA

D4Sign a26391b2-b4ce-42c4-b522-b520f82c2006 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 10°, 82.



QUINTO ADITIVO
DGCO n° 00169/2023
OC n° 196590

DISPENSA DE LICITAGAO, ART. 29, INC. VI DA LEI 13.303/16

FQ415-023 - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS SEM AVISO PREVIO - Lider de Teleatendimento (22h as 05h) - A PARTIR DE 01/01/2026

A - DEMONSTRATIVO DE CUSTOS MENSAIS

1 - MAO DE OBRA Il - REMUNERAGAO, BENEFICIOS E INSUMOS
Lider de Teleatendimento Lider de Teleatendimento (22h as
Descrigdo (22h as 05h) Descrigdo 05h)
Valor (R$) Percentual Valor (R$)
1.1. Salarios 2.721,63 o 1.A. Salario base 2.361,03
1.2. Encargos sociais mensais sobre salarios ! 71,12% 1.935,53 v e 1.B. Adicional de periculosidade ]
1.3. Insumos mensais de méo de obra - beneficios 1.124,41 > E 1.C. Adicional de insalubridade -|
1.4. Insumes mensais de méo de obra - uniforme, EPI e outros 7,67 72 1.D. Adicional noturno 360,60
1 5.789,23 & E 1.E. Adicional de hara extra
1.6. Despesas Mensais Administrativas e Operacionals @ 8,60%| 497,87 e 1.F. Intervalo intrajornada Qtd de Valor da Qtd de
17. Lucro mensal ) 8,50%)| 534,40 ° 1.G. Qutros (especificar) Passagens | passagem | Dias
Subtotal 2 1.032,28 2 2.A. Transporte -] 0 5,60 24
Subtotal 3| 6.821,51 5 2.B. Auxilio alimentacdo 710,40
1.8. Tributos sobre preco horafhomem proposto ) 14,25%| 1.133,60| 5T 2.C. éncia medica e familiar 9,00
CUSTO TOTAL MENSAL - MAO DE OBRA 7.955.11 5w 2.D. Auxilio creche 13,91
FATOR K 2,92 E 2.E. Seguro de vida, invalidez e funeral 3,50
(1) percentual transposto da planilha B e aplicével aos salérios. b .:, 2.F. Assisténcia odontolégica -]
(2) percentual aplicével acs subtotais 1. E Transporte Noturno 387,60
(3) percentual aplicavel aocs subtotais 1 & 4s despesas mensais administrativas e operacionais g 3.A. Uniformes -
(4) fributos - percentual transposto da planilha C e aplicdvel ao custo total mensal (calcula-se "por fora” sobre o subtotal 3). »n 3.B. Materiais -
g 3.C. Equipamentos ou EPI 7.67
£33

3.D. Qutros (especificar)

TOTAL| 3.853,711

B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO C - TRIBUTOS
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 DESCRIGAO %

1.1.INSS 20,00%|2.1. 13° Salario 8,33%]|3.1. Aviso prévie indenizade 0,83%!| ISS 5,00%
1.2. SESC/ SESI/ SEST 1,50%|2.2. Licenga 0,53%]|3.2. ia do FGTS scbre o item 3.1 0,07%! PIS/Pasep 1,65%
1.3. SENAC / SENAI/ SENAT 1,00%|2.3. Férias + 1/3 11,11%]3.3. Multa do FGTS 4,35%| Cofins 7,60%
1.4, INCRA 0,20%]2.4. Auséncia por doenga 0,69%| io do GRUPO 3| 5,25%, Outros (especificar) 0,00%
1.5. Salario Educac8o 2,50%]|2.5. Licenga paternidade 0,02%| TOTAL] 14,25%
1.6. FGTS 8,00%]2.6. Auséncias Legais 0,50%!|

1.7. Seguro Acidente de Trabalho 3,00%]|2.7. Acidente de Trabalhe 0,07%)| GRUPO 4

1.8. SEBRAE 0,60%)]2.8. Outros (especificar) 0,00%]|4.1. Incidéncia do Grupo 1 sobre o Grupe 2 | 7,82%!|

Somatério do GRUPO 1|  36.80% io do GRUPO 2 21,25% io do GRUPO 4| 7.82%
[TOTAL DOS ENCARGOS [ 71,12%)|
. Dados para icdo dos custos referentes 2 mao de obra
CONSOLIDACAO DO VALOR POR POSTO
Qtde. de Base de " " ) o
Descrigio MAO por Calculo Prego por | Quant. de Horas Acordo, Convencdo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo (N BA000544/2025
_ MAO por Més de Registro no MTE)
Posto Hora més

Lider de Teleatendimento (22h as 05h) 1 220 7.955,11 220 Salario normativo da categoria profissional R$ 1.536,00
Valor mensal da Mao de Obra 7.955,11 Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2025
Valor mensal do Posto 12 7.955,11 Municipio / UF Salvador/BA

D4Sign a26391b2-b4ce-42c4-b522-b520f82c2006 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 10°, 82.



