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Inaplicabilidade de Licitagdo, Art. 28, 83° Inc. | da Lei n® 13.303/2016

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE BENS

IN 2025-05
DGCO n° 01530/2025
OC n° 196063

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE BENS/MATERIAIS DECORRENTE DA
INAPLICABILIDADE DE LICITACAO N° 2025/05 — LOTE UNICO REALIZADA EM
CONFORMIDADE COM A LEI N° 13.303 DE 30.06.2016 E O REGULAMENTO DE
LICITACOES DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA
(WWW. BBTS.COM.BR), QUE ENTRE S| FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE
DIREITO, DE UM LADO A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., EMPRESA COM SEDE
NA CIDADE DE BRASILIA/DF, INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA
JURIDICA SOB O NUMERO 42.318.949/0013-18, ADIANTE DENOMINADA
CONTRATANTE, NESTE ATO REPRESENTADA PELO(S) PROCURADOR(ES) NO
FINAL QUALIFICADO(S), E DO OUTRO LADO, A EMPRESA LIVETECH DA BAHIA
INDUSTRIA E COMERCIO S.A. INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA
JURIDICA SOB O NUMERO 05.917.486/0001-40, SITUADA RODOVIA BA-262, ILHEUS
X URUGUCA, S/N, KM 2,8, QUADRA A, BAIRRO IGUAPE, POLO DE INFORMATICA DE
ILHEUS — CEP 45.658-335, NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS ATOS
CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) AO FINAL
QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A MINUTA-PADRAO DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES JURIDICOS N° 002/2021 (OS n°
627530), N° 1166/2022 (OS n° 735.193), N° 1423/2022 (OS n° 701842), N° 1698/2022 (OS
n° 803401), N° 2630/2023 (OS n° 922374), N° 2023/2897 (OS n® 976534), N° 2024/3122
(OS n° 1011447), N° 2024/3093 (OS n° 10000973), N° 2024/3122 (OS n° 1011447), N°
2024/3093 (OS n° 10000973), N° 2024/3149 (OS n° 1010135) e N° 2025/3751 (OS n°
1113213).

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — O presente contrato tem por objeto a aquisicdo, pela
CONTRATANTE, de 1.500 (mil e quinhentos) dispositivos de Audio Bidirecional, para
compor a solugcdo de Outsourcing de Telefonia, de acordo com as condicbes e
especificacdes minimas constantes no Documento n° 1 deste contrato.

Paragrafo Primeiro — O presente contrato podera sofrer acréscimos ou reducdes de até
25% (vinte e cinco por cento), desde que acordado entre as partes, por meio de aditivo
contratual.

Paragrafo Segundo — As supressdes poderdo exceder o percentual estabelecido no
Paragrafo Primeiro, desde que acordado entre as partes, por meio de aditivo contratual.
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VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA SEGUNDA — A vigéncia do contrato sera de 12 meses, contados a partir da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogada por igual periodo.

Paragrafo Primeiro — Constituem motivos, dentre outros, para a rescisao contratual:

a) nao cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

b) cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

c) lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusédo do fornecimento no prazo estipulado;

d) atraso injustificado no inicio do fornecimento;

e) paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a
CONTRATANTE. Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento
de custos dai decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como
consequéncia, venha a sofrer;

f) subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como fuséo, cisédo ou
incorporacao, ndo admitidas no contrato;

g) desatendimento das determinacdes regulares da CONTRATANTE, decorrentes do
acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato;

h) cometimento reiterado de faltas na execugéo do fornecimento;

i) decretacdo de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil,

J) dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

k) alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucéo do contrato;

I) razbes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do contrato;

n) utilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceiros, informacdes sigilosas
a que tenha acesso por forga de suas atribuicdes contratuais;

0) deixar de comprovar os requisitos de habilitacao, inclusive os que séo avaliados nos
documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

p) vier a ser declarada inidonea pela Unido;

g) vier a ser atingida por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

r) praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administracdo Publica, Nacional
ou Estrangeira, nos termos da Lei n® 12.846/2013.

Paragrafo Segundo — A rescisdo deste contrato podera ocorrer também nas seguintes
hipbteses:

a. administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito do
CONTRATANTE, nas seguintes situacdes:

i. ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
ii. cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;
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iii. lentiddo do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade
da conclusédo do fornecimento nos prazos estipulados;

iv. atraso injustificado no inicio do fornecimento;

v. paralisacao do fornecimento, sem justa causa e prévia comunica¢cdo ao CONTRATANTE;
vi. subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associacdo da CONTRATADA com
outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como fuséo, cisdo ou incorporagao,
nao admitidas no contrato;

vii. cometimento reiterado de faltas na execucédo do fornecimento;

viii. decretacao de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;

ix. dissolucéo da sociedade ou o falecimento do CONTRATADO,;

X. razdes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no dossié do Contrato;

xi. abandono do contrato, assim considerado, para os efeitos contratuais, a paralisacao
imotivada do fornecimento;

xii. a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucao do contrato.

b. administrativamente, por ato unilateral, sem aviso prévio e sem dever de indenizar
na seguinte situacao:

i. se a CONTRATADA Sofrer condenacao, por decisdo com transito em julgado, em
crime de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

c. amigavelmente, formalizada em autorizacdo escrita e fundamentada do
CONTRATANTE, mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias ou de prazo menor, a ser negociado pelas partes a época da
rescisao;

d. judicialmente, nos termos da legislacao.

Paragrafo Terceiro — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitagdes e Contratos
da BB Tecnologia e Servicos S.A.

Paragrafo Quarto — As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de acdes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisao do contrato.

Paragrafo Quinto — A rescisdo acarretara, de imediato:

a. Retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

PRECO

CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATANTE pagara & CONTRATADA o valor total
estimado de R$ 1.653.690,00. O preco unitario do material/lbem é de R$ 1.102,46.
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Paragrafo Primeiro — Nos valores fixados no “caput”’ desta clausula, estao incluidos, além
dos insumos que o(s) compde(m), todos os impostos incidentes que a CONTRATADA esta
obrigada a recolher integralmente, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer
responsabilidade pelo recolhimento deles.

Paragrafo Segundo — Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas com embalagens,
montagens, frete e seguro para entrega dos bens no(s) local(is) indicado(s) no Documento
ne 1.

CLAUSULA QUARTA — O preco sera fixo e irreajustavel.
PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA — O pagamento sera realizado mediante crédito em conta corrente
mantida pela CONTRATADA, preferencialmente, no Banco do Brasil S.A., mediante a
apresentacao da respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada do TERMO DE ENTREGA E/
OU DO TERMO DE ACEITE correspondente (s) e sera correspondente a quantidade do(s)
bem(ns)/material(is) efetivamente entregue(s).

Paragrafo Primeiro — A nota fiscal/fatura devera conter:

a) niumero do DGCO, Ordem de Compra e o objeto contratual;

b) objeto contratado;

¢) numero do Banco, agéncia e conta corrente para crédito do valor.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA elaborara e manterd em seu poder o TERMO DE
ENTREGA e/ou o TERMO DE ACEITE correspondentes, na forma dos modelos constantes
neste Contrato.

Paragrafo Terceiro — O TERMO DE ENTREGA e/ou TERMO DE ACEITE devera ser
formalizado em duas vias. A primeira via sera entregue a CONTRATANTE junto com a Nota
Fiscal/Fatura e a segunda ficara em poder da CONTRATADA. A qualquer tempo, a
CONTRATANTE podera solicitar a apresentacédo deste documento.

Paragrafo Quarto — O pagamento, ja deduzido o valor das multas previstas neste contrato,
guando for o caso, sera efetuado em 30 dias a contar da data de emisséo da nota fiscal,
mediante entrega dos Bens/Materiais acompanhados do(s) TERMO(S) DE ENTREGA E/
OU DO(S) TERMO(S) DE ACEITE, na forma definida nesta Clausula, exceto por problemas
gue nao tenham sido causados pela CONTRATANTE, que impecam o cumprimento do
aceite previsto no Documento n° 1.

Paragrafo Quinto — A Nota Fiscal/Fatura, o Termo de Entrega e/ou do Termo de Aceite e
gualquer outro documento necessario ao pagamento deverdo ser entregues a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 10 dias uUteis da data prevista para o
respectivo pagamento.

Paragrafo Sexto — Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou irregularidade
na nota fiscal/fatura e/ou em qualquer documento necessario ao pagamento, ainda que
tenha havido ENTREGA E/OU ACEITE dos bens/materiais, a documentacao sera devolvida
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a CONTRATADA, em no maximo 2 (dois) dias uteis, a contar da data da apresentacéo,
acompanhada das informacgBes correspondentes as irregularidades verificadas, para as
devidas correcoes.

Paragrafo Sétimo — A CONTRATANTE tera o prazo de até 7 (sete) dias uteis, a contar da
data da reapresentacdo do documento, para efetuar o pagamento.

Paragrafo Oitavo — A CONTRATADA que se declarar amparada por isencao de tributos,
nos moldes tratados pela Instru¢cdo Normativa RFB n.° 123/12, da Receita Federal, em que
ndo ocorra a incidéncia ou aliquota zero, devem informar esta condicdo no documento
fiscal, inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaracbes pertinentes,
conforme modelos contidos na mencionada instrugao normativa.

DA ENTREGA DO MATERIAL

CLAUSULA SEXTA — Obriga-se a CONTRATADA a efetuar a entrega dos materiais/bens
nos prazos, quantidades e local(is) definidos no Documento n° 1.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATANTE realizara, na forma definida no Documento n° 1,
0S exames necessarios para aceitacdo/aprovacdo dos materiais/bens, de modo a
comprovar o atendimento das especificacdes técnicas estabelecidas no Documento n° 1.

Paragrafo Segundo — Caso seja detectado que os produtos ndo atendem as especificacdes
técnicas do objeto licitado, podera a CONTRATANTE rejeita-los, integralmente ou em patrte,
obrigando-se a CONTRATADA a providenciar a substituicAo dos materiais/bens nao
aceitos no prazo de 07 dias.

Paragrafo Terceiro — O aceite/aprovacdo dos materiais/bens pela CONTRATANTE, nao
exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade do
produto ou disparidade com as especificacdes técnicas exigidas neste contrato, garantindo-
se a CONTRATANTE as faculdades previstas no art. 18 da Lei n° 8.078/90 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir
da comunicacao de rejeicdo do material pelo Controle de Qualidade, para sua retirada.
Decorrido este prazo, a CONTRATANTE procederda a sua destruicdo, ndo cabendo
qgualquer tipo de indenizacdo a CONTRATADA.

GARANTIA DOS BENS/MATERIAIS

CLAUSULA SETIMA — A CONTRATADA concedera &8 CONTRATANTE garantia integral,
com prazo de 24 meses, a contar da data da(o) ACEITE, contra qualquer defeito de
fabricacdo que o material/lbem/equipamento venha a apresentar, incluindo avarias no
transporte até o(s) local(is) de entrega, mesmo apos ocorrida sua aceitagéo/aprovagao pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Unico — A garantia inclui a substituicdo do material defeituoso no prazo maximo
de 05 dias corridos, a contar da comunicacdo do fato, sem qualquer 6nus para a
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CONTRATANTE. Neste caso, as novas unidades empregadas na substituicdo das
defeituosas ou danificadas deverao ter prazo de igual ou superior ao das substituidas.

CLAUSULA OITAVA — Fica a CONTRATADA desobrigada de qualquer garantia sobre o
material quando se constatar que o defeito decorre de mau uso dos mesmos ou negligéncia
de prepostos da CONTRATANTE.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA NONA — A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacdo, inclusive quanto a atualidade
de todos os documentos, dentre eles:

a) prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unido — DAU, por elas administrados, inclusive contribuicées
previdenciarias;

b) prova de regularidade perante o FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
mediante apresentacdo do CRF — Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa EconGmica Federal.

Paragrafo Segundo — Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentacdo de
guaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condicdo por meio
de certificado expedido por érgdo competente ou legislacdo em vigor.

Paragrafo Terceiro — Caso seja possivel a CONTRATANTE verificar a regularidade da
situacdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF, a CONTRATADA
estara dispensada de apresentar os documentos de que trata as alineas “a” e “b” acima.

Paragrafo Quarto — Sendo a CONTRATADA empresa estrangeira, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, autenticados pelos
respectivos consulados ou embaixadas e traduzidos por tradutor juramentado no Brasil.

CLAUSULA DECIMA — A CONTRATADA declara e obriga-se a:
a) exercer suas atividades em conformidade com a legislacao vigente;

b) ndo se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, de trabalho ilegal e/ou andlogo ao escravo;

c) ndo empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigcos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;

d) ndo empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho néo podera ser perigoso ou insalubre, ocorrer
em horario noturno e/ou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar;

e) ndo se utilizar de praticas de discriminacdo negativa e limitativas para 0 acesso e
manutencdo do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condicdo
fisica, religido, estado civil, idade, situacéo familiar, estado gravidico etc.;
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f) proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observancia a legislagéo vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais;

g) observar e cumprir as disposi¢des contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas néo se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico — A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo é integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva
desvinculacdo com a administracédo publica, ou de parentes deles, em até terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A contratada (e suas coligadas), no ambito deste
contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) adotar boas praticas de preservacao ambiental, protegendo o meio ambiente, prevenindo
préaticas danosas e fornecendo seus materiais/bens em observancia a legislacao vigente,
principalmente no que se refere aos crimes ambientais;

b) ndo constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socioambientais, bem como nao contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

c) repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza;
d) combater praticas de exploracdo sexual de criancas e adolescentes;

e) respeitar a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagéo em
todas as suas formas;

f) reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa,

g) obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedecam
a toda legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis a conducéo dos projetos sociais;

h) respeitar a livre associacédo sindical e direito a negociacao coletiva;

i) cumprir a legislacéo trabalhista, previdenciaria e a regulamentacéo relativa a prevencgao
a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo;

J) disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores;

k) criar ou reforcar, bem como manter, todas as acdes e procedimentos necessarios para
gue as pessoas gue integram as suas estruturas da empresa conhecam as leis a que
estdo vinculadas, em especial os artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L,
337-M e 337-0, do Cdbdigo Penal Brasileiro, e artigo 155, da Lei 14.133/21, e artigo 1°,
da Lei 9.613/98, a0 atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam
cumpri-las integralmente, especialmente, na condi¢ao de fornecedor de bens e servigos
para CONTRATANTE;

[) vedar que qualquer pessoa ou organizagdo que atue em seu home ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma
direta ou indireta, a qualquer empregado desta instituicdo financeira, ou a qualquer
pessoa ou empresa em nome da CONTRATANTE;
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m) nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n) proibir ou reforgar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualguer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

0) ndo fraudar, tampouco manipular o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e néo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais Orgaos, entidades ou agentes
publicos em qualquer apuracdo de suspeita de irregularidades e/ou violagcdo da lei,
refletidos nesta declaracdo, sempre em estrito respeito a legislacao vigente;

g) ndo utilizar o negdcio realizado como meio para infracdo a legislacdo e demais normas
de Prevencédo e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e
da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa — PLD/FTP;

r) e, ainda, declara que:

i. tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n® 12.846/2013, observados os
atos considerados lesivos a administracdo publica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizacdo e aplicacdo administrativa e civil
que é atribuida a pessoa juridica em razao do seu cometimento;

ii. o conteudo da proposta apresentada nao foi informado a, discutido com ou recebido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualguer meio ou por
qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

iii. tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30, da Lei 12.846/13, ndo se afasta
0 processo de responsabilizacdo e aplicacédo das penalidades decorrentes de: | — ato
de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429/92; e, Il — atos ilicitos
alcancados pela Lei n° 14.133/21, ou outras normas de licitacdes e contratos da
administracao publica. 1l — Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultacao de
bens direitos e valores alcancados pela Lei n°® 9.613/98;

([ el

iv. que o descumprimento das alineas “k” a “p” ensejara penalidades de acordo com os
artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L, 337-M e 337-0O, do Cddigo
Penal Brasileiro, artigo 5°, da Lei 12.846/13, e artigo 155, da Lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Fica a CONTRATADA responsabilizada por todo e
gualquer prejuizo causado a CONTRATANTE ou a seus clientes, pelo uso inadequado do
objeto deste contrato, por seus prepostos ou nado, antes de efetivamente recebido pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Unico — E vedado & CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente contrato
como garantia para qualquer operacao financeira.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Sera de responsabilidade da CONTRATADA o 6nus
resultante de quaisquer agbes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos,
ocorridos por dolo ou culpa de qualquer de seus empregados e/ou prepostos, obrigando-
se por quaisquer responsabilidades decorrentes de a¢des judiciais que lhe venham a ser
atribuidas por forca da lei, relacionadas com o cumprimento do presente contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA se obriga a informar a
CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteracdo social ou
modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — Na hipétese de fus&o, cisdo, incorporacio ou associacéo
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugao com a empresa resultante da alteracéo social.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — A CONTRATADA ndo podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc., sob pena de imediata rescisao do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelacédo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — A ndo utilizacéo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagéo, nao devendo ser
interpretada como desisténcia de acdes futuras. Todos 0s meios postos a disposicéo neste
contrato sdo cumulativos e n&o alternativos, inclusive com relagéo a dispositivos legais.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — S&o assegurados & CONTRATANTE todos os direitos e
faculdades previstas na Lei n® 8.078, de 11.09.90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA NONA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais a
execucao do contrato, sujeitam-na as seguintes sancoes:

a) adverténcia, quando ocorrer:

i. descumprimento das obriga¢cBes contratuais que ndo acarretem prejuizos para a
CONTRATANTE;

ii. execucdo insatisfatéria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento no
fornecimento, desde que a sua gravidade ndo recomende a aplicacdo da suspensao
temporaria.

b) multa, nos percentuais e condic¢des indicados no contrato:

i. a multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes, ndo tera
carater compensatério, e a sua cobranca nado isentard a CONTRATADA da
obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos;

ii. a CONTRATANTE poderé aplicar &8 CONTRATADA multa por inexecugédo total ou
parcial do contrato correspondente a até 20% (vinte por cento) do valor da nota
fiscal/fatura do objeto contratado;

iii. amultaaplicadaa CONTRATADA e os prejuizos causados a CONTRATANTE seréo
deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados direta ou judicialmente;

iv. a CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar dos valores a
ele(a) devidos o montante das multas a ele(a) aplicadas.

C) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, quando ocorrer:
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i. apresentacao de documentos falsos ou falsificados;

ii. retirada da proposta, sem que o RESPONSAVEL tenha aceito as justificativas
apresentadas;

iii. recusa em assinar o Contrato, dentro dos prazos estabelecidos pela
CONTRATANTE;

iv. reincidéncia de fornecimento insatisfatorio dos materiais/bens contratados;

v. atrasos, injustificado, na execucao/conclusdo do fornecimento, contrariando o
disposto no contrato;

vi. reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;
vii. irregularidades que ensejam a frustracao da licitagdo ou resciséo contratual;

viii. condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

d) pratica de atos ilicitos visando frustrar os objetivos da contratacdo ou prejudicar a
execucao do Contrato;

i. prética de atos ilicitos que demonstrem nédo possuir o INTERESSADO idoneidade
para licitar e contratar com a CONTRATANTE;

i. quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da
CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sanc¢éo sera aplicada sem o devido processo, assegurada
a defesa prévia do CONTRATADO no prazo de 10 (dez) dias uteis, sendo-lhe franqueada
vista ao processo.

Paragrafo Segundo — A aplicacdo das penalidades ocorrera apds defesa prévia da
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagéo do ato.

Paragrafo Terceiro — No caso de aplicacdo de multa inexecutéria ou de suspensao
temporaria, cabera apresentacdo de recurso no prazo de 02 (dois) dias Uteis a contar da
divulgacao do resultado do processo.

Paragrafo Quarto — Nos prazos de defesa prévia, serda aberta vista do processo aos
INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA - Ressalvados os casos fortuitos ou de for¢a maior e aqueles que
ndo acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser aplicada quando
ocorrer execucdo insatisfatoria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento deste
Contrato, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicacdo da suspenséao temporaria,
impedimento ou declaragao de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATANTE podera aplicar multa a
CONTRATADA nas situacdes, condicdes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Multa, em caso de mora:
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a) atraso injustificado na entrega do(s) bem(ns)/material(ais): 1,0% (um por cento) do valor
da pendéncia, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento), sem prejuizo das
demais sancdes previstas neste contrato;

Paragrafo Segundo — Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscal/fatura do
objeto contratado, nas seguintes situagoes:

a) inexecucao total ou parcial do objeto contratado;

b) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

c) reincidéncia de execucdao insatisfatoria do contrato;

d) atraso injustificado, superior a 30 (trinta) dias na execuc¢éo/concluséo do fornecimento;
e) reincidéncia na aplicacéo das penalidades de adverténcia ou multa;

f) irregularidades que ensejem a rescisao do contrato;

g) condenacéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
h) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execucdo do contrato;

i) pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro — A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sanc¢des, ndo tera carater compensatorio, e a sua cobranca ndo isentard a CONTRATADA
da obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quarto — As multas de mora e demais multas sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o total das multas
limitados ao valor global atualizado deste instrumento.

Paragrafo Quinto — A multa aplicada a CONTRATADA e o0s prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE seréo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia
de que as disposi¢des contidas na Lei n°® 12.846/2013 e na Lei 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Na ocorréncia de substituicdo do preposto nomeado,
a parte que realizar a substituicdo ficara obrigada a informar a outra parte, sempre por
escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a saida do preposto. Neste mesmo
prazo devera ser informado, por escrito, 0 nome e qualificacdo do substituto.

CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
0s principios constantes no Cdédigo de Etica, Conduta e Integridade da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br.
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POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da
CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco hitp://www.bbts.com.br.

DA DECLARACAO E GARANTIA ANTICORRUPCAO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente,
conhece e entende os termos da Lei Anticorrupgdo n® 12.846/2013 e, por si e por seus
administradores, diretores, funcionérios e agentes, bem como seus sécios que venham a
agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua violagao das
disposicfes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — Para a execu¢do deste contrato, nenhuma das partes
podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de
outrem, qualquer pagamento, doacgdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que néo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
gue seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — A CONTRATADA compromete-se a praticar a
governanca corporativa de modo a dar efetividade ao cumprimento das obrigagoes
contratuais em observancia a legislacdo aplicavel com énfase nos principios, normas e
praticas de Integridade estabelecidos no Programa de Compliance da BBTS, disponivel na
Internet no endereco http://www.bbts.com.br.

Paragrafo Unico — A CONTRATANTE recomenda & CONTRATADA a implantacdo de
Programa de Integridade, caso essa ainda ndo possua.

POLITICA DE PREVENCAO E COMBATE, A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DA PROLIFERACAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA

CLAUSULA VIGESIMA NOVA — A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Prevencdo e combate, a Lavagem de Dinheiro ao
Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicéo
em Massa da CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br,
e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios alocados na execucao do objeto
deste contrato.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA — A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizacao de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Codigo de Etica,
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Conduta e Integridade e Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido e avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — Tendo como premissa a obtencédo do melhor custo
contratual, mediante a alocagao de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
relacdo e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz de Risco constante no Documento n° 1 deste Contrato.

Paragrafo Unico — E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

DUE DILIGENCE

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera preencher, assinar e encaminhar o FQ415-042 — Questionario de
Due Diligence com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados
da solicitacdo do envio do documento, observando que a entrega do questionério
respondido é fato determinante para a assinatura de contrato e seus respectivos
aditamentos.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - Fica a CONTRATADA ciente de que, a critério da
CONTRATANTE, podera ser efetuado o Background Check (Anéalise Reputacional).

BOAS PRATICAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA — A contratada (e suas coligadas), no ambito deste
contrato, como boas praticas, declara(m) aperfeicoar continuamente seus produtos e
servicos.

CADASTRO DO FORNECEDOR NO PORTAL DO BANCO DO BRASIL

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA — Para a formalizacdo dos instrumentos contratuais com
a BB Tecnologia e Servicos S.A.; a Contratada deve estar registrada no Portal do
Fornecedor do Banco do Brasil. O cadastro € realizado pelo link:
https://fornecedor.bb.com.br/sequranca/fornecedor.html.

CADASTRO PARA ENVIO DE NOTAS FISCAIS

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA — E necessario também realizar o cadastro no link
https://bbts.virtual360.i0/users/sign_in para captura automatica das notas fiscais via
sistema. No primeiro acesso, a Contratada devera assistir ao video tutorial disponibilizado
para avancar na plataforma. Caso a BBTS venha a substituir a plataforma, um novo link
sera informado oportunamente.
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Paragrafo Unico - O fiscal de servico da BBTS devera autorizar a emissdo da nota fiscal
previamente, atestando o recebimento dos bens.

PRIVACIDADE, PROTECAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA — As partes declaram conhecer e cumprir as leis
vigentes envolvendo protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD), comprometendo-se a limitar eventual uso
de dados pessoais, inclusive de seus representantes, somente para execuc¢ao do objeto
e/ou cumprimento de obrigacGes acessorias deste contrato, abstendo-se de utiliza-los em
proveito préoprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros, ressalvadas as
hipéteses em que o tratamento seja necessario para o cumprimento legal e regulatorio ou
exercicio regular de direitos.

DISPOSICOES FINAIS
CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - As partes elegem o foro da Comarca de Brasilia-DF
para dirimir qualquer questédo oriunda deste contrato, com exclusdo de qualquer outro por

mais privilegiado que se apresente.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento.
INDICAGCAO DOS SIGNATARIOS:

CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Nome: Gruwer luri Maciel Nascimento
Cargo: Gerente de Executivo

Nome: Tiago Martins Guedes
Cargo: Gerente de Divisédo
CONTRATADA: LIVETECH DA BAHIA INDUSTRIA E COMERCIO S.A.,

Nome: Bruno Savassi Rigatieri
Cargo: Procurador

Nome: Felipe Luis Rosa Meldonian
Cargo: Diretor Financeiro
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO

ESPECIFICAGCAO TECNICA

1. Objeto:

1.1. Aquisicdo de dispositivos de Audio Bidirecional, para compor a solugdo de Outsourcing de
Telefonia, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste documento.

2. Especificagoes Técnicas:

2.1. Os equipamentos deverado ser fornecidos conforme os requisitos e quantidades abaixo

estimadas:
Item Caddigo Part Number / Descrigao Qtd | Embalagem | Embalagem
BBTS Fabricante Primaria Secundaria
1 ATOS- GSC3516/ T-99 SISTEMA DE AUDIO 1.500 1 1

008092 |GRANDSTREAM| BIDIRECIONAL PARA USO EM
SISTEMAS DE ALARME DO BB

2.2.  Os dispositivos de Audio Bidirecional deverdo apresentar:

2.2.1. Configuragao (default) com a vlan tag = 20 (VLAN Identifier-VID);

2.2.2. Possuir alto-falante full-duplex com camara acustica em HD com poténcia minima de 8
Watts;

2.2.3. Possuir a funcionalidade neutralizacdo avancada de eco acustico;

2.2.4. Possuir a funcionalidade de processamento de audio Full Duplex com cancelamento de eco
acustico AEC;

2.2.5. Permitir a captagdo do audio ambiente quando em conversagao por no minimo 03 (irés)
microfones direcionais com MMAD (Multichannel Microphone Array Design) e série de microfones
com funcionalidade "beamforming";

2.2.6. Possuir capacidade de captacdo em seus microfones de voz de até 4,2 metros de distancia;
2.2.7. O dispositivo deve permitir a configuragao por templates de configuracdo que poderao ser
baixados utilizando o protocolo ftp, tftp e http/https;

2.2.8. O equipamento deve ser composto por autofalante e microfones conforme especificacbes
em unico dispositivo para permitir a facil instalagao e suporte;

2.2.9. Permitir por meio de interface de configuracdo o ajuste personalizado para o volume do
autofalante e captacido do microfone;

2.2.10. Possuir uma porta auxiliar para entrada multifuncional com 2 pinos para suportar periféricos
e dispositivos de contato seco;

2.2.11. Possuir no minimo uma porta 01 (uma) porta de rede com velocidade minima de 10/100Mbps
com PoE/PoE+ integrada ao equipamento;

2.2.12. Possuir Bluetooth integrado ao dispositivo versdo minima 4.0 ou superior com EDR
(Enhanced Data Rate);

2.2.13. Possuir WiFi integrado ao dispositivo com banda dupla de 2.4 GHz e 5 GHz 802.11 a/b/g/n
e WMM (Wi-Fi Multimidia) para permitir a priorizagéo do trafego para aplicagdes de Voip;
2.2.14.0s dispositivos devem buscar seus arquivos de configuragdo, provisionamento e
atualizacbes em ambiente centralizado, a solucdo devera ter aderéncia total ao sistema de
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provisionamento da empresa,;

2.2.15. Permitir arquivos de configuracdo baseados em XML;

2.2.16. O fornecedor devera fornecer toda a documentagao e suporte necessario a configuragao e
disponibilidade do arquivo XML,

2.2.17. Suportar protocolos de transferéncia de arquivos FTP, TFTP, HTTP e HTTPS;

2.2.18. Os arquivos deverao suportar XML criptografados em AES;

2.2.19. Permitir atualizagdes de firmware via TFTP/HTTP de forma agendada, durante o processo
do boot;

2.2.20. Permitir a busca do firmware mais atualizado no repositério durante o boot ou na atualizagao
agendada;

2.2.21. Permitir o processo de atualizagao das configurag¢des ou atualizagdes de forma interativa ou
silenciosa, sendo estas op¢des configuradas no arquivo XML do dispositivo;

2.2.22. Provisionamento automatico PnP;

2.2.23. Permitir a configuragdo personalizada de op¢des no DHCP para informar ao telefone os
servidores de configuragdes, provisionamento e atualizagdes;

2.2.24. Devera permitir a configuragéo e geréncia via SSH/HTTP/HHTPS;

2.2.25. Deve permitir desabilitar a geréncia por protocolos sem criptografia;

2.2.26. Deve permitir desabilitar acesso do menu de configuragdes, fun¢des avangadas e definicbes
de fabrica podendo ser restricao total ao menu ou acesso por meio de senha configurada no arquivo
XML;

2.2.27. Permitir a configuragao ou atribuicao de IP de forma estatica ou via servidor DHCP;

2.2.28. Sincronizagao de data e hora usando servigo NTP;

2.2.29. Qualidade de servigo de camada 2 (802.1Q, 802.1P) e camada 3 (ToS, DiffServ, MPLS);
2.2.30. Implementar o protocolo LLDP;

2.2.31. Permitir o gerenciamento via SNMP;

2.2.32. Implementar totalmente o protocolo SIP 2.0 (RFC3261).

2.2.33. Compativel com o Asterisk versao 1.8 e superiores.

2.2.34. Compativel com o FreeSwitch 1.10 e superiores.

2.2.35. Suportar IPV4 e IPV6.

2.2.36. Permitir a configuragdo e autenticagdo das contas SIP em dois servidores simultaneos
(Principal e Secundario).

2.2.37.Permitir a utilizacao transparente da redundancia do servidor de chamadas SIP.

2.2.38. Funcionar em modo Proxy ou P2P

2.2.39. Permitir chamadas via NAT Traversal STUM.

2.2.40. Passagem de NAT para o modo STUN/Modo proxy e modo de link SIP ponto a ponto.
2.2.41. Permitir controle de acesso as configuragdes com senhas distintas para usuario e
administrador permitindo. que isolar fungdes avancadas das fungbes basicas com autenticacao
baseada em MD5 e MD5-sess.

2.2.42. Utilizagao do protocolo TLS.

2.2.43. Suportar 802.1x.

2.2.44. Suportar gerenciamento de certificados HTTPS.

2.2.45. Utilizar autenticagéo Digest usando MD5 ou MD5-sess.

2.2.46. Permitir a troca de arquivo de configuragao criptografada com criptografia AES de 256 bits.
2.2.47. Permitir controle de acesso a midia utilizando 802.1x.

2.2.48. Suporte aos codecs de audio full-band e wide-band.

2.2.49. Implementar no minimo os codecs seguintes codecs:

2.2.50.G.711p/a.
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2.2.51.G.722.

2.2.52.G.726-32.

2.2.53.iLBC.

2.2.54.Opus.

2.2.55.G.729 A/B.

2.2.56. Implementar no minimo as seguintes funcionalidades em seus codecs de audio:
2.2.57.VAD (Deteccao de atividade de Voz).

2.2.58. CNG (Geragao de ruido de conforto).

2.2.59. AEC (Cancelamento de Eco Acustico).

2.2.60. PLC (Cancelamento de Perda de Pacotes).

2.2.61. AGC (Controle Automatico de Ganho).

2.2.62. Permitir DTMF in band e out-off-band (RFC 2833, em audio, SIP INFO).

2.2.63. Permitir a configuracao do enderego de Rede IP estaticamente ou DHCP.

2.2.64. Permitir a configuragdo da de Q&S em camada 2(802.1Q,802.1p) e em camada 3 (ToS,
DiffServ e MPLS).

2.2.65. Implementar os seguintes protocolos:

2.2.66.SIP V1 e V2 (RFC 2543 e 3261).

2.2.67.DNS SRV (RFC 3263).

2.2.68. Permitir conexao a servidores STUN.

2.2.69. DTMF: In-band, RFC 2833 e SIP INFO

2.2.70. DHCP.

2.2.71. PPPoE

2.2.72.DNS.

2.2.73.TFTP

2.2.74.FTP.

2.2.75. NAT/DHCP.

2.2.76.QoS.

2.2.77.VLAN (802.1pq)

2.2.78.LLDP.

2.2.79.VPN

2.2.80.TLS

2.2.81.AES

2.2.82.SSH

2.2.83. Permitir a atualizagao, upgrade de firmware via FTP, HTTP/HTTPS.

2.2.84. Permitir provisionamento em massa usando arquivos de configuragdo XML criptografados
Oou nao.

2.2.85. Alimentacao do equipamento devera ser por fonte de alimentagdo ou PoE* (802.3af classe
3, PoE + 802.3at Classe 4)

2.2.86. Implementar recursos de seguranga que permitam acesso em sua interface de geréncia e
configuragao segregando por meio de senhas fungdes de usuario e administrador, com autenticagéo
baseada em MD5 e MD5-Sess.

2.2.87. Proteger arquivos de configuragao com criptografia minima em AES de 256 bits, TLS, SRTP,
HTTPS

2.2.88. Permitir a configuragéo do protocolo de controle de acesso a midia 802.1x, tanto na porta
Ethernet quanto no Wi-Fi.

2.2.89. Permitir por meio de interface de configuragdo o cadastro de no minimo 03 contas SIP
simultaneamente.
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2.3. A CONTRATADA devera prover suporte técnico para atendimento as necessidades do
CONTRATANTE mediante a utilizagdo dos seguintes meios:

2.3.1. Internet/e-mail: 24 horas por dia, 7 dias por semana.

2.3.2. Telefénico: Segunda-feira a Sexta-feira 08h as 18h.

3. Subcontratacgao:

3.1. N&o serd admitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato.

“3 4. Condi¢oes de Entrega:

4.1. Entrega: Em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da colocagao do pedido.
4.2. Quantidades: Entrega unica na quantidade total solicitada de 1.500 (mil e quinhentos)
equipamentos de Audio Bidirecional.
4.3. Local de Entrega:
Estoque Central
CNPJ: 42.318.949/0073-59
Endereco: Estrada dos Bandeirantes, n° 13.843 — Vargem Pequena — Rio de Janeiro — RJ
CEP: 22.783-025.

4.4. Frete CIF

4.5. Embalagem: Todos os itens devem ser entregues em embalagens que garantam a
integridade fisica dos mesmos durante o manuseio: transporte, armazenagem e movimentagao de
material, considerando possibilidade de reaproveitamento da embalagem entre etapas de reparo e
descarte, conforme o caso.

4.6. Exemplo de embalagem individual:

Exemplo de Caixa de Papelio
T-20 CX DE PAPELAO P/MISCELANEA 1(150X90X90 MM)
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Exemplo de Calgo de Espuma
T-20 CALCO DE ESPUMA VAZADO{220X170X30X20 MM) DENSIDADE JOKG/MI

Exemplo de Calgo de Espuma
T-20 CALCO DE ESPUMAL20X 1 70X 220 MM) DENSIDADE J0KG/MY

4.7. Os materiais deverdo ser embalados de acordo com as unidades do produto definidas na
coluna “Embalagem Primaria”, que devera conter uma etiqueta adesiva com o n° e data da Nota
Fiscal, n°® da Ordem de Compra e o prazo de garantia, outra etiqueta adesiva com o cdédigo GTIN
(Numeracéo Global de Iltem Comercial) e o part number do produto, impressos em cédigo de barras,
para que possa ser escaneada com o objetivo de gerar as informagdes necessarias para a emissao
da Nota Fiscal Eletronica (NFe). As Embalagens Primarias devem ser acondicionadas em caixas
com o limite de unidades do produto definido na coluna “Embalagem Secundaria" e sempre que
atingido o limite de unidades do produto definido devera ser utilizado uma nova Embalagem. Cada
Embalagem Secundaria devera ser identificada externamente com o numero da Ordem de Compra
e da Nota Fiscal de envio, em etiqueta adesiva com texto em fonte Arial 10. Para logistica de
transporte o fornecedor pode agrupar diversas Embalagens Secundarias em uma "Embalagem
Terciaria". O nado atendimento das especificagdes de “Embalagem” podera gerar recusa no
recebimento do material.

4.8. Todos os equipamentos devem estar de acordo com a legislagao e normas brasileiras (ABNT
e Anatel).

4.9. Todos os manuais, textos, op¢cdes dos menus de configuracdo ou funcionalidades devem
possuir a opgao de serem exibidos em portugués (brasileiro).

4.10. Os dispositivos devem ser entregues em embalagens seguras permitindo a identificagéo do
produto e seu inventario (MAC Address e numeros de série) sem a necessidade de abertura da
embalagem por leitura de codigo de barras ou QR Code.

4.11. No ato da entrega, o equipamento deve estar lacrado e sem tragos de violagédo, devidamente
identificados por meio de nota fiscal.

4.12. Caso as caixas ndo estejam em boas condigdes, o equipamento nao sera recebido e a
substituicdo devera ser providenciada imediatamente. Caso nao seja feito dentro do prazo,
penalidade sera aplicada, conforme descrito no item 11 — MULTA.

5. Informagdes de Faturamento:

Estoque Central
CNPJ faturamento: 42.318.949/0073-59.
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Endereco faturamento: Est. dos Bandeirantes, n°® 13.843 — Vargem Pequena — Rio de
Janeiro/RJ.

CEP: 22.783-025.

Inscricao Estadual: 87207846.

n 6. Condi¢oes de Instalagao, Implementacao e/ou Customizagao:

6.1. As instalagdes serdo realizadas pela CONTRATANTE.

6.2. A PROPONENTE obriga-se a prestar todas as informacdes para a correta instalacdo dos
equipamentos a CONTRATANTE, sem custos adicionais.

6.3. As partes acordam que a especificacdo técnica dos equipamentos contempla a
customizacao realizada no firmware especifico, previamente homologado. Essa customizagdo é
parte integrante da solucdo a ser fornecida e devera atender as necessidades e requisitos
previamente estipulados na documentacao técnica anexa a este contrato.

7. Condicoes de Aceite:

7.1. O aceite sera registrado pela CONTRATANTE depois de conferida a entrega e comprovado
o perfeito funcionamento e efetivo cumprimento de todas as exigéncias que compde este
documento.

7.2. Ainspecao visual é feita a 100 % e, para a inspecao de ensaios, é adotado o plano de

amostragem simples, inspecdo comum nivel Il - NQA 1 %, da NBR 5426, conforme tabela a seguir.
PLANO DE AMOSTRAGEM SIMPLES — NBR 5426
INSPECAO COMUM - NIVEL Il - NQA 1%
Quantidades Falhas
Itens , -
Amostra | Aceita | Rejeitada
De Até
2 8 3 0 1
9 15 5 0 1
16 25 8 0 1
26 50 8 0 1
51 90 20 0 1
91 150 32 1 2
151 280 50 1 2
281 500 80 2 3
501 1.200 125 3 4
1.201 3.200 200 5 6
3.201 10.000 315 7 8
10.001 35.000 500 10 1

7.3. No caso de rejeicao de algum item ou parte dele, o 6nus, inclusive sobre as despesas de
recolhimento e reenvio dos produtos, serdo de responsabilidade do fornecedor, além de possiveis
multas e penalidades decorrentes do descumprimento de prazos, conforme item “multa” deste
projeto.
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7.4. O novo prazo de fornecimento devera ser de metade do prazo original.

7.5. Todos os itens, inclusive os substituidos/repostos durante o periodo de garantia deverao ser
novos e de acordo com a especificagcao técnica. Durante a vigéncia do contrato, se identificado itens
obsoletos e sem disponibilidade no mercado, poderao ser aceitos itens similares/alternativos desde
que validados previamente pela area de engenharia e logistica da BBTS.

7.6. O aceite pela BBTS nao exclui a responsabilidade civii do PROPONENTE por vicios de
quantidade ou qualidade do produto ou disparidade com as especificagdes técnicas exigidas ou
atribuidas pelo fornecedor verificado posteriormente, garantindo-se a BBTS as faculdades previstas
no art. 18 da Lei n° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

8. Condi¢oes de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutencao e Suporte Técnico:

8.1. A PROPONENTE devera assegurar garantia integral dos equipamentos pelo periodo de 24
meses, a contar da data do aceite, contra qualquer defeito de fabricagao que o aparelho venha a
apresentar, sem 6nus a CONTRATANTE.

8.2.  Agarantia inclui a substituicdo dos equipamentos defeituosos no prazo maximo de 05 (cinco)
dias corridos, a contar da identificacdo e notificagdo do fato, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE. Neste caso, as novas unidades empregadas na substituicao deverao ter prazo de
garantia igual ou superior aos das substituidas.

8.3. A PROPONENTE devera possuir assisténcia técnica prépria ou rede de assisténcia técnica
autorizada capaz de solucionar problemas de fabricacdo dos equipamentos fornecidos.

8.4. O custeio do envio e retorno dos equipamentos com defeito de fabricagcdo, sera de
responsabilidade da PROPONENTE.

8.5. Nao sera permitido acesso remoto aos equipamentos ou a rede da CONTRATANTE para
gualquer espécie de procedimento de manutengao ou suporte.

8.6. O servigo sera gratuito durante o periodo de garantia para problemas decorrentes de defeito
de fabricagao.

8.7. O custo de qualquer pecga ou parte, a ser substituida, bem como da mao de obra associada,
como deslocamento e estadias, sera de responsabilidade da PROPONENTE, n&o cabendo a
CONTRATANTE quaisquer 6nus.

9. Homologagao:

9.1. Durante o processo de contratagcédo e a critério da BB Tecnologia e Servigos (BBTS), se
solicitado, devera ser entregue em até cinco (5) dias uteis, apds aviso formal, até 2 amostras do
item, para validagdo e/ou qualificagdo e/ou aplicabilidade, podendo esse prazo ser prorrogado
mediante justificativa apresentada pelo PROPONENTE e aceite da BBTS. Sera permitido até uma
substituicdo de amostra.

9.1.1. Podera ser solicitada documentagédo técnica referente aos itens (manuais, datasheet,
especificagdo, diagrama de bloco e outros), como complemento e/ou substituto ao processo de
qualificagao técnica.

9.2. Durante a vigéncia do contrato, para a validacao de especificagdo e/ou qualidade e/ou
aplicabilidade relacionadas e itens com indisponibilidade no mercado, o fornecedor podera propor
substituicao por outro de caracteristicas técnicas iguais ou superiores. A validagao da solugao sera
efetuada pela Divisdo de Engenharia e Logistica.

9.3. Para o caso de itens com indisponibilidade no mercado, a CONTRATADA devera
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encaminhar para a caixa departamental soeng@bbts.com.br a documentagao técnica relativa ao
item. A BBTS, a seu critério, podera solicitar o envio da(s) amostra(s) para efetuar o processo de
validacao e/ou qualificacao e/ou aplicabilidade.

9.3.1. A CONTRATADA devera entregar a(s) amostra(s), quando solicitadas, no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados a partir do primeiro dia util subsequente da solicitagdo, podendo esse
prazo ser estendido, desde que devidamente justificado e aceito pela equipe de Engenharia da
BBTS.

9.3.2. A CONTRATADA devera entregar a documentacao técnica, quando solicitada, no prazo de
até 10 (dez) dias uteis, contados a partir do primeiro dia util subsequente da solicitagdo, podendo
esse prazo ser estendido, desde que devidamente justificada e aceita pela equipe de Engenharia
da BBTS.

9.3.3. Os itens serdo avaliados pela BBTS quanto a sua aderéncia as especificagcbes minimas
exigidas, antes de sua aceitacao.

9.3.4. O processo de avaliagao consistira dos testes de todos os dispositivos e funcionalidades
exigidas para o funcionamento destes.

9.3.5. As amostras serdo submetidas a testes, simulando-se o ambiente real de trabalho, devendo
se comportar adequadamente, conforme especificado.

9.3.6. Os testes poderdo ocorrer em campo (nas proprias instalagdes do cliente da BBTS), em
laboratérios proprios ou de terceiros, a critério da BBTS, em qualquer municipio do territério
brasileiro.

9.3.7. A amostra rejeitada devera ser recolhida e/ou substituida por outra escoimada da
divergéncia e apresentada no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacao da
BBTS, sem que ocorra alteragao do prazo de entrega. Somente sera aceita uma Unica substituicdo
da amostra.

9.4. No caso de nao haver entrega da(s) amostra(s) para validagao ou ocorrer atraso na entrega,
sem justificativa aceita pela BBTS, ou haver entrega da(s) amostra(s) para qualificagéo fora das
especificacbes, podera ser aberto processo de sancido administrativa para aplicacdo das
penalidades previstas na legislacao.

9.5. O prazo para a validagao da especificacdo e/ou qualidade e/ou aplicabilidade pela BBTS
sera de 10 (dez) dias uteis ap6s a entrega das amostras, podendo ser prorrogado por igual periodo,
caso a area técnica entenda como necessario.

9.6. Todas as despesas com o envio da(s) amostra(s), incluindo o frete de envio e recolhimento,
ficara por conta do fornecedor.

9.7. As amostras deverado ser enviadas para a unidade indicada pela BBTS, no ato da solicitagao,
por meio de nota fiscal de saida do tipo “remessa para demonstracao” ou similar, respeitando assim
fluxo da operacao fiscal para o envio de amostras.

9.7.1. Todas as amostras deverdo ser identificadas de maneira clara e conter o nome do
destinatario: Dilog (Divisdo de Engenharia e Logistica), responsaveis pelo recebimento da amostra:
Ricardo Rodrigues.

9.8. Ao final da validacao da especificacdo e/ou qualidade e/ou aplicabilidade, as amostras serdo
devolvidas no estado em que se encontrarem.

9.9. A BBTS emitira nota fiscal de retorno da(s) amostra(s), oportunidade que sera emitido
comunicado informando o local de recolhimento, que podera ocorrer em qualquer municipio
Brasileiro, e o prazo maximo para seu recolhimento.

9.10. O fornecedor tera um prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis para o recolhimento da(s)
amostra(s), ao final deste, e em caso de nao recolhimento pelo fornecedor, a BBTS podera realizar
o descarte sustentavel.
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9.11. Devido a natureza dos testes realizados a(s) amostra(s) ndo poderao ser abatidas do pedido
original.
9.12. Local da entrega das amostras:

BB Tecnologia e Servigos (BBTS)

SEPN-Setor de Edificio de Utilidade Norte - Qd 508, Conjunto C Lote 07
Asa Norte — Brasilia/ DF

CEP: 70740-543

9.13. Os horarios das entregas das amostras deverdo ser acordados entre BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A. e o FORNECEDOR respeitando as seguintes condigdes:

Dias uteis das 09:00h as 11:30h e das 14:00h as 17:00h.

10. Condigoes de Pagamento:

10.1. 30 dias DDL (dias da data liquido — dias corridos para liquidacdo) contados da data da
emissao da nota fiscal.

10.2. ABB Tecnologia e Servigos podera utilizar plataforma digital para o processo de faturamento
e recepcao de notas fiscais.

11. Multa:

11.1. O atraso injustificado na entrega dos bens sujeitara a PROPONENTE ao pagamento de
multa correspondente a 1,0% (um por cento) do valor da pendéncia, por dia de atraso, até o limite
de 10% do valor devido, sem prejuizo das demais sangdes previstas na Lei n° 13.303/16.

11.2. A BB Tecnologia e Servigos podera aplicar a PROPONENTE multa por inexecugéo total ou
parcial da Ordem de Compra correspondente a até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscal do
objeto contratado.

11.3. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancbes, nao tera carater
compensatorio, e a sua cobranga nao isentara a PROPONENTE da obrigagdo de indenizar
eventuais perdas e danos.

11.4. Sao assegurados a BB Tecnologia e Servigos todos os direitos e faculdades previstos na Lei
n°. 8.078, de 11.09.90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

11.5. Nao seréao aplicadas penalidades na ocorréncia de casos fortuitos, ou de forca maior
ou razbes de interesse publico, desde que devidamente comprovados e enquadrados
legalmente nestas situagoes.

11.6. As penalidades serao aplicadas com observancia dos principios da ampla defesa e
do contraditorio.

12. Acordo do Nivel de Servigo:

/Atraso na entrega \Valor do rebate
6 dias 6%
7 dias 7%
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8 dias 8%
9 dias 9%
10 dias ou mais 10%

n 13. Aspectos de Segurancga:

13.1. As partes obrigam-se por si, seus empregados, socios, diretores e mandatarios a
manter total sigilo e confidencialidade sobre os servigos e fornecimentos prestados, no que
se refere a nao divulgacgao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagdes ou dos
documentos a eles relativos e decorrentes da execugao dos servigos.

13.2. Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacgao, esta
conduzida sob sigilo até que seja autorizado, formalmente pela BBTS, o seu tratamento
diferenciado. De forma alguma se interpretara o siléncio desta informagao como liberagao
do compromisso de manter o seu sigilo.

13.3. Toda informacéo, incluindo dentre outras, as orais e escritas, reveladas, transmitidas
e/ou divulgadas, serao consideradas confidenciais, restritas e de propriedade da BBTS.
13.4. Todas as informag¢des armazenadas, transmitidas ou descartadas devem estar de
acordo com a classificacdo da informacado e protegidas por criptografia, conforme
estabelecida pela Politica de Seguranca da Informacgado da BBTS, que sera informada a
proponente, a qual devera aprova-la

13.5. Todas as informacbes acessadas serdo utilizadas somente nos processos
envolvidos para a execugao do servigo (software, aplicagcéo etc.), obrigando-se a manter
sigilo sobre estas informagdes, ndo as divulgando de qualquer forma, sob qualquer
pretexto.

13.6. Deve ser determinado a todos os representantes da empresa que prestara o servico
— assim considerado, Diretores, Administradores, Socios, Empregados, Prepostos,
Agentes, Colaboradores e Prestadores de Servigo a qualquer titulo (incluido Consultores e
Assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacao de servigos
- a observancia do presente Termo, adotando todas as precaug¢des e medidas para que as
obriga¢des oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

13.7. Caso haja obrigatoriedade, em decorréncia de intimacao de autoridade judiciaria ou
fiscal, a revelar quaisquer informagdes, a CONTRATADA notificara imediatamente por
escrito a BBTS, acerca da referida intimacgao, de forma a permitir que a BBTS possa optar
entre interpor a medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou consentir, por
escrito, a referida revelagao.

13.8. Caso ocorra qualquer violacao das regras de sigilo, vazamento de informagao ou
outro incidente de seguranga por parte da CONTRATADA, que porventura possa ocorrer
por sua acao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus
empregados, prepostos e prestadores de servigo, a mesma estara obrigada a informar
imediatamente a BBTS.

13.9. A BBTS podera a qualquer momento realizar inspec¢des de seguranga nos Sservigos
ou fornecimento prestados pela CONTRATADA, desde que tal inspecéo nao interrompa as
suas atividades e que seja notificada com pelo menos 24 (vinte e quatro) horas de
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antecedéncia.

13.10. Os produtos/servigos, objeto dessa contratagcdo, estdo sujeitos a protegdo em
conformidade com as leis de direitos autorais, segredos comerciais e propriedade
intelectual aplicaveis.

BN 14. vigencia:

14.1. O contrato tera vigéncia de 12 meses, contada a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado apor igual periodo.

15. Reajuste:

15.1. Os precos serao fixos e irreajustaveis ao longo do periodo de vigéncia do contrato.

“ 16. Matriz de Risco:

CATEGORIA ~ = ALOCACAO
50 RISCO DESCRIGAO CONSEQUENCIA DO RISCO
Atraso na execuc¢do do objeto contratual por culpa do Aumento do custo do Contratada
Contratado. produto e/ou do servigo.
Risco Fatos retardadores ou impeditivos da execu¢éo do
atinente ao contrato proprios do risco ordinario da atividade Q%Ttiné?oio d((:)u:(te?v?oo Contratada
Tempo da empresarial ou da execucdao. P 5o.
Execucéao Fatos retardadores ou impeditivos da execucéo do Aumento do custo do
contrato que ndo estejam na sua alea ordinaria, tais d Jou d . Contratante
como fatos do principe. produto e/ou do servico.
Alteracéo de enquadramento tributario, em razdo do
resultado ou de mudanga da atividade empresarial, bem Aumento ou diminuicao Contratada
como por erro do Contratado na avaliagdo da hipétese do lucro do Contratado.
de incidéncia tributaria.
Aumento ou diminuicao
Variagdo da taxa de cambio. do custo do produto e/ou Contratada
do servico.
Violagcéo de dados pessoais de TERCEIROS SUJeégon?rztﬂz?:h%?des
identificados e identificaveis por falha de seguranga infrinaéncia a Lepi Geral Contratada
técnica e administrativa. genct
de Protecdo de Dados.
] Violagdo de dados pessoais de terceiros identificados e Sujeito as pepalldades
Risco da . SR . : < contratuais por
Ativi identificaveis por descumprimento das orientagfes do AN Contratada
tividade Contratante infringéncia a Lei Geral
Empresarial ) de Protecdo de Dados.
Violag&o de dados pessoais de terceiros identificados e SUJeégon?rztzz?Sah%?des
identificaveis por descumprimento das normas de infrinaéncia A Lp' Geral Contratada
rotecdo de dados infringencla a *e1 \>era
P ) de Protecdo de Dados.
Elevacédo dos custos operacionais para o
desenvolvimento da atividade empresarial em geral e Aumento do custo do
para a execugao do objeto em particular, tais como roduto e/ou do Servico Contratante
aumento de preco de insumos, prestadores de servigo e P §0-
mao de obra.
Risco Responsabilizacdo da CONTRATANTE por recolhimento Débito ou crédito
Tributario e indevido em valor menor ou maior que 0 necessario, ou tributério ou fiscal (n&o Contratada
SEEININE  ainda de auséncia de recolhimento, quando devido, sem tributério)
Tributario) gue haja culpa da CONTRATANTE. )
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17. Qualificagao Econémico-Financeira:

17.1. A qualificacdo econémico-financeira da CONTRATADA sera avaliada de acordo com os
seguintes critérios:

17.1.1. Balanco patrimonial e demonstragcbées contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da legislacdo em vigor, acompanhado do demonstrativo das contas de
lucros e prejuizos que comprovem sua boa situacao financeira.

17.1.1.1. No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a apresentagdo dessa

documentacao servira também para comprovacado de enquadramento nessa condi¢do, de acordo
com o art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006.

17.1.1.2. Caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera admitida a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracbes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade.

17.1.2. A comprovagao da boa situagao financeira da CONTRATADA sera baseada também na
obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC)
resultantes da aplicagcdo das féormulas abaixo, sendo considerada habilitada a empresa que
apresentar resultado maior que 1, em todos os indices aqui mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

17.1.3. Comprovagao de patrimonio liquido igual ou superior a 10% do valor da sua proposta final,
por meio da apresentacido do balango patrimonial e demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio
social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisérios,
podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 meses da data da
apresentagao da proposta.

18. Qualificagao Técnica:

17.2. Aqualificagao técnica da CONTRATADA sera avaliada de acordo com os seguintes critérios:
17.2.1.No minimo 01(um) atestado de capacidade técnica comprovando que executa/executou
fornecimento compativel em caracteristicas, quantidades e prazos ao indicado no projeto basico.
17.2.2. O atestado devera indicar um quantitativo de bens néo inferior a 10% do especificado no
item 2 - Especificagées Técnicas.

17.2.3. O atestado devera conter a identificagdo do signatario a ser apresentado em papel timbrado
do declarante e no caso de atestado emitido por pessoa juridica de direito privado, podendo ser
solicitado cépias dos contratos a que se referem tais documentos.

17.2.4. Sera admitida, para fins de comprovagcao de quantitativo minimo solicitado acima, a
apresentacao de diferentes atestados de fornecimento de bens de forma concomitante, pois essa
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situacao se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacio.

17.2.5.Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo solicitado acima, a
apresentacao de notas fiscais compativeis com objeto contratado.

17.3. A CONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informacbes necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos,
copia simples do contrato que deu suporte a contratagcao, endereco atual da CONTRATANTE e local
em que foram prestados os servicos.

n 19. Due Diligence:

19.1. Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. implementou a gestao de risco
de fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta permite aumentar a
segurancga nas contratagdes e na gestao, fica a CONTRATADA, ciente de que, a critério da BB
Tecnologia e Servigos, podera efetuar o Background Check (Analise Reputacional) e solicitar que a
CONTRATADA preencha, assine e encaminhe o FQ415-042- Questionario de Due Diligence com
as devidas evidéncias, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da solicitagdo do envio,
observando que a entrega do questionario respondido e suas evidéncias é fato determinante para
a assinatura do contrato.
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DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO
TERMO DE ENTREGA

Contrato DGCO n° 01530/2025, OC(s) n°® 196063
Fornecedor: LIVETECH DA BAHIA INDUSTRIA E COMERCIO S.A.

N REME S S A et
NOUNIVERSAL: ...ttt e e e e e e e e e e e e eeeeeeas

Instrucdes ao responsavel pelo recebimento do(s) bem(ns):

1. Antes de atestar o recebimento, conferir os bens e, se for o caso, a existéncia na
embalagem de manual de uso informando: modelo do bem/equipamento, especificacéo
técnica, prazo de garantia, endereco e telefone da rede autorizada de assisténcia técnica.

2. Assinar duas vias deste termo, onde uma via devera ser entregue ao fornecedor e a outra
devera ser anexada ao sistema ERP junto a nota fiscal.

Cdédigo BBTS Especificagdo do item Qtde Garantia Preco unitario (R$)

Valor total da solicitagdo >

Data de recebimento do(s) bem(ns): _ /[

Nome do funcionario BB Tecnologia e Servicos S.A.:
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO
TERMO DE ACEITE DO(S)BENS/MATERIAIS

Instrucdes ao responsavel pela avaliacdo dos testes e da instalacédo do(s) bem (ns):

1. Assinar duas vias deste termo, onde uma via devera ser entregue ao fornecedor e a outra
devera ser anexada ao sistema ERP junto a nota fiscal.

Atestamos que de acordo com 0 CONTRATO DGCO n° 01530/2025, celebrada entre a BB
Tecnologia e Servicos S.A. e a empresa LIVETECH DA BAHIA INDUSTRIA E COMERCIO S.A.,
com Solicitacdo de Entrega n° .... (indicar o nimero da solicitacdo de entrega correspondente),
foi realizada a entrega do(s) bem(ns) abaixo relacionado(s), nesta dependéncia, e que o(S)
mesmo(s) foi(ram) testado(s) e encontra(m)-se em perfeito estado/funcionamento:

Bem n°: (informar cod. BBTS) NF S. Remessa ..................... NF Venda .......cccceeeeennnn..
Bem n°: (informar cod. BBTS) NF S. Remessa ................... NF Venda ..............c........
DEPENUENCIA ...eeeeeiiieieiei e (prefixo e nome)
Data da entrega................... [ Lo

Data de instalagéo: ............... [ o,

Nome do Funcionario da BB Tecnologia e Servicos
S A e
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

SOLICITAGCAO DE ENTREGA

GXX — (GERENCIA CLIENTE)
PEDIDO N°..........cccne (sequencial da correspondéncia)
OC N° 196063

Local e data ......

LIVETECH DA BAHIA INDUSTRIA E COMERCIO S.A.
(XX) XXXXXX
A/C Sr.

Prezado Senhor,

CONTRATO DGCO N° 01530/2025 — Fornecimento de dispositivos de Audio
Bidirecional — Conforme contrato assinado em I firmado com essa empresa,

solicitamos o fornecimento de uma parcela para até /|, conforme quantidades

abaixo:

Cddigo BBTS Especificacédo do item Quantidade Preco unitario (R$)

Valor total da solicitacdo R$

BB Tecnologia e Servigos S.A.

(carimbo e assinatura)
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DOCUMENTO N° 5 DO CONTRATO
QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE

O questionario de DUE DILIGENCE encontra-se disponivel para consulta no site da BBTS
(https://www.bbts.com.br/canal-do-fornecedor/).
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