
2.12.

2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

2.12.4.

2.12.5.

2.12.6.

2.12.7.

2.12.7.1.

2.12.7.2.

2.12.7.3.

2.12.7.4.

2.12.7.5.

2.12.8.

2.12.8.1.

2.12.8.2.

2.13.

2.13.1.



2.13.2.

2.13.3.

2.13.4.

2.13.5.

2.13.6.

2.14.

2.14.1.

2.14.1.1.

2.14.1.2.

2.14.1.3.

2.14.1.4.

2.15.

Tabela 01: Exemplos de fabricantes de Catracas.



3.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4. Condições de Entrega / Prazos:

4.1.

4.2.



4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.9.1.

4.2.9.2.

4.2.9.3.

4.2.9.4.

4.2.9.5.

4.2.9.6.

4.2.9.7.



4.2.9.8.



5. Formação dos preços:

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

6. Condições de Instalação, Implementação e/ou Customização:

6.1. A efetiva distribuição das demandas ocorrerá de acordo com as premissas do Projeto 
Básico item Distribuição de demandas

6.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

7. Avaliação Técnica de soluções alternativas:

7.1.

O aceite da solução será efetuado pelos 
técnicos da BBTS.

7.2.



7.3.

7.4.

7.5.

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.

7.6.

7.7.



Anexo I.4 - Manutenção em sistema de alarme

1. Objeto

1.1. Atendimento em bancada de laboratório, à nível de troca de componentes, partes e 
peças;

2. Especificações Técnicas:

2.1.

2.2.

2.3.

2.3.1.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.8.1.



2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8.8.

2.8.9.

2.8.10.

2.8.11.



2.8.12.

2.8.12.1.

2.8.13.

2.8.13.1.

2.8.13.2.

2.8.13.3.

2.8.13.4.

2.8.13.5.

2.8.13.6.



2.8.13.7.

2.9.

2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.9.4.

2.9.5.

2.9.5.1.

2.9.6.

2.9.6.1.

2.9.6.2.

2.9.6.3.

2.9.6.4.



2.9.6.5.

2.9.6.6.

2.9.6.7.

2.9.6.8.

2.9.7.

2.9.7.1.

2.9.8.

2.9.8.1.

2.9.9.

2.9.9.1.

2.9.9.2.

2.9.10.

2.9.10.1.

2.9.10.2.

2.9.10.3.



2.9.10.4.

2.9.10.5.

2.9.10.6.

2.9.10.7.

2.9.10.8.

2.9.10.9.

2.9.10.10.

2.9.10.11.

2.9.10.12.

2.9.10.13.

2.9.10.14.

2.9.11.

2.9.11.1.

2.9.11.2.

2.9.11.3.

2.9.11.4.

2.9.11.5.

2.9.11.6.

2.9.11.7.

2.9.11.8.



2.9.11.9.

2.9.12.

2.9.13.

2.9.14.

2.9.15.

2.10.

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.

2.10.6.

2.10.7.

2.10.8.

2.10.9.



2.10.10.

2.10.11.

2.10.12.

2.10.13.

2.10.14.

2.10.15.

2.10.16.

2.10.17.

2.10.18.

2.10.19.

2.10.20.

2.10.21.

2.10.22.

2.10.23.



2.10.24.

2.10.25.

2.11.

2.11.1.

2.11.2.

2.11.3.

2.11.4.

a.

b.
Consiste no reparo ou substituição com custo de componentes superiores a 30% ou 50% da 
do item, acompanhado de laudo técnico com fotos e detalhamento do defeito identificado que 
justifique os custos diferenciados ou, em última instancia, laudo de condenação. Na possível 
troca do item original, ele deve ser idêntico ao substituído, não sendo aceitos modelos não 
homologados pela BBTS.

c.

d.
Consiste no reparo ou substituição com custo de componentes superiores a 30% ou 50% do 
item, acompanhado de laudo técnico com fotos e detalhamento do defeito identificado que 
justifique os custos diferenciados ou, em última instancia, laudo de condenação. Na possível 
troca do item original, ele deve ser idêntico ao substituído, não sendo aceitos modelos não 
homologados pela BBTS



e.

f.
Consiste no reparo ou substituição com custo de componentes superiores a 30% ou 50% do 
item, acompanhado de laudo técnico com fotos e detalhamento do defeito identificado que 
justifique os custos diferenciados ou, em última instancia, laudo de condenação. Na possível 
troca do item original, ele deve ser idêntico ao substituído, não sendo aceitos modelos não 
homologados pela BBTS

g.

h. Consiste no reparo 
ou substituição com custo de componentes superiores a 30% ou 50% do item, acompanhado 
de laudo técnico com fotos e detalhamento do defeito identificado que justifique os custos 
diferenciados ou, em última instancia, laudo de condenação. Na possível troca do item original, 
o mesmo deve ser idêntico ao substituído, não sendo aceitos modelos não homologados pela 
BBTS

2.12.

2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

2.12.4.

2.12.5.

2.12.6.

2.12.7.



2.12.7.1.

2.12.7.2.

2.12.7.3.

2.12.7.4.

2.12.7.5.

2.12.8.

2.12.8.1.

2.12.8.2.

2.13.

2.13.1.

2.13.2.

2.13.3.

2.13.4.

2.13.5.

2.13.6.

2.14.

2.14.1.

2.14.1.1.



2.14.1.2.

2.14.1.3.

2.14.1.4.

2.14.1.5.

2.15.

Tabela 01: Exemplos de fabricantes.

Tabela 02: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE MODELOS DE LUZ ESTROBOSCÓPICA
DELTRONICA LUZ ESTROBOSCOPICA DE LED - E1500-BB
ALLARMI LUZ ESTROBOSCOPICA DE XENON - ALAR00363

Tabela 03: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE MODELOS DE PEÇAS E CENTRAIS DE ALARME

VIAWEB
PLACA DA CENTRAL DE ALARME 16 ZONAS VW16Z IP STAR 
VW16ZETH C/MODULO TCP/IP EMBUTIDO - GERACAO 3 -
3.01.00.0049

FABRICANTE MODELO PEÇAS E GERADOR DE NEBLINA
CONCEPT MODULO DE SUPERVISAO E DIAGNOSTICO PARA GERADOR DE 

NEBLINA CONCEPT/ALLARMI - TITAN CORE
2FW MODULO DE SUPERVISAO E DIAGNOSTICO PARA GERADOR DE 

NEBLINA RESPOSTA IMEDIATA/SANTANA - FW-FW01
ALARMTEK FLUIDO GERADOR DE NEBLINA - ATK3000
ALARMTEK GERADOR DE NEBLINA ATK3000 - LIFE SEGURANCA / ALARMTEK -

ATK3000
POWER 
YOUR LIFE 
LONG

BATERIA 12 V / 2.1 AH DEDICADA GERADOR DE NEBLINA 
CONCEPT/ALLARMI - POWER YOUR LIFE LONG - WP1223A

CONCEPT RECIPIENTE E FLUIDO PARA GERADOR DE NEBLINA 
CONCEPT/ALLARMI - SFL-1000 ml

PROTECT RECIPIENTE E FLUIDO PARA GERADOR DE NEBLINA - PROTECT -
REFIL 600i

ALARMTEK FLUIDO PARA GERADOR DE NEBLINA PROTECT COM RECIPIENTE -
ALARMTEK - SCFL3000

ALARMTEK
SMARTBOX - MP0087

RASPBERRY 
PI

TOUCH SCREEN PARA MODULO DE SUPERVISAO 
SMARTBOX - Raspberry Pi 7" Touchscreen Display



VIAWEB CENTRAL DE ALARME ATÉ 8 ZONAS VIAWEB - 3.01.00.0070

VIAWEB
CENTRAL DE ALARME VW16Z GPRS KIT STAR C/GABINETE/PLACA 
GPRS/FONTE/ANTENA - GERACAO 3 - 3.03.00.0094

VIAWEB
FONTE AUXILIAR 3A CENTRAL DE ALARME C/CARREGADOR DE 
BATERIA - GERACAO 2 - VIAWEB - 3.03.00.0092

VIAWEB GABINETE ESTRUTURADO ATÉ 32 ZONAS - VIAWEB - 3.01.00.0069
MOREY SIRENE AUTO-ALIMENTADA INTERNA / EXTERNA - MOREY - TITAN

VIAWEB
RECEPTOR DOS ACIONADORES DE PANICO REMOTO IBUS V2 -
VIAWEB - 3.03.00.0156

VIAWEB
REPETIDOR DOS ACIONADORES DE PANICO REMOTO SEM FIO 
IBUS V2 - VIAWEB - 3.03.00.0157

3. Condições de Garantia e Assistência Técnica, Manutenção e Suporte Técnico:

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

4. Condições de Entrega / Prazos:

4.1.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.



4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.9.1.

4.2.9.2.

4.2.9.3.

4.2.9.4.

4.2.9.5.

4.2.9.6.

4.2.9.7.



4.2.9.8.



5. Formação dos preços:

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

6. Condições de Instalação, Implementação e/ou Customização:

6.1. A efetiva distribuição das demandas ocorrerá de acordo com as premissas do Projeto 
Básico item Distribuição de demandas

6.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

7. Avaliação Técnica de soluções alternativas:

7.1.

O aceite da solução será efetuado pelos 
técnicos da BBTS.

7.2.



7.3.

7.4.

7.5.

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.

7.6.

7.7.



1. Objeto:

1.1. Atendimento em bancada de laboratório, à nível de troca de componentes, partes e 
peças;

2. Especificações Técnicas:

2.1.

2.2.

2.3.

2.3.1.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.8.1.



2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8.8.

2.8.9.

2.8.10.

2.8.11.

2.8.12.



2.8.12.1.

2.8.13.

2.8.13.1.

2.8.13.2.

2.8.13.3.

2.8.13.4.

2.8.13.5.

2.8.13.6.

2.8.13.7.



2.9.

2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.9.4.

2.9.5.

2.9.5.1.

2.9.6.

2.9.6.1.

2.9.6.2.

2.9.6.3.

2.9.6.4.



2.9.6.5.

2.9.6.6.

2.9.6.7.

2.9.6.8.

2.9.7.

2.9.7.1.

2.9.8.

2.9.8.1.

2.9.9.

2.9.9.1.

2.9.9.2.

2.9.10.

2.9.10.1.

2.9.10.2.

2.9.10.3.



2.9.10.4.

2.9.10.5.

2.9.10.6.

2.9.10.7.

2.9.10.8.

2.9.10.9.

2.9.10.10.

2.9.10.11.

2.9.10.12.

2.9.10.13.

2.9.10.14.

2.9.11.

2.9.11.1.

2.9.11.2.

2.9.11.3.

2.9.11.4.

2.9.11.5.

2.9.11.6.

2.9.11.7.

2.9.11.8.



2.9.11.9.

2.9.12.

2.9.13.

2.9.14.

2.9.15.

2.10.

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.

2.10.6.

2.10.7.

2.10.8.

2.10.9.

2.10.10.



2.10.11.

2.10.12.

2.10.13.

2.10.14.

2.10.15.

2.10.16.

2.10.17.

2.10.18.

2.10.19.

2.10.20.

2.10.21.

2.11.

2.11.1.

2.11.2.

2.11.3.



2.11.4.

a.

b.
Consiste no reparo ou substituição com 

custo de componentes superiores a 30% ou 50% do valor do item, acompanhado de 
laudo técnico com fotos e detalhamento do defeito identificado que justifique os custos 
diferenciados ou, em última instancia, laudo de condenação. Na possível troca do item 
original, ele deve ser idêntico ao substituído, não sendo aceitos modelos não 
homologados pela BBTS.

c.

d.

e.



f.

g.

h.

2.12.

2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

2.12.4.

2.12.5.

2.12.6.

2.12.7.

2.12.7.1.

2.12.7.2.



2.12.7.3.

2.12.7.4.

2.12.7.5.

2.12.8.

2.12.8.1.

2.12.8.2.

2.13.

2.13.1.

2.13.2.

2.13.3.

2.13.4.

2.13.5.

2.13.6.

2.14.

2.14.1.

2.14.1.1.

2.14.1.2.

2.14.1.3.



2.14.1.4.

2.14.1.5.

2.14.1.6.

2.14.1.7.

2.14.1.8.

2.14.1.9.

2.14.1.10.

2.14.1.11.

2.14.1.12.

2.14.1.13.

2.14.1.14.

2.15.

Tabela 01: Exemplos de fabricantes.

Tabela 02: Exemplos de fabricantes.

FABRICANTE MODELO DE BANDEJAS

OKIDATA
BANDEJA ADICIONAL 500 FOLHAS DA IMPRESSORA OKIDATA B4600 
- 40834411

LEXMARK BANDEJA PARA 250 FOLHAS - NR. DA PEÇA: 36S2910

FABRICANTE MODELO DE IMPRESSORA LASER MONOCORMÁTICA
LEXMARK IMPRESSORA LASER MONOCROMÁTICA - MS621dn 36S0403
OKIDATA IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA MICR OKIDATA B4600 27 

PPM
SAMSUNG IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA ADF 

DUPLEX SAMSUNG SCX-5835NX 33 PPM
DIEBOLD IMPRESSORA DE CAIXA DIEBOLD IM453H USB

HP IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA MICR DUPLEX HP 
P2055DN 33 PPM



Tabela 03: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE MODELO DE IMPRESSORA TÉRMICA

ENGWORKS 
IMPRESSORA HIBRIDA TERMICA/MATRICIAL DARUMA PMF 
FIRMWARE SP3511-R003/ PE35-008

TECPOINT
IMPRESSORA HIBRIDA TERMICA/MATRICIAL TECPOINT THP100 
PARALELA

FUJITSU
IMPRESSORA TERMICA DE RECIBOS ITAUTEC FUJITSU FJT10 
RS232 SERIAL

FUJITSU
IMPRESSORA TÉRMICA DE RECIBOS FUJITSU GUILHOTINA / 
FTP-639CT06

DARUMA IMPRESSORA TERMICA DE RECIBOS DARUMA DR 700L R.00
FUJITSU IMPRESSORA TÉRMICA DE RECIBOS - FTP-63GMCL453

Tabela 04: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE MODELO DE SCANNER

HP
CONJUNTO SCANNER DE MESA OFÍCIO S/ADF HP M3027 - CC476-
67911

FUJITSU SCANNER DUPLEX COLORIDO A4 ADF MESA FUJITSU - FI6240
KODAK SCANNER ADF DUPLEX A4 50 PPM USB KODAK I2600
PANASONIC SCANNER ADF DUPLEX A4 40 PPM USB PANASONIC KV-S1045C
KODAK MESA DIGITALIZADORA OFICIO PARA SCANNER KODAK I2600

PANASONIC
SCANNER ADF DUPLEX A4 40 PPM USB KV-S1045C MESA 
DIGITALIZADORA A4 KV-SS080

KODAK SCANNER COMPACTO KODAK SCANMATE I940
KODAK SCANNER AUTOMATICO KODAK I1190 COM MESA OFÍCIO

3. Condições de Garantia e Assistência Técnica, Manutenção e Suporte Técnico:

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5



3.6

4. Condições de Entrega / Prazos:

4.1.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.9.1.

4.2.9.2.

4.2.9.3.

4.2.9.4.

4.2.9.5.



4.2.9.6.

4.2.9.7.

4.2.9.8.



5. Formação dos preços:

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

6. Condições de Instalação, Implementação e/ou Customização:

6.1. A efetiva distribuição das demandas ocorrerá de acordo com as premissas do Projeto 
Básico item Distribuição de demandas

6.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.



7. Avaliação Técnica de soluções alternativas:

7.1.

O aceite da solução será efetuado pelos 
técnicos da BBTS.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.



7.6.

7.7.



1. Objeto:

1.1. Atendimento em bancada de laboratório, à nível de troca de componentes, partes e 
peças;

2. Especificações Técnicas:

2.1.

2.2.

2.3.

2.3.1.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.8.1.



2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8.8.

2.8.9.

2.8.10.

2.8.11.



2.8.12.

2.8.12.1.

2.8.13.

2.8.13.1.

2.8.13.2.

2.8.13.3.

2.8.13.4.

2.8.13.5.

2.8.13.6.



2.8.13.7.

2.9.

2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.9.4.

2.9.5.

2.9.5.1.

2.9.6.

2.9.6.1.

2.9.6.2.

2.9.6.3.

2.9.6.4.



2.9.6.5.

2.9.6.6.

2.9.6.7.

2.9.6.8.

2.9.7.

2.9.7.1.

2.9.8.

2.9.8.1.

2.9.9.

2.9.9.1.

2.9.9.2.

2.9.10.

2.9.10.1.

2.9.10.2.

2.9.10.3.



2.9.10.4.

2.9.10.5.

2.9.10.6.

2.9.10.7.

2.9.10.8.

2.9.10.9.

2.9.10.10.

2.9.10.11.

2.9.10.12.

2.9.10.13.

2.9.10.14.

2.9.11.

2.9.11.1.

2.9.11.2.

2.9.11.3.

2.9.11.4.

2.9.11.5.

2.9.11.6.

2.9.11.7.

2.9.11.8.



2.9.11.9.

2.9.12.

2.9.13.

2.9.14.

2.9.15.

2.10.

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.

2.10.6.

2.10.7.

2.10.8.

2.10.9.

2.10.10.



2.10.11.

2.10.12.

2.10.13.

2.10.14.

2.10.15.

2.10.16.

2.10.17.

2.10.18.

2.10.19.

2.10.20.

2.10.21.

2.11.

2.11.1.

2.11.2.

2.11.3.



2.11.4.

a.

b.
Consiste no reparo ou substituição com custo de componentes 

superiores a 30% ou 50% do valor do item, acompanhado de laudo técnico com fotos 
e detalhamento do defeito identificado que justifique os custos diferenciados ou, em 
última instancia, laudo de condenação. Na possível troca do item original, o mesmo 
deve ser idêntico ao substituído, não sendo aceitos modelos não homologados pela 
BBTS.

c.

d.
Consiste no reparo ou substituição com custo de componentes superiores a 30% ou 
50% do valor do item, acompanhado de laudo técnico com fotos e detalhamento do 
defeito identificado que justifique os custos diferenciados ou, em última instancia, laudo 
de condenação. Na possível troca do item original, ele deve ser idêntico ao substituído, 
não sendo aceitos modelos não homologados pela BBTS.

e.

f.
Consiste no reparo ou substituição com custo de 



componentes superiores a 30% ou 50% do valor do item, acompanhado de laudo 
técnico com fotos e detalhamento do defeito identificado que justifique os custos 
diferenciados ou, em última instancia, laudo de condenação. Na possível troca do item 
original, ele deve ser idêntico ao substituído, não sendo aceitos modelos não 
homologados pela BBTS.

g.

h.

i.

j.

k.



l.

2.12.

2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

2.12.4.

2.12.5.

2.12.6.

2.12.7.

2.12.7.1.

2.12.7.2.

2.12.7.3.

2.12.7.4.

2.12.7.5.

2.12.8.



2.12.8.1.

2.12.8.2.

2.13.

2.13.1.

2.13.2.

2.13.3.

2.13.4.

2.13.5.

2.13.6.

2.14.

2.14.1.

2.14.1.1.

2.14.1.2.

2.15.

Tabela 01: Exemplos de fabricantes.

FABRICANTE MODELO DE VIDEOWALL

LG MONITOR LED 47 POL VIDEO WALL - LG47LV35A
POSITIVO VIDEO WALL 2X2 46,85 POL POSITIVO MASTER D610

Tabela 02: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE
MODELO PEÇAS DE GATEWAYS DE TELEFONIA E AUDIO 

BIDIRECIONAL



Tabela 03: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE MODELO DE SERVIDOR
ITAUTEC SERVIDOR RACK 1U ITAUTEC LX113 2011

SUPERMICRO
SERVIDOR 1U SRVUP XEON 2X4GB DE MEMÓRIA 1TB DE HD SATA 
3 SUPERMICRO/DIEBOLD CSE-811I350B/TW9150

DELL SERVIDOR DELL POWEREDGE R730
HUAWEI SERVIDOR ARQUIVAMENTO RH2288

Tabela 04: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE MODELOS DE NOBREAK

RAGTECH
NOBREAK BIVOLT DE 1,5KVA COM MODULO DE BATERIAS 02 COM 
40AH COM BATERIA INTERNA - 2858 INFINIUM DIGITAL + 1110 MOD. 
BATERIA

SMS
NOBREAK BIVOLT DE 1,5KVA COM MODULO DE BATERIAS 02 COM 
40AH COM BATERIA INTERNA - 0027429 NET WINNER EXPERT + 
0062215 MOD.IV

UPSAI NOBREAK UPSAI FLASH II 650VA ENTRADA 220V SAIDA 220V

PRONET
NOBREAK TORRE 2 KVA SEM BATERIA 110V SAIDA 110V SERIAL 
PRONET POWERPACK MS2000

LACERDA
NOBREAK TORRE 2 KVA SEM BATERIA 220V SAIDA 220V SERIAL 
LACERDA NEW MS 2000

TS SHARA NOBREAK DE 3KVA A 10 KVA 6815
APC SMART NOBREAK DE 11KVA A 40 KVA SRTG20KXLI

Tabela 05: Exemplos de fabricantes:

FABRICANTE MODELO DE SWITCH, ROTEADOR E ADAPTADOR ATA
HIKVISION SWITCH 16 PORTAS 10/ 100M POE - DS-3E0318P-E/M(B)
D-LINK SWITCH GERENCIAVEL COM 8 PORTAS 10/100 MBPS - DES-3010G
INTEL SWITCH ETHERNET INTEL 24-PORT 100MBPS - ES460T24

D-LINK
SWITCH ETHERNET CAMADA 2 GERENCIAVEL D-LINK DES-3200-
28P 24 PORTAS POE - DES-3200-28P

CISCO ROTEADOR C891F E 36 MESES DE SMARTNET 8X5XNBD
CISCO ROTEADOR CISCO 1941
CISCO ROTEADOR CISCO 3945E-SEC/K9

GRANDSTREAM
ADAPTADOR PARA LINHA TELEFONICA IP/ANALOGICA - ATA-
502BR

GRANDSTREAM
ADAPTADOR PARA LINHA TELEFONICA IP/ANALOGICA - ATA-
HT812

ALIGERA GATEWAY DE TELEFONIA - AG308-S2
ALIGERA GATEWAY DE TELEFONIA - AG800
GRANDSTRE
AM

SISTEMA DE AUDIO BIDIRECIONAL - GSC 3510



3. Condições de Garantia e Assistência Técnica, Manutenção e Suporte Técnico:

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4. Condições de Entrega / Prazos:

4.1.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.



4.2.8.

4.2.9.

4.2.9.1.

4.2.9.2.

4.2.9.3.

4.2.9.4.

4.2.9.5.

4.2.9.6.

4.2.9.7.

4.2.9.8.



5. Formação dos preços:

5.2.

5.2.1.

5.2.2.



5.2.3.

5.2.4.

6. Condições de Instalação, Implementação e/ou Customização:

6.1. A efetiva distribuição das demandas ocorrerá de acordo com as premissas do Projeto 
Básico item Distribuição de demandas

6.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

7. Avaliação Técnica de soluções alternativas:

7.1.

O aceite da solução será efetuado pelos 
técnicos da BBTS.

7.2.

7.3.

7.4.



7.5.

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.

7.6.

7.7.



Anexo I.7 - Manutenção de Equipamentos de Terminal de Autoatendimento

1.

1.1.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.3.1.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.8.1.



2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8.8.

2.8.9.

2.8.10.

2.8.11.



2.8.12.

2.8.12.1.

2.8.13.

2.8.13.1.

2.8.13.2.

2.8.13.3.

2.8.13.4.

2.8.13.5.

2.8.13.6.



2.8.13.7.

2.9.

2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.9.4.

2.9.5.

2.9.5.1.

2.9.6.

2.9.6.1.

2.9.6.2.

2.9.6.3.

2.9.6.4.



2.9.6.5.

2.9.6.6.

2.9.6.7.

2.9.6.8.

2.9.7.

2.9.7.1.

2.9.8.

2.9.8.1.

2.9.9.

2.9.9.1.

2.9.9.2.

2.9.9.3.

2.9.10.

2.9.10.1.

2.9.10.2.

2.9.10.3.



2.9.10.4.

2.9.10.5.

2.9.10.6.

2.9.10.7.

2.9.10.8.

2.9.10.9.

2.9.10.10.

2.9.10.11.

2.9.10.12.

2.9.10.13.

2.9.10.14.

2.9.11.

2.9.11.1.

2.9.11.2.

2.9.11.3.

2.9.11.4.

2.9.11.5.

2.9.11.6.

2.9.11.7.

2.9.11.8.



2.9.11.9.

2.9.12.

2.9.13.

2.9.14.

2.9.15.

2.10.

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.

2.10.6.

2.10.7.

2.10.8.

2.10.9.

2.10.10.



2.10.11.

2.10.12.

2.10.13.

2.10.14.

2.10.15.

2.10.16.

2.10.17.

2.10.18.

2.10.19.

2.10.20.

2.10.21.

2.11.

2.11.1.

2.11.2.

2.11.3.



2.11.4.

a.

b.

c.

d.

e.

f.



g.

h.

i.

j.

k.



l.

m.

n.

o.

p.



q.

r.

s.

t.

u.



v.

w.

x.

y.

z.



aa.

bb.

cc.

dd.

ee.



ff.

gg.

hh.

ii.

jj.

kk.



ll.

mm.

nn.

oo.

pp.

qq.



rr.

ss.

tt.

uu.

vv.



ww.

xx.

yy.

zz.

aaa.

bbb.



ccc.

ddd.

eee.

fff.

ggg.



hhh.

iii.

jjj.

kkk.

lll.

2.12.



2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

2.12.4.

2.12.5.

2.12.6.

2.12.7.

2.12.7.1.

2.12.7.2.

2.12.7.3.

2.12.7.4.

2.12.7.5.

2.12.8.

2.12.8.1.

2.12.8.2.

2.13.

2.13.1.

2.13.2.



2.13.3.

2.13.4.

2.13.5.

2.13.6.

2.14.

2.14.1.

2.14.1.1.

2.14.1.2.

2.14.2.

2.14.3.

2.15.







MODULO DA UNIDADE SUPERIOR/INTERMEDIARIA (HEAD MODULE 
RMH4) 85.150.00285-7B

MODULO DE ENTRADA E SAIDA DAS NOTAS (IOT I/O IN-OUTPUT 
MODULE CUSTOMER TRAY) 86.115.31150-4B

MODULO COLETOR, SAIDA DAS NOTAS (IOC IN-OUTPUT MODULE 
COLLECTOR UNIT) 86.115.31151-1B 81.055.31123-3



DIEBOLD
MODULO DE TRANSPORTE E CHASSIS DA UNIDADE SUPERIOR 
(HCT HEAD CHASSIS TRANSPORT) 86.115.31153-5B 81.055.31145-5

DIEBOLD
MODULO DE TRANSPORTE INTERMEDIARIO DA UNIDADE 
SUPERIOR (HMT HEAD MIDDLE TRANSPORT) 86.115.31154-2B 
81.055.31138-7

DIEBOLD
MODULO DE TRANSPORTE INFERIOR DA UNIDADE SUPERIOR 
(HLT) 86.115.31155-9B 81.055.31136-3

DIEBOLD
MODULO SVT (SAFE VERTICAL TRANSPORT) 81.055.31153-0 
86.115.31164-1B

DIEBOLD
PLACA CONTROLADORA SLAVE DA UNIDADE SUPERIOR (PCBA) 
86.115.31161-0B 81.055.31130-1

DIEBOLD PLACA CONTROLADORA MOVE 86.115.31158-0B 81.055.31132-5

DIEBOLD
PLACA CONTROLADORA SAFE RM4H PLACA TPD 86.115.31185-6B 
81.055.31129-5

NCR
CONJUNTO CONTROLADORA DEPOSITARIO ARM COD BARRAS 
OKI BB - 300000005921

PERTO
PLACA CPU DO MECANISMO DO PRESENTER SAQUE FRONTAL -
220.20.496

PERTO PLACA DE CONTROLE DO CANAL C e D - 219.70.555

DIEBOLD

3.

3.7



3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

4.

4.1.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.



4.2.9.1.

4.2.9.2.

4.2.9.3.

4.2.9.4.

4.2.9.5.

4.2.9.6.

4.2.9.7.

4.2.9.8.



5.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.



5.3.3.

5.3.4.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.


