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Inaplicabilidade de Licitagcao, Art. 28, § 3°, inciso | da Lei n° 13.303/2016

pr—— CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS
e Dadin Possodt-

aiados o dndon DGCO n° 00751/2024
BTN, OC n° 195229
# BB TECNOLOGIA E SERVICOS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DECORRENTE DA INAPLICABILIDADE
DE LICITACAO REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N° 13.303, DE 30.06.2016,
E O REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA (WWW.BBTS.COM.BR),
QUE ENTRE SI FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE DIREITO, DE UM LADO A BB
TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A., EMPRESA COM SEDE EM BRASILIA/DF, INSCRITA
NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO 42.318.949/0013-
18, ADIANTE DENOMINADA CONTRATANTE, REPRESENTADA PELO(S)
ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL QUALIFICADO(S) E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA
ALERTE - AUTOMATIZAGAO DE LEITURA E RECORTES DE DIARIOS OFICIAIS LTDA,
INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO
08.689.801/0001-18, SITUADA AVENIDA TREZE DE MAIO, 0023 SALA 801 — CENTRO —
RIO DE JANEIRO — RJ — CEP 20031-902, NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE
SEUS ATOS CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) AO
FINAL QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A MINUTA-PADRAO DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES JURIDICOS N° 602/2020 (OS n°
627532), N° 1166/2022 (OS n° 735193), N° 1423/2022 (OS n° 701842), N° 1698/2022 (OS
n° 803401), N° 2630/2023 (OS n° 922374), N° 2023/2897 (OS n° 976534), N° 2024/3122
(OS n° 1011447), N° 2024/3093 (OS n° 10000973) e N° 2024/3149 (OS n° 1010135).

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de
monitoramento, extracdo e validacdo de dados de portais da administracdo publica
executiva, legislativa e judiciaria, de acordo com as condi¢des e especificagcbes minimas
exigidas no Documento n° 1.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada
a cessao, transferéncia ou subcontratacdo, total ou parcial, exceto se previstas neste
contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipéteses elencadas no
Regulamento de Licitagdes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A., disponibilizado
no site www.bbts.com.br, desde que acordado entre as partes.

Paragrafo Terceiro - Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor total
pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.
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Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repactuagbes porventura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressodes realizadas.

VIGENCIA E RESCISAOQ

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogada
até o limite de 60 meses.

Paragrafo Primeiro - Constituem motivos, dentre outros, para a resciséo contratual:

a. Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

b. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagcdes, projetos e prazos;

c. Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusao do servi¢o no prazo estipulado;

d. Atraso injustificado no inicio do servico;

e. Paralisacdo do servigco, sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE.
Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia,
venha a sofrer;

f. Subcontratagdo total do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com outrem,

cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou incorporacao,

ndo admitidas no contrato;

Desatendimento das determinacdes regulares da CONTRATANTE, decorrentes do

acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato;

Cometimento reiterado de faltas na execug¢ao do servigo;

Decretacdo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

Dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

Alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que

prejudique a execuc¢ao do contrato;

I. Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;

m. A ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucgao do contrato;

n. Utilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceiros, informacdes sigilosas
as quais tenha acesso por forca de suas atribuicdes contratuais;

o. Deixar de comprovar os requisitos de habilitac&o, inclusive os que sao avaliados nos

documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

Vier a ser declarada inidénea pela Uniao;

Vier a ser atingida por protesto de titulo, execugéo fiscal ou outros fatos que

comprometam a sua capacidade econémico-financeira;

r. Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administracdo Publica, Nacional
ou Estrangeira, nos termos da Lei n°® 12.846/2013.

S S
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Paragrafo Segundo - A rescisdo deste contrato podera ocorrer também nas seguintes
hipbteses:

a. Administrativamente, a qualquer tempo, por ato wunilateral e escrito do
CONTRATANTE, nas seguintes situagdes:
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i. Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

ii. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

iii. Lentiddo do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade
da conclusao do servi¢o nos prazos estipulados;

iv. Atraso injustificado no inicio do servico;

v. Paralisagao do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

vi. Subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou incorporacgéo,
ndo admitidas no edital e no contrato;

vii. Cometimento reiterado de faltas na execugdo do servico;

viii. Decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

ix. Dissolu¢ao da sociedade ou o falecimento do CONTRATADO;

Xx. Razbes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no dossié do Contrato;

xi. Abandono do servigo, assim considerado, para os efeitos contratuais, a paralisacao
imotivada dos servicos;

xii. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucgao do contrato.

b. Administrativamente, por ato unilateral, sem aviso prévio e sem dever de indenizar
na seguinte situacio:

i. Se a CONTRATADA sofrer condenagao, por decisdo com transito em julgado, em
crime de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo;

c. Amigavelmente, formalizada em autorizagcdo escrita e fundamentada do
CONTRATANTE ou CONTRATADA, mediante aviso prévio, por escrito, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias ou de prazo menor, a ser negociado pelas
partes a época da rescisao;

d. Judicialmente, nos termos da legislagéo.

Paragrafo Terceiro - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licita¢gdes e Contratos
da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Quarto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de ag¢des delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato.

Paragrafo Quinto - A rescisdo acarretara, de imediato:

a. Retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

PRECO
CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importancia total

estimada de até R$ 3.350.400,00, pela prestacdo dos servigos objeto deste contrato, preco
apurado conforme Demonstrativo de Orgamento de Custos (Documento n° 2).
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CLAUSULA QUARTA - Nos valores fixados na clausula acima, estdo incluidas todas as
despesas necessarias a plena execucdo dos servigos, tais como de pessoal, de
administracao e todos os encargos (obrigagdes sociais, impostos, taxas etc.) incidentes
sobre o servico.

CLAUSULA QUINTA - O preco estipulado podera ser repactuado mediante acordo entre
as partes, de acordo com a legislacido vigente, adotando-se como parametros basicos a
qualidade e os pregos de mercado para a prestagao dos servigos objeto deste Contrato.

Paragrafo Primeiro - Serda admitida a repactuagédo dos precos dos servigos contratados,
desde que seja observado o interregno minimo de um ano.

Paragrafo Segundo - O disposto nesta clausula n&o impede a eventual concessao de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA - A nota fiscal/fatura devera:

a) Conter o numero da Ordem de Compra, numero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestacao dos servicos;

b) Conter agéncia e numero da conta corrente;
c) Conter o enderecgo onde os servigos foram efetivamente prestados;

d) Conter no corpo da nota fiscal o item de servigo conforme indicado na Lei 116/2003,
quando couber;

e) Nos casos de deducado da base de calculo do ISSQN ou INSS, devera ser incluido no
corpo da nota fiscal o valor dos itens/materiais aplicados na prestacao do servico;

f) Ser entregue a CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias uteis subsequentes a data de sua
emissdo, sendo entregue até o dia 21 (vinte e um) do més de sua emissao,
acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica, relativo a prestacao de
servigcos nos municipios em que o documento € exigido;

g) Devera também ser informado de maneira clara, no caso de empresas nao domiciliadas
no local da prestacédo de servico, numero referente ao cadastramento de prestador de
outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa n&o estabelecida (CENE), ou similar, de
acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios;

h) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa nao estabelecida (CENE) ou similar de empresas nao domiciliadas
nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o numero do cadastro
referente ao servico prestado, ou na impossibilidade, anexar declaracédo formal fornecida
pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A,, em nome da CONTRATADA, em 15 dias
corridos a contar da emiss&o da Nota fiscal, acompanhado do Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletronica, relativo a prestacdo de servicos nos municipios em que o documento é
exigido.
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Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestacao de servicos, esta sera devolvida
a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias uteis a contar da apresentacéo,
acompanhada das informagdes correspondentes as irregularidades verificadas, para as
devidas corre¢des. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal ndo tenha sido
atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para até 07 (sete) dias uteis apos
o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retengao e o recolhimento de tributos,
quando a legislacdo assim exigir.

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA que se declarar amparada por isencéo de tributos,
nos moldes tratados pela Instrugdo Normativa RFB n°® 1234/12, da Receita Federal em que
nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condicdo no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaragcbes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instrugdo Normativa.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA OITAVA - Para realizacgo dos servicos ajustados, a CONTRATADA designara
empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados, assumindo total
responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo cumprimento de todas as
obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
indenizagdes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de saude
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento de todas as demais
obrigacdes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - ACONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a comprovagao
do cumprimento das obriga¢gdes mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a fornecer capacitagdo, mediante
solicitacao formal da CONTRATANTE, a quaisquer de seus empregados designados para
executar as tarefas pertinentes a este contrato, que a CONTRATADA entenda que nao
esteja correspondendo aos padrdes estabelecidos pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranca e Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, se
for o caso, a obrigagéo de organizar "Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA."

Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagbes mencionadas no caput desta
clausula ensejara a instauragdo de processo administrativo em desfavor da CONTRATADA
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para aplicacao das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisdo do contrato.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante
solicitagcdo da CONTRATANTE, relatério diario sobre os servigos prestados, nos modelos
aprovados, bem como se compromete a analisar sugestdes motivadas, visando corrigir
possiveis falhas e melhor atender as necessidades da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - ACONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas. Assume, ainda, a obrigacdo de apresentar, no
término do prazo de validade de cada um, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados, inclusive contribuicbes
previdenciarias;

b) Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
mediante apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econémica Federal.

Paragrafo Primeiro - Caso seja possivel a CONTRATANTE verificar a regularidade da
situacao da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF, a CONTRATADA estara
dispensada de apresentar os documentos de que trata as alineas “a” e “b” acima.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentacdo de
quaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condigdo por meio
de certificado expedido por 6rgao competente ou legislacdo em vigor.

Paragrafo Terceiro - Além dos documentos relacionados no caput desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE:

a) Anualmente: balanco patrimonial e DRE do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem possuir a CONTRATADA boa situagao
financeira

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:
a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagcao vigente;

b) Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, de trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

c) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigcos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;

d) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre, ocorrer
em horario noturno e/ou de modo a nao permitir a frequéncia escolar;
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e) Nao se utilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativas para o acesso e
manutencao do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condi¢cao
fisica, religido, estado civil, idade, situacéo familiar, estado gravidico etc.;

f) Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servigcos em observancia a legislacao vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais;

g) Observar e cumprir as disposi¢cdes contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas nao se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo & integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva
desvinculagdo com a administracao publica, ou de parentes deles, em até terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A contratada (e suas coligadas), no ambito deste
contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservacdo ambiental, protegendo o0 meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servicos em observancia a legislacao
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais;

b) Nao constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socioambientais, bem como n&o contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

¢) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza;
d) Combater praticas de exploragao sexual de criangas e adolescentes;

e) Respeitar a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagéo
em todas as suas formas;

f) Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa,;

g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedegam
a toda legislacao, normas e regulamentos aplicaveis a conducgao dos projetos sociais;

h) Respeitar a livre associacdo sindical e direito a negociacgao coletiva;

i) Cumprir a legislacao trabalhista, previdenciaria e a regulamentacgéo relativa a prevencao
a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo;

j) Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores;

k) Criar ou reforgar, bem como manter, todas as ag¢des e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhecam as leis a que
estdo vinculadas, em especial os artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L,
337-M e 337-0, do Cédigo Penal Brasileiro, e artigo 155, da Lei 14.133/21, e artigo 1°,
da Lei 9.613/98, ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam
cumpri-las integralmente, especialmente, na condi¢cdo de fornecedor de bens e servigos
para CONTRATANTE;
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[) Vedar que qualquer pessoa ou organizagdo que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma
direta ou indireta, a qualquer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
empresa em nome da CONTRATANTE;

m)Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n) Proibir ou refor¢ar a proibicao de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

o) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e nao criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais 6rgéos, entidades ou agentes
publicos em qualquer apuracdo de suspeita de irregularidades e/ou violagao da lei,
refletidos nesta declaragcdo, sempre em estrito respeito a legislagao vigente;

g) Nao utilizar o negdcio realizado como meio para infragao a legislacao e demais normas
de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e
da Proliferacdo de Armas de Destruicao em Massa - PLD/FTP.

r) E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n° 12.846/2013, observados
os atos considerados lesivos a administragao publica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizacao e aplicacdo administrativa e civil
que € atribuida a pessoa juridica em razdo do seu cometimento;

ii. O conteudo da proposta apresentada n&o foi informado ou discutido com ou recebido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

iii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30, da Lei 12.846/13, n&o se afasta
o processo de responsabilizacao e aplicacao das penalidades decorrentes de: | — ato
de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429/92; e, Il — atos ilicitos
alcancados pela Lei n° 14.133/21, ou outras normas de licitacdes e contratos da
administragcao publica. Ill — Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultacéo de
bens direitos e valores alcancados pela Lei n°® 9.613/98;

({3}

iv. Que o descumprimento das alineas “k” a “p” ensejara penalidades de acordo com os
artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L, 337-M e 337-0O, do Cédigo
Penal Brasileiro, artigo 5°, da Lei 12.846/13, e artigo 155, da Lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os servicos objeto deste contrato ser&o fiscalizados por
representantes ou comisséo de representantes da CONTRATANTE, que terdo a atribuicéo
de prestar orientacdes gerais e exercer o controle e a fiscalizacdo da execugdo contratual.
As orientagdes serdo prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por
ocasiao da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A acdo da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obrigacdes contratuais assumidas neste contrato.

Contrato — Servicos sem Cessao de Mao de Obra
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - Qualquer reclamagao sobre a inexecucdo ou deficiente
execugdo dos servicos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, necessariamente para o email alerte@alerte.com.br, e devera
ser enviada mediante protocolo - Aviso de Recebimento (AR) ou por outros meios com
confirmacgéo de recebimento. O ndo atendimento aos termos da reclamacgdo a que alude
esta clausula, dentro de 5 (cinco) dias uteis a contar da data da entrega da reclamacao,
facultara a rescisao contratual, sem prejuizo do disposto na Clausula Décima Quinta e da
aplicacao das penalidades estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos
e/ou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de falha
dos servigos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos de seus
empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigacao de efetuar a respectiva
indenizacdo até o 5° (quinto) dia util apdés a comunicacdo, que Ihe devera ser feita por
escrito, assegurada a ampla defesa e o contraditério. A responsabilidade da CONTRATADA
limita-se aos eventuais danos diretos comprovadamente sofridos, incluindo-se os lucros
cessantes, as perdas de receita, os danos morais e quaisquer outros danos
consequenciais, ficando ainda a indenizagao limitada ao valor total da mensalidade vigente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA se obriga a informar &8 CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteracdo social ou modificacdo da
finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Na hipotese de fuséo, cisdo, incorporacdo ou associacdo
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugao com a empresa resultante da alteracéo social.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - E vedado 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente
contrato como garantia para qualquer operacéao financeira.

CLAUSULA DECIMA NONA - A CONTRATADA ndo podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc., sob pena de imediata rescisao do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA - A n3o utilizagdo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagao, ndo devendo ser
interpretada como desisténcia de agdes futuras. Todos os meios postos a disposi¢cao neste
contrato sdo cumulativos e ndo alternativos, inclusive com relacao a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - O presente contrato é regido pelo Cédigo Civil.
CONFIDENCIALIDADE E SIGILO
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - AS PARTES se comprometem a manter sigilo e

confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execucdo dos servigos e
sobre as informacdes a que venham a ter acesso por forgca da execug¢ao deste contrato, no
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que se refere a nao divulgacao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informacgdes ou
dos documentos a eles relativos e decorrentes da execugéo dos servigos.

Paragrafo Unico - Durante a execugdo deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, as informacgdes, processos, servicos e/ou suas instalagdbes a CONTRATANTE,
resguardados os direitos de propriedade intelectual e sigilo da CONTRATADA sobre seus
programas de computador (sistemas e softwares), o funcionamento da tecnologia de
propriedade da CONTRATADA; eventuais algoritmos a que o CONTRATANTE tenha
acesso, 0 que abrange print screens da aplicacao e forma de remuneracao pelos servicos
disponibilizados.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - As Partes, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, comprometem-se, mesmo apos o término do presente contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagdes obtidas em
razao do presente contrato, reconhecendo que nao poderao ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizagdo, por escrito, da outra Parte.

Paragrafo Primeiro - As Partes serdo responsaveis, civil e criminalmente, por quaisquer
danos causados a outra Partee/ou terceiros em virtude da quebra da confidencialidade e
sigilo a que est&o obrigadas.

Paragrafo Segundo - Eventual fornecimento de informacéao confidencial por uma das partes
a outra ndo implica licenciamento, transmissao, transferéncia, cessdo de direito ou
autorizacdo de uso sobre quaisquer segredos de comércio e industria, marcas, patentes e
ou direitos relativos a propriedade intelectual; bem como nenhuma das informacdes
transmitidas constituird ou sera considerada como declaracdo, garantia, assun¢ao de
obrigacao, cessao de direito, autorizacdo de uso ou manifestacdo valida no que concerne
a patentes, marcas, direitos de propriedade intelectual, segredos de comércio e industria e
outros direitos de terceiros.

Paragrado Terceiro - O dever de confidencialidade sera afastado sempre que a parte provar
que as informacdes (i) ja estavam disponiveis ao publico; (ii) ja eram do conhecimento de
terceiros determinados em decorréncia de divulgacéo prévia feita por uma das partes; ou
(iif) foram divulgadas por for¢ca de ordem judicial ou administrativa expedida por autoridade
competente, que seja valida e estabeleca penalidades para a hipotese de descumprimento,
e ainda assim quando ndo seja cabivel recurso contra tal decisdo ou caso este tenha sido
negado, em tais casos, antes de divulgar qualquer dado, a parte que recebeu a ordem
devera informar a outra acerca de esse fato no prazo de até 48 (quarenta e oito horas). Em
nenhuma dessas hipbteses, o afastamento do dever de confidencialidade eximira a parte
do dever de informar a outra a respeito da divulgacgao, fornecendo a justificativa adequada
a depender do caso.

Paragrafo Quarto: O dever de confidencialidade estabelecido nesta clausula ndo abrange
as informacgbes publicas coletadas e organizadas pela CONTRATADA, tais como
informacgdes publicas acerca de processos judiciais ou administrativos.

Contrato — Servicos sem Cessao de Mao de Obra
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SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais a
execucgao do contrato, sujeitam-na as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, por periodo
nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sanc¢éo sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagdes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrera apos defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da intimacgéo do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagdo de multa por inexecucéo total ou parcial do
Contrato e suspensdo temporaria, cabera apresentagdo de recurso no prazo de 15 dias
uteis a contar da intimacg&o do ato, que devera ser enviado pela CONTRATADA para o email
alerte@alerte.com.br, e também devera ser enviada mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confirmacgéo de recebimento.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e
aqueles que nao acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocorrer execucao insatisfatéria ou pequenos transtornos ao
desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade n&o recomende a aplicagdo da
suspensao temporaria, impedimento ou declaragao de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A CONTRATANTE podera aplicar multa 8 CONTRATADA
nas situacdes, condi¢cdes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Multa de até 20% do valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado,
conforme item 9 do Documento n° 1, nas seguintes situacgdes:

a) Inexecucao total ou parcial do contrato;
b) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

c) Atraso, injustificado, na execucgao/conclusao dos servicos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual,
e) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
f) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execu¢ao do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;
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h) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obriga¢cdes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i) Descumprimento das obriga¢des deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servicos, previstas no Documento n° 1 deste Contrato.

Paragrafo Segundo - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clausula sera elevado em 1% a cada reincidéncia, até o limite de 20% do
valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Terceiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des,
nao tera carater compensatério, e a sua cobranca ndo isentara a CONTRATADA da
obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos, observados, em qualquer hipotese, o
disposto e os limites previstos na Clausula Décima Quinta

Paragrafo Quarto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE seréo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas, desde que nao
contestadas pela CONTRATADA, observado o processo do contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A suspensdo temporaria podera ser aplicada quando
ocorrer:

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;
b) Reincidéncia de execuc¢ao insatisfatoria dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execucao/conclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;
e) Irregularidades que ensejem a rescisado contratual,

f) Condenacgdao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

i) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
que as disposi¢des contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei n°® 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato.

Contrato — Servicos sem Cessao de Mao de Obra
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CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com os
principios constantes no Codigo de Etica e Normas de Conduta da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br.

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br.

DA DECLARAGAO E GARANTIA ANTICORRUPGAO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente,
conhece e entende os termos da Lei Anticorrupgédo n° 12.846/2013 e, por si e por seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sécios que venham a
agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua violagdo das
disposicdes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das
partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através
de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA compromete-se a praticar a
governanga corporativa de modo a dar efetividade ao cumprimento das obrigacdes
contratuais em observancia a legislacdo aplicavel com énfase nos principios, normas e
praticas de Integridade estabelecidos no Programa de Compliance da BBTS, disponivel na
Internet no endereco http://www.bbts.com.br.

Paragrafo Unico - A CONTRATANTE recomenda & CONTRATADA a implantacdo de
Programa de Integridade, caso essa ainda nao possua.

POLITICA DE PREVENGAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DA PROLIFERACAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro, ao
Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo
em Massa da CONTRATANTE, disponivel na Internet no enderecgo hitp://www.bbts.com.br,
e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios alocados na execug¢ao do objeto
deste contrato.
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AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizacdo de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Cédigo de Etica e
Normas de Conduta e Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido e avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - Tendo como premissa a obtengdo do melhor custo
contratual, mediante a alocag¢ao de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
relacao e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, em especial da Clausula Décima
Quinta e da Clausula Quadragésima, estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz
de Risco constante do Documento n°® 1 deste Contrato.

i:’arégrafo Unico - E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

DUE DILIGENCE

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera preencher, assinar e encaminhar o FQ415-042 - Questionario de
Due Diligence com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados
da solicitacdo do envio do documento, observando que a entrega do questionario
respondido é fato determinante para a assinatura de contrato e seus respectivos
aditamentos.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - Fica a CONTRATADA ciente de que, a critério da
CONTRATANTE, podera ser efetuado o Background Check (Analise Reputacional).

BOAS PRATICAS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - A contratada (e suas coligadas), no ambito deste
contrato, como boas praticas, declara(m) aperfeicoar continuamente seus produtos e
servicos.

PRIVACIDADE, PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA - As partes declaram conhecer e cumprir as leis vigentes
envolvendo protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), comprometendo-se a limitar eventual uso de dados
pessoais, inclusive de seus representantes, somente para execucdo do objeto e/ou
cumprimento de obrigacées acessorias deste contrato, abstendo-se de utiliza-los em
proveito préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros, ressalvadas as
hipéteses em que o tratamento seja necessario para o cumprimento legal e regulatorio ou
exercicio regular de direitos.
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Paragrafo primeiro - A CONTRATADA nao respondera sob nenhuma hipbtese pelos
eventuais danos decorrentes da empregabilidade dos resultados das pesquisas realizadas
por meio da API pela CONTRATANTE, bem como nao se responsabiliza pela acuracia ou
pela sua utilizacdo para qualquer fim. O compromisso da CONTRATADA é com a exibi¢ao
dos resultados dos dados pesquisados, ficando certo que ndao tem qualquer ingeréncia
sobre o seu conteudo uma vez que apenas reproduz o quanto localizado de acordo com os
parametros da busca.

Paragrafo Segundo - Os resultados das pesquisas poderdo incluir dados pessoais de
terceiros. Desse modo, para fins da presente relacdo contratual, com base nas definigdes
contidas na Lei Geral de Protecdo de Dados, a CONTRATANTE assume o papel de
Controlador dos referidos dados pessoais, uma vez que € a CONTRATANTE a responsavel
por estabelecer e passar os parametros de busca da funcionalidade, tomando a decisao
sobre os tratamentos que serdo realizados., Desta forma, nesta relagdo contratual, a
CONTRATADA assumira o papel de Operador de dados pessoais, responsavel por executar
e implementar as instru¢des da CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - As Partes concordam e se responsabilizam solidariamente e dentro
dos limites legais estabelecidos pela LGPD pelas operacdes de tratamento de dados que
estiverem sob o seu controle direto, sempre nos limites das suas responsabilidades legais
de acordo com o respectivo papel do agente de tratamento de dados.

Paragrafo Quarto - As Partes se comprometem que todas as operagdes de tratamento de
dados pessoais que vierem a realizar no ambito desta relagdo contratual serdo licitas e
estardo em conformidade com a legislacéo brasileira.

Paragrafo Quinto - A CONTRATANTE declara que nao utilizara qualquer dado pessoal
obtido através da APl da CONTRATADA para fins ilicitos e/ou discriminatérios.

DA COMUNICAGAO ENTRE OS ENCARREGADOS PELOS DADOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - Toda comunicacdo sobre privacidade de
dados deve ser feita pelos encarregados eleitos pelas partes. O solicitante pode registrar
as solicitacdes relacionadas a privacidade de dados diretamente com a BB Tecnologia e
Servicos por meio do portal (www.privacidade.bbts.com.br) ou do e-mail
(privacidade@bbts.com.br).

DISPOSIGOES FINAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - As partes elegem o foro da Comarca de
Brasilia para dirimir qualquer questao oriunda deste contrato, com exclusdo de qualquer
outro por mais privilegiado que se apresente.
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E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento.

INDICAGCAO DOS SIGNATARIOS:

CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Nome: Gruwer luri Maciel Nascimento
Cargo: Gerente Executivo

Nome: Ananias Pereira da Silva Neto

Cargo: Diretor

CONTRATADA: ALERTE -AUTOMATIZA(;AO DE LEITURA E RECORTES DE DIARIOS
OFICIAIS LTDA

Nome: Raphael Vieira Esteves
Cargo: Administrador
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO
DESCRIGAO DOS SERVIGOS

1. Objeto:

1.1.Prestacao de servicos supletivos de monitoramento e extracao de dados de portais
da administragao publica executiva e judiciaria, conforme condi¢des e exigéncias

estabelecidas neste documento.

2. Especificagdes técnicas:

2.1.Parametros basicos do escopo de contratacéo
2.1.1. Monitoramento de Distribuicdes Processuais

2.1.1.1. Abrangéncia:

a. Poder Judiciario — Justica Estadual, Federal e Trabalhista, conforme indicado
pelo CONTRATANTE para a CONTRATADA;

b. Acdes de 12. Instdncia e 22. Instancia, distribuidas a partir do inicio da
execucao do servico deste contrato onde um dos nomes, OABs, CNPJs ou
variagdes, informados pelo CONTRATANTE na planilha padréo enviada para
a CONTRATADA, figure no polo passivo ou como terceiro interessado.

2.1.1.2. Metodologia:
- Busca ativa em multiplas fontes para levantamento, identificacdo e

captura de documentacao protocolada em consulta direta ou por
parceiros e/ou correspondentes a sites de tribunais, cartérios, listas de
distribuicdo e outras fontes a que a CONTRATADA tenha acesso de
modo a capturar o maximo de novas distribuicdes veiculadas, em até 3
dias uteis da sua divulgacao pelos respectivos tribunais, ficando sujeito
a indisponibilidades que podem gerar atraso no prazo estipulado.
Considerando que as fontes de consulta n&o sao oficiais, a
CONTRATADA pode nao conseguir capturar 100% das distribuicées. As
informacdes de distribuicdo ndo sao informacgdes oficiais que marquem
contagem de prazo.

2.1.1.3. Dados disponibilizados no resultado:
- Dados de capa - numero do processo, partes, tipo/assunto, valor de

causa — quando disponiveis;
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- Link para documentacdo incluindo, se disponivel, peticdo inicial e

documentacgao protocolada.

2.1.2. Monitoramento dos Diarios da Justi¢ca e Diario da Justi¢a Eletrénico Nacional

com filtros cruzados e dados de capa

2.1.2.1. Abrangéncia:
a. Diarios:
- Diarios dos seguintes Tribunais superiores: Supremo Tribunal Federal,
Superior Tribunal de Justica, Tribunal Superior do Trabalho;
- Tribunais Regionais Federais (12, 23, 32, 42 52 e 62 Regides) e Boletim
da Justica Federal do Distrito Federal,
- Tribunais Regionais do Trabalho, de todas as Regides;

- Tribunais de Justica Estadual dos 26 Estados e DF.

b. Nomes:

- Pesquisa de nomes, CNJs, OABs, CNPJs ou variacées, informados
pelo CONTRATANTE na planilha enviada para a CONTRATADA.

2.1.2.2. Metodologia:

- Servigo de monitoramento e identificagao de intimag¢des publicadas nos
Diarios da Justica ou DJEN que contenham os nomes e CNPJs/OABs
indicados nos Diarios Oficiais, preferencialmente como parte, com
remessa diaria (dias uteis) do resultado, abrangendo a etapa 1 —
selecdo nos diarios oficiais e 2 — inser¢cdo de dados de capa disponiveis
para o numero do processo principal.

a. Etapa 1 — Levantamento e identificagdo dos nomes informados e
suas variagbes com tolerancia a alguns erros de digitacéo
imprevisiveis (e ndo apenas tolerancia para erros de digitacdo
fonéticos previsiveis, tais como troca de s por z, por exemplo) nos
Diarios informados. Aplicacdo de filtros cruzados de inclusédo e
exclusdo para refinamento do resultado. Tratamento de exclusao de
duplicidade. Tratamento gradual e aplicacao de filtros para

eliminacao de envio de recortes onde a mengao ao nome monitorado
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nao € como parte no processo. Tratamento especifico conforme
solicitado para a pesquisa de nomes e variagdes especificos
indicados pela CONTRATANTE para selecao de recortes somente
quando os nomes nao figurem como unica Reclamada e n&o
constem na publicagdo o nome dos demais Reclamados.

b. Etapa 2 - Identificacao e associacdo dos dados de capa - Recortes
selecionados a partir da pesquisa da etapa 1, desde que o numero
do processo principal esteja em padrao CNJ — até 30.000 processos
CNJ por dia (opcao de valor unitario extra por acesso excedente),
para captura dos dados de capa do processo principal disponiveis
diretamente em sites ou por consulta a banco de dados e parceiros,
e envio juntamente com o “recorte” da etapa 1. Considerando que a
remessa dos recortes deve ser diaria e com celeridade, os dados de
capa poderao nado estar em conformidade com as ultimas
atualizacdes do tribunal.

2.1.2.3. Dados disponibilizados no resultado:
- ldentificacdo do Diario e conteudo da publicagdo da intimacao

constante no diario oficial;
- Dados de capa disponiveis relacionados.

2.1.3. Servico de Monitoramento dos Diarios do Poder Executivo dos Estados,
Distrito Federal e Unido para os nomes e CNPJs contratados pelo
CONTRATANTE

2.1.3.1. Abrangéncia:
a. Diarios:
- Diario do Poder Executivo dos 26 Estados e Distrito Federal;
- Diario do Poder Executivo da Unido — DOU — Secéo 1 e Secéo 3.
b. Nomes:
- - Pesquisa de nomes, OABs, CNPJs ou variagdes, informados pelo
CONTRATANTE em planilha enviada para a CONTRATADA.
2.1.3.2. Metodologia:
- Meétodo de “busca inteligente”, que compreende a identificagcdo dos
nomes informados com tolerdncia a alguns erros de digitacao

imprevisiveis (e ndo apenas tolerancia para erros de digitacao fonéticos
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previsiveis, tais como troca de s por z, por exemplo). O método
“inteligente” possibilita ainda a aplicagao de filtros cruzados de inclusao
e exclusao para refinamento do resultado.
2.1.3.3. Dados disponibilizados no resultado:
- ldentificacdo do Diario e conteudo da publicacdo da intimacéo
constante no diario oficial.

2.1.4. Servico de Monitoramento dos Portais de Intimagdes Eletrénicas constantes
dos links, indicados em planilha da CONTRATADA, através do acesso com
login e senha e certificado digital indicados pelo CONTRATANTE, informando
ao CONTRATANTE exclusivamente as intimagdes expedidas eletronicamente
que constem como “pendentes de ciéncia” ou outra nomenclatura equivalente
quando do acesso da CONTRATADA aos portais contratados, com opg¢éo de
envio do inteiro teor e respectiva abertura (ciéncia) da intimacao.

2.1.4.1. Abrangéncia:
- Portais de intimacéo eletrénica dos sistemas EPROC, PROJUDI, PJE,
TUCUJURIS, RUPE JPE, selecionados pelo cliente na plataforma WEB
- CREDENCIAIS DA CONTRATADA, conforme quantitativo e descritivo
informados pelo CONTRATANTE.
2.1.4.2. Metodologia
- No servigco de Monitoramento dos Portais de Intima¢des de Tribunais,
a CONTRATADA monitora diariamente (dias uteis) os portais
selecionados e cadastrados pelo cliente na plataforma WEB -
CREDENCIAIS da CONTRATADA para captura das intimagdes que
estdo sendo disponibilizadas exclusivamente nos Portais de Servigos,
na area restrita através de login e senha do usuario advogado ou
representante de empresa informados pelo CONTRATANTE
exclusivamente na plataforma da CONTRATADA ou por certificado
digital, conforme opcé&o disponibilizada pelo tribunal e preferéncia do
cliente. A CONTRATADA remetera aviso de nova intimagao expedida
eletronicamente que constar com status "pendente de ciéncia" incluido
no Portal aos emails cadastrados todos os dias uteis ou outra
nomenclatura de caixa padréo do sistema do tribunal. A CONTRATADA

faz a gestdo das intimagdes expedidas eletronicamente ja enviadas ao
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cliente e envia diariamente somente as intimagcdes pendentes de

ciéncia nao enviadas anteriormente. As intima¢des sao enviadas

acompanhadas do texto e link de acesso ao PDF do inteiro teor, sem
dar ciéncia sempre que possivel, salvo solicitagdo especifica do

CONTRATANTE para auto-intimar. Sempre que o sistema da

CONTRATADA conseguir capturar, a CONTRATADA enviard como

cortesia outras comunicagdes que nao as intimagdes, tais como as

citacbes, intimagdes de pauta/audiéncia e intimagdes que sairam em
diario eletrénico que forem disponibilizadas nos portais com status de

“pendente de ciéncia”.

2.1.4.3. Dados disponibilizados no resultado:

- ldentificacédo do tribunal, do usuario, numero de processo, da data da
expedicdo da intimacdo eletrénica, inteiro teor e demais dados
variaveis disponibilizados conforme cada portal, tais como partes,
prazo de manifestacao, advogados das partes, etc.

2.1.5. Servigo de Monitoramento de Recuperagao Judicial.
2.1.5.1. Abrangéncia:

a. Tribunais de Justiga Estaduais/Distrital de todas os Estados e DF
(apenas varas civeis e especializadas em RJ e faléncia);

b. Acdes de 12. Instancia;

c. Acdes distribuidas a partir do inicio da execug¢ao deste contrato que
contenham assuntos/tipo processual informados pelo
CONTRATANTE

2.1.5.2. Metodologia:

- Servico de monitoramento e identificacdo de agbes de recuperagao
judicial, abrangendo a etapa 1 — pesquisa e identificagcdo de novas
distribui¢cbes judiciais por assunto e 2 — monitoramento dos numeros
de processos identificados na primeira etapa nos respectivos Diarios
Oficiais para fins de captura do respectivo Edital de Deferimento da
Recuperacdo Judicial, com destaque para o nome indicado pelo
CONTRATANTE como credor.

a. Etapa 1 — Busca ativa em multiplas fontes para levantamento,

identificacdo e captura de documentagdo protocolada em consulta
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direta ou por parceiros e/ou correspondentes a sites de tribunais,
cartorios, listas de distribui¢cdo e outras fontes a que a CONTRATADA
tenha acesso de modo a capturar o maximo de novas distribuicdes
veiculadas, em até 3 dias uteis da sua divulgacdo pelos respectivos
tribunais, ficando sujeito a indisponibilidades que podem gerar atraso
no prazo estipulado. Considerando que as fontes de consulta ndo séo
oficiais, a CONTRATADA pode nao conseguir capturar 100% das
distribuicdes. As informacdes de distribuicdo nao sao informacdes
oficiais que marquem contagem de prazo.

b. Etapa 2 — Monitoramento dos numeros de processo nos Diarios da
Justica e identificacdo do Edital de recuperagdo judicial - Recortes
selecionados a partir da pesquisa da etapa 1 — inclusdo de até 7.000
processos por més (opcado de valor unitario extra por acesso
excedente), para monitoramento no Diario da Justi¢ca correspondente,
com método de “busca inteligente” da CONTRATADA, que compreende
a identificacdo dos numeros de processo com tolerancia para erro de
digitacdo de caracteres especiais (- , /, .). O método “inteligente”
possibilita ainda a aplicacao de filtros cruzados para refinamento do
resultado selecionando somente as publicacdes referentes ao Edital de
Deferimento da Recuperacgao Judicial. Ainda, é previsto o destaque de
nome indicado pelo CONTRATANTE desde que mencionado no
referido Edital, sinalizando sua mencgdo como credor.

2.1.5.3. Dados disponibilizados no resultado:

- Dados de capa disponiveis das novas acdes de recuperacao judicial
identificadas na etapa 1 — numero do processo, partes, tipo/assunto,
valor de causa;

- ldentificacdo do Diario e do conteudo da publicacdo (edital) que conste
um dos numeros de processo da etapa 1, com destaque para o nome
do indicado pelo CONTRATANTE como credor;

- Link para a pagina do Diario da Justica contendo o edital identificado

na etapa 2
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2.2 Especificagdes Técnicas e Condi¢des Gerais

2.2.1. Nao havera cobranga com custos de manutencéo e parametriza¢ao do servigo
por parte da CONTRATADA.

2.2.2. Os servigos deverao ser ofertados via APIs e/ou Webservices disponibilizadas
pela CONTRATADA.

2.2.3. A CONTRATADA deve realizar monitoramento proativo a fim de corrigir
eventuais erros de recorte com informagdes imprecisas ou perdidas, oriundas
do servico de leitura e recorte de publicagdes oficiais, bem como corrigir ditos
erros tdo logo quanto percebidos ou informados pelo CONTRATANTE, por e-
mail ou por qualquer outro meio de comunicacdo entre as empresas, para
gestao diaria do servico.

2.2.4. A CONTRATADA devera disponibilizar relatério diario e informag¢des sobre o
processamento das comunicagdes, como atrasos e atualizacdes de sistemas,
falhas de entrega e suas razdes, bem como prazo para normalizag&do do servigo
quando for de sua responsabilidade ou informado por parte terceira.

2.2.5. ACONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE relatérios diarios, em dias
uteis, para o controle do monitoramento dos servigos contratados, conforme
modelos ja aprovados.

2.2.6. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE uma plataforma
WEB para gestdao e manutencdo de credenciais de acesso aos portais que
deverao ser usadas na execuc¢ao dos servicos.

2.2.6.1. As credenciais bem como todos os dados que venham ser inseridos na
plataforma deveréao ser criptografadas.

2.2.7. A Contratada devera estar em consonancia com a Lei Geral de Protecéo de
Dados em vigor (LGPD — Lei 13.709.).

2.2.8. Para viabilizar a plena prestagcdo de servigos descritos no Objeto, a
CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, no minimo os
seguintes servigos:

2.2.8.1. Manutencao constante do servico, para garantir a disponibilidade da
infraestrutura e servigos;

2.2.8.2. Garantia de acesso as APls, para integracao e manuteng¢ao do servigo;

2.2.8.3. Formacéao e disponibilizacédo de histérico das informagdes consultadas,

monitoradas e validadas pelo CONTRATANTE no ambiente do servigo;
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2.2.8.3.1. As informagbes do histérico deverao permanecer disponiveis por 6

meses.

2.3.Acordo de Nivel de Servigo
2.3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar responsavel técnico para atendimento

de demandas relacionadas a utilizagdo do servico.

3 Subcontratacao:

3.1.Sera permitida a subcontratacdo de informa¢des de dados de capa e distribui¢cdes

com vistas a calcancar toda a abrangéncia demandada.

4. Condic¢ées de Entrega:

4.1.Devera ser realizado a entrega dos servigos, conforme disposto no item 2.
4.2.0 prazo para inicio da execuc¢do dos servigos, € de até 30 (trinta) dias uteis apos a
assinatura do contrato e envio pela CONTRATANTE de todos os dados e acessos

necessarios para implementacao dos servicos.

5. Informagdes de Faturamento:

CNPJ de faturamento: 42.318.949/0013-18

Endereco de faturamento: SEPN 508 Conjunto "C" Lote 07, Brasilia - DF. CEP 70740-
543, Brasilia-DF

Inscricdo Estadual: 0732200700203

Inscricdo Municipal: Nao se aplica

6. Condic¢ées de Instalagao, Implementacao e/ou Customizacgao:

6.1.A CONTRATA apresentou previamente documentagdo técnica ja aprovada dos

servigos contratados.
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7. Condig¢des de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutencao e Suporte Técnico:

7.1.A CONTRATADA devera estruturar-se de modo compativel e prover toda a
infraestrutura necessaria a prestacao dos servigos escolhido para prover, previsto
no objeto, com qualidade e rigor exigidos, garantindo a sua supervisao desde a
implantacéo.

7.2. ACONTRATADA devera prover todos os meios necessarios a garantia da prestacao
dos servicos.

7.3.A empresa CONTRATADA devera ter pleno conhecimento e dar ciéncia aos
prestadores de servicos alocados na execucao das atividades objeto do contrato
sobre a legislagdo que rege a protegdo de dados pessoais (LGPD), a Resolugao
BACEN n 4.658 de 26/04/2018, sendo de responsabilidade da CONTRATADA
providenciar os ajustes pertinentes no servigo com vistas ao pleno atendimento das
definicdes propostas pelos 6rgaos legisladores.

7.4.A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico e estar apta a atender a
CONTRATANTE nas seguintes questdes:

7.4.1. Esclarecimento de duvidas e resolu¢cdées de problemas relativos ao servigo
contratado;

7.4.2. Prestacao de informacdes técnicas especificas, inclusive diretamente com o
corpo técnico;

7.4.3. Orientagdo e suporte nas integracdes necessarias para a realizacdo de
consultas e validagdes na aplicagdo da CONTRANTANTE.

7.4.4. O suporte técnico e possiveis documentag¢des fornecidas deverao ser feitos
em lingua Portugués Brasil.

7.5. Os servigos de suporte técnico citados devem estar disponiveis de segunda a sexta
feira, em dias uteis, das 09h00 as 18h00.

8. Condi¢6es de Pagamento:

8.1.0 pagamento sera creditado, mensalmente em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 15 dias
corridos, a contar da emissao da Nota fiscal, acompanhada do Documento Auxiliar

da Nota Fiscal Eletronica, relativo aos municipios em que o documento é exigido.
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8.2. A nota fiscal devera ser entregue a CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias uteis
subsequentes a data de sua emissao, sendo entregue até o dia 21 (vinte e um) do
més de sua emissdo, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletronica, relativo a prestacdo de servicos nos municipios em que o documento é

exigido.

9. Multa:

9.1.Para efeito de aplicacdo de multas referentes ao descumprimento de obrigacdes
contratuais, as infragcées serao atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir,

observado o limite de até 20% do valor da fatura mensal:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA

| 0,2% sobre o valor mensal

2 0,5% sobre o valor mensal

3 1,0% sobre o valor mensal
TABELA 2

ITEM DESCRICAO DA OCORRENCIA GRAU
f Executar servico incompleto ou de carater paliativo 1

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, sem

motivo justificado; por ocorréncia.

Execucao de servicos de forma incorreta, em desconformidade com as
normas técnicas pertinentes, com padrao de qualidade inferior ou em
prazos superiores a média de mercado, embasados em clara deficiéncia
técnica do(s) profissional(is) envolvido(s) ou por falta de equipamento ou
ferramenta adequados, por ocorréncia, cumulativamente nao superior a
10%.
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9.2. A tecnologia de “busca inteligente”, de propriedade da CONTRATADA utilizada na
execucao dos servigos descritos nos itens 2.1.1, 2.1.2 e 2.1.3, busca identificar os
nomes pesquisados com tolerancia a erros de digitacdo, o que podera gerar falsos-
positivos, como a disponibilizacdo de publicagcbes que nao pertencem ao
CONTRATANTE, o que nao se considera falha da prestacdo dos servigcos ora
contratados.

9.3. A tecnologia da CONTRATADA utilizada na execugéo dos servigos descritos nos
itens 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3 e 2.1.5, busca identificar os nomes e termos pesquisados
nos Diarios Oficiais com a maior celeridade para disponibilizar o resultado em
poucas horas, pelo que € possivel que por vezes nao seja possivel identificar as
alteracdes nas formatacdes dos diarios de modo a gerar erros de catalogacéo, tais
como cortes equivocados do texto do processo ou agrupamento de recortes, o que
nao se considera falha da prestacido dos servigos ora contratados.

9.4.Na execucao dos servigos descritos nos itens 2.1.1, etapa 2 do item 2.1.2 e 2.1.5,
dada a inexisténcia de fonte oficial de consulta, a CONTRATADA se utiliza de fontes
nao oficiais, listas de distribuicdo, parcerias, diarios, sites de consulta publica dos
tribunais e banco de dados de fornecedores subcontratados, para alcancar a
abrangéncia pretendida, o que pode gerar a nao identificacdo de 100% das
distribuicées e dados de capa poderao ndo estar em conformidade com as ultimas
atualizacdes do tribunal, o que nao se considera falha da prestacdo dos servigos
ora contratados.

9.5.Para os servigos contratados, caberd ao CONTRATANTE, no prazo de até 60
(sessenta) dias apds a veiculacdo no érgdo oficial, reclamar informagdées nao
recebidas, sendo vedadas quaisquer reclamacgdes posteriores a este prazo,
observando ainda, para o servi¢co contratado no item 2.1.4, que a intimacao
qguestionada ainda esteja disponibilizada no portal de intimac&o que a expediu, dado
sua visualizacao ser imprescindivel para que possa ser realizada a verificagao.

9.6. Em caso de qualquer informacéo juridica ndo enviada e reclamada no periodo citado
no item 95, as partes, desde ja convencionam que n&o havera qualquer
responsabilizagdo da CONTRATADA.

9.7.Para o servico dos itens 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3, e 2.1.5, a CONTRATADA né&o tera
responsabilidade, em hip6tese alguma, nos seguintes casos: a) erros de grafia no

nome das partes ou de seus procuradores, por falha dos Cartorios, 6rgéos publicos,
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ou de qualquer outra parte envolvida ao ponto de impossibilitar o sistema da
CONTRATADA de reconhecer os nomes acompanhados; b) falhas na divulgagcéo
dos dados, seja em sites, listas de distribuicdo ou diarios oficiais; c)
indisponibilizacbes dos portais, listas de distribuicdo ou de intimacdes, sites ou
Diarios Oficiais da Internet pelas respectivas Imprensas Oficiais e/ou
disponibilizagdes por meio de arquivos de imagem, tabela ou conteudos
criptografados de modo a inviabilizar o processamento de dados regular da
CONTRATADA; d) inconsisténcias no conteudo das informag¢des enviadas em
funcado de alteragbes do padrdo de formatagédo dos Diarios Oficiais, republicacéo,
retificacdo ou qualquer alteragdo do conteudo das fontes consultadas
posteriormente a sua primeira disponibilizacéo; e) inconsisténcias no conteudo de
recortes enviados em funcdo de conteudo disponibilizado em links externos ao
diario ou em tabelas; f) A consulta da CONTRATADA realizara a busca de detecgao
de novas informacdes disponibilizadas de forma incremental pelo site - informagdes
novas ou atualizagdes realizadas em links e informacdes que sejam inseridas em
conteudo ou data retroativa pelo érgéo responsavel poderédo nao ser identificadas;
9.8.Para o servigo do item 2.1.4, a CONTRATADA né&o terd responsabilidade, em
hipétese alguma, nos seguintes casos: a) abertura ou leitura da intimacao antes da
consulta realizada pela CONTRATADA ou durante a consulta realizada pela
CONTRATADA,; b) erros ocasionados em fung¢ao de acesso simultaneo do(s) portal
(is); c) indisponibilizacdes dos portais ou sites dos tribunais, ou alteracao de versao
ou codificacdo do(s) portal (is), de modo a inviabilizar o processamento de dados
regular da CONTRATADA; d) inconsisténcias no conteudo do resultado dos
monitoramentos enviados em funcdo de falta de atualizagcdo de senha e/ou
certificado digital, conforme contratacéo, pelo CONTRATANTE; e) inconsisténcias
no conteudo do resultado dos monitoramentos enviados em fun¢ao de republicacéo,
retificacdo ou qualquer alteragcdo do conteudo dos portais posteriormente a sua
primeira disponibilizagcao; f) indisponibilidade ou mal funcionamento dos sites de
consulta em funcdo de inclusdo de captcha ou alteragdes técnicas que
impossibilitem a CONTRATADA a realizagao das consultas; g) intimagdes que nao
sejam “intimacgdes eletrénicas”, tais como intimagdes de diarios oficiais, ou incluidas
no portal fora da aba “pendentes de ciéncia”, ou ainda intimagdes que sejam

inclusas no portal e que ndo sigam o padrdo legal regular de ciéncia automatica
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apos 10 dias da data da expedicao; h) a CONTRATADA n&o se responsabilizara
pela manutencgao de login e senha fornecidos pela CONTRATANTE, bem como n&o
respondera sob nenhuma hip6tese por eventuais bloqueios nos sistemas dos
tribunais.

9.9. A CONTRATADA nao fara qualquer analise sobre o valor das causas relacionadas
as informagdes que pesquisa e nao precifica seu servico ou responsabilidade
proporcionalmente a esses valores. O presente servico ndo considera e néo é
vinculado aos valores das causas relacionadas aos nomes e processos
pesquisados.

9.10. Caso seja apurada falha na prestacao de servigo por culpa da CONTRATADA, a

CONTRATADA arcara com multa por ocorréncia conforme item 9. Multa.

9.11. A CONTRATADA ficara exonerada das obrigagbes deste contrato quando

impedida de atendé-las, devido a fatos caracterizados como caso fortuito ou forca

maior, ressalvado os motivados por greves, paralis.

10. Acordo de Nivel de Servigo:

10.1. Este item estabelece os niveis de qualidade exigidos no fornecimento dos servigos
de validagdo de dados entre os sistemas da CONTRATANTE por meio de
gerenciamento e validacao de dados fornecidos pela CONTRATADA.

10.2. Niveis minimos de servico sao critérios objetivos € mensuraveis estabelecidos
com a finalidade de aferir e avaliar fatores relacionados a qualidade do servigo
contratado.

10.3. Para mensurar esses fatores, serdo utilizados indicadores relacionados a
natureza e caracteristicas do servigo contrato, para os quais serao estabelecidas
metas objetivos e quantificaveis a serem cumpridas pela CONTRATANTE.

10.4. A CONTRATADA ficara desobrigada do cumprimento dos niveis de servigo
enquanto a prestacdo de servico estiver prejudicada em funcdo de impedimento
ou retardo decorrente de responsabilidade comprovada do CONTRATANTE.

10.5. Os servicos devem estar disponiveis diariamente e initerruptamente, inclusive em
dias ndo uteis, durante 24 horas por dia, salvo necessidade de manutencéo, e
caso fortuito ou forga maior.

10.6. O servigo prestado, devera ter disponibilidade de no minimo 99% (noventa e nove
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10.7.

10.8.

10.9.

por cento). A disponibilidade sera aferida cumulativamente no decorrer do més
considerando os periodos previstos. Na eventualidade de interrupgéo do servico,
a CONTRATADA deve reestabelecer o fornecimento do mesmo dia em no maximo
1 (uma) hora, salvo caso fortuito ou forca maior, bem como necessidade de
manutencao.

Caso nao ocorra a finalizagédo da transagéo, sera considerada a como interrupgao
do servico e sujeitara a CONTRATADA a aplicagcédo das penalidades previstas no
contrato.

O suporte técnico da CONTRATADA devera estar disponivel para contato nos dias
uteis, por telefone ou e-mail, no periodo compreendido entre 09h00 e 18h00, para
casos de ocorréncia de Falha ou Informativo, e as solu¢gdes aos problemas
apontados deverdao ser apresentadas preferencialmente em até um dia util,
contados a partir da solicitagdo pelo CONTRATANTE.

O Acordo de Nivel de Servigcos referente aos chamados abertos pelo

CONTRATANTE devera ser atendido, conforme detalhamento abaixo:

Criticidade | Ocorréncia Prazo de Meta Atendimento | Desconto
Resolugédo
INOPERANTE O servico 90% ate .
Co nao responde, requerendo | 2 horas 100% 99,9%
atencdo imediata. < 90% 10%
CRITICO Um problema
que causa impacto critico 85% até
nas operagdes, mas que 94,99% 4%
C1 nao paralisa sistema em 4 horas 95%
producgdo. O produto esta -
em operagdo, mas com < 85%
restricdes severas.
NAO CRITICO Um 24 horas 90% 80% até -
o2 problema néo critico, que 89,99%
permite ainda, a utilizacao
o < 80% 6%
da maioria das fungdes.
C3 48 horas 95%
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FALHA ou problema de 85% até
pequena proporgao que 94,99% 4%
nao afeta a funcéo de
roducado, solicitacdo de
P ¢ ¢ 8%

novas versoes e < 85%

atualizagdes.

INFORMATIVO A solugdo | 72 horas 85% 75% até
nao apresenta nenhuma 84,99%
falha ou problema, mas
4 existem duvidas ou
necessidade de < 7o% 2%
consultoria para a solucao.

10.9.1. Aqueles incidentes, inconsisténcias e falhas, que nao estejam relacionados
acima, ficara a critério e julgo da CONTRATADA a sua classificagédo de
criticidade.

10.10. A CONTRATADA ficara responsavel pelo gerenciamento das solicitagdes de
servigos, via e-mail indicado pela CONTRATADA. O prazo para atendimento
dependera do tipo de solicitagcdo do servigo ou ocorréncia.

10.11. A impossibilidade de reportar qualquer ocorréncia no canal indicado pela
CONTRATANTE, caracteriza-se como indisponibilidade total do servigo objeto
do contrato.

10.12. As solicitagcbes de servico somente serdo encerradas ap6s o aceite do
CONTRATANTE.

10.13. Havendo descumprimento ou violagdo de qualquer Nivel de Servigco

estabelecido, a CONTRATADA:

a) Investigara e relatara as causas do incidente;
b) Avisara a CONTRATANTE, obedecendo os tempos e niveis de

escalonamento nas planilhas de niveis de servicos sobre a situacdo dos
esforcos saneadores envidados com relagao ao incidente;
Tomara medidas preventivas apropriadas para evitar reincidéncia do

incidente.
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10.14. A CONTRATADA informara a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas, as mudancas que possam ocasionar interrup¢ao ou
degradacdo dos servicos contratados. As mudancgas autorizadas pelo
CONTRATANTE nao serao contabilizadas como horas de indisponibilidade dos
servicos.

10.15. Para assegurar que o CONTRATANTE recebera atengdo da gestdo em
incidentes nao resolvidos, a CONTRATADA operara com um procedimento de
escalonamento, a fim de que qualquer incidente ou problema nao resolvido seja
notificado para o pessoal de operacao e geréncia, com prioridade definida por
sua gravidade.

10.16. O formato do relatorio sera definido entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE,
e provera, no minimo as seguintes informacdes:

10.16.1. Para indisponibilidade de servigos: (Tempo de Recuperagao Operacional)

a) Numero de abertura do chamado;

b) Data e hora de abertura/reabertura do chamado;

c) Data e hora da aplicacédo da solugdo (Contorno ou Definitiva)
d) Tempo de recuperagao operacional (TRO);

e) Tempo com pendéncia do CONTRATANTE (a ser validado);

10.17. A CONTRATADA disponibilizara ao CONTRATANTE, informacdes sobre o
andamento dos atendimentos técnicos, e quaisquer outras informagdes que se
facam necessarias, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) quarenta e oito
horas.

10.18. O Atingimento das metas e seus respectivos descontos serdo mensurados para

cada nivel de criticidade, de acordo com a férmula:

(Chamados fechados no més dentro do SLA”/ “Chamados fechados no més”) < “Meta”
= Desconto”

10.19. Os descontos, se ocorrerem, serao realizados no faturamento mensal referente
ao més no qual a meta nao foi atingida.

10.20. A CONTRATADA deve informar imediatamente ao CONTRATANTE sobre
qualquer auditoria regulatéria, sua finalidade e como ela se relaciona com os
servigos prestados ao CONTRATANTE.
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10.21. A CONTRATADA deve informar ao CONTRATANTE caso sejam contatados por
um 6rgao regulador e se o propédsito desse contato pode estar relacionado
com/ou afetar os servigos prestados a CONTRATANTE.

10.22. As interfaces de comunicacdo dos ambientes da plataforma com o
CONTRATANTE devem implementar métodos criptograficos para garantia da
confidencialidade e da autenticidade da comunicacéo.

10.23. A CONTRATADA deve identificar e corrigir quaisquer problemas de seguranga
no servigo, sem qualquer custo adicional para o CONTRATANTE, salvo caso
fortuito e forca maior ou acéo dolosa de terceiros.

10.24. O CONTRATANTE responsabiliza-se, por si, seus empregados e/ou prepostos,
pelo resguardo de suas senhas, ndo as repassando a terceiros, inclusive a
CONTRATADA sob qualquer hipétese.

10.25. A CONTRATADA, com vista a garantir a necessaria seguranc¢a na utilizagao das
senhas, reserva-se o direito de independente de prévio aviso, bloquear a “Conta-

Logon” ou reinicializar o processo de cadastramento de novas senhas.

11. Aspectos de Seguranca:

11.1. ACONTRATADA deve tratar com rigor as informagdes sigilosas, ndo podendo ser
usadas ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipdtese, sem autorizagao formal
do CONTRATANTE.

11.2. Os dados, metadados, informacgdes e conhecimento tratados pela CONTRATADA,
nao poderao ser fornecidos a terceiros e/ou usados por esta para fins diversos do
previsto, sob nenhuma hipotese, sem autorizagao formal do CONTRATANTE.

11.3. O CONTRATANTE e a CONTRATADA obrigam-se por seus empregados, socios,
diretores e mandatarios, manter total sigilo e confidencialidade no que se refere a
nao divulgagcdo, por qualquer forma, de toda ou parte das informag¢des ou
documentos a ela relativos, e aos quais venha a ter acesso, em decorréncia da

prestacdo dos servigos executados.

12. Vigéncia:
12.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite

de 60 (sessenta) meses.
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13. Repactuacao de precos/Reajuste:

13.1. O preco estipulado podera ser repactuado mediante acordo entre as partes, de

acordo com a legislacdo vigente, adotando-se como parédmetros basicos a

qualidade e os precos de mercado para a prestacdo dos servicos objeto deste

Contrato.

13.2. Sera admitida a repactuacdo dos precos dos servigos contratados, desde que seja

observado o interregno minimo de um ano.

14. Matriz de risco:

CATEGORIA
DO RISCO

DESCRIGAO

CONSEQUENCIA

ALOCAGAO
DO RISCO

Atraso na execucéao do objeto contratual

Aumento do custo

Risco
atinente ao

Tempo da

Execucao

erro do Contratado na avaliagédo da

hipétese de incidéncia tributaria.

lucro do

Contratado.

do produto e/ou do | Contratada
por culpa do Contratado. )
servigo.
Fatos retardadores ou impeditivos da
. o _ Aumento do custo
execucao do contrato proprios do risco
o o ) do produto e/ou do | Contratada
ordinario da atividade empresarial ou da _
. servigo.
execugao.
Fatos retardadores ou impeditivos da
. . _ Aumento do custo
execucao do contrato que nao estejam
) . i do produto e/ou do | Contratante
na sua alea ordinaria, tais como fatos do _
o servigo.
principe.
Alteracdo de enquadramento tributario,
_ Aumento ou
em razdo do resultado ou de mudanga L
o ) diminui¢cdo do
da atividade empresarial, bem como por Contratada
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Aumento ou
oL o diminui¢do do
Variagao da taxa de cambio. Contratada
custo do produto
e/ou do servico.
_ _ Sujeito as
Violacdo de dados pessoais de )
) » penalidades
TERCEIROS identificados e _
) L contratuais por
identificaveis por falha de seguranca o Contratada
) - ) infringéncia a Lei
técnica e administrativa.
Geral de Protecao
de Dados.
_ _ _ Sujeito as
. Violagao de dados pessoais de terceiros ;
Risco da _ » _ - penalidades
. identificados e identificaveis por _
Atividade _ _ 5 contratuais por
. descumprimento das orientagdes do o Contratada
Empresarial infringéncia a Lei
Contratante.
Geral de Protecao
de Dados.
_ _ _ Sujeito as
Violagao de dados pessoais de terceiros )
) » ) . penalidades
identificados e identificaveis por )
) contratuais por
descumprimento das normas de o Contratada
infringéncia a Lei
protecao de dados.
Geral de Protecao
de Dados.
Elevacao dos custos operacionais para
o desenvolvimento da atividade
: Aumento do custo
empresarial em geral e para a execucgao
: : : do produto e/ou do | Contratante
do objeto em particular, tais como :
_ servico.
aumento de preco de insumos,
prestadores de servico e mao de obra.
Alteracao na forma de disponibilizacao
- Aumento do custo
das fontes consultadas dificultando o
do produto e/ou do | Contratante

acesso as informacgdes por meio da

exigéncia de resolucio de verificadores,

Servico.
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captchas ou outros obstaculos gerando
custos extras.
Risco Responsabilizagdo da CONTRATANTE por o o
Débito ou crédito
Tributario e recolhimento indevido em valor menor ou
_ . _ tributario ou
Fiscal (Nao maior que o necessario, ou ainda de ) . Contratada
o _ _ fiscal (ndo
Tributario) auséncia de recolhimento, quando devido, o
tributario).

sem que haja culpa da CONTRATANTE.

15. Qualificagcdo Econémico-Financeira:

15.1. A qualificagdo econémico-financeira da CONTRATADA sera avaliada de acordo

com os seguintes critérios:

15.1.1. Balanco patrimonial e DRE do ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem possuir a CONTRATADA

boa situacao financeira.

15.1.1.1. No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a

apresentacao dessa documentacgao servira também para comprovacéao de

enquadramento nessa condigcdo, de acordo com o art. 3° da Lei

Complementar n° 123, de 14.12.2006.

15.1.1.2. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera

admitida a apresentacdo de balango patrimonial e demonstracdes

contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

15.1.2. A comprovacao da boa situacao financeira da CONTRATADA sera baseada

também na obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral

(SG) e de Liquidez Corrente (LC) resultantes da aplicagdo das formulas

abaixo, sendo considerada habilitada a empresa que apresentar resultado

maior que 1, em todos os indices aqui mencionados:
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LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG= Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

15.1.3. Se a CONTRATADA apresentar qualquer dos indices relativos a boa
situacao financeira igual ou menor que 1,00 (um) devera comprovar possuir
patrimdnio liquido igual ou superior a 10% do valor estimado da contratagao,
por meio da apresentacdao do balangco patrimonial e demonstracbes
contabeis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés)

meses da data da apresentacao da proposta.

16. Qualificagdo Técnica:

16.1. A qualificacdo técnica da CONTRATADA sera avaliada de acordo com os

seguintes critérios:

16.1.1.No minimo 01(um) atestado de capacidade técnica comprovando que
executa/executou, servico ou fornecimento compativel em caracteristicas,

quantidades e prazos ao indicado no projeto basico.

16.1.2. A CONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informacdes
necessarias a comprovacado da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, cdpia simples do contrato que deu
suporte a contratacdo, cépia das notas fiscais, endereco atual da

CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.
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17. Due Diligence:

17.1. Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. implementou a gestao
de risco de fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta
permite aumentar a segurangca nas contratacbes e na gestdo, fica a
CONTRATADA, ciente de que, a critério da BB Tecnologia e Servigos, podera
efetuar o Background Check (Analise Reputacional) e solicitar que a
CONTRATADA preencha, assine e encaminhe o FQ415-042- Questionario de Due
Diligence (anexo V) com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 03 (trés) dias
uteis, contados da solicitagao do envio, observando que a entrega do questionario

respondido e suas evidéncias é fato determinante para a assinatura do contrato.
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DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO
DEMONSTRATIVO DE ORCAMENTO DE CUSTOS
Componentes/Servigos Quantidades | Total Mensal n° de meses Total Ano
Monitoramento de Distribuicdes Processuais Até 7.000 agdes R$ 95.000,00 12 R$ 1.140.000,00
Atednomesde | o 59 200,00 12 RS 350.400,00
pessoas juridicas
Monitoramento dos Diarios da Justi¢a e Diario da Justi¢a e até 800 nomes
Eletrnico Nacional com filtros cruzados e dados de capa de pessoas
fisicas
Até 30,000 processos | pe 46 200,00 12 RS 554.400,00
por dia
Até 43 nomes de
Monitoramento dos Diarios do Poder Executivo dos pessoas juridicas R$  25.800,00 = R§ ELRTOE
Estados, Distrito Federal e Uni&o para os nomes e CNPJs |  Até 800 nomes de
pessoas fisicas R$ 12.000,00 12 R$ 144.000,00
MCSIpITEREOMAR | oy 555000 12 RS 43.200,00
: ’ — i 15 intimagbes/dia
Monitoramento dos Portais de Intimagées Eletronicas T a—
50 intimagdes/dia R$ 400,00 12 R$ 4.800,00
Ale 7.000 distibuigges | pe g0 00,00 2 RS 720.000,00
novas por més
Monitoramento de Recuperacdo Judicial Até 10.000 processos
monitorados R$  7.000,00 12 R$ 84.000,00
mensalmente
Solugao de Gerenciamento de Credenciais Até 10 acessos R$ - |R$ R$ -
TOTAL R$ 279.200,00 | R$ R$ 3.350.400,00
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO
TERMO DE ACEITE DOS SERVICOS CONTRATADOS

Por intermédio deste termo de aceite, a CONTRATANTE confirma o recebimento dos
servigos contratados através do Contrato de Prestacao de Servigos, firmado pelas partes
em XXXXXXXXXXXXX, que, foram verificados e testados quanto a sua conformidade
perante a CONTRATADA e, da nesta data, seu aceite e recebimento sem perda do direito
da garantia e outras faculdades previstas no Contrato.

Brasilia, / de 20

CONTRATANTE CONTRATADA
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

DGCO n° 00751/2024

BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., com sede na cidade de Brasilia/DF, SEPN 508
Conjunto "C" Lote 07 - Cep: 70.740-543, inscrita no cadastro nacional da pessoa juridica
sob o numero 42.318.949/0013-18, neste ato representado na forma de seus atos
constitutivos pelo(s) seu(s) representante(s) legal(is) ao final qualificado(s) e assinado(s),
doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a ALERTE - AUTOMATIZAGAO
DE LEITURA E RECORTES DE DIARIOS OFICIAIS LTDA, estabelecida na Avenida Treze
de Maio, 0023 Sala 801 — Centro — Rio de Janeiro — RJ — CEP 20031-902, inscrita no
cadastro nacional da pessoa juridica 08.689.801/0001-18, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada na forma de seus atos constitutivos pelo(s) seu(s)
representante(s) legal (is) ao final qualificado(s) e assinado(s), tém entre si justo e acordado
celebrar o presente termo de confidencialidade conforme segue:

O presente contrato teve sua MINUTA-PADRAO analisada e aprovada pelo Parecer
GEJUR 614/2020 (OS n° 634.844) e N° 2024/3149 (OS n° 1010135).

CLAUSULA PRIMEIRA - Ficam conveniadas as seguintes definicdes:
a) DIVULGADORA: parte que divulgar as INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS;
b) RECEPTORA: parte que receber essas INFORMACOES CONFIDENCIAIS;

c) INFORMACOES CONFIDENCIAIS: significam todas e quaisquer informacdes
fornecidas, comunicadas ou reveladas de uma parte a outra, seja verbalmente ou por

escrito, em forma eletrénica, através de fax, desenhos, graficos ou qualquer outra forma
de transmissao utilizada para divulgagao da DIVULGADORA a RECEPTORA,;

CLAUSULA SEGUNDA - O objeto deste termo é garantir a confidencialidade das
informacdes que serdo trocadas entre as partes, para prestacdo de servigos de
monitoramento, extracdo e validacdo de dados de portais da administracdo publica
executiva, legislativa e judiciaria.

CLAUSULA TERCEIRA - A RECEPTORA, durante o prazo de vigéncia deste Termo, e a
contar da data do efetivo recebimento e ou conhecimento da informacéo confidencial, se
compromete e se obriga a:

a) utilizar as informacdes confidenciais exclusivamente com a finalidade para a qual elas
foram divulgadas;

b) manter as informacdes confidenciais em absoluto sigilo e segredo, bem como a nao
usar nem explorar as referidas informac¢des em beneficio proprio ou de terceiros, para
qualquer finalidade;
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c) proteger as informagdes confidenciais contra divulgacao a terceiros, da mesma forma e
com o mesmo grau de cautela com que protege suas informacdes confidenciais de
importancia similar;

d) limitar a divulgacdo das informacgdes confidenciais recebidas nos termos deste
instrumento a pessoas dentro de sua organizacdo que no desenvolvimento de suas
funcdes tenham necessidade de conhecer as informagdes confidenciais, ficando desde
ja acordado que tais pessoas serdo devidamente instruidas a proteger e manter a
confidencialidade das informagdes recebidas.

CLAUSULA QUARTA - As obrigagcdes da RECEPTORA especificadas no item 3, ndo se
aplicarao relativamente a qualquer das informacgdes confidenciais que:

a) ao tempo de sua transmissdo a RECEPTORA, ou posteriormente, sejam ou venham a
ser de dominio publico, conforme evidenciado por publicacdes idéneas, desde que sua
divulgacéo ndo tenha sido causada pela prépria RECEPTORA,

b) estiverem na posse legal da RECEPTORA por ocasido da divulgagdo, desde que
tenham sido recebidas legitimamente de terceiro (que nao seja a parte
DIVULGADORA), sem violagéo de obrigacao legal e ou obrigacédo de sigilo assumida
com a parte reveladora;

c) forem independentemente desenvolvidas pela RECEPTORA, sem utilizagdo direta ou
indireta de informacdes confidenciais;

d) forem necessariamente divulgadas pela RECEPTORA no cumprimento de ordem
judicial, ficando ressalvado que a RECEPTORA devera, nesse caso, avisar a
DIVULGADORA, imediatamente, por escrito, para que a esta seja dada a oportunidade
de se opor a revelagdo e ou tomar medidas legitimas e razoaveis para evitar ou
minimizar o alcance dessa divulgacao;

e) ao tempo de sua transmissdo para a RECEPTORA, forem invadidas e conhecidas por
terceiros, diversos das partes deste instrumento, sem que haja culpa da RECPTORA.

CLAUSULA QUINTA - A RECEPTORA concorda que a parte DIVULGADORA é e
continuara sendo a exclusiva proprietaria de suas informacdes confidenciais e de todas as
patentes, direitos autorais, segredos comerciais, marcas registradas e outros direitos de
propriedade intelectual. Nenhuma licenga ou transferéncia de qualquer desses direitos a
RECEPTORA é concedida ou fica implicita nos termos deste instrumento.

CLAUSULA SEXTA - Nada do contido neste instrumento sera interpretado, implicitamente,
por presuncao, analogia ou de outra forma, como concessao de licenga por uma das partes
a outra para fazer, mandar fazer, usar ou vender qualquer produto e/ou servigo utilizando
as informacgdes confidenciais, ou como licenga nos termos de qualquer patente, pedido de
registro de patente, modelo de utilidade, direito autoral ou qualquer outro direito de
propriedade industrial ou intelectual cobrindo 0 mesmo.

CLAUSULA SETIMA - A RECEPTORA assumira inteira responsabilidade por qualquer
forma de divulgacédo ndo autorizada pela DIVULGADORA das informagdes confidenciais,
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ainda que feita por seus acionistas, diretores, empregados, prestadores de servigos ou
fornecedores a ela vinculados.

CLAUSULA OITAVA - O ndo cumprimento de quaisquer clausulas e condi¢des deste termo
implicara na responsabilidade civil e criminal dos que estiverem envolvidos na violagido das
regras de sigilo e confidencialidade de informacdes estabelecidas e formalizadas por meio
deste termo.

CLAUSULA NONA - A infragdo de quaisquer disposicdes deste termo, em especial
qualquer divulgacao, utilizacao, transferéncia, cessao ou alienacdo, intencional ou nao de
qualquer informacao confidencial, material, documentos e informagdes ao mercado e/ou a
outras pessoas fisicas e juridicas, dara ensejo a indenizagcdo por perdas e danos que
porventura a parte e/ou seus administradores venham a sofrer em decorréncia de tal falta,
recaindo essas responsabilidades, exclusivamente, sobre os signatarios deste
cCompromisso, os quais serao apurados em juizo.

CLAUSULA DECIMA - A pedido da parte DIVULGADORA, a RECEPTORA devolvera a
mesma, imediatamente, todos os documentos e outras manifestacdes corpdreas das
INFORMACOES CONFIDENCIAIS recebidas pela RECEPTORA nos termos deste
instrumento, bem como todas as cépias e reproducgdes deles.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O prazo de vigéncia do presente Termo é de cinco anos
e o término ou a rescisdo do mesmo n&o eximira a RECEPTORA das obrigagdes por ela
assumidas quanto ao sigilo e confidencialidade em relacdo as INFORMACOES
CONFIDENCIAIS que Ihe foram transmitidas pela DIVULGADORA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A RECEPTORA declara, ainda, conhecer e corroborar
com os principios constantes no Cédigo de Etica e Normas de Conduta da DIVULGADORA,
disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br / A Empresa /A BBTS / Etica /
Cédigo de Etica e Normas de Conduta da BBTS.

LElI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A RECEPTORA declara conhecer e cumprir todas as
leis vigentes envolvendo protecao de dados pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018
(“Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais”) e, quando for o caso, o Regulamento
679/2016 da Unido Europeia (“Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados”), conhecida
pela sigla GDPR, comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagcdo dos dados pessoais a
que tiver acesso apenas para execug¢ao dos servigcos deste Contrato, abstendo-se de utiliza-
los em proveito préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.

Paragrafo Primeiro - As definicdes utilizadas neste Termo apresentam os mesmos
significados do art. 5° da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Paragrafo Segundo - Se quaisquer alteracbes nas Leis de Prote¢do de Dados,
regulamentos ou recomendacgdes da Autoridade Nacional resultarem no descumprimento
das Leis de Protecdo de Dados, em relacdo ao processamento de Dados Pessoais
realizadas sob este Termo, as Partes deverao empenhar seus melhores esforcos, de forma
imediata, para remediar tal descumprimento, sob pena de responsabilidade.
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DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

CLAUSULA DECIMA QUARTA - As Partes reconhecem que, como parte da execugéo do
Termo, armazenam, coletam, tratam ou de qualquer outra forma processam dados pessoais
na categoria de Controlador para Operador. No sentido dado pela legislagdo vigente
aplicavel, a DIVULGADORA sera considerada “Controladora de Dados”, e a RECEPTORA
“Operadora” ou “Processadora de Dados”.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - As Partes garantem que adotam politicas de boas praticas
e governang¢a, que contém e asseguram, obrigatoriamente: niveis de seguranca
tecnolégica; procedimentos que assegurem integridade, confidencialidade e disponibilidade
no tratamento de dados; regras de organizacao, funcionamento, procedimento, obrigacdes
para os agentes de tratamento, acdes educativas, mecanismos internos de supervisao e de
mitigacao de riscos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - S3o partes integrantes deste Termo, independentemente
de transcricdo ou futuras atualizagoes

(i) A Politica de Privacidade da BB Tecnologia e Servigos, disponivel no sitio eletrénico
https://bbts.com.br/index.php/politicas;

(i) A Politica de Seguranga da Informacdo, disponivel no sitio eletrénico
https://bbts.com.br/index.php/politicas;

(i) O Inventario de Tratamentos de Dados Pessoais, mantido entre as partes, para
relacionar todas as operagdes realizadas em virtude deste Termo, contendo: hipdteses
legais, finalidades especificas, tipos de dados, tipos de tratamentos, duracdo dos
tratamentos, informacdes acerca de compartilhamento de dados pessoais com entidades
publicas e privadas, possiveis transferéncias internacionais de dados, responsabilidades
dos agentes que realizardo o tratamento, a origem dos dados e a forma com os dados sao
tratados.

DAS OBRIGAGOES DO DIVULGADORA
CLAUSULA DECIMA SETIMA — A DIVULGADORA se compromete a:

i. Garantir que os Dados Pessoais serao tratados e transferidos nos termos da Lei de
Protecao de Dados Pessoais;

ii. Garantir que sejam tomadas todas as medidas de seguranca para Tratamento dos Dados
Pessoais;

iii. Empenhar esfor¢os razoaveis para assegurar que a RECEPTORA possa cumprir com
as obrigacdes resultantes das presentes clausulas;

iv. Responder as consultas de Titulares, da Autoridade Nacional e/ou autoridades
competentes em relacao ao Tratamento de Dados Pessoais. As respostas serao dadas num
prazo razoavel, de acordo com a Lei de Protecao de Dados Pessoais;
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v. Divulgar orientagées de boas praticas e de governanca para serem cumpridas pela
RECEPTORA no ambito da execucgéo deste Termo;

vi. Notificar a RECEPTORA sempre que houver atualiza¢des na Politica de Privacidade - e
Politica de Seguranga da Informagao da BB Tecnologia e Servigos;

DAS OBRIGAGOES DA RECEPTORA

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A RECEPTORA tratara os dados pessoais a que tiver
acesso em virtude deste Termo apenas nas seguintes condi¢des:

(i) em nome da DIVULGADORA e para atender as finalidades deste Termo;
(i) para a execucgao do presente Termo e somente na medida do necessario para fazé-lo;

(i) de acordo com as instrugbes periddicas, razoaveis e documentadas da
DIVULGADORA;

(iv) em conformidade com todas as leis de protecdo de dados aplicaveis, incluindo
legislagéo extraterritorial ao qual a DIVULGADORA esteja sujeita.

Paragrafo Primeiro - A RECEPTORA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua autorizagcdo e que possua acesso aos dados pessoais, esteja
vinculada por obrigagbes contratuais que disponham de protecbes equivalentes as
previstas nesta clausula em relacdo aos dados pessoais que tiver acesso.

Paragrafo Segundo — Nos casos onde o tratamento de dados pessoais for realizados
através de sistemas de informagdo ou computacdo em nuvem, a RECEPTORA se
compromete em tornar transparente a DIVULGADORA cada intervengdo ou manutengéo,
proveniente de suporte técnico, que exija acesso direto aos dados ou acesso aos ambientes
restritos das solugdes ou servicos hospedados em nuvem (em ambito nacional e
internacional), de modo a manter registrada a motivagcdo e os responsaveis por cada
intervencao.

Paragrafo Terceiro - Em caso de duvidas sobre o tratamento dos dados, a RECEPTORA
devera notificar a DIVULGADORA e aguardar as instrugoes.

CLAUSULA DECIMA NONA - A RECEPTORA se compromete a:

i. Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pela DIVULGADORA em conformidade com
as suas instrugdes, as clausulas do presente Termo e as Leis de Protecdo de Dados
Pessoais, sendo certo que caso ndo possa cumprir estas obrigacdes por qualquer razao,
concorda em informar imediatamente a DIVULGADORA desse fato, o qual tera o direito de
suspender o compartilhamento dos Dados Pessoais e/ou de rescindir o presente Termo;

ii. Dispor de procedimentos necessarios para que terceiros autorizados a acessar os Dados
Pessoais, incluindo os subcontratantes, respeitem e mantenham a confidencialidade e a
seguranga dos Dados Pessoais. Todas as pessoas sob a autoridade do Operador devem
ser obrigadas a tratar os Dados Pessoais apenas sob a orientagdo da RECEPTORA,
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iii. Indicar a DIVULGADORA um setor profissional capacitado a responder as consultas
relativas ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de boa-fé com a DIVULGADORA,
os Titulares e a Autoridade Nacional em todas as eventuais consultas num prazo razoavel;

iv. Nao divulgar nem transferir Dados Pessoais a terceiros responsaveis pelo Tratamento
de Dados Pessoais estabelecidos em paises que ndo possuam regime de protecdo de
Dados Pessoais compativel com as obrigagdes deste Termo e as Leis de Protecédo de
Dados Pessoais;

v. No que tange as transferéncias posteriores de Dados Sensiveis, garantir que os Titulares
deem o seu consentimento inequivoco para esse efeito; e

vi. Notificar imediatamente a DIVULGADORA e em prazo nunca superior a 24 (vinte e
quatro) horas no que diz respeito a:

a. Qualquer intimacgéo, pedido, requisicdo de cooperagao judicial no que diz respeito a
divulgacao de Dados Pessoais;

b. Qualquer acesso acidental ou n&o autorizado;

c. Qualquer solicitagdo ou reclamacéo realizada diretamente pelo Titular, Autoridade
Nacional de Protecdo de dados, Organismos de Defesa ao Consumidor ou outros agentes
legitimados.

Paragrafo Unico - A RECEPTORA declara que seguira as orientacdes da Politica de
Privacidade da BB Tecnologia e Servigos, inclusive as suas atualizagdes, as quais serao
informadas por meio de mensagem eletrénica, sobre as novas versoes.

CLAUSULA VIGESIMA - A RECEPTORA declara que, caso utilize sistema préprio para
armazenamento dos dados fornecidos pela DIVULGADORA:

(i) adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticacdo, a
criptografia, a deteccao de intrusdo e a prevencao de vazamento de informacgdes e dados
recebidos da DIVULGADORA para execuc¢ao do objeto do Contrato;

(i) realizara testes e varreduras para deteccao de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas
eletrénicos livres de programas maliciosos;

(i) efetuara o controle de acessos aos seus sistemas eletrénicos pelos seus prepostos, de
forma efetiva, o cumprimento das obrigacdes deste Termo e da legislacido reguladora;

(iv) mantera o registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;
(v) seguira os padrdes de segurancga técnica validados no mercado e referendados pela
DIVULGADORA por meio deste Termo ou em sua Politica de Privacidade e Politica de

Segurancga da Informacéo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- A execucdo e a manutencdo de medidas tecnolégicas
e fisicas adotadas pela DIVULGADORA, adequadas ao risco decorrente do Tratamento e
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a natureza dos Dados Pessoais, deverao ser apropriadas e suficientes para proteger os
dados pessoais contra, inclusive, mas nao se limitando a alteracao, divulgacéo ou acesso
nao autorizado, notadamente quando o processo envolver a transmissdo de dados através
de uma rede de tecnologia/informatica/internet e contra todas as outras formas de
processamento de dados ilicitas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A RECEPTORA se compromete a cooperar e a
fornecer a DIVULGADORA, no prazo por ele estabelecido, todas as informacdes
relacionadas ao tratamento de Dados Pessoais que estiverem sob sua custédia e que
sejam necessarias para responder as solicitacdes ou reclamacgdes feitas com fundamento
na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - ARECEPTORA se certificara que seus empregados,
representantes, e prepostos agirao de acordo com a finalidade do Termo, as leis de
protecéo de dados e as instrugdes transmitidas pela DIVULGADORA.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - ARECEPTORA se responsabiliza, irrestritamente, pela

inviolabilidade ou ma utilizacdo das informacdes e dados recebidos da DIVULGADORA
para execucdo do objeto deste Contrato e por quaisquer invasdes, fisica ou logica,
realizadas por terceiros.

Paragrafo Unico - Entende-se por ma-utilizagdo o uso dos dados compartilhados em
desacordo com o previsto neste Contrato com finalidade diversa da permitida pela
DIVULGADORA e em desconformidade com a necessidade para a prestagdo dos servigos
previsto no objeto.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A RECEPTORA, sempre que for solicitado pela
DIVULGADORA, devera fornecer por escrito documentacdo e relatorio sobre as medidas
de seguranca e protecdo dos dados implementados para o tratamento dos dados
relacionados a execucao deste contrato.

SEGURANCA

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A RECEPTORA implementara as medidas apropriadas
para proteger os Dados Pessoais em conformidade com as técnicas adequadas as
finalidades do tratamento e ao contexto de risco. As medidas de seguranca da
DIVULGADORA atenderao as exigéncias das leis de prote¢cdo de dados e da Politica de
Privacidade e Politica de Seguranca da Informagéao da DIVULGADORA.

Paragrafo Primeiro - ARECEPTORA devera utilizar recursos de segurancga da informacgao
e de tecnologia em versdes comprovadamente seguras e atualizadas, inclusive os
mecanismos de deteccdo e prevengdo de ataques cibernéticos. Os dados armazenados
em rede corporativa deverao ser segmentados em dominios légicos.

Paragrafo Segundo - A RECEPTORA é a unica responsavel pelo correto e seguro
armazenamento de dados em seu sistema eletrénico e unica responsavel por eventuais
danos diretos e indiretos causados a DIVULGADORA ou terceiros, especialmente titulares
de dados pessoais vazados, alterados, indevidamente comunicados ou que de qualquer
forma tenha sofrido tratamento inadequado ou ilicito.
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VIOLAGAO DOS DADOS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A RECEPTORA devera notificar a DIVULGADORA, por
escrito, sobre a violagcao dos Dados Pessoais, em prazo n&o superior a 24 (vinte e quatro)
horas, a contar do momento em que tomou ciéncia da violagdo. As informacgdes incluirdo:

(i) descricao da natureza da violacdo dos Dados Pessoais, incluindo as categorias e o
numero aproximado de titulares de dados lesado, bem como as categorias e 0 numero
aproximado de registros de dados comprometidos;

(i) descricdo das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas da
violagao dos Dados Pessoais; e

(i) descricao das medidas adotadas ou propostas para reparar a violagao dos Dados
Pessoais, com a indicagdo de cronograma, para corrigir ou mitigar os possiveis efeitos
adversos.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA- A RECEPTORA arcara com todos os custos, incluindo
indenizacdes e penalidades aplicadas a DIVULGADORA e seus prepostos por eventuais
danos que esta venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos dados pessoais por
parte da RECPETORA, sempre que ficar comprovado que houve falha de segurancga
(técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecdo de dados
citadas neste Termo e das orienta¢des do DIVULGADORA, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades deste Termo.

FISCALIZAGOES

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A RECEPTORA obriga-se a permitir 8 DIVULGADORA,
quando esta entender necessario e for razoavel, o integral e irrestrito acesso ao seu
estabelecimento, aos seus sistemas eletrénicos, as informacdes, dados e documentos sob
sua posse e que estejam relacionadas a execuc¢ao deste contrato, permitindo, inclusive, a
realizagdo de auditoria em suas dependéncias, pela CONTRATANTE, por meio de seus
prepostos ou terceiros por este indicado, sem que haja necessidade de agendamento
prévio, e/ou possibilitar o acesso da DIVULGADORA aos relatérios elaborados pela
RECEPTORA ou pela auditoria especializada realizada a pedido desta.

TERMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS

CLAUSULA TRIGESIMA - O tratamento dos dados terminara com a rescis&o ou fim da
vigéncia deste Termo ou mediante solicitagdo escrita da DIVULGADORA, o que ocorrer
primeiro. A RECEPTORA se obriga a devolver, de seus sistemas eletrénicos, todas as
informagdes a que teve acesso em decorréncia deste Termo, e a devolver qualquer
documento que contenha referidos dados no seu conteudo, no prazo de 10 (dez) dias uteis
apos os termos de encerramento citados nesta clausula, sendo comprovado o ato por meio
de documento apresentado no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

Paragrafo unico - O armazenamento dos dados apdés a ocorréncia dos termos de
encerramento somente sera permitido quando for necessario ao cumprimento de
obrigacdes legais ou regulatérias, na forma da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
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DA RESPONSABILIDADE E DIREITOS DE TERCEIROS

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - As Partes concordam que qualquer Titular que tenha
sofrido danos resultantes de qualquer descumprimento das obrigacdes referidas no
presente instrumento e nas Legislacdes de Protecao de Dados Pessoais, por qualquer, tém
o direito de obter reparacdo do Controlador e Operador pelos danos sofridos, sendo esta
responsabilidade solidaria.

Paragrafo Primeiro - Cada parte é responsavel perante a outra parte pelos danos
causados pela violagao das presentes clausulas. A responsabilidade entre partes limita-se
aos danos efetivamente sofridos. Cada uma das Partes é responsavel perante os Titulares
pela violacao de direitos de terceiros, nos termos das presentes clausulas.

Paragrafo Segundo - O Operador ndo pode invocar o descumprimento das disposi¢oes
contratuais e Legislacbes de Protecdo de Dados por subcontratante ulterior das suas
obrigacdes para eximir-se de suas responsabilidades.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Fica eleito o foro da Cidade de Brasilia para dirimir

quaisquer questdes que porventura surgirem na execug¢ao do presente termo, com renuncia
a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, justas e acordadas, as partes assinam o presente termo de confidencialidade.
INDICAGAO DOS SIGNATARIOS:

CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Nome: Gruwer luri Maciel Nascimento
Cargo: Gerente Executivo

Nome: Ananias Pereira da Silva Neto

Cargo: Diretor

CONTRATADA: ALERTE - AUTOMATIZA(;AO DE LEITURA E RECORTES DE DIARIOS
OFICIAIS LTDA

Nome: Raphael Vieira Esteves
Cargo: Administrador
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DOCUMENTO N° 5§ DO CONTRATO

DECLARAGAO DE APTIDAO A CONTRATAGAO PELA BB TECNOLOGIA E
SERVIGOS (PESSOA JURIDICA)

ALERTE - AUTOMATIZAGAO DE LEITURA E RECORTES DE DIARIOS
OFICIAIS LTDA, inscrita no CNPJ n° 08.689.801/0001-18, por intermédio de seu(s)
representante(s) legal(is) qualificado(s) neste instrumento, DECLARA, sob as penas da Lei,

que:

1) para fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, ndo emprega menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos,

salvo na condi¢ao de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos;

2) ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,

observado o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3) até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo, estando ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4) ndo se encontra sancionada nos termos da Lei n° 12.846/2013;

5) ndo se encontra sob faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial sem acolhimento do
plano de recuperacao pelo juiz, na forma do art. 52 da Lei n° 11.101/2005, ou em

concordata, dissolugdo ou liquidacao;

6) ndao é constituida por sécio de empresa que esteja suspensa pela BB Tecnologia e
Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como pela Fundagédo Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido;
7) ndo € empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela BB Tecnologia
e Servigcos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como pela Fundagédo Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Uniéo;

8) ndo é constituida por s6cio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa
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pela BB Tecnologia e Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como
pela Fundagdo Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Uni&o, no

periodo dos fatos que deram ensejo a sanc¢ao;

9) ndo é empresa cujo administrador tenha sido sé6cio ou administrador de empresa
suspensa pela BB Tecnologia e Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias,
bem como pela Fundagdo Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela

Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangéo;

10) ndo tem, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de

mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

11) ndo é empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢do de sdcio, tenha terminado seu
prazo de gestao ou rompido seu vinculo com a BB Tecnologia e Servigos S.A. ha menos de

6 (seis) meses;

12) se compromete a adotar, ou reforcar, todas as a¢des e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas conhegcam as leis a que estdo vinculadas,
ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condicao de fornecedor de bens e servigos para a BB Tecnologia e

Servigos S.A;

13) se compromete a proibir, ou reforcar a proibicdo de que qualquer pessoa ou
organizacdo que atue em seu nome ou em seu beneficio dé, comprometa-se a dar ou
ofereca suborno, assim entendido qualquer tipo de vantagem patrimonial ou
extrapatrimonial, direta ou indireta, a qualquer funcionario da BB Tecnologia e Servigos

S.A., nem mesmo para obter decisdo favoravel aos seus negdcios;

14) se compromete a proibir ou reforgar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organizagao
que aja em seu nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro
vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com funcionarios da

BB Tecnologia e Servigos S.A;
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15) se compromete a evitar que pessoa ou organizagao que atue em seu nome ou em seu
beneficio estabeleca qualquer relagcdo de negdécio com as pessoas fisicas ou juridicas,
dentro de sua cadeia produtiva, que tenham sido declaradas inidéneas pela Administragcido

Publica;

16) se compromete a ndo tentar, por qualquer meio, influir na decisao de outro participante

quanto a participar ou nao da referida contratacao;

17) se compromete a apoiar e colaborar com a BB Tecnologia e Servigos S.A. em qualquer
apuracao de suspeita de irregularidade ou violagao da lei ou dos principios éticos refletidos

nesta declaragao, sempre em estrito respeito a legislagado vigente;

18) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e que o seu conteudo,
bem como a intencdo de apresenta-la nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a BB Tecnologia e Servigos S.A., discutido com ou recebido de qualquer outro
participante em potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por

qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

19) esta empresa e seus sécios-diretores ndo constam em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores sécios-ambientais, bem como ndo contrata pessoas

fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas; e

20) esta plenamente ciente do teor e da extensdo deste documento e que detém plenos

poderes e informacdes para firma-lo.

Contrato — Servicos sem Cessao de Mao de Obra

Documento assin eletronica 5 %)




#publica

53

DOCUMENTO N° 6 DO CONTRATO

QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE (FQ415-042)

1. Informagdes Cadastrais
1.1.Razéo social:
1.2.Nome fantasia:
1.3.CNPJ:
1.4.Endereco:

1.5. CEP:
1.6.E-mail:
1.7.Website:
1.8.Telefone:

1.8.1 Telefone 1:

1.8.2 Telefone 2:

1.8.3 Telefone Celular:

1.9.Porte da Empresa:
O Microempresa — Faturamento menor ou igual a R$ 360 mil.
O Pequena empresa — Faturamento maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 4,8
milhdes.
O Média empresa — Faturamento maior que R$ 4,8 milhdes e menor ou igual a R$ 300
milhdes.
O Grande empresa — Faturamento maior que R$ 300 milhdes.

1.10. Ramo principal de atividade da empresa:
O Comercial
O Industrial
O Prestacéo de Servico

1.11. Informar numero de Empregados:
2. Eixo Gestao

2.1. A empresa possui Codigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos correlatos que
descrevem as condutas éticas que devam ser observadas pelos integrantes da Alta
Administracdo, empregados proprios e/ou terceirizados?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.2.A empresa possui alguma politica formal ou programa de responsabilidade
empresarial que inclua aspectos ambientais, sociais e de saude e seguranca do
colaborador?

O Sim O Nao
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Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.3.A empresa divulga publicamente relatério anual sobre sua atuacao referente aos
eixos financeiros, ambientais e sociais?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.4.Qual o faturamento da empresa nos ultimos 3 anos?

2021: 2022: 2023:
25 A empresa possui algum certificado do sistema gestdo? (ISO 9.001, 14.001,
16.001, 27.001, 37.001, OHSAS 18.001, entre outros)?
O Sim O Nao

Nota — Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.6. A empresa promove a¢des de capacitacao do publico interno em questdes
relacionadas a gestdo ambiental, diversidade, assédio, direitos humanos,
anticorrupc¢ao, etc.?

O Sim O Nao
Nota — Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3. Eixo Social (Direitos Humanos)

3.1.A empresa possui compromisso formal com os Direitos Humanos?
O Sim O Nao
Nota 1 - Considerar compromissos relacionados: a erradicagcdo do trabalho infantil,
erradicacao do trabalho forcado ou compulsério, combate a pratica de discriminagdo em
todas suas formas, prevencédo do assédio moral e do sexual, valorizagdo da diversidade,
respeito a livre associacao sindical e direito a negociacgao coletiva.
Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.2 A sua empresa responde ou respondeu, nos ultimos 3 anos, processo judicial
ou administrativo decorrente de praticas envolvendo trabalho forgcado ou compulsério
e/ou trabalho infantil, em suas proprias operagdes ou em sua cadeia de
suprimentos?

O Sim O Nao
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Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.3, A sua empresa responde ou respondeu, nos ultimos 3 anos, processo judicial
ou administrativo decorrente de praticas envolvendo assédio moral ou sexual e/ou
discriminagdo em suas proprias operagdes ou em sua cadeia de suprimentos?

O Sim O Nao
Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

34. A sua empresa promove o0 engajamento do publico interno, incluindo
trabalhadores terceirizados, no combate a qualquer pratica de discriminagao em
matéria de emprego e ocupacgio?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042. Considerar
iniciativas ou procedimentos relacionados: a selecédo e contratacdo, promog¢ao, acesso a
treinamento, sensibilizacdo dos funcionarios diretos e trabalhadores terceirizados para o

tema.
3.5 A empresa avalia a satisfacdo dos funcionarios e implementa ag¢des de
melhoria continua?
O Sim O Nao

Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes
sdo atendidos: Clima organizacional (exposicdo a estresse, ambiente harménico,
cooperagao entre funcionarios, etc.); Carga de trabalho (horas trabalhadas, metas de
producao e outros tipos de demandas); Remuneragdo compativel com a carga de trabalho;
Beneficios.

Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.6.A empresa tem politicas de melhoria da qualidade de vida dos funcionarios?

O Sim O Nao

Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes
sdo atendidos: Incentiva a¢des para a alimentagcao saudavel, academia, ginastica laboral e
outras atividades que promovam o bem estar e uma vida mais saudavel (fisica e psiquica);
Conscientiza, informa e estimula seus funcionarios quanto a um estilo de vida saudavel;
Acompanha a situacdo de seus funcionarios quanto a aspectos relacionados a sua
qualidade de vida e estrutura programas que incentivem progressos em relagcao ao tema;
Possui programas que incentivem a reduc¢ao de horas-extras e equilibrio entre carga horaria
disponivel e demanda de trabalho.
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Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cbpia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.7. A empresa busca, por meio de praticas cotidianas, construir um
relacionamento com a comunidade local visando seu desenvolvimento?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.8. A empresa tem politica de diversidade publicamente disponivel que inclua
fatores de diversidade como género, cor, etnia, orientacdo sexual, pais de origem ou
nacionalidade?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.9 Nos quadros da empresa tem mulheres ocupando cargo de geréncia e/ou
diretoria?
O Sim. Quantas? O Nao
3.10. Nos quadros da empresa tem negros ocupando cargo de geréncia e/ou
diretoria?
O Sim. Quantos? O Nao
1. Na empresa existe diferenca na remuneragcdo entre pessoas de géneros
diferentes ocupantes de cargos de geréncia e/ou diretoria?
O Sim. Percentual médio da diferencga O Nao
312, Na empresa, as funcionarias que retornam de licenga-maternidade
permanecem por no minimo 12 meses apds o retorno?
O Sim O Nao.
3.138. Nos quadros da empresa tem pessoas com deficiéncia (PcD)?
O Sim. Quantas? ___ O Nao
3.14. A empresa adota medidas visando promover a empregabilidade de pessoas
com deficiéncia(PcD)?
O Sim O Nao

Nota 1 - Considerar uma ou mais das seguintes medidas: investimento em meios de
acessibilidade; investimento em tecnologias adequadas para a realizagao do trabalho;
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capacitacao profissional; sensibilizacdo e conscientizacdo de seus funcionarios para a
recepcao e boa convivéncia profissional.

Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

316, A empresa disponibiliza plano de saude para os funcionarios?
O Sim O Nao
3.16. Qual o tempo médio de trabalho dos funcionarios da empresa?

O De 1 a5 anos
O De 5a 10 anos
O Acima 10 anos

4. Eixo Ambiental

41. O monitoramento e a mitigacdo dos riscos socioambientais fazem parte da
estratégia da empresa?
O Sim O Nao
4.2. A alta direcao patrocina/acompanha as ac¢des/estratégias ambientais?
O Sim O Nao
4.3. A empresa possui licenga (s) ambiental (is) para o funcionamento? (Licenca
de Operacao - LO ou equivalente)?
O Sim O Nao 0 N&o se aplica

Nota 1 - Caso seja aplicado a atividade da empresa a necessidade da licenga ambiental.
Nota 2 — Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.4. A empresa possui passivos ambientais?
O Sim O Nao
4.5. A empresa foi autuada, multada ou notificada nos ultimos 10 anos por motivo
de crime ou descumprimento da legislagdo ambiental?
O Sim O Nao

Nota 2: Se positiva apresentar evidéncia com o numero do processo e 6rgdo para
verificacdo. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

4.6. A empresa possui procedimentos estruturados para logistica reversa, em
conformidade com a Lei n°® 12.305/20107?
O Sim O Nao 0 Nao se aplica

4.7. A empresa possui programa de Coleta seletiva implementado?
O Sim O Nao
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Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.8. A empresa emite relatério de emissdo de GEE (Gases do efeito estufa)
relacionados a sua atividade?
O Sim O Nao 0 N&o se aplica

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.9. A empresa possui politica ambiental para redugdo da emissédo de GEE (Gases
do efeito estufa)?
O Sim O Nao 0 N&o se aplica

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.10 A empresa tem conhecimento da procedéncia dos insumos utilizados no seu
processo produtivo e/ou prestagao de servigo?
O Sim O Nao
4.1 A empresa possui programa de geracéo distribuida ou faz uso de outra matriz
energética além da convencional?
O Sim  Qual? O Nao
4.12 A empresa possui agées/metas para redugcdo do consumo de energia elétrica
e agua?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.
5. Eixo Integridade

5.1.Nome, cargo e percentual de participacdo (quando aplicavel) de seus proprietarios,
socios controladores, conselheiros e diretores:

%
Participacéo
(quando
aplicavel)

Nome CPF Cargo

5.1.1 Percentual de participacéo societaria da sua empresa em outras pessoas juridicas na
condicdo de controladora, controlada, coligada ou consorciada, bem como a raz&o social e
o CNPJ das mesmas.
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O Nao se aplica
Razao Social CNPJ % Relacionamento
Participagdo | Societario
5.2. A empresa ou sociedades controladoras, controladas, coligadas ou

consorciadas estdo localizadas ou realizam operacdes comerciais e financeiras nos
seguintes locais:
Angola, Argentina, Bolivia, China, Coldmbia, Gabdo, México, Nigéria, Paraguai, Tanzania,
Venezuela, llhas Cayman, Cingapura, Ménaco, Panama, llhas Virgens Britanicas,

Nicaragua.
O Sim O Nao
53 A sua empresa € membro de alguma iniciativa nacional ou internacional de
combate a corrupgéo?
O Sim. Qual? O Nao
54. Algum integrante da Alta Administracdo® ou seus familiares? (até terceiro grau)
ocupa ou € candidato a cargo eletivo ou cargo de confianga na administracao
publica?
O Sim O Nao
54.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:
Nome enide NemE 8@ Cargo Periodo

Parentesco Orgéo/Entidade

1 Ocupantes de cargo ou membros de colegiados posicionados hierarquicamente acima da
linha gerencial média. Ex.: Membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria
Executiva, Soécios, Presidente, Vice-presidente, Diretor e/ou Gerente Executivo.
2 Primeiro grau: pai, mae e filhos; Segundo grau: irm&os, avés e netos; Terceiro grau: tios,
sobrinhos, bisavos e bisnetos

55 Algum integrante da Alta Administracdo ou seus familiares (até terceiro grau)

mantém negdcios pessoais ou relacionamento préximo com algum agente publico?

O Sim O Nao

8.51. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:

Nome do Cargo do
empregado empregado
ou membro ou membro

Nome do Grau de

Nome Orgao/Entidade Cargo Parentesco
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5.6. Algum integrante da Alta Administracao é familiar (até terceiro grau) de algum
empregado da BB Tecnologia e Servigos que ocupe fungéo gerencial ou de algum
membro da Diretoria Executiva ou Conselho de Administragdo da BBTS ou de
funcionario que trabalhe diretamente com o processo de compra e contratagao da

BBTS?
O Sim O Nao
5.6.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:
Grau de Cargo do
Nome do empregado
Nome Parentesco empregado
ou membro
ou membro
57. A sua empresa possui regras especificas formalizadas para visitas e demais
intera¢cdes com entes publicos, com foco na Prevencdo e Combate a Corrupgéo?
O Sim O Nao

Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

5.8. Algum integrante da Alta Administracao da sua empresa ja foi preso, acusado,
investigado (mesmo que em curso), processado ou condenado por fraude ou
corrup¢ao nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

59. A empresa, controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas ja foram
acusadas, investigadas (mesmo que em curso), processadas ou condenadas por
fraude ou corrup¢ao nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

5.10. A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada ja entregou,
ofertou, autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo de pagamento ou beneficio
a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira, para angariar ou
manter negocios, ou mesmo obter qualquer vantagem comercial, nos ultimos 10
anos?
O Sim O Nao
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Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

511. Algum integrante da Alta Administracdo, empregado, agente ou terceiro
representando a sua empresa ja entregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu
qualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental
nacional ou estrangeira, para angariar ou manter negécios, ou mesmo obter
qualquer vantagem comercial, nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

5.12. A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada esteve
submetida a investigacao ou avaliagao externa relacionada a fraude e/ou corrupgéo
por algum érgdo ou agéncia, nacional ou internacional (CGU, TCU, TCE, CVM,
SEC, PF, etc.) nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

5.13. A empresa conhece a legislagao anticorrup¢ao a qual esta sujeita?
O Sim O Nao
5.14. A empresa possui um Programa de Integridade estruturado com o objetivo de

detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administracao publica, nacional ou estrangeira?
O Sim O Nao
Nota 1 - Caso a resposta desta questao seja “Sim”, responder as Questbes 5.15 e 5.16.
Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

515 A empresa possui uma estrutura hierarquica definida para coordenar e
implantar o programa de integridade?
O Sim O Nao
5.16. O Programa de Integridade é revisado periodicamente pela Alta
Administracdo?
O Sim. Qual periodicidade? O Nao
517. A empresa possui unidade especifica e independente para mapear e analisar
0S riscos aos quais esta exposta e verificar o cumprimento da legislacao pelos
empregados?
O Sim O Nao
5.18. A empresa possui mapeamento dos riscos de ocorréncia de fraude e
corrupgao?
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O Sim O Nao
519 A empresa possui medidas para evitar atos de corrupgcao nas situagcdes de
risco identificadas?
O Sim O Nao
5.20. A empresa possui politica anticorrupcdo ou documento equivalente,
amplamente distribuida para colaboradores, gestores, diretores e conselheiros?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

521. A empresa possui normativos internos que determinem a proibicao de
qualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental
nacional ou estrangeira, para obter ou manter negécios ou vantagem comercial?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.22. A empresa possui normativos internos que determinem a proibicao ou
restricao, quanto ao oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes
publicos, clientes e parceiros comerciais?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.23. A empresa possui normativos internos que disponham sobre doacgao e/ou
contribuicdo a instituicbes de caridade, programas sociais ou a partidos politicos?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de coépia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.24. A empresa possui normativos internos de Due Diligence para a avaliagdo da
reputacdo, idoneidade e das praticas de combate a corrupgédo de terceiros, tais
como: fornecedores, distribuidores, agentes, consultores, representantes
comerciais e/ou parceiros operacionais?

O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
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indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.25. A empresa conhece os documentos da BB Tecnologia e Servigos,
disponibilizados no site www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e
Integridade?

O Sim O Nao

https://www.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade

5.251. Se afirmativo, informar quais documentos disponibilizados pela BBTS
(www.bbts.com.br) sua empresa tem conhecimento:
O Politica de Relacionamento com Fornecedores
O Caédigo de Etica e Normas de Conduta
O Politica de Prevengcdo e Combate a Corrupgdo, Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo
O Programa de Compliance

5.26. A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periddicos sobre
Integridade e/ou sobre os aspectos da Lei Anticorrupgao?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.26.1. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou
recomenda treinamentos e fornecer evidéncias:
O Conselheiros O Diretores O Colaboradores 0O Fornecedores

5.27. A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periodicos sobre o seu
Cédigo de Etica, Normas de Conduta?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5271. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou
recomenda treinamentos e fornecer evidéncias:
O Conselheiros O Diretores O Colaboradores O Fornecedores

5.28. A empresa da conhecimento e solicita aos empregados, que se relacionam
com a BB Tecnologia e Servicos, que respeitem os documentos da BBTS,
disponibilizados no site www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e
Integridade?

O Sim O Nao
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https://www.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade

5.29. A empresa possui canal de denuncias relacionado a corrupgédo e a outros
desvios de conduta, abertos e amplamente divulgados a todos os empregados
préprios e/ou terceirizados?

O Sim O Nao

Nota 1 - Caso tenha canal de denuncia, responda a Questédo 5.30.

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.30. O canal de denuncia garante o anonimato evitando qualquer tipo de
perseguicao ou retaliagdo ao denunciante?
O Sim O Nao
5.31. A empresa possui mecanismos de investigacdo de indicios de fraude e/ou

corrupgao e procedimentos que assegurem a interrupgao/correcao de
irregularidade ou infracdo detectadas e a tempestiva remediagcdo dos danos
gerados?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

532 A empresa possui normativos internos que disponham sobre o monitoramento
da efetividade e da eficiéncia do programa de integridade anticorrupgcdo da sua
empresa?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

533. A empresa utiliza os servicos de terceiros, tais como agentes, consultores,
representantes comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas
fisicas ou juridicas, com o objetivo de angariar novos negécios?

O Sim O Nao

b5.33.1. Se afirmativo, informar o nome e/ou razédo social dos agentes, consultores,
representantes comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas
ou juridicas

Nome/Razao Social CPF/CNPJ
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5.34. A empresa realiza avaliagao prévia de requisito de integridade, para mitigar o
risco de estabelecer relacdo de negbcios com fornecedores, parceiros e demais
terceiros, eventualmente envolvidos em ato de corrupgao?

O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.356. A empresa divulga o seu programa de integridade aos seus fornecedores,
distribuidores, representantes comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de
parceiros de nego6cios?

O Sim O Nao

5.36. A empresa solicita que seus fornecedores, distribuidores, representantes
comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de parceiros de negdécios declarem
pleno conhecimento sobre os principais aspectos do seu programa de integridade?

O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.37. Nos contratos firmados ha previsdo de clausulas que obrigue a contraparte a
respeitar

O Programa de Integridade
O Caédigo de Etica/Norma de Conduta
O Lei 12.846/2013 — Lei Anticorrupcao
Nota 1 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacgao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os arquivos
deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.
Nota 2 — Pode ser marcado mais de uma alternativa

6. Declaracao de veracidade das informagdes
Ty Declaro e atesto para os devidos fins que este formulario foi preenchido por
pessoa com poderes outorgados para representar a empresa e que as informagdes
fornecidas acima, bem como os documentos disponibilizados sao verdadeiros e nao
ocultaram quaisquer dados. Se em algum momento as informag¢des ou documentos
apresentados neste questionario nao representarem mais a realidade,
comprometemo-nos a comunicar imediatamente a BB Tecnologia e Servigos.
Local e data:
Assinatura:

Nome por extenso:

Cargo:
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