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5 Dispensa de Licitagao, Art. 29 Inciso XV da Lei n° 13.303/2016

Em atendimento a
Lei Geral de Protegiao
de Dados Pessoais - =
13.709,/2018, foram CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
tarjados os dados
pessoais constantes
neste contrato.

B8 TechoLoaia £ Senvicos DGCO n° 00572/2024
. ; OC n° 195057

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DECORRENTE DA DISPENSA DE
LICITACAOREALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N° 13.303, DE 30.06.2016, E O
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA (WWW.BBTS.COM.BR), QUE ENTRE
S| FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE DIREITO, DE UM LADO A BB TECNOLOGIA
E SERVIGOS S.A., EMPRESA COM SEDE EM BRASILIA/DF, INSCRITA NO CADASTRO
NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO 42.318.949/0013-18, ADIANTE
DENOMINADA CONTRATANTE, REPRESENTADA PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO
FINAL QUALIFICADO(S) E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA AVCP COMERCIAL DE
PRODUTOS E SERVIGCOS LTDA, INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA
JURIDICA SOB O NUMERO 17.784.050/0001-00, LOCALIZADA NA AVENIDA PAULA
FERREIRA, 407 — FREGUESIA DO O — SAO PAULO/SP — CEP 02.915-000, NESTE ATO
REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS ATOS CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S),
REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) AO FINAL QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S),
ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA, CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A
MINUTA-PADRAO DO PRESENTE CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES
JURIDICO N° 694/2021 (OS n° 638484), N° 1166/2022 (OS n° 735193), N° 1423/2022 (OS
n® 701842), N° 1698/2022 (OS n° 803401), N° 2630/2023 (OS n° 922374), N° 2023/2897
(OS n° 976534) e N° 2024/3093 (OS n°1000973).

FUNDAMENTAGAO LEGAL DA CONTRATAGAO: Dispensa de Licitagdo, Art. 29 Inciso
XV da Lei n°® 13.303/2016.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servicos de
limpeza e conservacgao, com fornecimento de insumos necessarios, nas unidades da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS situadas em Barueri/SP e Sdo Paulo/SP, para as
dependéncias da CONTRATANTE constante no Documento n° 1 deste contrato,
disponibilizando pessoal necessario para atender a demanda de servigcos indicada pela
CONTRATANTE e obrigando-se a CONTRATADA a realizar as tarefas constantes do
Documento n° 1 deste contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serao prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada
a cessao, transferéncia ou subcontratacdo, total ou parcial, exceto se previstas neste
contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipéteses elencadas no
Regulamento de Licitagées e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A., disponibilizado
no site www.bbts.com.br, desde que acordado entre as partes.
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Paragrafo Terceiro — Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor
total pactuado nao podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repactuagbes porventura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressdes realizadas.

VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato é de até 180 (cento e oitenta) dias a
partir da data de inicio dos servicos, em condicdo resolutiva na qual a CONTRATANTE
podera, por sua livre iniciativa, resilir o contrato a qualquer tempo, mediante comunicacgao
escrita 8 CONTRATADA, feita com antecedéncia minima de 60 dias.

Paragrafo Primeiro - Os servigos deverao ser iniciados em 15/07/2024.
Paragrafo Segundo — Constituem motivos, dentre outros, para a rescisao contratual:

a. Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

b. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

c. Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a

impossibilidade da conclus&o do servico no prazo estipulado;

Atraso injustificado no inicio do servico;

e. Paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicagdo a CONTRATANTE.
Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia,
venha a sofrer;

f. Subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, associacdo da CONTRATADA com

outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou

incorporagao, ndo admitidas no contrato;

Desatendimento das determinagdes regulares da CONTRATANTE, decorrentes do

acompanhamento e fiscalizagao do contrato;

Cometimento reiterado de faltas na execugao do servigo;

Decretagéo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

Dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

Alteracao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa, que

prejudique a execucao do contrato;

I. Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;

m. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug¢ao do contrato.

n. Utilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceiros, informacgdes sigilosas
as quais tenha acesso por forga de suas atribuicdes contratuais;

o. Deixar de comprovar os requisitos de habilitacdo, inclusive os que sao avaliados nos

documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

Vier a ser declarada inidénea pela Uniao;

Vier a ser atingida por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que

comprometam a sua capacidade econémico-financeira;
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r. Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administragdo Publica, Nacional
ou Estrangeira, nos termos da Lei n° 12.846/2013.

Paragrafo Terceiro — A rescisdo deste contrato podera ocorrer também nas seguintes
hipbteses:

a. Administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito do
CONTRATANTE, nas seguintes situacdes:

i. Ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

ii. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

iii. Lentiddo do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade
da conclusao do servi¢o nos prazos estipulados;

iv. Atraso injustificado no inicio do servigo;

v. Paralisagé@o do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

vi. Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou incorporacao,
ndo admitidas no edital e no contrato;

vii. Cometimento reiterado de faltas na execugao do servigo;

viii. Decretagéo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

ix. Dissolucao da sociedade ou o falecimento do CONTRATADO;

x. Razbes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no dossié do Contrato;

xi. Abandono do servi¢o, assim considerado, para os efeitos contratuais, a paralisagcéo
imotivada dos servigos;

xii. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucao do contrato.

b. Administrativamente — por ato unilateral, sem aviso prévio e sem dever de indenizar
na seguinte situagao:

i. Se a CONTRATADA Sofrer condenacéo, por decisao com transito em julgado, em
crime de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

c. Amigavelmente, formalizada em autorizacdo escrita e fundamentada do
CONTRATANTE, mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias ou de prazo menor, a ser negociado pelas partes a época da
rescisao;

d. Judicialmente, nos termos da legislacdo.

Paragrafo Quarto — Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitagées e Contratos
da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Quinto — As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de acgdes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato.
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Paragrafo Sexto — A rescisao acarretara, de imediato:

a. Retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, mensalmente, a
importancia de R$ 17.574,16 (dezessete mil, quinhentos e setenta e quatro reais e
dezesseis centavos), pela prestacao dos servigos objeto deste contrato, preco apurado
conforme metodologia de calculo constante do Demonstrativo de Orcamento de Custos -
Documento n°® 2, que integra este contrato, perfazendo o valor total para 06 (seis) meses
de R$ 105.444,96 (cinto e cinco mil, quatrocentos e quarenta e quatro reais e noventa
e seis reais).

CLAUSULA QUARTA - O valor estipulado na clausula anterior podera ser revisto mediante
negociagao entre as partes e solicitacdo formal da CONTRATADA, em que fique
comprovada a variagdo no custo dos insumos que compdem O pre¢co dos servicos,
adotando-se como parametro os precos praticados no mercado.

Paragrafo Primeiro - A repactuagao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da
contratagcdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagao de
custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da mao de obra e 0s custos decorrentes dos insumos necessarios a execugao
do servico.

Paragrafo Segundo - O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera
contado:

a) Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengéao coletiva
de trabalho, vigente a época da apresentacao da proposta, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

b) Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste
aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacao legal ou
normativa;

c) Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da mao de obra): o preco sera fixo e irreajustavel.

Paragrafo Terceiro - Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano
sera computado da ultima repactuagéo correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitagdo. Entende-se como ultima repactuacao, a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.
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Paragrafo Quarto - Para fins do presente contrato:
a) A proposta refere-se ao orgcamento de custo de 01/2024;

b) Considera-se como data do orgamento de custos a data do acordo, convencgao, dissidio
coletivo ou documento equivalente que estipule o salario vigente na data limite para
apresentacao da proposta;

c) Se nao houver sindicatos ou conselhos de classe instituidos: 1) considera-se como data
do or¢camento de custos a data limite prevista para apresentagdo da proposta; Il) cabe a
CONTRATADA a demonstragdo da variagdo do salario de seus empregados, sem
prejuizo do necessario exame, pela CONTRATANTE da pertinéncia das informacdes
prestadas.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA devera apresentar a solicitagdo de revisdo do valor
estipulado na Clausula Terceira, acompanhada da planilha mencionada no Paragrafo Nono,
dentro do prazo de até 60 (sessenta) dias, contado a partir do momento em que a
CONTRATADA detém o direito a revisao do prego.

Paragrafo Sexto - Caso a CONTRATADA nao requeira tempestivamente a revisao de preco
e prorrogue o contrato sem pleitea-la, ocorrera a preclusao do direito.

Paragrafo Sétimo - Nao serao admitidos como justificativas para embasar pedidos de
revisdo contratual, eventuais reajustes concedidos pela CONTRATADA a seus
empregados, cujos termos colidam com a politica econdémica do Governo Federal, ou que
concedam aumentos salariais e/ou vantagens nao praticadas por outros setores da
economia.

Paragrafo Oitavo - O disposto nesta clausula ndao impede a eventual concessao de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

Paragrafo Nono - Para comprovar a variagdo no custo dos insumos que compdem o pregco
dos servigos, devera ser apresentada planilha que contemple os mesmos itens do
Documento n° 2, parte integrante deste contrato, e outros documentos pertinentes.

Paragrafo Décimo - Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional,
com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas
quantos forem os acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias envolvidas na
contratacao.

Paragrafo Décimo Primeiro - ACONTRATANTE n&o se vincula as disposi¢cdes contidas em
Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagao dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista,
que estabelecam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade.

PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA - A nota fiscal/fatura devera:

a) Conter o numero da Ordem de Compra, numero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestagcao dos servigos;
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b) Conter agéncia e numero da conta corrente;
c) Conter o enderecgo onde os servigcos foram efetivamente prestados.

d) Conter no corpo da nota fiscal o item de servigco conforme indicado na Lei 116/2003,
quando couber;

e) Nos casos de dedugado da base de calculo do ISSQN ou INSS, devera ser incluido no
corpo da nota fiscal o valor dos itens/materiais aplicados na prestagado do servico;

f) Ser entregue a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis da
data prevista para o respectivo pagamento, acompanhada do Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletrénica, relativo a prestacdo de servicos nos municipios em que o
documento € exigido;

g) Devera também ser informado de maneira clara, no caso de empresas nao domiciliadas
no local da prestacdo de servigo, numero referente ao cadastramento de prestador de
outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa nao estabelecida (CENE), ou similar, de
acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

h) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa nao estabelecida (CENE) ou similar de empresas n&o domiciliadas
nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o nimero do cadastro
referente ao servigo prestado, ou na impossibilidade, anexar declaragao formal fornecida
pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 28 (vinte e
oito) dias a contar da emissao da nota fiscal, a qual devera ser emitida no més subsequente
ao da prestacdo dos servicos, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletrénica, relativo a prestacdo de servigcos nos municipios em que o documento € exigido.
Caso a data do pagamento ndo caia em dia util o pagamento ocorrera no 1° (primeiro) dia
util posterior a data programada.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestagao de servigos, esta sera devolvida
a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias uteis a contar da apresentacgao,
acompanhada das informacgdes correspondentes as irregularidades verificadas, para as
devidas correcdes. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal ndo tenha sido
atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para até 07 (sete) dias uteis apos
o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retengcao e o recolhimento de tributos,
quando a legislagao assim exigir.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isengéo de tributos,
nos moldes tratados pela Instrugao Normativa RFB n° 1234/12, da Receita Federal em que
nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condicdo no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaragdes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instrucdo Normativa.
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CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA SEXTA - Para realizagdo dos servicos ajustados, a CONTRATADA designara
empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados, assumindo total
responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo cumprimento de todas as
obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
indenizagbes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de saude
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento de todas as demais
obrigacOes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - ACONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a comprovagao
do cumprimento das obrigagdes mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - ACONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitacao formal e a
critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar as
tarefas pertinentes a este contrato, que ndo esteja correspondendo aos padrbes
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da data da solicitacdo, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguran¢a e Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, se
for o caso, a obrigacao de organizar "Comisséao Interna de Prevencgao de Acidentes - CIPA."

Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagbes mencionadas no caput desta
clausula ensejara a instauracao de processo administrativo em desfavor da contratada para
aplicacao das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisao do contrato.

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante
solicitagdo da CONTRATANTE, relatério sobre os servigos prestados, acatando sugestdes
motivadas, visando corrigir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condi¢cdes de habilitagdo exigidas na licitagao. Assume, ainda, a obrigacéo de
apresentar, no término do prazo de validade de cada um, os seguintes documentos:

a. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil -
RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os
tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados, inclusive
contribuicdes previdenciarias;

b. Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
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mediante apresentacédo do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econémica Federal;

c. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddao negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho e da Lei n°® 12.440/2011.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de
que trata as alineas “a” e “b” acima, caso seja possivel, a CONTRATANTE, verificar a
regularidade da situacdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentacédo de
quaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condi¢cao por meio
de certificado expedido por érgao competente ou legislacdo em vigor.

Paragrafo Terceiro - Aléem dos documentos relacionados no caput desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE os seguintes documentos:

a. Anualmente: balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo
das contas de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa
situacao financeira;

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA devera apresentar, anexa a nota fiscal/fatura ou
recibo, os seguintes documentos relativos aos postos de servigo alocados na execugéo do
contrato:

a. copia da folha de pagamento analitica do més do fornecimento dos postos de
servicos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

b. cdpia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depoésitos bancarios;

c. Guias da Previdéncia Social e Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico e Informacdes a Previdéncia Social - GFIP, acompanhados dos
respectivos comprovantes de entrega e protocolos de conectividade - GFIP devera:

i) Ser preenchida em nome da CONTRATADA;

ii) Relacionar todos os empregados da CONTRATADA encarregados da execuc¢ao dos
servigos previstos neste contrato e em outros contratos mantidos com o CONTRATANTE;
iii) Ser emitida para cada estabelecimento (CNPJ) do CONTRATANTE ou de forma global
(apenas para o CNPJ da dependéncia contratante) que contemple todos os
estabelecimentos, sendo necessaria, independente do caso, a apresenta¢do, em separado,
de relacdo dos empregados encarregados da execugdo dos servigos previstos no presente
contrato, com a indicagcao dos servigos por eles executados e do estabelecimento do
CONTRATANTE onde tais servi¢os foram prestados;

iv) Ser correspondente a ultima competéncia de recolhimento vencida, imediatamente
anterior a data do pagamento;

v) Ser emitida, de forma unica, por competéncia, contemplando ndo somente os servigos
previstos no presente contrato, mas em todos os contratos mantidos com o
CONTRATANTE;
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vi) Caracterizar-se como retificadora, para fins de Previdéncia Social, quando suceder a
anteriormente entregue na mesma competéncia e para o mesmo CNPJ do
CONTRATANTE, por for¢a do disposto no Manual da GFIP.

d. comprovantes de pagamento de vale-transporte, vale-alimentacao e vale-refei¢cdo;
e. comprovante de pagamento do plano de saude;

f. cdpia do relatério GFIP-SEFIP contendo a relagdo de trabalhadores e o respectivo
protocolo de conectividade;

g. Documento n° 8 — Informacgdes ao Trabalhador, datado e assinado, referente a cada
empregado da CONTRATADA relacionado no Documento n° 9 deste contrato. Este
documento deve ser entregue: |) por ocasiao da solicitagao do primeiro pagamento;
e Il) sempre que houver inclusdo de empregado na relacdo do Documento n°® 9,
juntamente com a documentacgao para o pagamento relativo ao més de competéncia
em que ocorreu a movimentacao de empregado;

h. Relacdo dos empregados despedidos ou demitidos no més do fornecimento do
servigo ao qual a nota fiscal/fatura se refere e respectivos comprovantes de quitacao
das verbas rescisorias dos contratos de trabalho (homologados pelo Sindicato da
categoria ou pela Delegacia Regional do Trabalho, se a exigéncia da homologacéo
for prevista na Convencdo Coletiva da Categoria), ou declaragdo expressa de
inexisténcia de empregados despedidos ou demitidos no periodo em referéncia;

I. copia do CAGED - Cadastro Geral de Admitidos e Demitidos ou Relatério de envio
dos eventos do eSocial;

j. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato;

k. aviso de férias assinado pelo funcionario, quando do evento;
I. recibo de férias devidamente quitado, quando do evento; e

m. termo de rescisdo dos contratos de trabalho (TRCT), quando houver.

Paragrafo Quinto - No primeiro més de vigéncia do contrato e sempre que houver admissao
ou substituicao de empregados alocados em postos de servico ou de superviséo a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE:

a. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do
posto de servico, numero da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF);

b. cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados admitidos ou
substituidos devidamente assinada pela CONTRATADA;

c. exames meédicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestaréo
0S Servigos.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA devera entregar, até 10 (dez) dias ap6s o ultimo més
de prestacdo dos servigos (extingdo ou rescisdao do contrato), cépias autenticadas dos
documentos abaixo relacionados:

a. termos de Rescisdo dos Contratos de Trabalho (TRCT) dos empregados prestadores
de servicos, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicado da
categoria. Para rescisoes com prazos inferiores a um 1 (um) ano deverao ser
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apresentadas copias autenticadas dos Termos de Rescisdo dos Contratos de
Trabalho (TRCT), devidamente assinados;

b. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisoes contratuais;

c. exames medicos demissionais dos empregados dispensados.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA podera optar pela entrega de cdpias ndo autenticadas,
desde que acompanhadas de originais para conferéncia no local de recebimento.

Paragrafo Oitavo - Caso n&o ocorra rescisao dos contratos de trabalho, a CONTRATADA
devera comprovar a realocacdo dos empregados em outra atividade de prestacdo de
SEervicos.

Paragrafo Nono - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao Ministério da Previdéncia
Social e a Receita Federal do Brasil — RFB.

Paragrafo Décimo - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao
para o FGTS, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao Ministério do Trabalho e
Emprego.

Paragrafo Décimo Primeiro — A CONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a
comprovagao, do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, inclusive
decorrentes de acidentes de trabalho, indenizacdes, multas e outras obrigacdes atinentes
ao presente contrato, reservando-se o direito de reter o valor correspondente aos
pagamentos devidos até a efetiva regularizacéo das obrigagdes pendentes.

Paragrafo Décimo Segundo- O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a nao
manutencao das condi¢cdes de habilitagdo pelo contrato podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

Paragrafo Décimo Terceiro - Até que a CONTRATADA comprove toda a regularidade fiscal
e trabalhista, a CONTRATANTE podera reter a garantia prestada e os valores das faturas
correspondente a 1 (um) més de servigo, podendo utiliza-los para o pagamento direto dos
trabalhadores no caso de a CONTRATADA nao efetuar os pagamentos em até 2 (dois)
meses do encerramento da vigéncia contratual.

Paragrafo Décimo Quarto - A CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o contrato
quando, por ocasido do pagamento, a CONTRATADA n&o comprovar sua regularidade
fiscal e trabalhista na forma ajustada nas clausulas acima.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:
a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagao vigente;

b) Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, de trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

c) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigcos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;
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d) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre,
ocorrer em horario noturno e/ou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar;

e) Nao se utilizar de praticas de discriminagcao negativa e limitativas para o acesso e
manuten¢ao do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condicdo
fisica, religiao, estado civil, idade, situacao familiar, estado gravidico etc.;

f) Proteger e preservar 0 meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando
seus servicos em observancia a legislagao vigente, principalmente no que se refere
aos crimes ambientais;

g) Observar e cumprir as disposi¢des contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas n&o
se limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou
dar vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: ACONTRATADA declara que o seu quadro societario néo é integrado por
atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado, destituido,
demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva desvinculagao
com a administracdo publica, ou de parentes deles, em até terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA - A contratada (e suas coligadas), no ambito deste contrato,
declara(m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservacdao ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servicos em observancia a legislacéo
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

b) Nao constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socioambientais, bem como n&o contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

c) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.
d) Combater praticas de exploragao sexual de criangas e adolescentes.

e) Respeitar a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagéao
em todas as suas formas.

f) Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedegam
a toda legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis a conducao dos projetos sociais.

h) Respeitar a livre associagao sindical e direito a negociagao coletiva.

i) Cumprir a legislagéo trabalhista, previdenciaria e a regulamentacao relativa a prevencao
a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

j) Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores.

k) Criar ou refor¢ar, bem como manter, todas as a¢des e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhegam as leis a que
estdo vinculadas, em especial os artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L,
337-M e 337-0, do Codigo Penal Brasileiro, e artigo 155, da Lei 14.133/21, e artigo 1°,
da Lei 9.613/98, ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam
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cumpri-las integralmente, especialmente, na condi¢ao de fornecedor de bens e servigos
para CONTRATANTE; Vedar que qualquer pessoa ou organizagao que atue em seu
nome ou em seu beneficio prometa, oferegca, comprometa-se a dar qualquer tipo de
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, a qualquer empregado da
CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou empresa em nome da CONTRATANTE;

1) N&o financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

m) Proibir ou reforcar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

n) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econdémico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e nao criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

0) Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais orgados, entidades ou agentes
publicos em qualquer apuragao de suspeita de irregularidades e/ou violacdo da lei,
refletidos nesta declaracido, sempre em estrito respeito a legislagcao vigente;

p) N&o utilizar o negdcio realizado como meio para infragao a legislagcao e demais normas
de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e
da Proliferacao de Armas de Destruicdo em Massa - PLD/FTP.

q) E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n°® 12.846/2013, observados
os atos considerados lesivos a administracdo publica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizagao e aplicagao administrativa e civil
que € atribuida a pessoa juridica em razdo do seu cometimento;

i. O conteudo da proposta apresentada nao foi informado ou discutido com ou recebido

de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;
iii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, ndo se
afasta o processo de responsabilizacao e aplicagao das penalidades decorrentes de:
| — ato de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho de 1992; e,
Il — atos ilicitos alcangados pela Lei n® 14.133/21, ou outras normas de licitagdes e
contratos da administragao publica. |ll — Atos que configurem pratica de lavagem ou
ocultacdo de bens direitos e valores alcancados pela Lei n°® 9.613/98iv. Que o
descumprimento das alineas “k” a “p” ensejara penalidades de acordo com os artigos
299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L, 337-M e 337-0O, do Cddigo Penal
Brasileiro, artigo 5°, da Lei 12.846/13, e artigo 155, da Lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Os servicos objeto deste contrato serdo fiscalizados por
representantes ou comissao de representantes da CONTRATANTE, que terdo a atribuicédo
de prestar orientagdes gerais e exercer o controle e a fiscalizacdo da execug¢do contratual.
As orientagdes serao prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por
ocasiao da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A acdo da fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obrigacbes contratuais assumidas neste contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Qualquer reclamacéo sobre a inexecugéo ou deficiente
execucdo dos servicos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confirmagdo de recebimento. O n&o
atendimento aos termos da reclamacédo a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco) dias
uteis a contar da data da entrega da reclamacao, facultara a rescisdao contratual, sem
prejuizo do disposto na Clausula Décima Terceira e da aplicagdo das penalidades
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por
danos e/ou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes
de falha dos servicos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos
de seus empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigacao de efetuar a
respectiva indenizagcao até o 5° (quinto) dia util apés a comunicagao, que Ihe devera ser
feita por escrito.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA se obriga a informar 8 CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteracdo social ou modificagao da
finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Na hipétese de fusédo, cisdo, incorporacdo ou associacdo
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execu¢ao com a empresa resultante da alteracao social.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - E vedado @ CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente
contrato como garantia para qualquer operacao financeira.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - A CONTRATADA nido podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc., sob pena de imediata rescisdo do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A ndo utilizagdo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagao, ndo devendo ser
interpretada como desisténcia de acdes futuras. Todos os meios postos a disposicdo neste
contrato sao cumulativos e ndo alternativos, inclusive com relagao a dispositivos legais.

CLAUSULA DECIMA NONA - S3ao assegurados @ CONTRATANTE todos os direitos e
faculdades previstos na Lei n° 8.078, de 11.09.1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA - A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execugao dos servigos e
sobre as informacgdes a que venha a ter acesso por forgca da execugdo deste contrato, no
que se refere a ndo divulgacao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informacdes ou
dos documentos a eles relativos e decorrentes da execugao dos servigos.
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Paragrafo Unico - Durante a execucdo deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, as informacdes, processos, servicos e/ou suas instalacées a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apdés o término do presente contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagdes obtidas em
razdo do presente contrato, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizagao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA sera responsavel, civil e criminalmente, por
quaisquer danos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estdo obrigadas.

Paragrafo Segundo - Para os fins previstos na presente Clausula, a CONTRATADA obriga-
se a manter sob sua guarda e responsabilidade, Termo de Compromisso com o Sigilo da
Informacao, firmado por todos os seus empregados que venham a participar da prestacao
dos servigos objeto deste Contrato, nos termos da minuta constante do Documento n° 4,
que faz parte integrante deste Contrato.

Paragrafo Terceiro - ACONTRATANTE podera exigir a qualquer tempo, a apresentacao dos
Termos a que se refere o Paragrafo Segundo desta Clausula. ACONTRATADA tera o prazo
de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da data da solicitagao, para a apresentacdo dos
documentos solicitados, sob pena da aplicagao das penalidades estabelecidas neste
contrato.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais
a execugao do contrato, sujeitam-na as seguintes sancgdes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, por periodo
nao superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagdes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrera apos defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da intimacao do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagdo de multa por inexecuc¢ao total ou parcial do
Contrato e suspensdo temporaria, cabera apresentacao de recurso no prazo de 2 (dois)
dias uteis a contar da intimacgao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e
aqueles que nao acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocorrer execucao insatisfatéria ou pequenos transtornos ao
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desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagdo da
suspensao temporaria, impedimento ou declaragao de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - A CONTRATANTE podera aplicar multa 2
CONTRATADA nas situagdes, condi¢cdes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscal/fatura do
objeto contratado, nas seguintes situagdes:

a) Inexecucao total ou parcial do contrato;
b) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

c) Atraso, injustificado, na execugao/conclusao dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual;
e) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
f) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execu¢ao do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

h) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i) Descumprimento das obrigacdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servicos, previstas no Documento n° 1 deste Contrato.

Paragrafo Segundo - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clausula sera elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o limite
de 30% (trinta por cento) do valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Terceiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangées,
nao tera carater compensatério, e a sua cobranca nao isentara a CONTRATADA da
obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quarto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A suspensdo temporéaria podera ser aplicada quando
ocorrer:

a) Apresentacao de documentos falsos ou falsificados;
b) Reincidéncia de execucao insatisfatoria dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execugéo/conclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ou multa;
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e) Irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

f) Condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

i) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

j) Descumprimento das obrigagdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n° 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
que as disposi¢des contidas na Lei n° 12.846/2013 e na Lei n°® 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima Primeira e Décima Segunda
deste contrato.

CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com 0s

principios constantes no Cédigo de Etica e Normas de Conduta da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no enderecgo http://www.bbts.com.br.

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no endereco hitp://www.bbts.com.br.

DA DECLARAGCAO E GARANTIA ANTICORRUPGAO

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente,
conhece e entende os termos da Lei Anticorrupgcao n°® 12.846/2013 e, por si e por seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sécios que venham a
agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua violagao das
disposi¢cdes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera
se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de
outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA compromete-se a praticar a
governanga corporativa de modo a dar efetividade ao cumprimento das obrigagdes
contratuais em observancia a legislacdo aplicavel com énfase nos principios, normas e
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praticas de Integridade estabelecidos no Programa de Compliance da BBTS, disponivel na
Internet no endereco http://www.bbts.com.br.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATANTE recomenda a CONTRATADA a implantacdo de
Programa de Integridade, caso essa ainda n&o possua.

POLITICA DE PREVENGAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DA PROLIFERACAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro, ao
Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicéo
em Massa da CONTRATANTE, disponivel na Internet no enderego hitp://www.bbts.com.br,
e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios alocados na execucdo do objeto
deste contrato.

ANTINEPOTISMO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara ter conhecimento do teor
do Decreto n° 7.203, de 04/06/2010, que dispde sobre a vedacdo do nepotismo no ambito
da administracdo publica federal;

Paragrafo Primeiro - Em cumprimento ao artigo 7° do Decreto 7.203/10, & vedada a
utilizacao, na execucgao do servico terceirizado, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no érgao contratante;

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA declara ciéncia das penalidades cabiveis conforme
disposto nas clausulas vigésima segunda a vigésima sexta, caso descumpra as clausulas
acima.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizacao de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Cédigo de Etica e
Normas de Conduta e Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido e avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - Tendo como premissa a obtencdo do melhor custo
contratual, mediante a alocacéo de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
relacdo e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz de Risco constante no Documento n°® 1 deste Contrato.
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Paragrafo Unico - E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

DUE DILIGENCE

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera preencher, assinar e encaminhar o FQ415-042 - Questionario de
Due Diligence (Documento n° 7) com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, contados da solicitacao do envio do documento, observando que a entrega do
questionario respondido € fato determinante para a assinatura de contrato e seus
respectivos aditamentos.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Fica a CONTRATADA ciente de que, a critério da
CONTRATANTE, podera ser efetuado o Background Check (Analise Reputacional).

BOAS PRATICAS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA — A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas),
no ambito deste contrato, como boas praticas, declara(m) aperfeicoar continuamente seus
produtos e servigos.

PRIVACIDADE, PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA — A CONTRATADA declara conhecer e cumprir as leis
vigentes envolvendo protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n° 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), comprometendo-se a limitar eventual uso
de dados pessoais, inclusive de seus prepostos, somente para execugcdo do objeto e/ou
cumprimento de obrigacbes acessoérias deste Contrato, abstendo-se de utiliza-los em
proveito préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros, ressalvadas as
hipéteses em que o tratamento seja necessario para o cumprimento legal e regulatorio ou
exercicio regular de direitos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA - Os termos utilizados neste contrato apresentam os
mesmos significados do Art. 5° da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD).

DOS AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que no ambito
do objeto e/ou em obrigacdes acessorias deste Contrato podera tratar dados pessoais na
categoria de Operadora dos Dados, atuando em nome da CONTRATANTE, que por sua
vez sera qualificada como Controladora dos Dados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA — N3o sera permitido o uso de Dados Pessoais
para quaisquer outras finalidades que nao a necessidade de viabilizar a execug¢ao dos
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servicos que compdem o objeto e/ou obrigagcdes acessorias deste Contrato, salvo se forem
para cumprimento de obrigacéo legal e/ou regulatéria e/ou exercicio regular de direitos,
observada a legislagao vigente.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA- A CONTRATADA devera assegurar que
qualquer pessoa fisica ou juridica, agindo sob sua autorizagcdo e que realizar tratamento
em dados pessoais nos estabelecimentos e/ou ambientes de TlI da CONTRATANTE, esteja
vinculada por obrigacdes, mediante assinatura de termo, que disponham de protecbes
equivalentes as previstas neste Contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - Ao utilizar dados pessoais no ambito da BBTS,
a CONTRATADA devera preservar a privacidade dos titulares dos dados, a seguranca,
confidencialidade e sigilo dos dados, além de utiliza-los somente para atender finalidades
especificadas neste Contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA — As partes reconhecem e declaram que
eventuais tratamentos realizados no ambito deste Contrato sdo independentes em relagéo
aos tratamentos realizados em razdo de eventual outra relagcdo comercial, contratual ou
pessoal existente com os titulares dos dados e, de nenhuma forma, limita, restringe, anula
ou impede os tratamentos decorrentes de outras relagées mantidas pelas partes com os
titulares dos dados.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA — A CONTRATADA na qualidade de Operadora
dos Dados, se compromete com o0s seguintes termos:

(a) Tratar dados pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores posturas e praticas
para dar cumprimento as regras e principios previstos na Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

(b) Garantir que os dados pessoais utilizados pela CONTRATADA nos estabelecimentos e
ambientes de Tl da CONTRATANTE serdo acessados, coletados, manuseados,
armazenados, processados, transitados ou de qualquer outra forma tratados nos termos da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e conforme a orientacdo da
CONTRATANTE.

(c) Cumprir a Politica de Privacidade da CONTRATANTE, disponivel no sitio eletrénico
https://bbts.com.br/index.php/politicas;

(d) Cumprir a Politica de Seguranca da Informacao da CONTRATANTE, disponivel no sitio
eletrénico https://bbts.com.br/index.php/politicas;

(e) Assegurar, em relagdo ao pessoal autorizado que alocarem nos servicos objeto deste
contrato, assim como seus prepostos, que cumpram com as obrigagdes previstas neste
Contrato, especialmente quanto a confidencialidade, privacidade e tratamento de dados
pessoais.

(f) Fornecer a CONTRATANTE informacbes e assisténcia razoavel para auxiliar no
cumprimento das obrigac¢des previstas na Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais
(LGPD) com relagao aos titulares dos dados, a seguranga, notificagdes de incidentes com
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violacao de dados pessoais, avaliacdes de impacto e consultas com autoridades ou érgaos
de supervisao.

(g) Manter registros e informacdes precisas para demonstrar sua conformidade com as
obrigacdes assumidas no presente Contrato.

(h) Indicar a CONTRATANTE o setor responsavel ou a pessoa natural responsavel por
conduzir as discussdes sobre Dados Pessoais.

(i) Se for acionada por titular acerca de dados pessoais tratados no ambito deste contrato,
que estejam sob controle da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera indicar o portal de
privacidade da CONTRATANTE, disponivel no link a seguir para viabilizar o registro de
solicitacdes do titular: privacidade.bbts.com.br.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - Sdo obrigagdes da CONTRATANTE, na
qualidade de Controladora dos dados:

(a) Responder as solicitacdes de titulares dos dados acerca dos tratamentos realizados no
ambito deste contrato;

(b) Notificar os titulares de dados afetados, quando couber, acerca de incidentes com
violacdo de dados pessoais que possam causar danos;

(c) Notificar a autoridade competente, quando couber, acerca de incidentes com violagao
de dados pessoais que possam causar danos; e

(d) Adotar um plano de agado, com participagdo da CONTRATADA, quando couber, que
pondere os fatores que levaram ao incidente e implementar medidas que assegurem sua
ndo reincidéncia.

DAS MEDIDAS DE PROTEGAO E FISCALIZAGAO

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA — As partes declaram que adotam medidas
técnicas, administrativas e de seguranca aptas a proteger os dados pessoais de acessos
nao autorizados e de situagcées acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicacao, difusdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA — Havendo transferéncia e/ou compartilhamento de
dados pessoais entre as partes, ambas deverao dispor de mecanismos ou canais seguros
que garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade durante todo o ciclo de vida
das informacdes.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA — A CONTRATADA permitira a execugéo de auditorias pela
CONTRATANTE e/ou terceiro autorizado por ela indicado, mediante notificagdo prévia,
disponibilizando, sempre que for solicitado, todas as informacdes necessarias para
demonstrar o pleno cumprimento das obrigacdes previstas neste Contrato, assim como

acerca do cumprimento a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
DAS NOTIFICAGOES OFICIAIS E DE INCIDENTES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - Caso uma das partes receba uma ordem
judicial, administrativa ou qualquer comunicagao oficial que determine o fornecimento ou
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divulgacao de dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, a parte notificada devera
comunicar a outra parte, em até 2 (dois) dias uteis apds o recebimento da notificacao, de
forma a |Ihe oportunizara ado¢ao de medidas legais para mitigar ou minimizar os efeitos
decorrentes da respectiva divulgacgao.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA — Caso ocorra incidente que envolva violagéo

de dados pessoais, tratados no ambito deste Contrato, a parte envolvida devera notificar a
outra parte no prazo de até 2 (dois) dias uteis, a contar do momento em que tomarem
conhecimento do incidente, na qual constara:

(a) data e hora do incidente;
(b) data e hora em que a parte tomou ciéncia do incidente;
(c) relacao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

(d) numero de titulares de dados afetados (volumetria do incidente) e, se possivel, a relacao
destes titulares de dados; e

(e) descricao das possiveis consequéncias do incidente.

Paragrafo Unico - Caso, no momento da notificagéo, a parte notificante ndo possua todas
as informacbes indicadas anteriormente, a notificante indicara as informagdes que ja
disponha e, posteriormente, as partes definirdo os demais conteudos necessarios.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA- a CONTRATADA néo podera fazer qualquer
anuncio, comunicado ou admissao publica sobre o incidente que faca referéncia a
CONTRATANTE, aos titulares, cliente e/ou usuarios, representantes, afiliadas, sem o
consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE.

DA RESPONSABILIZAGAO POR DANOS NO TRATAMENTO DE DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA — A CONTRATA se responsabiliza pelo correto
e seguro processamento e/ou armazenamento de eventuais dados pessoais por ela
realizado para fins de execucao dos servicos e/ou obrigacdes acessorias do presente
Contrato, conforme orientacdo da CONTRATANTE e em conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - O eventual descumprimento pela
CONTRATADA das obrigacgdes estabelecidas neste Contrato e da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD) podera ensejar na rescisdo imediata deste Contrato, além de
ressarcimento, por parte da CONTRATADA dos prejuizos e sangdes causadas a
CONTRATANTE, assim como por eventuais danos causados aos titulares dos dados
envolvidos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - A CONTRATADA devera indenizar a
CONTRATANTE em razao de perdas incorridas e comprovadas, decorrentes ou
relacionadas a violacdo da Lei Geral de Prote¢cdao de Dados Pessoais (LGPD) sob
tratamentos realizados pela CONTRATADA, inclusive praticadas por seus prepostos e/ou
empregados designados e autorizados.
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DA COMUNICAGAO ENTRE OS ENCARREGADOS PELOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA — A comunicacdo entre as partes, em assuntos
relacionados a protecdo de dados pessoais, privacidade dos titulares dos dados,
notificacdes oficiais e de incidentes, se dara através do Encarregado de cada uma das
partes, que seguem nomeados a seguir, sendo certo que eventuais alteragdes nas pessoas
indicadas deverao ser comunicadas a outra parte, por e-mail, tdo logo sejam efetuadas:

Encarregado pelos dados da CONTRATANTE: Manoel Enison Ramos Viana
E-mail: privacidade@bbts.com.br

Enderego: SEPN 508 Conjunto C Lote 07, Brasilia / DF, CEP 70740-543
Telefone: +55 (61) 3348-5500

Encarregado pelos dados da CONTRATADA: Tiago Ibrahim Ahmed
E-mail: tago@omegaworks.com.br

Endereco: R. Dr. Neto de Araujo, 320 - Conjunto 602 - Vila Mariana, Sao Paulo - SP, CEP
04111-001

Telefone: +55 (11) 99212-7414

DAS ALTERAGOES LEGAIS E REGULATORIAS SOBRE DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA — Se quaisquer alteracdes na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e regulamentos ou recomendag¢des da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD) resultarem em descumprimento legal ou
regulatorio, acerca dos tratamentos de dados pessoais realizados no ambito deste contrato,
as partes deverao empenhar seus melhores esforgos, em tempo razoavel, para remediar
tal descumprimento.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA — As partes acordam que, caso as disposi¢des do
Contrato venham necessitar de alteragbes em decorréncia de mudancas legais ou
regulatorias posteriores, as partes formalizardo o competente aditivo.

DISPOSICOES FINAIS
CLAUSULA SEXAGESIMA - As partes elegem o foro da Comarca de Brasilia para dirimir

qualquer questdo oriunda deste contrato, com exclusdo de qualquer outro por mais
privilegiado que se apresente.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento.
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INDICACAO DOS SIGNATARIOS:

CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Nome: italo Augusto Dias de Souza
Cargo: Gerente de Divisédo

Nome: Gruwer luri Maciel Nascimento
Cargo: Gerente Executivo

Testemunha
Nome: Demerval Loureiro da Cruz
CONTRATADA: AVCP COMERCIAL DE PRODUTOSE SERVICOS LTDA

Nome: Antonia Maria Borges
Cargo: Diretora

Testemunha
Nome: Victor Augusto Borges Morato
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO
DESCRICAO DOS SERVICOS
1. Objeto:
1.1Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servigos continuos de
limpeza e conservacao, com fornecimento de insumos necessarios, nas unidades da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS situadas em Barueri/SP e Sao Paulo/SP.
2. Especificagdes Técnicas:
2.1Meta Fisica
2.1.1 Estabelecimento - Centro de Assisténcia Técnica de Barueri (CAT-BAR)

Endereco: Alameda Rio Negro, n° 585, Ed. Jacari - Bloco A, Salas 121 e 122,
Bairro: Alphaville Centro Industrial e Empresarial, Barueri-SP — Cep: 06.454-

000
Posto: Servente de Limpeza
Quantidade Jornada de Trabalho Carga Horaria
: Segunda a sexta-feira, das 08:00 as 40 horas
1 Servente de Limpeza .
17:00 semanais

2.1.2 Estabelecimento — Unidade Tatica e Operacional Sao Paulo (UTO-SPO)
Endereco: Rua Formosa, n° 367, Edificio CBI, 12° Andar, Conjuntos 1210 a
1260, Centro, Sdo Paulo — SP — Cep: 01.049-000

Posto: Servente de Limpeza

Quantidade Jornada de Trabalho Carga Horaria

Segunda a sexta-feira, das 08:00 as 40 horas

3 Serventes de Limpeza 1700 Safiahaks

2.1.3 Nos estabelecimentos supracitados nao existe exposicao a atividades
perigosas e/ou insalubres que justifiquem a incidéncia dos adicionais de
periculosidade e/ou insalubridade para o empregado; contudo, para fins de
precificacdo da Planilha de Custos e Formacgao de Prego (Documento n° 2),
tais compensacbes poderao ser admitidas, a depender das disposi¢des
previstas em Convencao Coletiva de Trabalho da categoria profissional.
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2.1.4 A carga horaria efetiva dos empregados sera de 40 horas semanais, contudo,
para fins de precificacdo da Planilha de Custos e Formagédo de Preco
(Documento n° 2), podera ser admita a base de calculo de 40 ou 44 horas
semanais, a depender das disposicdes previstas em Convenc¢ao Coletiva de
Trabalho da categoria profissional.

2.2 Caracteristicas dos Estabelecimentos:

2.2.1 O quantitativo da forca de trabalho foi definido em razdo da produtividade
esperada estabelecida na tabela dos itens 2.2.2 e 2.2.3 e considerando a
quantidade de vezes necessarias para a limpeza dos locais sensiveis,
devido a quantidade de pessoas a transitarem pelo prédio diariamente. Nao
serdo autorizadas alteracées na produtividade que resultem em numero
menor de serventes do que os indicados.

2.2.2 Informacgdes Adicionais — CAT-BAR:

. . " Parametro de |Produtividade | Qtde. de .
Dimensionamento de Area . . Efetivo
Produtividade*| Esperada |Pessoas
2
Arew | Pisoafrips |17748ms| S0m"8 800m? 0,22
Interna Al
Banheiros 13m? | 200m? a 300m? 200m? 0,07 i
Eaduadiies| Face 36m? | 300m? a 380m? 300m? 0.12
Internas interna
TOTAL 0,41 1
* Produtividade de referéncia conforme a Instru¢do Normativa n°® 5/2017 para limpeza e
conservacao.

2.2.2.1 Superficies envidragadas: 38m?

2.2.2.2 Area total do estabelecimento: 190,46m?

2.2.2.3 Piso predominante: Carpete

2.2.2.4 Populacao diaria fixa: Aproximadamente 15 pessoas
2.2.2.5 Populagao diaria flutuante: Aproximadamente 5 pessoas

2.2.3 Informacgdes Adicionais — UTO-SPO:
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. . ; Parametro de |Produtividade| Qtde. de .
Dimensionamento de Area .. Efetivo
Produtividade* Esperada Pessoas
Area Pisos frios | 1.523,63m? |800m? a 1.200m? 800m? 1,90
Interna Banheiros 58,10m? 200m? a 300m? 200m? 0,29 3
EEfuicras] | Face 236m2z | 300m?a 380m? 300m? 0,79
Internas interna
TOTAL 2,98 3
* Produtividade de referéncia conforme a Instrugdo Normativa n°® 5/2017 para limpeza e
conservagao.

2.2.3.1 Superficies envidragadas: 64m?

2.2.3.2 Area total do estabelecimento: 1.581,73m?

2.2.3.3 Piso predominante: Porcelanato

2.2.3.4 Populagao diaria fixa: Aproximadamente 130 pessoas

2.2.3.5 Populacao diaria flutuante: Aproximadamente 15 pessoas

2.2.4As atividades relacionadas a rotina de limpeza e higienizacdo das
dependéncias da BB TECONOLOGIA E SERVICOS devem ser
estrategicamente distribuidas a fim de atender aos espacgos especificados no
quadro abaixo:

. ESTABELECIMENTO
DEPENDENCIAS
CAT-BAR UTO-SPO
Salas 6 9
Refeitério 1 1
Copas / Cozinha 1 2
Banheiros Masculinos 1 6
Banheiros Femininos 1 6
Banheiros Unissex / PcD 1 1
Vasos Sanitarios 3 19

2.3 Descrigao das Atividades:

2.3.1 Serventes de limpeza: Responsavel por executar os servigos de limpeza e
conservacao de acordo com as tarefas elencadas nos itens 2.4 com diligéncia
e atencao, observando as orientagcées da CONTRATADA.

2.4 Relagao das tarefas de limpeza a serem executadas pela CONTRATADA:
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2.4.1 FREQUENCIA DIARIA:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

¢)

h)

)

k)

P)

Varrer todas as areas internas e externas;

Lavar e desinfetar os compartimentos sanitarios;

Bater, limpar e remover os capachos;

Limpar os vidros das divisdes, portas e janelas;

Passar pano umedecido com saneantes domissanitario nos telefones;

Polir os metais, limpar a poeira dos estofados, equipamentos de
informatica, quadros, espelhos, portas, removendo-0s, se necessario;

Limpar os equipamentos (microcomputadores, gabinetes, teclados
etc.) com flanelas secas e quando necessario, para remocgédo de
manchas, utilizar flanelas levemente umedecidas em agua;

Para os monitores de video, remover primeiramente a poeira de
preferéncia com espanadores antiestaticos ou panos em tecido de
microfibra com movimentos leves; estando a tela livre de poeira, pode-
se passar sobre ela, sem exercer pressao, um pano de microfibra
levemente umedecido em alcool etilico para remogdo de manchas e
gorduras. O uso de produto especifico do tipo limpa-telas sera admitido
como ultimo recurso para eliminagdo de manchas mais resistentes. Os
panos destinados a limpeza dos monitores de LCD devem ser
utilizados exclusivamente para esse fim;

Remover completamente o pé dos moveis, peitoris, balcées, divisdes e
ventiladores;

Recolher / remover lixo, detritos e residuos em geral, transportando-os
para lugares adequados indicados pela BB TECONOLOGIA E
SERVICOS. Se necessario, atentar, para a padronizacao das cores de
cada residuo;

Remover, transportar e/ou manejar, eventualmente, méveis, utensilios,
maquinas e equipamentos;

Limpar e guarnecer os banheiros com papel higiénico, papel-toalha,
sabdo liquido nas saboneteiras dos lavatorios e refil para odorizante
automatico de ambiente;

Clarear os pisos lavaveis;
Limpar e higienizar todos os bebedouros;

Limpar os sanitarios sem permitir que vasos e mictérios acumulem
residuos e crostas em suas superficies esmaltadas;

Limpar e lavar os depésitos de lixo;
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2.4.2 FREQUENCIA SEMANAL:

a) Limpar e polir, com produto apropriado, os espelhos metalicos das
tomadas de piso;

b) Limpar, usando produto apropriado, os sofas e poltronas, removendo-
0s ou transportando-os, se necessario;

c) Encerar e polir os pisos tratados a cera;
d) Aspirar o p6 de cortinas, tapetes e carpetes;

e) Limpar o mobiliario revestido de laminado (tipo férmica), com esponjas
levemente umedecidas em agua e saponaceo neutro, passando pano
seco. Essa limpeza deve incluir a parte de tras dos moveis;

f) Aplicar lustra moéveis no mobiliario de madeira;
g) Limpar os tetos, portas e paredes;
h) Revisar os servicos diarios;

i) Limpar, com produto apropriado, bebedouros, geladeiras, frigobares e
demais eletrodomésticos que porventura existam;

2.4.3FREQUENCIA QUINZENAL:
a) Conservar as persianas, limpando-as com produtos apropriados; e

b) Aspirar piso suspenso;

2.4.4FREQUENCIA MENSAL:
a) Vasculhar paredes e rodapés;
b) Passar palha-de-ago nos pisos encerados;

c) Utilizar produto especifico a ser fornecido pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS, para a manuteng¢ao do piso cimentado pintado com tinta
epoxi, dos galpdes;

d) Limpar externa e internamente os globos de luz, luminarias em geral e
letreiros luminosos;

e) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos e
janelas;

f) Remover toda a cera acumulada nos pisos para uma nova aplicagao;

2.5 Observacgoes gerais sobre a limpeza:

2.5.1 Alimpeza de areas internas ou externas, escadas e hall de elevadores,
durante o horario de expediente, serdo feitas com isolamento da

Contrato — Servicos com Cessao de M&o de Obra

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2,



#publica 29

respectiva area e colocacgao de avisos/placas de alerta e recomendacgao
de CUIDADO;

2.5.2 E vedada a utilizagdo de &cido ou soda caustica em qualquer tipo de
revestimento de pisos, tetos e paredes, inclusive das fachadas;

2.5.3 Na limpeza de pisos encerados, usar vassouras de pelo;

2.5.4 Para pisos vinilicos, paviflex, laminados (tipo formica), utilizar esponja
NAO abrasiva umida e saponaceo. Ndo empregar solvente, gasolina,
querosene, palha de ago, agua sanitaria ou cera;

2.5.5 A utilizacao de cera também é vedada para o piso de escadas, hall de
circulagdo e saidas de emergéncia;

2.5.6 PISOS ELEVADOS: Nao molhar, mesmo que o revestimento seja
lavavel e utilizar apenas pano umedecido com agua e sabao neutro.
Efetuar a limpeza sob as placas, quando o tipo de piso o permitir. Nunca
jogar agua quando existir tomadas de eletricidade na area de piso a ser
limpa;

2.5.7 AREAS COM TOMADAS DE PISO: No jogar agua;

2.5.8 TETOS E PAREDES: Utilizar esponja umida com sabao neutro quando
revestidos com pintura. Remover manchas de mofo com um pano
umedecido com agua sanitaria. Manchas de éleo ou gordura devem ser
removidas com esponja umida de detergente a base de amoniaco. No
caso de laminados (tipo férmica), usar pano umedecido com alcool
(nunca utilizar produtos a base de petréleo);

2.5.9 PORTAS E JANELAS: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada
com pano Seco e remover 0 excesso com outro pano seco limpo (ndo
usar produtos que contenham &acido, palha de ago ou qualquer outro
produto abrasivo); se pintadas ou envernizadas, usar pano limpo
umedecido em agua e sabao neutro (ndo usar alcool, palha de ago ou
detergentes); se enceradas, usar flanela e cera incolor em pequenas
quantidades;

2.5.10 INSTALACOES ELETRICAS: usar aspirador de pé para retirar clipes ou
grampos; limpar as luminarias e difusores com espanador. Antes de
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ligar os equipamentos elétricos de limpeza, deverao ser certificadas as
voltagens das tomadas;

2.5.11 EQUIPAMENTOS SANITARIOS: limpar as lougas com sab&o neutro e
detergente biodegradavel. Para bancadas de pia, em marmore, granito
ou inox, usar esponja umedecida em agua e sabdo ou detergente (ndo
utilize palha de ago);

2.5.12 REVESTIMENTOS EM AZULEJOS E CERAMICA: utilizar 4gua sanitaria
ou escova com saponaceo, para limpeza de rejuntamento. E
recomendavel a lavagem a vapor,

2.5.13 A CONTRATADA é responsavel pelo cumprimento, no que couber, das
recomendacdes constantes das normas NBR — 6494, NBR — 5674 e
normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho estabelecidas na
NR -6 (Equipamento de Protecdo Individual — EPI) e NR — 18 (Limpeza
de Fachada).

2.6 Dos Materiais e Equipamentos:

2.6.1 Todos os materiais, ferramentas, utensilios e equipamentos a serem
utilizados nos servigos de limpeza e conservagcdo em geral deverao ser
fornecidos em quantidade suficiente a execucdo dos servicos até o
quinto dia util do més corrente.

2.6.2 Os materiais constantes na tabela do item 2.7, serdo faturados por
medicao, ou seja, sera efetuado o pagamento conforme o quantitativo
consumido no més, com ateste apds conferéncia pela fiscalizacao da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

2.6.3 Todas as entregas de materiais deverao ser assistidas pela fiscalizacao
da BBTS e os produtos fornecidos deverdo estar acompanhados das
respectivas notas fiscais ou lista, as quais deverdo ser recebidas e
conferidas pela fiscalizacado da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

2.6.4 A descricao da marca/fabricante dos produtos destina-se a referenciar
aspectos de qualidade e produtividade ja validados pela fiscalizacédo da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

2.6.5 Entende-se como similar o produto de outra marca que possua
qualidades iguais (ou superiores) aos referenciados. Sua adocéo,
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contudo, devera ser precedida de testes comprobatérios e aprovagao
pela fiscalizacdo da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

2.6.6 Todos os materiais, ferramentas, utensilios e equipamentos a serem
utilizados nos servigos de limpeza e conservagao em geral correrao a
expensas da CONTRATADA, observando as recomendagbes das
normas regulamentadoras.

2.6.7 A CONTRATADA fica obrigada a fornecer, sem interrup¢ao e de acordo
com a demanda, os materiais de uso descartavel bem como os demais
de uso necessario a conservacgao e limpeza.

2.6.8 E imprescindivel que os materiais sejam novos e de primeira qualidade
e ndo possuam qualquer violacdo ou qualquer tipo de dano que venha
alterar a devida eficiéncia dos produtos durante sua manipulagdo /
aplicacao e que mantenham a qualidade dos homologados.

2.6.9 Os materiais consumiveis, equipamentos, maquinas, ferramentas e
utensilios deverédo ser disponibilizados pela CONTRATADA para uso no
local da prestacdo dos servicos durante todo o periodo de vigéncia
contratual e serdo estocados em espaco cedido pela BB TECNOLOGIA
E SERVICOS, o qual servira para guarda diaria dos produtos pelos
empregados da CONTRATADA.

2.6.10 Os equipamentos, maquinas, ferramentas e utensilios colocados para a
execucdo dos servigos deverao apresentar boas condigdes de uso e
funcionamento, de modo a evitar quaisquer incidentes, correndo as
despesas para sua manutencdo e reposicdo as expensas da
CONTRATADA.

2.6.11 A BB TECONOLOGIA E SERVICOS podera vistoriar as instalacoes
ocupadas pela CONTRATADA e avaliar o estoque de insumos.

2.6.12Todos o0s equipamentos, maquinas, ferramentas e utensilios
pertencentes a CONTRATADA (inclusive os decorrentes de troca),
deverdo estar com placas de identificacdo, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS. Recomenda-se a apresentacdo de inventario pela
CONTRATADA com a descri¢gao dos produtos e a referida marca para
melhor controle da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.
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2.6.13 Os equipamentos, maquinas, ferramentas e utensilios pertencentes a
CONTRATADA ficardo assegurados contra furto e roubo na apdlice de
seguros da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

2.7 A CONTRATADA devera mensurar a quantidade mensal estimada de materiais
necessarios para cumprimento dos servicos, tendo como parametro a tabela

abaixo:
= MARCAS DE REFERENCIA E

HESGRIGAO SIMILARES
Desodorante para banheiro Bombril / Airwick
Desinfetante liquido Vindlia / Soap / Mirax / Renko
Pedra sanitaria Desodor / Harpic / Glade
Detergente liquido ndo corrosivo Limpol / Ypé / Bombril
Pano de chao (de algodao) Bettanin / Algobom / Pontex
Flanela de algodao (com bainha) Tok Limp / Entrevin
Pano de limpeza (de microfibra) Scotch Brite (3M) / Bettanin /
Esponja dupla face Scotch Brite (3M) / Bettanin
Cera incolor Poliflor / Bravo / Q Brilho
Lustra movel Johnson / Peroba / Destac
Luvas latex tamanho G Sanro / Soft
Pasta de limpeza Clim
Saponaceo em po Radium / Cif / Assolan
Limpa vidros Johnson /Signa / Officer
Limpa telas (LCD) Rodabrill / 3M / Wurth
Sabdo em pb Omo / Brilhante / Ariel
Sacos plasticos para lixo Brasplastico / Castro Naves /
Bactericida para desinfeccao Azulim / Colmax / Veja / Vanish
Inseticida Baygon / SBP
Agua sanitaria Globo / Q-Boa / Triex / Brilhante
Limpador instantaneo Veja / Ypé / Vanish
Refil odorizante automatico de Glade ou similar que funcione
Alcool gel para as mé&os e limpeza Purell / Asseptgel / Coperalcool /
Alcool liguido 70% Purell / Asseptgel / Coperalcool /
Sabonete liquido Vinodlia / Soap / Mirax / Renko

2.8 Relacdo de maquinas, equipamentos, utensilios e ferramentas necessarios
para utilizacao nos servigcos de limpeza e conservagao em geral:

DESCRICAO
Vassoura de pélo (nylon) Luva de latex para limpeza
Vassoura piagava Mop Esfregao
Escovas para vasos sanitarios Desentupidores de vasos sanitarios
Dispensers para papel higiénico Baldes e similares
Dispensers para papel toalha Pas para lixo
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Dispensers para sabonete liquido Carrinho funcional de limpeza
Dispensers para alcool gel Espanador de pé
Avental faxineira Aspirador de p6
Botas de seguranca Escadas
Mascara descartavel ndo cirurgica Rodos
Lixeiras pequenas Mangueiras
. Outros equipamentos e utensilios
Lixeiras grandes iy
necessarios

2.8.1 A relacao acima tem viés diretivo, portanto, cabera a CONTRATADA
avaliar a inclusdao de outros equipamentos, utensilios, maquinas e
ferramentas necessarios para a adequada prestacao dos servigos.

2.9 A CONTRATADA devera fornecer: papel higiénico, toalha de papel, sabonete
liquido, lixeira para banheiro, repositorios (‘dispensers’) para papel higiénico,
para toalhas de papel, sabonete liquido, plasticos para lixo, conforme as
seguintes especificacdes:

2.9.1 Papel Higiénico: papel branco, de primeira qualidade — rolo de folha
dupla — gramatura: 15 a 30 g/m?, biodegradavel;

2.9.2 Toalhas de Papel: interfolhas, superluxo, branco de primeira qualidade,
que absorva agua — 100% fibras naturais — gramatura: 26g/m? e alta
resisténcia a umidade;

2.9.3 Sabonete liquido de primeira qualidade;

2.9.4 Sacos plasticos reforcados para armazenamento de lixo, capacidade de
20 a 300 litros, em conformidade com as normas da ABNT NBR 9191.

2.100s materiais, maquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios e acessorios
supracitados nos itens 2.7, 2.8 e 2.9 deverao ser repostos pela CONTRATADA
sempre que necessario a troca por defeito/falha no funcionamento, seja por
desgaste natural ou pelo fim da vida util. Nos casos de vandalismo ou mau uso,
a troca ficara a cargo da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

3. Classificacao dos Servicos:

3.1 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais
ou complementares a area de competéncia legal da BB TECNOLOGIA E
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SERVICOS, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo
plano de cargos.

3.2 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
empresa CONTRATADA e a BB TECNOLOGIA E SERVICOS, vedando-se
qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4. Subcontratacgao:

4.1 Nao sera admitida a subcontratagao total ou parcial do objeto do contrato.

5. Informacdes de Faturamento:

5.1.CAT-BAR:
CNPJ de Faturamento | 42.318.949/0074-30
Alameda Rio Negro, n° 585, Ed. Jacari - Bloco A, Salas 121 e
Endereco: 122, Bairro: Alphaville Centro Industrial e Empresarial,
Barueri/SP — Cep: 06.454-000
Inscricdo Municipal: 4 BF314-4
Inscricao Estadual: Em andamento
5.2.UTO-SPO:
CNPJ de Faturamento | 42.318.949/0004-27
STV Rua Formosa, n° 367, Condominio CBI, 12° andar, Conjuntos
- 1210 a 1260, Centro, Sao Paulo/SP - Cep: 01.049-000
Inscricdo Municipal: 109.895.039.119
Inscricdo Estadual: 8.363.027-9

6. Homologacao:

6.1 Os produtos utilizados deverao passar por aprovacao pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS pelo periodo de 10 (dez) dias uteis e sua procedéncia devera estar
em conformidade com a lei.

6.2 Produtos danificados/inadequados deverdo ser substituidos pela CONTRATADA
no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

6.3 A CONTRATADA devera contribuir com o programa de eco eficiéncia, quando
implementado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS, treinando os seus
funcionarios para que executem a coleta seletiva, de forma que os residuos sejam
recolhidos adequadamente.
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7. Condigoes de Pagamento:

71 O pagamento sera creditado mensalmente em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 28
(vinte e oito) dias corridos, a contar da emissado da Nota fiscal, acompanhada do
Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica, relativo aos municipios em que o
documento é exigido.

7.2 A nota fiscal devera ser entreqgue a BB TECNOLOGIA E SERVICOS, em até 5
(cinco) dias uteis subsequentes a data de sua emissao, sendo entregue até o dia
21 (vinte e um) do més de sua emissédo, acompanhada do Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletrénica, relativo a prestagdo de servigos nos municipios em que o
documento é exigido.

8. Multa:

8.1 Para efeito de aplicagao de multas referentes ao descumprimento de obrigacoes
contratuais, as infragcdes serao atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a
seguir:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% sobre o valor mensal

0,5% sobre o valor mensal

1,0% sobre o valor mensal

2,0% sobre o valor mensal

|l N -

5,0% sobre o valor mensal

TABELA 2

ITEM DESCRICAO DA OCORRENCIA GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico,
1 lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia, limitada a uma 5

ocorréncia.
Executar servico sem a utilizacdo de equipamentos de protegdo
2 individual — EPI, quando necessarios; por empregado, por ocorréncia, 5

cumulativamente nao superior a 10%.

Utilizar as dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS para fins
3 | diversos do objeto do Contrato; por ocorréncia, cumulativamente nao 4
superior a 10%.
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Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, sem
motivo justificado; por ocorréncia, limitado a uma ocorréncia.

Execucao de servigos de forma incorreta, em desconformidade com as
normas técnicas pertinentes, com padrao de qualidade inferior ou em
prazos superiores a media de mercado, embasados em clara deficiéncia
técnica do(s) profissional(is) envolvido(s) ou por falta de equipamento ou
ferramenta adequados, por ocorréncia, cumulativamente n&o superior a
10%.

Manter funcionario sem qualificacdo para a execugédo dos servigos; por
ocorréncia, cumulativamente nao superior a 10%.

Executar servico incompleto ou de carater paliativo, ou deixar de
T providenciar recomposigao complementar,; por  ocorréncia, 3
cumulativamente n&o superior a 10%.

Deixar de disponibilizar equipamentos, ferramentas ou aparelhos
8 necessarios a realizacdo dos servicos do escopo do contrato; por 3
ocorréncia, cumulativamente nao superior a 5%.

Deixar de repor ferramentas/equipamentos desgastados, avariados ou
9 inoperantes que sejam de sua responsabilidade; por ocorréncia, 3
cumulativamente nao superior a 5%.

Nao providenciar substituto para componente da equipe de servigos; por
empregado e por ocorréncia, cumulativamente nao superior a 2%.
Deixar de entregar os salarios, vales-transportes e/ou vale-refei¢céo nas
datas avengadas, por ocorréncia, cumulativamente n&o superior a 2%.
Permitir a presenca de empregado nao uniformizado ou mal apresentado
12 | ou ndo fornecer uniformes novos quando necessario, por ocorréncia, 1
cumulativamente nao superior a 2%.

Deixar de substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou
13 | incompativel com suas atribuicdes; por empregado e por dia, 1
cumulativamente n&o superior a 2%.

Deixar de cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado
pela fiscalizag&o; por ocorréncia, cumulativamente nao superior a 10%.
Deixar de registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
15 | pontualidade de seus funcionarios, por dia, cumulativamente nao 1
superior a 10%.

10

11

14

9. Acordo de Nivel de Servigo:

9.1 Os servigos deverdo ser executados inicialmente nos enderegos descritos nos
itens 2.1.1 e 2.1.2 com zelo e diligéncia, em conformidade com o padréo fixado
pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS e de acordo com a melhor técnica aplicavel
a trabalhos desta natureza, assumindo, a CONTRATADA, inteira
responsabilidade quanto a qualidade e eficiéncia dos servigos.
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9.2 A prestacdo dos servicos, objeto dessa contratacao, podera ocorrer em outro
imovel dentro dos municipios de Barueri/SP e/ou Sado Paulo, caso a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS necessite mudar de endereco.

9.3 Todos os postos de servico contratados deverdao estar de acordo com o
estabelecido em Acordo Coletivo, Convencdo Coletiva ou Dissidio a qual a
categoria esteja vinculada.

94 A CONTRATADA devera colocar a disposicao da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS equipe de funcionarios capacitados tecnicamente a fim de garantir a
manutencao da qualidade do servigco, aspecto este que envolvera indicadores
qualitativos, como nivel de satisfagao dos gestores e coordenadores imediatos.

9.5 A CONTRATADA devera providenciar de imediato e comunicar previamente a
reposicao de funcionarios quando na falta de qualquer empregado escalado para
a execucgao do servigo naquele dia.

9.6 Deverao ser comunicados de imediato a administracdo da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS quaisquer indicios ou suspeitas de avaria ou falhas em componentes
ou no funcionamento de equipamentos, caso estes sejam de propriedade da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS.

9.7 A CONTRATADA, além da mao de obra, dos saneantes domissanitarios
(substéncias ou preparagbes destinadas a higienizagdo, desinfeccdo ou
desinfestacdo domiciliar em ambientes coletivos ou publicos, em lugares de uso
comum e no tratamento da agua), dos materiais e do emprego dos equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita execugao dos servigos de
limpeza do estabelecimento e demais atividades correlatas, obriga-se a:

9.7.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos
da legislacao vigente;

9.7.2 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servigcos, encaminhando elementos portadores de atestados de boa
conduta e demais referéncias, tendo fungdes profissionais legalmente
registradas em suas carteiras de trabalho;

9.7.3 Manter disciplina nos locais dos servigcos, retirando, no prazo maximo de
01 (um) dia util apos notificagcao, qualquer empregado considerado com
conduta inconveniente pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS;

9.7.4 Manter em perfeitas condigdes de uso todos os equipamentos e utensilios
necessarios a execucdo dos servicos, devendo substituir aqueles
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danificados ou que apresentarem rendimento insatisfatorio em até 01 (um)
dia util apés a constatacao;

9.7.5 Dotar os equipamentos elétricos de sistemas de protecdo, de modo a evitar
danos na rede elétrica, sob pena de responsabilidade;

9.7.6 Implantar, de forma adequada, a planificacdo e execugdo permanente dos
servicos, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os
servigos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita
ordem, todas as dependéncias objeto dos servicos;

9.7.7 Reportar-se, quando houver necessidade, ao responsavel pelo
acompanhamento dos servicos designado pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS (preposto) e tomar as providéncias pertinentes para que sejam
corrigidas todas as falhas detectadas;

9.7.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS;

9.7.9 Tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados
acidentados ou com mal subito, assumindo todas as responsabilidades;

9.7.10 Instruir os seus empregados quanto a prevencao de incéndios nas areas
da BB TECNOLOGIA E SERVIGOS;

9.7.11 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu
pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

9.7.12 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de
trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdao do
contrato, conforme exigéncia legal;

9.7.13 Prestar os servicos dentro dos parametros estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

9.7.14 Executar os servicos de rotina de modo que nao interfiram no bom
funcionamento das atividades da BB TECNOLOGIA E SERVICOS;

9.7.15 Adotar boas praticas de otimizacdo de recursos/reducdo de
desperdicios/menor poluigdo, tais como: racionalizagdo do uso de
substancias potencialmente toxicas/poluentes; substituicdo de
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9.7.16

9.7.17

9.7.18

9.7.19

9.7.20

9.7.21

9.7.22

9.7.23

9.7.24

substancias toxicas por outras atdéxicas ou de menor toxicidade;
racionalizacao/economia no consumo de energia (especialmente
elétrica) e agua;

Oferecer treinamento/capacitacéo periddicos dos empregados sobre
boas praticas de redugao de desperdicios/poluicdo;
reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades
de limpeza, asseio e conservacgao;

Utilizar, sempre que possivel, lavagem com agua de reuso ou outras
fontes (aguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de nao
contaminacgao por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e
outros);

Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de
materiais potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias
dispostas para descarte que contenham em suas composigoes chumbo,
cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de Assisténcia Técnica autorizada pelas
respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;
Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e
frascos de aerossois em geral. Estes produtos, quando descartados,
deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados
para destinacao especifica;

Fiscalizar regularmente os seus empregados contratados, a fim de
constatar in loco a efetiva execugdo do servigo e verificar as condi¢oes
em que ele esta sendo prestado;

Responsabilizar-se por seus empregados em decorréncia dos servigos
prestados, inclusive, respondendo pela imediata indenizagcao de danos
por eles eventualmente causados;

Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragcao, seja qual for,
desde que praticada por seus empregados quando da execugao dos
servicos objeto desta contratacao;

Efetuar a substituicdo dos empregados, em carater imediato, no caso de
eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorroga¢ao da jornada de
trabalho;

Substituir os empregados entendidos como inadequados para a
prestacéo dos servigos no prazo maximo de 08 (oito) horas, a contar da
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data da solicitagdo, estando este impedido de retornar as atividades
vinculadas ao instrumento contratual;

9.7.25 Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS, inclusive quanto ao cumprimento dos
Normativos Internos e Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho;

9.7.26 Registrar em livro de ocorréncias e comunicar a BB TECNOLOGIA E
SERVICOS toda e qualquer irregularidade observada no local da
prestacéo de servico;

9.7.27 Responsabilizar-se por entregar uniformes aos seus funcionarios
condizentes com as atividades a serem desempenhadas na companhia
e em quantidades suficientes, e cuidando para que estejam em bom
estado e de acordo com o desempenho da fungao;

9.7.28 Manter em quantidades suficientes a execug¢ao dos servigos equipe
capacitada e devidamente uniformizadas, portando crachas de
identificacdo com fotografia recente.

9.7.29 Designar empregados tecnicamente capacitados, assumindo total
responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo
cumprimento de todas as obrigacbes trabalhistas, fiscais e
previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes, indenizagdes,
multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de saude
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento
de todas as demais obrigacdes atinentes ao presente projeto, néo
havendo vinculagdo de ordem empregaticia entre os empregados e/ou
prepostos da CONTRATADA com a BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

9.8 Instrumento de Medicdo de Resultados dos Servicos de Limpeza e
Conservagao (IMR)

9.8.1 O fiscal de servico realizara avaliagdes mensais (minimo de 2), suficiente
para avaliar e aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

9.8.2 O total da pontuagdo por modulo sera dividido pelo respectivo peso,
compondo assim o resultado da avaliacédo. Ao final de cada periodo mensal,
sera obtida a média dos resultados das avaliacdes.

9.8.3 Sera apurada mensalmente a média diaria dos funcionarios operacionais,
que devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela
empresa prestadora do servigo e multiplicado por 100, gerando assim o
valor numérico para efeitos de fatura.
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