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LICITAGAO ELETRONICA N° 2024/07

CONTRATO PARA AQUISIGAO E PRESTAGCAO DE SERVICOS

. | DGCO n° 00399/2024
Em atendimento a
Lei Geral de Protecao i _—
de Dados Pessoais - OC Master n°® 194947 (Aquisicao)
13.709/2018, foram OC Master n° 194946 (Licencas e Garantias)
tarjados os dados OC Master n® 195081 (Instalacio BSB)
pessoais constantes
neste contrato. OC Master n° 195083 (Instalagao SP)
# BB TECNOLOGIA E SERVICOS OC n° 195094 (Operacgao Assistida)

OC n° 195095 (Requisitos e Implementagao)

CONTRATO DE AQUISICAO E PRESTACAO DE SERVICOS DECORRENTE DA
LICITACAO ELETRONICA N° 2024/07 REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N°
13.303, DE 30.06.2016, E O REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA
(WWW.BBTS.COM.BR), QUE ENTRE S| FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE
DIREITO, DE UM LADO A BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A., EMPRESA COM SEDE
EM BRASILIA/DF, INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O
NUMERO  42.318.949/0013-18, ADIANTE = DENOMINADA  CONTRATANTE,
REPRESENTADA PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL QUALIFICADO(S) E, DO
OUTRO LADO, A EMPRESA NTT BRASIL COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA
LTDA, LOCALIZADA NA AVENIDA DAS NACOES UNIDAS, 14401, 12° ANDAR,
CONJUNTOS 121, 122 E 124, TORRE B1 - CONDOMINIO EDIFiCIO PARQUE DA
CIDADE, VILA GERTRUDES, SAO PAULO/ SP, CEP: 04.794-000, INSCRITA NO
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO 05.437.734/0001-56,
NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS ATOS CONSTITUTIVOS PELO(S)
SEU(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) AO FINAL QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S),
ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA, CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A
MINUTA-PADRAO DO PRESENTE CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES
JURIDICOS N° 602/2020 (OS n° 627532), N° 1166/2022 (OS n° 735193), 1423/2022 (OS
n° 701842) E N° 1698/2022 (OS n° 803401), N° 2630/2023 (OS n° 922374), N° 2023/2897
(OS n° 976534), N° 2024/3122 (OS n° 1011447) e N° 2024/3093 (OS n° 10000973).

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a aquisicdo de ativos de data
center, de acordo com as especificacbes e detalhamentos consignados no anexo |. A
compra contemplara ativos de redes de dados denominados switches de Data Center
compativeis com a arquitetura SDN (Software Defined Network), ativos de processamento
denominados servidores Cisco UCS, todos seus licenciamentos, garantia tecnologica por
36 (trinta e seis) meses, alem dos servicos de desenho da arquitetura, instalacdo fisica,
implementacdo, migracao loégica, passagem de conhecimento e servicos de operacao
assistida pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar apos a conclusdo das atividades de
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implantagao/migracao, de acordo com as condi¢des e especificacdes minimas exigidas no
Documento n® 1, no Edital e conforme proposta comercial datada de 25/04/2024, obrigando-
se a CONTRATADA a realizar as tarefas constantes do Documento n° 1 deste contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada
a cessdo, transferéncia ou subcontratacdo, total ou parcial, exceto se previstas neste
contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipéteses elencadas no
Regulamento de Licitacées e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A., disponibilizado
no site www.bbts.com.br, desde que acordado entre as partes.

Paragrafo Terceiro - Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor total
pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repactuacbes porventura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressoes realizadas.

VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato é de 36 (trinta e seis) meses, a partir
da data de sua assinatura, prorrogavel por até 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Primeiro - Os servigcos deverao ser iniciados na data de assinatura do contrato
por todos os signatarios.

Paragrafo Segundo - Toda prorrogagéo do prazo estabelecido no Paragrafo Primeiro sera
justificada por escrito e previamente autorizada pela CONTRATANTE, passando tal
documento a integrar o contrato.

Paragrafo Terceiro - Constituem motivos, dentre outros, para a rescisao contratual:

a. Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
b. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

c. Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclus&o do servigo no prazo estipulado;

d. Atraso injustificado no inicio do servico;

e. Paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE.
Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia,
venha a sofrer;

f. Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou
incorporagao, nao admitidas no edital e no contrato;

g. Desatendimento das determinacdes regulares da CONTRATANTE, decorrentes do
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato;

h. Cometimento reiterado de faltas na execug¢ao do servigo;
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i. Decretacao de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;
j. Dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

k. Alteracdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execug¢ao do contrato;

|. Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;

m. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do contrato.

n. Nao apresentar comprovante de garantia na forma da Clausula Sétima para o
cumprimento das obrigacdes contratuais;

o. Utilizara CONTRATADA, em beneficio préprio ou de terceiros, informacgdes sigilosas
as quais tenha acesso por for¢a de suas atribuigdes contratuais;

p. Deixar de comprovar os requisitos de habilitagao, inclusive os que sdo avaliados nos
documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

g. Vier a ser declarada inidénea pela Uniao;

r. Vier a ser atingida por protesto de titulo, execugao fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

s. Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administragdo Publica, Nacional
ou Estrangeira, nos termos da Lei n° 12.846/2013.

Paragrafo Quarto - A rescisdo deste contrato podera ocorrer também nas seguintes
hipéteses:

a. Administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito do
CONTRATANTE, nas seguintes situagdes:

i. Ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
ii. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

iii. Lentidao do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade
da conclusdo do servigco nos prazos estipulados;

iv. Atraso injustificado no inicio do servico;
v. Paralisagao do servigo, sem justa causa e prévia comunicagao ao CONTRATANTE;

vi. Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associacdo da CONTRATADA com
outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusao, cisdo ou incorporacao,
ndo admitidas no edital e no contrato;

vii. Cometimento reiterado de faltas na execugéo do servico;
viii. Decretagao de faléncia ou a instauragcéo de insolvéncia civil;
ix. Dissolucao da sociedade ou o falecimento do CONTRATADO;
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x. Razbes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no dossié do Contrato;

xi. Abandono do servigo, assim considerado, para os efeitos contratuais, a paralisagao
imotivada dos servicos;

xii. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucgao do contrato.

b. Administrativamente, por ato unilateral, sem aviso prévio e sem dever de indenizar
na seguinte situacao:

i. Se a CONTRATADA Sofrer condenagao, por decisédo com transito em julgado, em
crime de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

c. Amigavelmente, formalizada em autorizacdo escrita e fundamentada do
CONTRATANTE, mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias ou de prazo menor, a ser negociado pelas partes a época da
rescisao;

d. Judicialmente, nos termos da legislagao.

Paragrafo Quinto - Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitagées e Contratos da
BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Sexto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de agdes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato.

Paragrafo Sétimo - A rescisdo acarretara, de imediato:

a. Execucdo da garantia, para ressarcimento, a CONTRATANTE, dos valores das
multas aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizag¢des a ele devidas;

b. Retencao dos creditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, a importancia
estimada de R$ 14.540.461,26, pela prestacdo dos servigos e aquisi¢cdo de ativos, objeto
deste contrato, preco apurado conforme metodologia de calculo constante do
Demonstrativo de Or¢camento de Custos - Documento n° 2, que integra este contrato.

CLAUSULA QUARTA - Nos valores fixados na clausula acima, estdo incluidas todas as
despesas necessarias a plena execucdo dos servigcos, tais como de pessoal, de
administracdo e todos os encargos (obrigagdes sociais, impostos, taxas etc.) incidentes
sobre o servigo.

CLAUSULA QUINTA - O preco é fixo e irreajustavel para a entrega dos equipamentos e
todos os servigos contratados durante toda a vigéncia do contrato (36 meses). Em uma
possivel renovacao do contrato, os pregos dos servigcos poderao ser repactuados, mediante
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acordo entre as partes, de acordo com a legislagao vigente, adotando-se como parametros
basicos a qualidade e os pregos de mercado para a prestacdo dos servicos objeto deste
Contrato.

Paragrafo Unico - O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concessdo de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA - A nota fiscal/fatura devera:

a) Conter o numero da Ordem de Compra, niumero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestacao dos servigos;

b) Conter agéncia e nimero da conta corrente;

c) Conter o enderecgo onde os servigos foram efetivamente prestados;

d) Conter no corpo da nota fiscal o item de servigo conforme indicado na Lei 116/2003,
quando couber;

e) Nos casos de dedugdo da base de calculo do ISSQN ou INSS, devera ser incluido no
corpo da nota fiscal o valor dos itens/materiais aplicados na prestagcao de servico;

f) Serentregue a CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias uteis subsequentes a data de sua
emissdo, sendo entregue até o dia 21 (vinte e um) do més de sua emissao,
acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica, relativo a prestagcao de
servigos nos municipios em que o documento é exigido;

g) ser emitida ao menos 2 (dois) documentos fiscais, quando o servigco for prestado em
varias unidades da CONTRATANTE, sendo um para as unidades localizadas no mesmo
municipio de emissdo do documento fiscal (emitido contra CNPJ de unidade da
CONTRATANTE localizada no municipio de emissao do documento fiscal); e outro
documento fiscal relacionado aos servigos prestados em outros municipios (emitido
contra CNPJ de unidade regional da CONTRATANTE localizada em municipio diverso
da emissao do documento fiscal).

h) Devera também ser informado de maneira clara, no caso de empresas nao domiciliadas
no local da prestacao de servigo, numero referente ao cadastramento de prestador de
outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa nao estabelecida (CENE), ou similar, de
acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

i) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa nao estabelecida (CENE) ou similar de empresas nao domiciliadas
nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o numero do cadastro
referente ao servigo prestado, ou na impossibilidade, anexar declaracido formal fornecida
pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, de acordo com o
item 10 do Anexo .

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestacdo de servigcos, esta sera devolvida
a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias uteis a contar da apresentacao,
acompanhada das informacdes correspondentes as irregularidades verificadas, para as
devidas correcdes. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal ndo tenha sido
atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
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CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para até 07 (sete) dias uteis apos
o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retengao e o recolhimento de tributos,
quando a legislagao assim exigir.

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA que se declarar amparada por isencéo de tributos,
nos moldes tratados pela Instrucao Normativa RFB n°® 1234/12, da Receita Federal em que
nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condi¢ao no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaragbes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instrucado Normativa.

GARANTIA

CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA entregara 8 CONTRATANTE comprovante de
garantia, em uma das modalidades previstas no Art. 70 da Lei 13.303/2016, no valor de
R$ 727.023,06, correspondente a 5% () do valor deste contrato, como forma de garantir a
perfeita execucio de seu objeto.

Paragrafo Primeiro - A garantia devera ser enviada através do e-malil
contratos@bbts.com.br, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos contados da data de
inicio dos servicos prevista no Paragrafo Primeiro da Clausula Segunda, prorrogavel por
mais 10 (dez) dias, mediante aceitacdo pela CONTRATANTE de justificativa encaminhada
pela CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia
acarretara a aplicacao de multa na forma da Clausula Vigésima Sexta do contrato.

Paragrafo Terceiro - A modalidade de garantia escolhida devera ser valida durante todo o
periodo de vigéncia contratual, estendendo-se por mais 3 (trés) meses, e, se solicitada, a
via original devera ser entregue no seguinte endereco: SEPN Comeércio Residencial Norte
508 - Asa Norte, Brasilia - DF, 70740-543.

Paragrafo Quarto - No caso de opgao pelo seguro garantia e nas hipoteses de concesséao
de repactuacao retroativa, o fornecedor devera apresentar endosso a apdlice original com
efeitos retroativos, a fim de que o valor assegurado reflita o valor do contrato atualizado,
inclusive no tempo.

Paragrafo Quinto - A garantia constituida na forma do paragrafo acima & provisoria, de
modo que a CONTRATADA pode, a qualquer tempo, substitui-la por quaisquer das
modalidades de garantia previstas no Art. 70 da Lei 13.303/2016.

Paragrafo Sexto - Quanto as modalidades de garantia:

a) A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE,
preferencialmente, na Caixa Econdémica Federal, em conta especifica, com corre¢do
monetaria.

b) Em caso de fianga bancaria, deverao constar no instrumento, os seguintes requisitos:

i) Ser emitida por instituicdo financeira idénea, devidamente autorizada a funcionar no
Brasil, que, em nome da CONTRATADA, garante a plena execug¢ao contratual e responde
diretamente por eventuais danos que possam ser causados na execugao contratual,
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ii) Prazo de validade correspondente a 90 (noventa) dias ap6s o periodo de vigéncia do
Contrato;

iii) Registro no Cartério de Titulos e Documentos, conforme exigido no Artigo129 da Lei n°
6015/73 (Lei de Registros Publicos);

iv) Expressa afirmacao do fiador de que, como devedor solidario e principal pagador, fara
o pagamento ao CONTRATANTE, independentemente de interpelacédo judicial, caso o
afiangado ndo cumpra suas obrigacoes;

v) Declaragéo da instituicdo financeira de que a carta fianga € concedida em conformidade
com o disposto no art. 34 da Lei n°® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, nos termos do Artigo
Segundo da Resolucdo CMN n° 2.325, de 1996, do Conselho Monetario Nacional;

vi) Expressa renuncia do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos Artigos
827 e 838 do Codigo Civil; e vii) Clausula que assegure a atualizagédo do valor afiangado.

c) Nao sera aceita fianga bancaria que nao atenda aos requisitos estabelecidos.

d) Em se tratando de seguro-garantia a apélice devera indicar:
i) CONTRATANTE como beneficiario;

il) Que o seguro garante o fiel cumprimento das obrigacées assumidas pela CONTRATADA,
no instrumento contratual, até o valor da garantia fixado na apdlice;

iii) Conter clausula adicional que traga a exigéncia de manifestacao da SEGURADORA em
até 48 (quarenta e oito) horas a contar de sua comunicagéo, quando houver necessidade
de alteracbes contratuais ndo previamente estabelecidas no Contrato, sob pena de

configurar anuéncia tacita as alteracdes pretendidas.

iv) Nao sera aceita apdlice que contenha clausulas contrarias aos interesses da
CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo - O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos
instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

Paragrafo Oitavo - Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de
penalidade, a Gestdo de Contratos da CONTRATANTE devera comunicar o fato a
seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicagdes de solicitacdo de defesa prévia a
CONTRATADA bem como as decisdes finais de 12 e ultima instancia administrativa.

Paragrafo Nono - O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancées a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo - Havendo majoracéo do preco contratado, a CONTRATANTE devera
solicitar formalmente a CONTRATADA a integralizacdo da garantia, limitada a 5% do novo
preco. No caso de supressdo, a alteragdo na garantia para adequagao ao novo valor
ocorrera mediante solicitacao expressa da CONTRATADA, respeitado o percentual de 5%
(cinco por cento) do novo preco contratado.
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Paragrafo Décimo Primeiro - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢ées
do contrato, ficando a CONTRATANTE autorizado a executa-la para cobrir multas,
indenizagdes ou pagamento de qualquer obrigagao, inclusive em caso de rescisao.

Paragrafo Décimo Segundo - Utilizada a garantia, a CONTRATADA obriga-se a integraliza-
la no prazo de 5 (cinco) dias uteis contado da data em que for notificada formalmente pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Terceiro - O valor da garantia somente sera liberado a CONTRATADA
quando do término ou rescisao do contrato, desde que ndo possua divida inadimplida com
a CONTRATANTE e mediante expressa autorizagao deste.

Paragrafo Décimo Quarto - A garantia a ser apresentada respondera pelo cumprimento das
obrigacdes da CONTRATADA eventualmente inadimplidas na vigéncia deste Contrato e da
garantia, e ndo serdo aceitas se o garantidor limitar o exercicio do direito de execugéo ou
cobranga ao prazo de vigéncia da garantia.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA NONA - Para realizagdo dos servicos ajustados, a CONTRATADA designara
empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados, assumindo total
responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo cumprimento de todas as
obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
indenizacbes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de saude
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento de todas as demais
obrigacOes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a
comprovagao do cumprimento das obrigagcées mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitacao formal e
a critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar
as tarefas pertinentes a este contrato, que nao esteja correspondendo aos padrées
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da data da solicitagcdo, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranca e Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, se
for o caso, a obrigacao de organizar "Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA."

Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagdes mencionadas no caput desta
clausula ensejara a instauracao de processo administrativo em desfavor da CONTRATADA
para aplicagao das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisdo do contrato.
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CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante
solicitagdo da CONTRATANTE, relatorio sobre os servigos prestados, acatando sugestdes
motivadas, visando corrigir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia
do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas na licitagdo. Assume, ainda, a
obrigacao de apresentar, no término do prazo de validade de cada um, os seguintes
documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados, inclusive contribuigcbes
previdenciarias;

b) Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico,

mediante apresentacao do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de
que trata as alineas “a” e “b” acima, caso seja possivel, a CONTRATANTE, verificar a
regularidade da situagcdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentagdo de
quaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condicdo por meio
de certificado expedido por 6rgdo competente ou legislacédo em vigor.

Paragrafo Terceiro - Além dos documentos relacionados no caput desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE os seguintes documentos:

a) Anualmente: balango patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo das contas
de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa situacao financeira.
[EXCLUIR A ALINEA “A” QUANDO O PROJETO BASICO NAO EXIGIR O BALANGO
PATRIMONIAL /QUALIFICACAO FINANCEIRA];

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:

a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagao vigente;

b) Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, de trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

c) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;

d) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre, ocorrer
em horario noturno e/ou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar;
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e) Nao se utilizar de praticas de discriminagcdo negativa e limitativas para o acesso e
manutencao do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condi¢ao
fisica, religido, estado civil, idade, situacado familiar, estado gravidico etc;

f) Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observancia a legislacao vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais;

g) Observar e cumprir as disposi¢ées contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas nédo se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo é integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva
desvinculagao com a administragao publica, ou de parentes dos mesmos, em até terceiro
grau.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A contratada (e suas coligadas), no ambito deste
contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservacdo ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servicos em observancia a legislacao
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

b) Nao constar, esta empresa e seus sécios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socioambientais, bem como n&o contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

c) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.
d) Combater praticas de exploracao sexual de criancas e adolescentes.

e) Respeitar a Declaragdao Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagéo
em todas as suas formas.

f) Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedecam
a toda legislagao, normas e regulamentos aplicaveis a conducao dos projetos sociais.

h) Respeitar a livre associacao sindical e direito a negociagao coletiva.

i) Cumprir a legislacdo trabalhista, previdenciaria e a regulamentacao relativa a prevencgéao
a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

j) Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores.

k) Criar ou refor¢ar, bem como manter, todas as agdes e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhecam as leis a que
estdo vinculadas, em especial os artigos 299, 337-F, 337-G, 337-1, 337-J, 337-K, 337-L,
337-M e 337-0, do Cédigo Penal Brasileiro, e artigo 155, da Lei 14.133/21, e artigo 1°,
da Lei 9.613/98, ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam
cumpri-las integralmente, especialmente, na condi¢gao de fornecedor de bens e servigos
para CONTRATANTE;

I) Vedar que qualquer pessoa ou organizacao que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma
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direta ou indireta, a qualquer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
empresa em nome da CONTRATANTE.

m)Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n) Proibir ou reforcar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organiza¢ao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

0) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econédmico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e néo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais 6rgaos, entidades ou agentes
publicos em qualquer apuracdo de suspeita de irregularidades e/ou violagao da lei,
refletidos nesta declaracao, sempre em estrito respeito a legislagao vigente.

q) Nao utilizar o negdcio realizado como meio para infragao a legislacao e demais normas
de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e
da Proliferacdo de Armas de Destruicao em Massa - PLD/FTP.

r) E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n°® 12.846/2013, observados
os atos considerados lesivos a administragdo publica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizacdo e aplicacao administrativa e civil
que é atribuida a pessoa juridica em razdo do seu cometimento;

i. O conteudo da proposta apresentada nao foi informado ou discutido com ou recebido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

ii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30, da Lei 12.846/13, ndo se afasta
o processo de responsabilizacao e aplicagao das penalidades decorrentes de: | — ato
de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429/92; e, Il — atos ilicitos
alcangados pela Lei n° 14.133/21, ou outras normas de licitagées e contratos da
administragcao publica. Ill — Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultacdo de
bens direitos e valores alcancados pela Lei n® 9.613/98.

iv. Que o descumprimento das alineas “k” a “p” ensejara penalidades de acordo com os
artigos 299, 337-F, 337-G, 337-l, 337-J, 337-K, 337-L, 337-M e 337-O, do Cddigo
Penal Brasileiro, artigo 5°, da Lei 12.846/13, e artigo 155, da Lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Os servicos objeto deste contrato seréo fiscalizados por
representantes ou comiss&o de representantes da CONTRATANTE, que terdo a atribuicéo
de prestar orientagdes gerais e exercer o controle e a fiscalizacao da execug¢do contratual.
As orientacoes serao prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por
ocasiao da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A acdo da fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obrigacdes contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Qualquer reclamagdo sobre a inexecucdo ou deficiente
execucdo dos servicos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
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Recebimento (AR) ou por outros meios com confirmacdo de recebimento. O nao
atendimento aos termos da reclamacao a que alude esta clausula, dentro de 5 dias uteis a
contar da data da entrega da reclamacgao, facultara a rescisdo contratual, sem prejuizo do
disposto na Clausula Décima Sexta e da aplicagdo das penalidades estabelecidas neste
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos
e/ou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de falha
dos servigcos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos de seus
empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigacado de efetuar a respectiva
indenizacao até o 5° dia util apds a comunicacao, que lhe devera ser feita por escrito.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - A CONTRATADA se obriga a informar 8 CONTRATANTE,
no prazo de 48 horas, qualquer altera¢ao social ou modificagao da finalidade ou da estrutura
da empresa.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Na hipétese de fusdo, cisdo, incorporacdo ou associacdo
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugao com a empresa resultante da alteracao social.

CLAUSULA DECIMA NONA - E vedado 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente
contrato como garantia para qualquer operacao financeira.

CLAUSULA VIGESIMA - A CONTRATADA ndo podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc., sob pena de imediata rescisao do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelagcado judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A nio utilizagdo, pelas partes, de qualquer dos
direitos assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novag¢ao, nao
devendo ser interpretada como desisténcia de ag¢des futuras. Todos 0os meios postos a
disposi¢cdo neste contrato sdo cumulativos e nao alternativos, inclusive com relagdo a
dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - S3o assegurados 8 CONTRATANTE todos os direitos
e faculdades previstos na Lei n® 8.078, de 11.09.1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execucdo dos servigos e
sobre as informacdes a que venha a ter acesso por forga da execucao deste contrato, no
que se refere a ndo divulgacao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagdes ou
dos documentos a eles relativos e decorrentes da execucao dos servigos.

Paragrafo Unico - Durante a execucgdo deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, as informacgdes, processos, servigos e/ou suas instalacdes a CONTRATANTE.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apos o término do presente contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informacgdes obtidas em
razdo do presente contrato, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizacao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA sera responsavel, civil e criminalmente, por quaisquer
danos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estao obrigadas.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais a
execucao do contrato, sujeitam-na as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, por periodo
nao superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro - Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagcdes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrera apos defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da intimacéo do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicacdo de multa por inexecucdo total ou parcial do
Contrato e suspensao temporaria, cabera apresentacéo de recurso no prazo de 2 (dois)
dias uteis a contar da intimacdo do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e
aqueles que nao acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocorrer execucdo insatisfatdria ou pequenos transtornos ao
desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicacdo da
suspensao temporaria, impedimento ou declaragcédo de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A CONTRATANTE podera aplicar multa a
CONTRATADA nas situagdes, condigdes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro - Em caso de atraso na apresentacao ou integralizacao da garantia de
execucao contratual, sera aplicada multa de: 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o
valor total da garantia, por dia util de atraso, até o limite de 10% (dez por cento);

Paragrafo Segundo - Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscal/fatura do
objeto contratado, nas seguintes situagdes:
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a) Inexecucao total ou parcial do contrato;
b) Apresentacao de documentos falsos ou falsificados;

c) Atraso, injustificado, na execugao/conclusao dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual,
e) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
f) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

h) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigacées trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i) Descumprimento das obrigacées deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n° 1 deste Contrato.

Paragrafo Terceiro - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clausula sera elevado em 1% a cada reincidéncia, até o limite de 30% do
valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Quarto - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des,
nao tera carater compensatorio, e a sua cobranca nado isentara a CONTRATADA da
obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quinto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A suspensdo temporaria podera ser aplicada quando
ocorrer:

a) Apresentagcao de documentos falsos ou falsificados;
b) Reincidéncia de execugéo insatisfatoria dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execucao/conclusdo dos servigcos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;
e) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual,

f) Condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execu¢ao do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

i) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;
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j) Descumprimento das obrigagdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n° 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
que as disposicdes contidas na Lei n° 12.846/2013 e na Lei n° 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima Segunda e Décima Terceira
deste contrato.

CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA
CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com 0s

principios constantes no Cédigo de Etica e Normas de Conduta da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no enderecgo http://www.bbts.com.br.

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar
com as diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da
CONTRATANTE, disponivel na Internet no enderecgo http://www.bbts.com.br.

DA DECLARACAO E GARANTIA ANTICORRUPCAO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente,
conhece e entende os termos da Lei Anticorrupgdo n°® 12.846/2013 e, por si e por seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sécios que venham a
agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua violagao das
disposicdes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das
partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto atraves
de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensac¢ao, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupg¢ao
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA compromete-se a praticar a
governanga corporativa de modo a dar efetividade ao cumprimento das obrigacdes
contratuais em observancia a legislacdo aplicavel com énfase nos principios, normas e
praticas de Integridade estabelecidos no Programa de Compliance da BBTS, disponivel na
Internet no enderego http://www.bbts.com.br.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATANTE recomenda a CONTRATADA a implantagdo de
Programa de Integridade, caso essa ainda n&o possua.

Paragrafo Segundo — No caso de subcontratagcdo, a CONTRATADA compromete-se a fazer
constar nos instrumentos contratuais firmados com as empresas subcontratadas as
condicoes estabelecidas nesta clausula.
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POLITICA DE PREVENGCAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DA PROLIFERAGAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro, ao
Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo
em Massa da CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco http://www.bbts.com.br,
e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios alocados na execugao do objeto
deste contrato.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizagao de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Cédigo de Etica e
Normas de Conduta e Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido e avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Tendo como premissa a obtencdo do melhor custo
contratual, mediante a alocacéo de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
relacdo e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz de Risco constante do Documento n°® 1 deste Contrato.

Paragrafo Unico - E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

DUE DILIGENCE

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera preencher, assinar e encaminhar o FQ415-042 - Questionario de
Due Diligence com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 dias uteis, contados da
solicitagcao do envio do documento, observando que a entrega do questionario respondido
e fato determinante para a assinatura de contrato e seus respectivos aditamentos.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - Fica a CONTRATADA ciente de que, a critério da
CONTRATANTE, podera ser efetuado o Background Check (Analise Reputacional).

BOAS PRATICAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA - A contratada (e suas coligadas), no ambito deste contrato,
como boas praticas, declara(m) aperfeicoar continuamente seus produtos e servigos.
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PRIVACIDADE, PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - As partes declaram conhecer e cumprir as
leis vigentes envolvendo protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018
(Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais - LGPD), comprometendo-se a limitar eventual
uso de dados pessoais, inclusive de seus representantes, somente para execugao do objeto
e/ou cumprimento de obrigacbes acessoérias deste contrato, abstendo-se de utiliza-los em
proveito préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros, ressalvadas as
hipéteses em que o tratamento seja necessario para o cumprimento legal e regulatério ou
exercicio regular de direitos.

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - Fazem parte integrante deste contrato,
independente de transcricdo, todas as disposi¢cdes do instrumento convocatério da
Licitacdo referido no preambulo, bem como aquelas constantes da Carta-Proposta
apresentada, prevalecendo, onde houver conflito, as disposi¢cdes deste contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - As partes elegem o foro da Comarca de
Brasilia para dirimir qualquer questao oriunda deste contrato, com exclusdo de qualquer
outro por mais privilegiado que se apresente.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento.

INDICACAO DOS SIGNATARIOS:

CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Nome: Gruwer luri Maciel Nascimento

Cargo: Gerente Executivo

Nome: Ananias Pereira da Silva Neto

Cargo: Diretor

CONTRATADA: NTT BRASIL COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA

Nome: Sediney Mari da Silva Junior

Cargo: Diretora de Operagbes

Nome: Cesar Augusto Brandao Simurro
Cargo: Diretor de Vendas
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO
DESCRIGCAO DOS SERVICOS
1. Objeto:

1.1. Aquisicdo de ativos de data center, de acordo com as especificacbes e
detalhamentos consignados nesse documento. A compra contemplara ativos de
redes de dados denominados switches de Data Center compativeis com a
arquitetura SDN (Software Defined Network), ativos de processamento denominados
servidores Cisco UCS, todos seus licenciamentos, garantia tecnoldgica por 36 (trinta
e seis) meses, além dos servicos de desenho da arquitetura, instalagdo fisica,
implementacdo, migracado logica, passagem de conhecimento, e servicos de
operacgao assistida pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar apos a conclusdo das
atividades de implantagcdo/migracdo, conforme condicbes e exigéncias
estabelecidas neste documento.

1.2. O objeto é constituido por 02 (dois) lotes, de fornecimentos e implementacdes
independentes, compostos por agrupamentos de itens classificados como
equipamentos e servigos.

1.3. No tocante as tecnologias empregadas nos itens dos lotes, todos guardam
correlagao entre si quando aplicados neste projeto, sendo:

1.3.1. LOTE 1: Aquisicdo de ativos de redes de dados de data center, denominados
switches de data center, contemplando:
1.3.1.1. Licenciamento de todos os ativos permitindo a compatibilidade com a arquitetura
de Software Defined Network, Cisco ACI (Application Centric Infrastructure);

1.3.1.2. Garantia tecnologica pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses;

1.3.1.3. Prestacao de servigcos especializados de:

1.3.1.3.1. Desenho da arquitetura fisica e légica;

1.3.1.3.2. Execucao de plano de testes/implantacdao/passagem de conhecimento;
1.3.1.3.3. Instalacdo fisica da infraestrutura de cabeamento estruturado (6tico e metalico)

com o respectivo fornecimento de todo o material necessario para a execugao
dos servicos, aléem de certificacdo de acordo com as melhores praticas e
recomendacdes, disponibilizacdo de toda documentacao técnica, retirada de
cabeamento anterior e dos equipamentos migrados;

1.3.1.3.4. Migracao légica de todo o trafego para a nova topologia;

1.3.1.3.5. Operacao Assistida da pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar apos a
conclusdo das atividades de implantagao/migragao e homologacéao.

1.3.2. LOTE 2: Aquisicao de ativos de processamento denominados servidores Cisco UCS,
switches Fabric Interconnect e Licenciamento VMware contemplando:

1.3.2.1. Licenciamento de todos os ativos;

1.3.2.2. Garantia tecnoldgica pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses;

1.3.2.3. Licencas de software de virtualizagdo VMware com garantia tecnolégica de 36

(trinta e seis) meses;

1.3.2.4. Prestagao de servigos especializados de:

1.3.2.4.1. Desenho da arquitetura fisica e logica;

1.3.2.4.2. Execucéao de plano de testes/implantacao/passagem de conhecimento;
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1.3.2.4.3. Instalacéo fisica da infraestrutura de cabeamento estruturado (6tico e metalico)
com o respectivo fornecimento de todo o material necessario para a execugao
dos servigos, além de certificacdo de acordo com as melhores praticas e
recomendacgdes, disponibilizacdo de toda documentagdo técnica, retirada de
cabeamento anterior e dos equipamentos migrados;

1.3.2.4.4. Migracéo logica de toda a carga de trabalho (workload) para as novas laminas;

- Especificacoes técnicas:

2.1  As especificacoes técnicas detalharao os ativos, os licenciamentos e os servigcos que
serao prestados;

2.2 Os equipamentos, todos os seus componentes e acessoérios devem ser novos e nao
poderédo ser itens recondicionados;

2.3 Os equipamentos devem ser do mesmo fabricante e homologados por este, incluindo
todas as licengas necessarias para seu funcionamento;

24 As instalagbes fisicas dos ativos bem como, todas as configuracdes a serem
aplicadas em todos os equipamentos sao de responsabilidade da CONTRATADA e
deverao ser executadas nos enderecgos informados no item 5.3.

2.5 Os servigcos profissionais do fornecedor Cisco deverdo contemplar os desenhos das
novas arquiteturas e os planejamentos detalhados das migragdes de fisicas e logicas
de acordo com as especificagdes técnicas contidas nesse edital, em ambos os lotes;

2.6 Ficaacargoda CONTRATADA a execucgao das migracdes fisicas e logicas de acordo
com os planejamentos citados no item anterior, em ambos os lotes;

2.7 O servico de Operagao Continuada devera ser prestado (de forma remota) pela
CONTRATADA ap6s a homologacdo do servico de migragdo do LOTE 1
(sustentacdo da DCN — Data Center Networking);

2.8  As reuniGes de definicao e as atividades de implementagao poderao ocorrer por
meio de video conferéncia, por definicdo conjunta da CONTRATADA com a BB
Tecnologia e Servigos;

LOTE 1 - DCN - Data Center Networking

29 A solucdo deve ser composta por switches de acesso (Leaf), os quais sao
conectados a todos os switches de agregacao (Spine) na Topologia de Fabric com
automacao SDN, formando uma arquitetura SPINE-LEAF Multi-Site com dois sites
(DCDF e DCSP), garantindo alta disponibilidade e resiliéncia do Fabric em caso de
falha de qualquer componente fisico;

2.10 A solugdo deve implementar o balanceamento de trafego automatico dos uplinks de
conectividade entre switches Leaf e Spine (ECMP - Equal Cost Multi Path),
oferecendo todos os caminhos de alto desempenho ativos no Fabric;

2.11 A solugdo deve suportar a criagdo de ambientes distintos (tenants), com suas
respectivas politicas, que controlardo as interagdes entre os componentes de cada
aplicacao;

2.12 A solucao devera permitir a configuragcdo e monitoramento tanto da camada de
Underlay como de Overlay, sendo que:

2.12.1 a camada underlay consiste no switching e no roteamento tradicionais contidos nos
switches de rede, tunelamento VTEP - Virtual Tunnel End Point, dentre outras
features consideradas tradicionais;

2.12.2 a camada Overlay consiste nos protocolos utilizados nas controladoras SDN, as
VNIDs - Virtual Network ID, os tenants e os protocolos MP-BGP eVPN que
transportam o trafego abstraido;

2.13 Para a camada de Overlay o encapsulamento deve ser feito através de VxLAN, de
modo a permitir a abstragéo;
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2.14

2.15

2.16
2.9F

2.18

2.19

2.20

2.21

2.22

2.23

2.24

2.25

2.26

227

2.28

2.29

2.30

2.31

2.32

2.33

2.34

2.35

2.36

Para a camada de Underlay o encapsulamento deve ser feito através de protocolos
tradicionais (VLAN-based),

A solucdo deve implementar Protocol Independent Multicast (PIM), Any Source
Multicast (ASM) e Source-Specific Multicast (SSM);

A solucao deve implementar BFD (Bidirectional Forwarding Detection);,

A solucao deve suportar a criacdo de multiplos tenants, de forma que um tenant nao
se comunique com outro;

A solugao deve permitir a criacdo de tenant compartilhado de modo a ser consumido
por outros tenants;

A plataforma deve exibir de forma nativa todas as topologias de redes criadas, sejam
fisicas quanto virtuais;

A solucdo deve permitir visualizagdo de todos os endpoints (VM, containers e Bare
Metal) reconhecidos pela rede, assim como permitir a divisdo deles em grupos de
interesse;

A solucédo deve permitir gateway distribuido de modo que um endpoint nao fique
dependente de um unico elemento de saida e que possa ser facilmente movimentado
na rede;

A solucdo devera permitir que rotas externas possam ser redistribuidas dentro de
uma VRF (Virtual Route Forwanding) interna do Fabric ACI;

A solugdo deve permitir a visualizagdo da condi¢gdo do roteamento interno e os
anuncios externos via GUl e REST AP,

A solucdo devera possuir mecanismos de controle de volume excessivo de trafego;
A solugao deve exibir alertas sobre a saude de todo a rede dos data centers, e os
alertas devem ser classificados e devem apresentar insights sobre o que pode estar
sendo afetado;

A solugéo devera possuir mecanismos de QoS (Quality of Service) e limitadores de
trafego;

A solugcdo deve permitir o monitoramento de fluxo, de modo a possibilitar a
visualizagao de comunicagdes fim-a-fim entre endpoints;

A solugao deve possuir ferramentas de resolucdo de problemas nativas sem a
necessidade de elementos externos, a fim de mostrar as falhas, drops, contadores e
politicas de seguran¢a que possam impactar algum tipo de trafego no Fabric;

A solucao deve implementar mecanismos de autenticagao baseados em AAA, como
RBAC via servidor RADIUS ou TACACS+;

A solucao devera permitir a insercdo de politicas de seguranga entre aplicacdes,
permitindo ou segregando o trafego de rede logicamente;

A solucao devera possuir uma interface uUnica para aplicar regras e politicas de
seguranga,

A solucao devera possibilitar o consumo de APIs e mddulos nativos para automacgao
(configuragao de rede e servigos de firewall) via Ansible e Terraform;

A solucdo devera possuir SDKs nativas para que a solugdo possa ser configurada
de forma automatizada;

A solucdo devera suportar multiplos dominios de fisicos e virtuais em sites distintos
(Multi-Site Architecture) e permitir o gerenciamento de politicas de rede e seguranga
de forma unificada;

Deve implementar isolamento de dominio de falha de forma nativa, de modo a
garantir que um problema de rede em um Data Center nao propague para o outro;
A solugdo deve permitir a interconexao entre sites da BB Tecnologia e Servigos,
DCDF e DCSP via DCI (Data Center Interconnect), e devera:

2.36.1 permitir a extensdo do trafego de camada 2 ou camada 3 com transporte sobre

VXLAN;
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2.36.2 permitir a flexibilidade de movimentagao de cargas de trabalho (workloads) entre
PODs diferentes, ou seja, de um site para o outro, via interface da solugdo, sem
a necessidade de alteragdes diretamente nos equipamentos ou na rede;.

2.36.3 permitir com a implementacao da arquitetura Multi-Site, que a solugéo realize a
conectividade de Inter-Site Network (ISN) através de conexdes redundantes de
40Gbps entre os switches Spines e os switches de extranet ja existentes na rede
da BBTS do modelo Cisco Catalyst 9407;

2.37 Controladoras SDN (Software Defined Network):

2.37.1 Devera ser fornecido no formato de appliance de hardware x86 dedicado para
gerenciamento, configuracao e monitoramento dos switches fisicos;

2.37.2 Devera ter CPU, memoéria, disco e conectividade suficientes para suportar todas
as funcionalidades requeridas nas condi¢des desse edital;

2.37.3 Todos os appliances devem possuir conectividade redundante com no minimo
10Gbps;

2.37.4 Devera ser fornecido em regime de alta disponibilidade através de clusters de
gerenciamento redundantes;

2.37.5 As controladoras deverao operar independente do plano de dados da rede;

2.37.6 As controladoras deverdo ser licenciadas de modo a suportar todas as
funcionalidades descritas nesse documento;

2.37.7 O cluster de controladoras devera ser capaz de configurar, visualizar e gerenciar
tanto switches fisicos como virtuais;

2.37.8 Em caso de perda de comunicagdo entre o cluster de controladoras e os
switches, o plano de dados ndo pode ser afetado, ou seja, devera continuar
operando normalmente sem interrupgao de trafego;

2.37.9 As controladoras devem implementar mecanismos de ZTP (Zero Touch
Provisioning) com protocolos abertos (n&o proprietarios) a fim de permitir a
descoberta automatica de novos elementos pertencentes ao Fabric AC/,

2.37.10 As controladoras devem permitir de maneira nativa estatisticas de trafego
para elaboracéo de relatorios de performance;

2.37.11 As controladoras devem permitir backup e restore das configura¢gdes dos
ativos pela interface grafica;

2.37.12 As controladoras devem permitir de forma nativa, o upgrade de firmware de
todos os ativos de redes pertencentes ao Fabric;

2.37.13 O cluster de controladoras devera permitir integragdo com ferramentas de
orquestracao de Data Center de forma nativa ou via REST API;

2.37.14 As controladoras devem exibir os MAC ADDRESSES aprendidos em ambos
0s sites em uma unica console unificada;

2.38 Para a composi¢cédo da solugdo deverdo ser respeitados os part-numbers (codigo
padronizado de identificacdo de componentes, que permite a multiplas
revendas/integradores do fabricante venderem o mesmo item sem gerar problemas
de compatibilidade), as descrigdes dos itens e seus quantitativos;

2.38.1 Part-number € um codigo padronizado de identificagdo de componentes, que
permite a multiplas revendas/integradores do fabricante venderem o mesmo item
sem gerar problemas de compatibilidade.

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2,



22

LOTE 1 - DATA CENTER NETWORK - DCN

Group Name: Switches Spines —
DCDF
N9K-C9332D-GX2B Nexus 9300 Series, 32p 400G QSFP-DD - 2 | EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER
CX LEVEL 1 24X7X4 Nexus 9300 Series, 32p
CON-L14HR-N9KC9D3X 400G QSFP-DD 36 2 Atrelado ao equipamento
MODE-ACI-SPINE Mode selection between ACI and NXOS .- 2 Atrelado ao equipamento
NXK-AF-PI Dummy PID for Airflow Selection Port-side Intake - 2 Atrelado ao equipamento
Nexus 9500 or 9300 ACI Base Software NX-0S
AC164-NIKDK9-16.0 Rel 16.0 64bit - 2 Atrelado ao equipamento
NXK-ACC-KIT-1RU Nexus 3K/9K Fixed Accessory Kit, 1RU front and s 5 _
rear removal Atrelado ao equipamento
Nexus Fan, 35CFM, port side intake airflow /w
NXA-SFAN-35CFM-P! EEPROM - L Atrelado ao equipamento
NXA-PAC-1500W-PI Nexus 1500W PSU port-side Intake - 4 Atrelado ao equipamento
Cabinet Jumper Power Cord, 250 VAC 13A, C14-
CAB-C15-CBN C15 Connectors B 4 Atrelado ao equipamento
Opt out to remove mandatory Tier-Lic in MODE-
ACI-SW-OPT-OUT ACI-Leaf mode - 2 Atrelado ao equipamento
C1-SUBS-OPTOUT OPT QUT FOR "Default" DCN Subscription - 2 )
Selection Atrelado ao equipamento
QSFP-40/100-SRBD= 100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP Transceiver, 8
LC, 100m OM4 MMF - Atrelade ao equipamento
QSFP-40/100-SRBD= 100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP Transceiver, N 8
LC, 100m OM4 MMF Atrelado ao equipamento
ELA2-M Cisco EA BUNDLE — 1 | LICENGA - EQUIPAMENTO REDE DATACENTER
E2-N-ACI Cisco Data Center EA for ACI .- 1 Atrelado a licenca
E2N-N9K-SEC-XF-G DCN FIXED ADD ON XF Security GF - 2 Atrelado a licenca
E2-N-ACI-S Support for Cisco Data Center EA - ACI - 1 Atrelado a licenca
Group Name: Switches Spines -
DCSP
N9K-C9332D-GX2B Nexus 9300 Series, 32p 400G QSFP-DD - 2 | EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER
CX LEVEL 1 24X7X4 Nexus 9300 Series, 32p
CON-L14HR-N9KCID3X 400G QSFP-DD o 2 Atrelado ao equipamento
MODE-ACI-SPINE Mode selection between ACI and NXOS = 2 Atrelado ao equipamento
NXK-AF-PI Dummy PID for Airflow Selection Port-side Intake - 2 Atrelado ao equipamento
Nexus 9500 or 9300 ACI Base Software NX-OS
ACI64-N9KDK9-16.0 Rel 16.0 64bit - 2 Atrelado ao equipamento
NXK-ACC-KIT-1RU Nexus 3K/9K Fixed Accessory Kit, 1RU front and . 2 )
rear removal Atrelado ao equipamento
Nexus Fan, 35CFM, port side intake airflow /w
NXA-SFAN-SRCTM-P! EEPROM e 12 Atrelado ao equipamento
NXA-PAC-1500W-PI Nexus 1500W PSU port-side Intake - 4 Atrelado ao equipamento
Cabinet Jumper Power Cord, 250 VAC 13A, C14-
CAB-C15-CBN C15 Connectors - 4 Atrelado ao equipamento
ACI-SW-OPT-OUT Opt out to remove mandatory Tier-Lic in MODE- s 2

ACI-Leaf mode

Atrelado ao equipamento
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OPT QUT FOR "Default" DCN Subscription

GRS OFTO0T Selection - G Atrelado ao equipamento
QSFP-40/100-SRBD= 100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP Transceiver, s 8 )

LC, 100m OM4 MMF Atrelado ao equipamento
QSFP-40/100-SRBD= 100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP Transceiver, . 8 )

LC, 100m OM4 MMF Atrelado a0 equipamento
ELA2-M Cisco EA BUNDLE sl 1 LICENCA - EQUIPAMENTO REDE DATACENTER
E2-N-ACI Cisco Data Center EA for ACI - 1 Atrelado a licenca
E2N-N9K-SEC-XF-G DCN FIXED ADD ON XF Security GF - 2 Atrelado & licenca
E2-N-ACI-S Support for Cisco Data Center EA - ACI - 1 Atrelado 4 licenga
Group Name: Switches Leaves
10G/25G - DCDF
N9K-C93180YC-FX3 Nexus 9300 48p 1/10/25G, 6p 40/100G, . 4

MACsec,SyncE EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER
CON-L14HR-N9KC93X3 g;( 4%?¥0E0LG1_ !\2,1;);;?;34 Newu 300 <fp IDEEG. 36 4 Atrelado ao equipamento
NXK-AF-PI Dummy PID for Airflow Selection Port-side Intake - 4 Atrelado ao equipamento
MODE-ACI-LEAF Mode selection between ACI and NXOS -- 4 Atrelado ao equipamento
ACI-N9KDK9-16.0 e = || 4 Atrelado ao equipamento
NXKCACC-KIT-1RU e st IR £ | T —
NXA-FAN-35CFM-PI Nexus Fan, 35CFM, port side intake airflow -- 16 Atrelado ao equipamento
NXA-PAC-650W-PI Nexus NEBs AC 650W PSU - Port Side Intake - 8 Atrelado ao equipamento
NXK-MEM-16GB Additional memory of 16GB for Nexus Switches - 4 Atrelado ao equipamento
C1-SUBS-OPTOUT (S)g;fci)‘l)JnT FOR "Default” DCN Subscription - 4 atrelado a0 equipamento
AGHSW-OPT-OUT ggtl-t:tatfomrz;n: IS SR - 4 Atrelado ao equipamento
QSFP-40/100-SRBD= 100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP Transceiver, . 8

LC, 100m OM4 MMF Atrelado ao equipamento
QSFP-40G-SR4= 40GBASE-SR4 QSFP Transceiver Module with » 8

MPO Connector Atrelado ao equipamento
SFP-10/26G-CSR-S= Dual Rate 10/25GBASE-CSR SFP Module - 96 Atrelado ao equipamento
ELA2-M Cisco EA BUNDLE e 1 LICENCA - EQUIPAMENTO REDE DATACENTER
E2-N-ACI Cisco Data Center EA for ACI - 1 Atrelado & licenca
E2N-N9300XF-G-P ACI FIXED 10G XF Premier New Purchase -- 4 Atrelado a licenga
E2N-N9K-SEC-XF-G DCN FIXED ADD ON XF Security GF - 4 Atrelado a licenga
E2-N-ACI-S Support for Cisco Data Center EA - ACI - 1 Atrelado a licenca
ACI-Fa8X= ACI SW license for a 48p 1/10G Nexus 2K - 2 | LICENGA - EQUIPAMENTO REDE DATACENTER
Group Name: Switches Leaves
10G/25G - DCSP
N9K-C93180YC-FX3 Nexus 9300 48p 1/10/25G, 6p 40/100G, o 4

MACsec,SyncE EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER
CON-L14HR-N9KCI3X3 CX LEVEL 1 24X7X4 Nexus 9300 48p 1/10/25G, 36 4

6p 40/100G, MACse

Atrelado ao equipamento

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art, 109, §2.




24

NXK-AF-PI Dummy PID for Airflow Selection Port-side Intake -- 4 Atrelado ao equipamento
MODE-ACI-LEAF Mode selection between ACI and NXOS - 4 Atrelado ao equipamento
Nexus 9500 or 9300 ACI Base Software NX-OS
ACI-N9KDK9-16.0 Rel 16.0 g 4 Atrelado ac equipamento
NXK-ACC-KIT-1RU Nexus 3K/9K Fixed Accessory Kit, 1RU front and . 4 )
rear removal Atrelado ao equipamento
NXA-FAN-35CFM-P| Nexus Fan, 35CFM, port side intake airflow - 16 Atrelado ao equipamento
NXA-PAC-650W-P| Nexus NEBs AC 650W PSU - Port Side Intake - 8 Atrelado ao equipamento
Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
CABLIR 142N Meter Length 8 Atrelado ao equipamento
NXK-MEM-16GB Additional memory of 16GB for Nexus Switches - 4 Atrelado ao equipamento
C1-SUBS-OPTOUT OPT QUT FOR "Detfault" DCN Subscription s 4 )
Selection Atrelado ao equipamento
Opt out to remove mandatory Tier-Lic in MODE-
AGH-SW-OPT-OUT ACI-Leaf mode - 4 Atrelado ao equipamento
QSFP-40/100-SRBD= 100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP Transceiver, B 8
LC, 100m OM4 MMF Atrelado ao equipamento
QSFP-40G-SR4= 40GBASE-SR4 QSFP Transceiver Module with . 8
MPQ Connector Atrelado ao equipamento
SFP-10/25G-CSR-S= Dual Rate 10/25GBASE-CSR SFP Module - 96 Atrelado ao equipamento
ELA2-M Cisco EA BUNDLE - 1 LICENCA - EQUIPAMENTO REDE DATACENTER
E2-N-ACI Cisco Data Center EA for ACI - 1 Atrelado & licenca
E2N-N9300XF-G-P ACI FIXED 10G XF Premier New Purchase - 4 Atrelado a licenca
E2N-N9IK-SEC-XF-G DCN FIXED ADD ON XF Security GF - 4 Atrelado a licenca
E2-N-ACI-S Support for Cisco Data Center EA - ACI - 1 Atrelado 4 licenga
ACI-F48X= ACI SW license for a 48p 1/10G Nexus 2K - 2 | LICENGA - EQUIPAMENTO REDE DATACENTER
Group Name: APIC Cluster - DCDF
APIC-CLUSTER-M4 APIC Cluster - Medium Configurations (Up to B 1
1200 Edge Ports) EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER
CON-L14HR-APIC1CLU CX L_EVEL. 1 24X7X4 APIC Cluster - Medium a6 1 )
Configurations (Up Atrelado ao equipamento
. " APIC Appliance - Medium Configuration (Upto o
APIC-SERVER-M4 1200 Edge Ports) ! Atrelado a0 equipamento
APIC-DK9-6.0 APIC Base Software Release 6.0 - 1 Atrelado ao equipamento
Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
CAB-C13-C14-2M Meter Length B 2 Atrelado ao equipamento
Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
APIC-PCIE-C25Q-04 CNA PCIE - 1 Atrelado ao equipamento
CIMC-LATEST IMC_. SW (Recommended) latest release for C- - 1 )
Series Servers. Atrelado ao equipamento
APIC-M2-240GB 240GB SATAM.2 - 1 Atrelado ao equipamento
APIC-M2-HWRAID Cisco Boot optimized M.2 Raid controller - 1 Atrelado ao equipamento
APIC-BBLKD APIC SSD drive blanking panel - 8 Atrelado ao equipamento

APIC-SD480GM3X-EP

4B0GB 2.5in Enterprise Performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-AT313P

AMD 2.9GHz 7313P 155W 16C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento
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APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X16G1RW

16GB RDIMM SRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960G63X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0 NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-SERVER-M4

APIC Appliance - Medium Configuration (Upto
1200 Edge Ports)

Atrelado ao equipamento

APIC-DK9-6.0

APIC Base Software Release 6.0

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATAM.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-SD480GM3X-EP

480GB 2.5in Enterprise Performance BGSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-A7313P

AMD 2.9GHz 7313P 155W 16C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelade ao equipamento

APIC-MR-X16G1RW

16GB RDIMM SRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960G63X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelade ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-SERVER-M4

APIC Appliance - Medium Configuration (Upto
1200 Edge Ports)

Atrelado ao equipamento

APIC-DK9-6.0

APIC Base Software Release 6.0

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelade ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento
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CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATAM.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-SD480GM3X-EP

4B0GB 2.5in Enterprise Performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-A7313P

AMD 2.9GHz 7313P 155W 16C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X16G1RW

16GB RDIMM SRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960GE3X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0 NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

SFP-10G-AOC10M=

10GBASE Active Optical SFP+ Cable, 10M

Atrelado ao equipamento

Group Name: NDI Cluster - DCDF

ND-CLUSTER-L4

Nexus Dashboard Cluster - Performance

EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER

CON-L14HR-NDCLUSTE

CX LEVEL 1 24X7X4 Nexus Dashboard Cluster —

Performance

Atrelado ao equipamento

ND-NODE-L4

Nexus Dashboard Node

Atrelado ao equipamento

ND-UNI-DK9-2.3

Nexus Dashboard Software Release 2.3

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-A7443P

AMD 2.8GHz 7443P 200W 24C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATA M.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X32G2RW

32GB RDIMM DRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-NVMEMS6-W1600

1.6TB 2.5in U.2 WD SN840 NVMe Extreme Perf.

High Endurance

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960GE3X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento
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APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0 NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-HD24TB10K4KN

2.4TB 12G SAS 10K RPM SFF HDD (4K)

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

ND-NODE-L4

Nexus Dashboard Node

Atrelado ao equipamento

ND-UNI-DK9-2.3

Nexus Dashboard Software Release 2.3

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-AT443P

AMD 2.8GHz 7443P 200W 24C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATAM.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado aoc equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X32G2RW

32GB RDIMM DRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-NVMEMS6-W1600

1.6TB 2.5in U.2 WD SN840 NVMe Extreme Perf.

High Endurance

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960GE3X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy .- Atrelado ao equipamento
APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45

APIC-0-ID10GC OCP3.0 NIC - Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6 Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC .

(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-HD24TB10K4KN

2.4 TB 12G SAS 10K RPM SFF HDD (4K)

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

ND-NODE-L4

Nexus Dashboard Node

Atrelado ao equipamento

ND-UNI-DK9-2.3

MNexus Dashboard Software Release 2.3

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-A7443P

AMD 2.8GHz 7443P 200W 24C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATA M.2

Atrelado ac equipamento
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APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X32G2RW

32GB RDIMM DRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-NVMEMB-W1600

1.6TB 2.5in U.2 WD SN840 NVMe Extreme Perf.

High Endurance

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960G63X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0 NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-HD24TB10K4KN

2.4 TB 12G SAS 10K RPM SFF HDD (4K)

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

SFP-10G-AOC10M=

10GBASE Active Optical SFP+ Cable, 10M

Atrelado ao equipamento

Group Name: APIC Cluster - DCSP

APIC-CLUSTER-M4

APIC Cluster - Medium Configurations (Up to
1200 Edge Ports)

EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER

CON-L14HR-APIC1CLU

CX LEVEL 1 24X7X4 APIC Cluster - Medium
Configurations (Up

36

Atrelado ao equipamento

APIC-SERVER-M4

APIC Appliance - Medium Configuration (Upto
1200 Edge Ports)

Atrelado ao equipamento

APIC-DK9-6.0

APIC Base Software Release 6.0

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ac equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATA M.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-SD480GM3X-EP

480GB 2.5in Enterprise Performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-A7313P

AMD 2.9GHz 7313P 155W 16C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X16G1RW

16GB RDIMM SRHx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960G6E3X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0 NIC

Atrelado ao equipamento
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APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-SERVER-M4

APIC Appliance - Medium Configuration (Upto
1200 Edge Ports)

Atrelado ao equipamento

APIC-DK9-6.0

APIC Base Software Release 6.0

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATAM.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-SD480GM3X-EP

480GB 2.5in Enterprise Performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-AT313P

AMD 2.9GHz 7313P 155W 16C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X16G1RW

16GB RDIMM SRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960GE3X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-SERVER-M4

APIC Appliance - Medium Configuration (Upto
1200 Edge Ports)

Atrelado ao equipamento

APIC-DK9-6.0

APIC Base Software Release 6.0

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATA M.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ac equipamento

APIC-SD480GM3X-EP

480GB 2.5in Enterprise Performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento
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APIC-CPU-AT313P

AMD 2.9GHz 7313P 155W 16C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X16G1RW

16GB RDIMM SRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960G63X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

SFP-10G-AOC10M= 10GBASE Active Optical SFP+ Cable, 10M -- Atrelado ao equipamento
Group Name: NDI Cluster - DCSP
ND-NODE-L4= Nexus Dashboard Node Spare - EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER

CON-L14HR-ND1NODEL

CX LEVEL 1 24X7X4 Nexus Dashboard Node

Atrelado ao equipamento

ND-UNI-DK9-2.3

MNexus Dashboard Software Release 2.3

Atrelado ao equipamento

APIC-PCIE-C25Q-04

Cisco APIC VIC 1455 Quad Port 10/25G SFP28
CNA PCIE

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento

CAB-C13-C14-2M

Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2
Meter Length

Atrelado ao equipamento

APIC-CPU-A7443P

AMD 2.8GHz 7443P 200W 24C/128MB Cache
DDR4 3200MHz

Atrelado ao equipamento

CIMC-LATEST

IMC SW (Recommended) latest release for C-
Series Servers.

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-240GB

240GB SATAM.2

Atrelado ao equipamento

APIC-M2-HWRAID

Cisco Boot optimized M.2 Raid controller

Atrelado ao equipamento

APIC-BBLKD

APIC SSD drive blanking panel

Atrelado ao equipamento

APIC-SD960G63X-EP

960GB 2.5in Enterprise performance 6GSATA
SSD(3X endurance)

Atrelado ao equipamento

APIC-NVMEMB-W1600

1.6TB 2.5in U.2 WD SN840 NVMe Extreme Perf.

High Endurance

Atrelado ao equipamento

APIC-HD24TB10K4KN

2.4 TB 12G SAS 10K RPM SFF HDD (4K)

Atrelado ao equipamento

APIC-O-ID10GC

APIC Intel X710T2LOCPV3G1L 2x10GbE RJ45
OCP3.0 NIC

Atrelado ao equipamento

APIC-OCP3-KIT

APIC C2XX OCP 3.0 Interposer W/Mech Assy

Atrelado ao equipamento

APIC-MR-X32G2RW

32GB RDIMM DRx4 3200 (8Gb)

Atrelado ao equipamento

APIC-RAID-220M6

Cisco 12G SAS RAID Controller w/4GB FBWC
(16 Drv) w/1U Brkt

Atrelado ao equipamento

APIC-TPM2-002B-C

Trusted Platform Module2.0 APIC server(FIPS
140-2 Compliant)

Atrelado ao equipamento

APIC-PSU1-1600W

APIC Cisco UCS 1600W AC Power Supply for
Rack Server

Atrelado ao equipamento
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XSeries ComputeNode

SFP-10G-AOC10M= 10GBASE Active Optical SFP+ Cable, 10M - 2 Atrelado ao equipamento
Group Name: CONEXAQ NDI EM L3 -
DC DF
C9400-LC-24XS= Cisco Catalyst 9400 Series 24-Port 10 Gigabit . 2
EThEmET(SFP+) EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER
Group Name: CONEXAQ NDI EM L3 -
DC SP
C9400-LC-24XS= Cisco Catalyst 9400 Series 24-Port 10 Gigabit ) 2
EthEmET(SFP+) - EQUIPAMENTO - REDE DATACENTER
LOTE 2 - COMPUTE
Compute — DCDF
UCSX-M7-MLB UCSX M7 Modular Server and Chassis MLB - 1 | EQUIPAMENTO - SERVIDORES DATACENTER
DC-MGT-SAAS Cisco Intersight SaaS - 1 Atrelado ao equipamento
DC-MGT-IS-SAAS-AD Infrastructure Services SaaS/CVA - Advantage - 6 Atrelado ao equipamento
DC-MGT-WO-SAAS-AD g:jsco Intersight Workload Optimizer Saa$ - - 500 Atrelado ao equipamento
vantage
SVS-L1DCS-INTER CXL1 for INTERSIGHT - : | Atrelado ao equipamento
DC-MGT-UCSC-15 UCS Central Per Server - 1 Server License - 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-D-U UCS 9508 Chassis Configured - 2 Atrelado ao equipamento
CON-L14HR-UCSX9958 EK L,EVEL TEPGEARUGE 08 Chusgls 36 2 Atrelado ao equipamento
Configured
UCSX-1-9108-25G-D UCS 9108-25G IFM for 9508 Chassis - 4 Atrelado ao equipamento
UCSX-C-DEBUGCBL-D UCSX Compute Node Debug Cable - 2 Atrelado ao equipamento
Platform SW (Recommended) latest release for H
UCSX-CHASSIS-SW-D X9500 Chassis - 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-CAK-D UCS 9508 Chassis Accessory Kit - 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-RBLK-D gg{? 9508 Chassis Active Cooling Module (FEM - 4 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-ACPEM-D agc?ulgesos Chesets Faar AC Poner Expansion - 4 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-KEYAC-D UCS 9508 AC PSU Keying Bracket - 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-FSBK-D UCS 9508 Chassis Front Node Slot Blank - 10 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-PSUBK-D UCS 9508 Chasiss PSU Blank - 4 Atrelado ao equipamento
UCS 210c M7 Compute Node w/o CPU, ;
UCSX-210C-M7 Maincry; Siovge, Mz - 6 Atrelado ao equipamento
CON-L14HR-UCSXM21C (8 LEVEL 1 24KTHA UL 2100 W7 Compule 36 6 Atrelado ao equipamento
Node w o CPU, Memory
UCSX-ML-V5Q50G-D UCS VIC 15420 4x25G secure boot mLOM for X N 6 S —
Compute Node
UCSX-M2-240G-D 240GB 2.5in M.2 SATA Micron G2 SSD - 12 Atrelado ao equipamento
UCSX-TPM-002C-D TPM 2.0, TCG, FIPS140-2, CC EAL4+ Certified, = 6 Al b0 iR
for servers
UCSX-C-SW-LATEST-D Hatire SW (Fieeomuctiod) Wieel teleane - 6 Atrelado ao equipamento
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UCS X210c M7 Compute Node Front CPU Heat

UCSX-C-M7-HS-F Sink - 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-C-M7-HS-R gﬁf X210c M7 Compie Nods Rear CPL) Heat - 6 Atrelado ao equipamento
UCSX Front panel with M.2 RAID controller for ;
UCSX-M2-HWRD-FPS SATA drives - 6 Atrelado ao equipamento
UCS-DDR5-BLK UCS DDR5 DIMM Blanks - 120 Atrelado ao equipamento
UCSC-BBLKD-M7 UCS C-Series M7 SFF drive blanking panel = 36 Atrelado ao equipamento
UCSX-CPU-16438M Kgghﬁi?th 2.2CH=A206W J2CB0MB, DORB - 12 Atrelado ao equipamento
UCSX-MR128G4RE1 128GB DDR5-4800 RDIMM 4Rx4 (16Gb) - 72 Atrelado ao equipamento
NO1-MMIRRORD Enable memory mirroring - 6 Atrelado ao equipamento
UCS X10c Compute RAID Controller with LS| ;
UCSX-X10C-RAIDF-D 3900 (Front) 6 Atrelado ao equipamento
UCS-SID-INFR-0I-D Other Infrastructure e 6 Atrelado ao equipamento
UCS-SID-WKL-OW-D Other Workload - 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-PSU-2800AC-D U.CS_9508 Chassis 2800V AC Dual Voltage PSU . 8 erelado wosyibarmens
Titanium
CAB-C19-CBN Cablnet Jumpsr: Power Cord, 250 VAG 164, C20- - 8 Atrelado ao equipamento
C19 Connectors
UCSX-FlI-6454-D-U UCS Fabric Interconnect 6454 — 2 EQUIPAMENTO - FABRIC INTERCONNECT
CON-L14HR-UCSXOOFI &E:EUEL 1:24X7X4 UGS Fabric Interoonnect 36 2 Atrelado ac equipamento
N10-MGT018-D ‘l{}fzs Manager v4.2 and Intersight Managed Mode - o Ainilndn i e
UCS-L-6400-25G-D i =T port license to connect to B-Series, C- - 8 Atrelado ao equipamento
Series or FEX
UCS-PSU-6332-AC-D UCS 6332/ 6454 Power Supply/100-240VAC - 4 Atrelado ao equipamento
CAB-C13-C14-2M Pt ool Jomgper, CH3-CHE Do, 2 - 4 Atrelado ao equipamento
Meter Length
UCS-ACC-6332-D UCS 6332/ 6454 Chassis Accessory Kit -- 2 Atrelado ao equipamento
UCS-FAN-6332-D UCS 6332/ 6454 Fan Module - 8 Atrelado ao equipamento
SFP-25G-AOC3M= 25GBASE Active Optical SFP28 Cable, 3M - 16 Atrelado ao equipamento
SFP-25G-A0C5M= 25GBASE Active Optical SFP28 Cable, 5M - 16 Atrelado ao equipamento
QSFP-100G-AOC10M= 100GBASE QSFP Active Optical Cable, 10m - 4 Atrelado ao equipamento
VMW-VCS-STD-3A= VM\.\fare vCenter 8 Server Standard, 3 yr support = 1 | ucenca - vmwage
required
CON-ISV1-VCXSTD3A V_Center Server STD for vSphere 1-Inst; ANNUAL 36 1 Atelodo i licenca
List 3-YR Reqd
UCS-VMW-TERMS Acceptance of Terms, Standalone VMW License . 1 Atrelado 3 licenca
for UCS Servers
VMW-VSP-EPL-3A= VMware vSphere 8 Ent Plus (1 CPU, 32 Core) . 12 | Lcenca - vmwage
3Yr, Support Reqd
CON-ISV1-VSXEPL3A VSphere Enterprise Plus for 1 CPU; ANNUAL List 26 12 P
3-YR Reqd
UCS-VMW-TERMS Acceptance of Terms, Standalone VMW License . 12 Atrelado 3 licenca

for UCS Servers

Storage - DCDF
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DS-C9132T-MIK9

MDS 9132T 32G 1 RU FC switch, w/ 8 active FC

ports, 2 Fans = 2 EQUIPAMENTO - REDE STORAGE
CON-SSSNP-9132T S\?i:i:ls\':izpaggi(?xd. MDS 91327 32G 1 RU FC a6 5 Atralid §6 sruipamERto
DS-CAC-650W-I MDS 9132U 650W AC PSU Port side Intake - 2 Atrelado ao equipamento
DS-C325-FAN-I MDS 9132 FAN tray, port side Intake - 4 Atrelado ao equipamento
DS-CAC-650W-I MDS 9132U 650W AC PSU Port side Intake - 2 Atrelado ao equipamento
CAB-C15-CBN g?l;irée;r;]nuerzsig Pawer Cotd, 260 VAC- 134, C14- - 4 Atrelado ao equipamento
DS-C325-FAN-I MDS 9132 FAN tray, port side Intake - 4 Atrelado ao equipamento
M9132T-PL8 B oG SR G 2 Atrelado ao equipamento
DS-9132T-KIT-CSCO MDS 9132T Accessory Kit for Cisco - 2 Atrelado ao equipamento
DS-32S-BLANK Filler card for Blank Expansion Module Slot - 2 Atrelado ao equipamento
M91S6K9-9.3.2 MDS 9132T NX-OS version 9.3.2 - 2 Atrelado ao equipamento
DS-SFP-FC16G-SW= 16 Gbps Fibre Channel SW SFP+, LC - 12 Atrelado ao equipamento
ELA2-M Cisco EA BUNDLE Laad 1 LICENCA - REDE STORAGE
E2-N-MDS Cisco Data Center EA for MDS 1 Atrelado & licenca
E2N-MDS9100-G-P MDS9100 EA Premier - 2 Atrelado a licenga
E2-N-MDS-8 Support for Cisco Data Center EA MDS - 1 Atrelado a licenca
Compute — DCSP
UCSX-M7-MLB UCSX M7 Modular Server and Chassis MLB - 1 | EQUIPAMENTO - SERVIDORES DATACENTER
DC-MGT-SAAS Cisco Intersight SaaS - 1 Atrelado ao equipamento
DC-MGT-IS-SAAS-AD Infrastructure Services SaaS/CVA - Advantage - 6 Atrelado ao equipamento
DC-MGT-WO-SAAS-AD E:ff:n'tgtgf"gh‘ Y — | 500 Atrelado a0 equipamento
SVS-L1DCS-INTER CXL1 for INTERSIGHT - 1 Atrelado ao equipamento
DC-MGT-UCSC-1S UCS Central Per Server - 1 Server License - 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-D-U UCS 9508 Chassis Configured - 2 Atrelado ao equipamento
CON-L14HR-UCSX9958 giﬂ';g:’i’a TERNTRE TGS SRA Theoln % | 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-1-9108-25G-D UCS 9108-25G IFM for 9508 Chassis - 4 Atrelado ao equipamento
UCSX-C-DEBUGCBL-D UCSX Compute Node Debug Cable - 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-CHASSIS-SW-D zl;lsﬂ&;rgs::sg?ecommended) ool toiodne kv - 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-CAK-D UCS 9508 Chassis Accessory Kit - 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-RBLK-D :::St? 9508 Chassis Active Cooling Module (FEM 4 PO R —
UCSX-9508-ACPEM-D k;(;;Su‘i-}:OE Chassis Rear AC Power Expansion N i il e
UCSX-9508-KEYAC-D UCS 9508 AC PSU Keying Bracket - 2 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-FSBK-D UCS 9508 Chassis Front Node Slot Blank - 10 Atrelado ao equipamento
UCSX-9508-PSUBK-D UCS 9508 Chasiss PSU Blank - 4 Atrelado ao equipamento
UCSX-210C-M7 dE3 E30c M7 Compmes:Hode:wo CFU, - 6 Atrelado a0 equipamento

Memory, Storage, Mezz
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CX LEVEL 1 24X7X4 UCS 210c M7 Compute

CON-L14HR-UCSXM21C Node w o CPU, Memory 36 6 Atrelado ao equipamento
UCS VIC 15420 4x25G secure boot mLOM for X i
UCSX-ML-V5Q50G-D Compute Node - 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-M2-240G-D 240GB 2.5in M.2 SATA Micron G2 SSD - 12 Atrelado ao equipamento
UCSX-TPM-002C-D TPM 2.0, TCG, FIPS140-2, CC EAL4+ Certified, - 6 T A e R
for servers
UCSX-C-SW-LATEST-D Platlc_»rm S (Resciminnde) latsst relonss - 6 Atrelado ao equipamento
XSeries ComputeNode
UCSX-C-M7-HS-F gﬁs KEH M. Clospiitn:blade Tt LR e = 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-C-M7-HS-R gﬁf REDe R Compiute Neihe Paswe CEYT Hg - 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-M2-HWRD-FPS UCSX Frlont panel with M.2 RAID controller for = 6 T rem—
SATA drives
UCS-DDR5-BLK UCS DDRS DIMM Blanks e 120 Atrelado ao equipamento
UCSC-BBLKD-M7 UCS C-Series M7 SFF drive blanking panel - 36 Atrelado ao equipamento
UCSX-CPU-16438M ggh:aﬁfm £EERlaRtnl SCRINE DLFDS - 12 Atrelado ao equipamento
UCSX-MR128G4RE1 128GB DDR5-4800 RDIMM 4Rx4 (16Gb) - 72 Atrelado ao equipamento
NO1-MMIRRORD Enable memory mirroring - 6 Atrelado ao equipamento
UCS X10c Compute RAID Controller with LSI _
UCSX-X10C-RAIDF-D 3900 (Front) - 6 Atrelado ao equipamento
UCS-SID-INFR-0I-D Other Infrastructure . 6 Atrelado ao equipamento
UCS-SID-WKL-OW-D Other Workload = 6 Atrelado ao equipamento
UCSX-PSU-2800AC-D UICS_9508 Chassis 2800V AC Dual Voltage PSU - 8 Atielids §6 equisanients
Titanium
CAB-C19-CBN Cabinet Jumper Power Cord, 250 VAC 16A, C20- . 8 Atrelado a0 equipamento
C19 Connectors
UCSX-FI-6454-D-U UCS Fabric Interconnect 6454 - 2 | EQUIPAMENTO - FABRIC INTERCONNECT
CON-L14HR-UCSXOOFI gi(sI;EUEL YRS Fabnc Intemoooract 36 2 Atrelado ao equipamento
N10-MGT018-D t)f2S Manager v4.2 and Intersight Managed Mode . > Atrelado a0 equipamento
UCS-L-6400-25G-D Fl p_er port license to connect to B-Series, C- s 8 e o e e O
Series or FEX
UCS-PSU-6332-AC-D UCS 6332/ 6454 Power Supply/100-240VAC - 4 Atrelado ao equipamento
CAB-C13-C14-2M Power Cord Jumper, C13-C14 Connectors, 2 = a ——
Meter Length
UCS-ACC-6332-D UCS 6332/ 6454 Chassis Accessory Kit 2 Atrelado ao equipamento
UCS-FAN-6332-D UCS 6332/ 6454 Fan Module - 8 Atrelado ao equipamento
SFP-25G-AOC3M= 25GBASE Active Optical SFP28 Cable, 3M - 16 Atrelado ao equipamento
SFP-25G-A0C5M= 25GBASE Active Optical SFP28 Cable, 5M B 16 Atrelado ac equipamento
QSFP-100G-AOC10M= 100GBASE QSFP Active Optical Cable, 10m — 4 Atrelado ao equipamento
VMW-VCS-STD-3A= VM\\fafe vCenter 8 Server Standard, 3 yr support . 1 LICENGA - VMWARE
required
CON-ISV1-VCXSTD3A VCenter Server STD for vSphere 1-Inst; ANNUAL 36 1 Atrelado b licenca

List 3-YR Reqd
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UCS-YMW-TERMS Acceptance of Terms, Standalone VMW License . 1 sralida dlioaics
for UCS Servers
VMW-VSP-EPL-3A= VMware vSphere 8 Ent Plus (1 CPU, 32 Core) L 12 | Lcenca - vmware
3Yr, Support Reqd
CON-ISV1-VSXEPL3A VSphere Enterprise Plus for 1 CPU; ANNUAL List %6 12 Atrelado 3 licenca
3-YR Reqd
Acceptance of Terms, Standalone VMW License i
UCS-VMW-TERMS for UCS Servers - 12 Atrelado a licenga
Storage — DCSP
DS-C9132T-MIK9 MDS 9132T 32G 1 RU FC switch, w/ 8 active FC . 5 | EQUIPAMENTO - REDE STORAGE
ports, 2 Fans
CON-SSSNP-9132T SO.LN i 24!)(?)(4 MDD Y R PR TR 36 2 Atrelado ao equipamento
switch, w/ 8 activ
DS-CAC-650W-I MDS 9132U 650W AC PSU Port side Intake - 2 Atrelado ao equipamento
DS-C325-FAN-I MDS 9132 FAN tray, port side Intake - 4 Atrelado ao equipamento
DS-CAC-650W-I MDS 9132U 650W AC PSU Port side Intake - 2 Atrelado ao equipamento
CAB-C15-CBN Cabinet Jumper Power Cord, 250 VAC 13A, C14- " 5 B,
C15 Connectors
DS-C325-FAN-I MDS 9132 FAN tray, port side Intake - 4 Atrelado ao equipamento
M9132T-PL8 MDS 9132T 32G FC switch 8-Port upgrade B 2 Aerelads an sdliinataants
license
DS-9132T-KIT-CSCO MDS 9132T Accessory Kit for Cisco - 2 Atrelado ao equipamento
DS-32S-BLANK Filler card for Blank Expansion Module Slot - 2 Atrelado ao equipamento
M91S6K9-9.3.2 MDS 9132T NX-OS version 9.3.2 - 2 Atrelado ao equipamento
DS-SFP-FC16G-SW= 16 Gbps Fibre Channel SW SFP+, LC - 12 Atrelado ao equipamento
ELA2-M Cisco EA BUNDLE 1 | LICENGA - REDE STORAGE
E2-N-MDS Cisco Data Center EA for MDS 1 Atrelado a licenca
E2N-MDS9100-G-P MDS9100 EA Premier - 2 Atrelado a licenga
E2-N-MDS-S Support for Cisco Data Center EA MDS - 1 Atrelado & licenga
3. Classificagao dos Servigos:

3.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais

ou complementares a area de competéncia legal da CONTRATANTE e Servigos, ndo

inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacao entre estes que

caracterize pessoalidade e subordinagao direta.
4. Subcontratagao:
4.1. Sera admitida a subcontratagdao dos servigos de instalagao fisica dos equipamentos

e da infraestrutura de cabeamento estruturado (6tico e metalico) contidos nos itens
14.1.33.(LOTE1)e 1.4.24.3. (LOTE 2).
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8 Condigées de Entrega:

5.1 A entrega dos equipamentos deve ser feita em até 60 (sessenta) dias corridos
(quando do acionamento do pedido pela BBTS) a partir do inicio da vigéncia do
contrato, em horario comercial, em dias uteis, mediante prévio entendimento e
alinhamento com o Fiscal do servico da BB Tecnologia e Servicos;

5.2 Todo o tramite de entrega dos equipamentos deve ser alinhado com o Fiscal do
servico e formalizado através do e-mail: arquitetura@bbts.com.br

53 Os servicos de instalagdo fisica dos equipamentos e da infraestrutura de
cabeamento estruturado (6tico e metalico) contidos nos itens 1.4.1.3.3. (Lote 1) e
1.4.2.4 3. (Lote 2), os ativos e softwares deverao ser entregues na BB TECNOLOGIA
E SERVICOS nos enderecgos abaixo, de acordo com o indicativo das localidades
(DCDF e DCSP) contido na tabela do item 2.38.1:

5.3.1 Data Center DF (DCDF): Parque Tecnoldgico Capital Digital, Granja do Torto,
Lote 3, Brasilia/DF, CEP: 70.635-825

5.3.2 Data Center SP (DCSP): Rua Verbo Divino, numero 1830, 6° Andar, Sao
Paulo/SP, CEP: 04719-907

54 Os detalhes de aceite dos ativos e softwares estdo previstos no item 8 (Condigbes
de Aceite);

6. Informagoes de Faturamento:
Servicos, Ativos e Softwares destinados ao Data Center Brasilia
CNPJ de faturamento: 42.318.949/0013-18
Endereco de faturamento: SEPN - Setor de Edificios de Utilidade Norte - Quadra 508
Conjunto "C" Lote 07, 4° Andar - Asa Norte - CEP 70740-543.
Inscricao Estadual: 07.322.007/002-03

Servigos, Ativos e Softwares destinados ao Data Center Sdo Paulo
CNPJ de faturamento: 42.318.949/0004-27
Endereco de faturamento: Rua Cincinato Braga, n°® 340, 1° andar
Bela Vista - Sdo Paulo — SP
Inscricdo Estadual: 109895039119
Inscricao Municipal: 8363027-9
[ & Condigoes de Instalagao, Implementagao e/ou Customizagao:

7.1  Condi¢ées do Gerenciamento do Projeto de Implantagdao (ambos lotes)

7.1.1 A CONTRATADA devera dispor de gerente de projetos para gerenciar como
projeto todas as atividades de servicos, utilizando as boas praticas previstas no
PMBOK 72 edicao ou posterior;

7.1.1.1 O gerente de projetos da CONTRATADA devera orquestrar e estar presente
nas reunidées obrigatérias;

7.1.1.2 O gerente de projetos deve buscar refinar o objetivo do projeto bem como
tracar caminhos para alcanga-lo com o maximo de eficiéncia e eficacia possivel,
7.1.1.3 O gerente de projetos devera atuar em conjunto com os servigos profissionais
do fabricante;

7.1.2 Séao atividades previstas pelo gerente de projetos, porém nao limitadas a elas:

7.1.2.1 Alinhar os objetivos, escopo e entregaveis do Projeto;

7.1.2.2 Definir a Matriz de Responsabilidades;

7.1.2.3 Confeccionar cronograma que permita o acompanhamento da evolugao das
etapas;
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7.1.2.4 Conduzir a definicdo do Plano de Comunicacao;
7.1.2.5 Alinhar outras abordagens: como Premissas, Exclusdes e Restrigoes;
7.1.2.6 Definir a periodicidade das reunides obrigatorias e técnicas do Projeto;
7.1.2.7 Alocar os recursos envolvidos na implementacédo pela CONTRATADA;
7.1.2.8 Coordenar todas as estratégias desde o planejamento da implementagao até
0 encerramento do projeto;

7.1.3 O Encerramento do Projeto se dara com o aceite final pela BB Tecnologia e

Servicos, de acordo com as condicdes do item 8 (Condicdes de Aceite);

7.2 Condigées do Levantamento de Requisitos (ambos lotes)

7.2.1 Devera ser realizado o levantamento de todos os requisitos junto a BBTS,
informacdes base para elaboragcdo dos demais planos e documentos
relacionados a implementacao;

7.2.2 ABBTS se comprometera a responder qualquer Questionario de Requisitos para
identificar os requisitos técnicos para a implementacao;

7.2.3 ABBTS podera disponibilizar a documentacao existente relacionada aos projetos
de arquitetura atuais e planejados para facilitar o processo de implementacéo;

7.24 A BBTS estara disponivel para quantas reunides forem necessarias para
realizagdo do levantamento das informagdes de requisitos e para entendimento
das necessidades:

7.24.1 Através de entrevistas com os principais membros da BB Tecnologia e
Servigos;
7.2.4.2 Através de workshop de coleta de requisitos remotos;

725 A BBTS podera revisar os requisitos da solugcdo proposta durante os
workshops/entrevistas e solicitar a analise de lacunas em relagao aos projetos de
arquitetura atuais;

7.2.6 O time de técnico da BBTS fornecera todas as informacgdes necessarias desde
que nao sejam consideradas sigilosas ou que sejam desnecessarias para 0
contexto do servigo contratado;

7.2.7 E previsto a utilizagdo de softwares e ferramentas proprias para coleta de
informacdes desde que devidamente licenciados e com anuéncia da BBTS;

7.2.8 O levantamento deve contemplar toda a infraestrutura relativa a cada LOTE que
se faga necessaria para execucao da implantagao e conter os seguintes tépicos,
mas nao limitados a eles:

7.2.8.1 Requisitos comerciais, técnicos e operacionais;
7.2.8.2 Planos tecnolégicos futuros;
7.2.8.3 Lacunas de caracteristicas ou funcionalidades identificadas.

7.29 Ao final da fase de levantamento de requisitos, os entregaveis serdo os
documentos: Questionario de Requisitos e Documento de Requisitos de Solugéo;

7.2.10 Os prazos de entrega, revisdo e aceite do documento estdo previstos no item 8
(Condices de Aceite);

7.3 Condigdes da realizagdao das manobras fisicas (ambos lotes)

7.3.1 A etapa de realizacao das manobras fisicas consiste na etapa do planejamento,
dimensionamento e execucdo das atividades fisicas de instalacdo dos
equipamentos em rack, energizagao e passagem de cabeamento (Cabling);

7.3.2 Nessa fase sao esperadas as definicdbes de alto nivel e de baixo nivel das
manobras fisicas, bem como o levantamento de todos os materiais que serao
necessarios para a realizacao das implementacgdes;
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7.3.3 A BBTS recomenda a realizagao prévia de inspecao técnica nos locais abaixo
onde serdo instalados os equipamentos a fim de dimensionar materiais, avaliar
estruturas e identificar posicionamentos de equipamentos e instalagées mais
apropriadas;

7.3.3.1 Data Center DF (DCDF): Parque Tecnolégico Capital Digital, Granja do Torto,
Lote 3, Brasilia/DF, CEP: 70.635-825

7.3.3.2 Data Center SP (DCSP): Rua Verbo Divino, numero 1830, 6° Andar, Sao
Paulo/SP, CEP: 04719-907

734 E responsabilidade da CONTRATADA a elaboracdo preliminar do
dimensionamento de materiais que serdo necessarios para a manobra fisica de
instalacdo, base para a precificacdo bem como para o plano de instalagao fisico
detalhado final, composi¢ao da documentacdo a ser entregue como referéncia
futura para a BB Tecnologia e Servigos;

7.3.5 Os custos necessarios para a perfeita execugdo dessa fase (incluindo mao de
obra, insumos necessarios, cabeamentos metalicos, fibras éticas, acessorios e
conexdes) sao de responsabilidade da CONTRATADA;

7.36 A CONTRATADA devera garantir que os equipamentos, componentes,
acessorios, cabos de conexao (elétrico e l6gicos) necessarios para a interligacao
fisica sejam suficientes para o pleno funcionamento da solugdo contratada;

7.3.7 As instalacdes dos equipamentos nos Datacenters BBTS de acordo com as
condi¢cOes previstas nesse documento devem garantir o bom funcionamento
fisico posterior a mudanga;

7.3.8 A CONTRATADA devera dimensionar toda a infraestrutura entre racks e dentro
dos mesmos racks do cabeamento metalico (UTP) e 6tico;

7.3.9 A CONTRATADA podera propor os novos posicionamentos fisicos dos novos
elementos respeitando a disposicao das ruas quente/fria e as definicobes de
padrdes preliminares da BBTS;

7.3.10 A CONTRATADA devera instalar, apés a aprovacdo da BBTS, a identificacéo do
cabeamento para a afixacao de identificadores nas duas pontas e facilitar a
identificacao futura, e todas essas definicoes deve estar contida na
documentacéo que sera entregue para a BB Tecnologia e Servicos;

7.3.11 A CONTRATADA devera instalar, apds aprovacao da BBTS, a infraestrutura de
cabeamento metalico (UTP) e ético nos ambientes;

7.3.12 O cabeamento devera ser acomodado e identificado de acordo com as melhores
praticas de mercado em cada ponta;

7.3.13 Os cabeamentos UTP devera ter especificagdo minima ANS|I CATEGORIA 6
(Referéncia: GIGALAN Furukawa);

7.3.14 A certificacao do cabeamento devera ser feita devendo ser utilizado equipamento
especializado para esta finalidade e devera ser emitido/entregue um
laudo/relatorio de certificagdo para todos os cabeamentos de rede;

7.3.15As fibras oticas deverdo ter especificagdo minima par de fibras Opticas
(Referéncia: Cordao Fibra - Furukawa TERALAN):

73.151 Cordao Optico Duplex - SM - Monomodo
7.3.15.2 Cordao Optico Duplex - MM - Multimodo

7.3.16 A CONTRATADA devera emitir um laudo/relatorio de certificagdo de todas as
fibras certificadas com base em equipamento Refletdmetro Otico por Dominio de
Tempo (OTDR);

7.3.17 Cabe a CONTRATADA fornecer os patches cords UTP e fibras 6ticas certificados
para compor os cabeamentos internos no mesmo rack;
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7.4 Condigoes do Desenho da Arquitetura (ambos lotes)

7.4.1 O desenho da arquitetura consiste na etapa da fase do planejamento onde serao
criadas as definicdes de alto e de baixo nivel das arquiteturas légicas que serao
implementadas e sdo baseados nos resultados do levantamento de requisitos;

7.4.2 Devera ser considerado para fins de elaboracdao do Desenho da Solugdo a
realizacao de:

7.4.2.1 revisao das todas as informacdes relevantes fornecidas pela BB Tecnologia e
Servigos;

7.4.2.2 entrevistas com os principais interessados da BB Tecnologia e Servigos;

7.4.2.3 adicao de quaisquer outros métodos/entradas que possa usar para redigir o
Documento de Desenho da Solugao;

7.43 Na elaboracdo do Desenho da Solugcdo devera ser identificados os novos
objetivos técnicos e atender os requisitos levantados;

744 E esperado nessa fase pela BB Tecnologia e Servicos, a proposicdo de
recomendagdes técnicas;

7.45 Na elaboragdo do Desenho da Solucdo, também sdo esperadas as definicoes
técnicas da nova arquitetura, mas nao limitadas a ela:

7.4.5.1 da topologia fisica e logica;

7.4.5.2 dos protocolos em uso;

7.4.5.3 dos recursos/protocolos da plataforma de alta disponibilidade;

7454 das taxas de dados necessarias, taxa de transferéncia de destino e
disponibilidade desejada;

7.4.5.5 do esquema de enderegamento IP;

7.456 dos modelos de configuragdo da plataforma Cisco para os recursos
levantados;

7.46 O documento deve ser entregue na lingua portuguesa;

7.4.7 Ao final dessa etapa o entregavel esperado € o Documento de desenho de
solugéo;

7.4.8 Os prazos de entrega, prazos de revisao e detalhes de aceite dos documentos
estdo previstos no item 8 (Condi¢bes de Aceite);

7.5 Condigoes do Planejamento da implementacao (ambos lotes)

7.5.1 Aelaboragéo do plano de implementacdo devera adotar as melhores praticas do
fabricante para ajudar a melhorar a eficiéncia, a precisdo e o sucesso da
implementacao;

7.5.2 Para viabilizar a confecgao do plano de implementagcao deverao ser realizadas
as atividades, mas nao limitadas a elas:

7.5.2.1 realizagao de workshops remotos (quantos se fizerem necessarios) com a BB
Tecnologia e Servigos para discussodes sobre a estratégia de implementacao;

7.5.2.2 consolidacdo de todos os cenarios de implementagdo com base nas
informacdes coletadas pelas equipes de infraestrutura, seguranca, operacdes e
aplicagbes da BB Tecnologia e Servigos, conforme aplicavel;

7.5.2.3 atencado ao processo de gestao de mudancas organizacionais e aos periodos
de congelamento que possam proibir a realizagao das atividades de implementacéo;

7.5.3 Aelaboracao do Plano de Implementac&o devera incluir, no minimo:

7.5.3.1 os procedimentos sistematicos detalhados para implementagéo da solugéo;

7.5.3.2 a sequéncia de implementacdo recomendada;

7.5.3.3 os agendamentos, de acordo, com o cronograma para a implementacao
proposta;
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7.5.3.4 os procedimentos de reversao (rollback);
7.5.3.5 configuragdes para a solugao relevantes a implementacao;
7.5.3.6 a lista necessaria de eventos de alto nivel, mudangas em fases e atividades
para introduzir novos hardwares e protocolos na rede;
7.5.3.7 as dependéncias de rede e medidas de mitigacao de impacto e risco para a
migracao;
7.5.3.8 o alinhamento as politicas de implementagdo organizacional e metas de
gestao de mudancas;
7.5.4 Ao final dessa etapa o entregavel sera o documento Plano de Implementacao;
7.5.5 Os prazos de entrega, prazos de revisdo e detalhes de aceite do documento
estdo previstos no item 8 (Condi¢des de Aceite);

7.6 Condigoes da Execucao da Implementacgéao (LOTE 1)

7.6.1 A execucdo da implementacdo consiste na virada de trafego para a nova
topologia em producdo, apds a instalagédo fisica, a realizacdo de testes, a
ativacao do licenciamento ACI (Application Centric Infrastructure) e a aplicagao
de todas as configuragdes preliminares em todos os componentes da solugao
pela CONTRATADA sobre os switches de data center, em conformidade com os
requisitos e especificagoes desse edital,

7.6.2 Alinstalacéo fisica de todos os ativos é de responsabilidade da CONTRATADA,;

7.6.3 A CONTRATADA devera realizar toda instalacao fisica, a aplicacao das licengas
de todos ativos e configuracdo de todos os componentes da solugdo antes da
virada do trafego sobre a plataforma contratada;

764 A CONTRATADA devera executar as tarefas de testes e procedimentos
preliminares previamente documentados no Plano de Implementacao;

7.6.5 A CONTRATADA deve realizar a migracdo da solugcdo da BB Tecnologia e
Servigos para o ambiente de produgcdo de acordo com o Plano de Migracéo
aprovado, incluindo as tarefas de migracao de sites, sistemas, solugdo, usuarios
finais e redes para o estado de produgao;

7.6.6 Sao responsabilidades da CONTRATADA executar as seguintes tarefas e
procedimentos:

7.6.6.1 criagao da camada Underlay;

7.6.6.2 criagao da camada Overlay;

7.6.6.3 provisionar a arquitetura Spine and Leaf Multi-Site automatizada pela(s)
controladora(s) SDN;

7.6.6.4 configurar controladora SDN APIC (Application Infrastructure Centric);

7.6.6.5 criacao das politicas de roteamento, principalmente as baseadas nos
parametros das aplicagdes BBTS;

7.6.6.6 aplicagao das politicas de MACSEC e CLOUDSEC;

7.6.6.7 Configuracao dos modelos de provisionamento/configuracao;

7.6.6.8 Realizacdo da segmentacao de infraestrutura légica;

7.6.6.9 Atualizacao das politicas de controlador APIC necessarias;

7.6.7 E responsabilidade da CONTRATADA a instalagdo e configuracdo dos 04
(quatro) equipamentos ja adquiridos pela BBTS de modelo Cisco Catalyst 9407,
a fim de permitir o DCI (Data Center Interconnect) e com a fungéo de Inter-Site
Network (ISN) através de conexdes redundantes de 40Gbps com os novos
switches Spines;

7.6.8 A CONTRATADA devera garantir que as atividades de implantacao causem o
minimo de interrupcao nos servicos da BBTS (estando de acordo com o
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planejamento de mudanca pré acordado) e estando a postos caso haja a
necessidade de reversao (rollback),

7.6.9 Ao término da implementagdao, a CONTRATADA devera atualizar:

7.6.9.1 O Documento de Desenho da Solugdo para incluir componentes, dispositivos
e aplicativos implementados para refletir o desenho final executado para servir de
base para a manutencao da solucédo instalada;

7.6.9.2 O Documento de Plano de Implementacdo para incluir o resumo detalhado
das atividades realizadas juntamente com o resultado de cada janela de manutencgao
e os registros de tempo das etapas realizadas (item 13) apds a conclusdao das
atividades da janela de manutencao;

7.6.10 Apos o término da execucdo, a CONTRATADA devera realizar experimento de
acordo com o Plano de Testes (item 7.5) e atualizar o documento para incluir os
resultados da verificagdo, falhas no teste, identificacdo de problemas e
recomendacgoes;

7.6.11 No proximo dia util apds a conclusao da Implementacao, a CONTRATADA devera
fornecer a prestagdo de servicos de OPERACAO ASSISTIDA com recursos
atuando como suporte de nivel 2 (dois), em carater remoto de acordo com as
informagdes contidas no item 9;

7.6.12 Apos a conclusdo da Implementagao da nova topologia € de responsabilidade da
CONTRATADA a retirada fisica dos componentes migrados, bem como de todo
cabeamento elétrico e 6tico inativados dos mesmos elementos;

7.6.13 Os entregaveis dessa etapa sdo os documentos Desenho da Solugdo e
Planejamento da Implementacao atualizados;

7.6.14 Os prazos de entrega, prazos de revisdo e detalhes de aceite do documento
estdo previstos no item 8 (Condicdes de Aceite);

7.6.15 Condigoes da Execugdo de Implementagao e Migragao de workloads (LOTE
2)

7.6.16 A execugdo da implementacao consiste na migracao légica de todas as cargas
de trabalho (workloads) para os novos servidores Cisco UCS e switches Fabric
Interconnect em producdo, apos a instalagao fisica dos servidores bem como dos
switches, realizacdo de testes e a aplicagdo de configuragcbes pela
CONTRATADA, em conformidade com os requisitos e especificacbes desse
edital;

7.6.17 Ainstalacao fisica de todos os ativos é de responsabilidade da CONTRATADA,;

7.6.18 A CONTRATADA devera realizar toda instalacao fisica, a aplicacao das licengas
de todos ativos e configuracdo de todos os componentes da solucao;

7.6.19 A CONTRATADA devera executar as tarefas de testes e procedimentos
preliminares previamente documentados no Plano de Implementagao;

7.6.20 Sao responsabilidades da CONTRATADA executar as seguintes tarefas e
procedimentos:

7.6.20.1 realizar a instalacdo do software de virtualizagdo VMware nas novas
laminas em conjunto com os softwares de gerenciamento e acessorios vinculados
ao licenciamento;

7.6.20.2 incluir as novas laminas (hosts) ao ambiente de gerenciamento
VMware da BBTS em cada Data Center;
7.6.20.3 realizar as configuragées necessarias nos chassis Blade e o adequado

funcionamento do software de virtualizagao tendo em vista a posterior migracao de
workload, de forma que, a migracdo seja feita sem a necessidade de novas
configuragdes.
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7.6.20.4 criar a configuragao dos switches Fabric Interconnect de modo a
garantir o uso mais otimizado das suas comunicagoes;
7.6.20.5 realizar as adaptacdes sejam loégicas ou fisicas nos servidores Blade,

software VMware ou switches Fabric Interconnect que forem necessarias em
qualquer etapa do escopo deste servico de migracado de workload;

7.6.20.6 realizar a migragao propriamente dita em conjunto do corpo técnico da
BBTS de todas as maquinas virtuais para os novos servidores Blade.

7.6.21 A CONTRATADA devera garantir que as atividades de implantacdo causem o
minimo de interrupcdo nos servicos da BBTS, estando a postos caso haja a
necessidade de reversao (rollback);

7.6.22 Ao término da implementagdo, a CONTRATADA devera atualizar:

7.6.22 1 o Documento de Desenho da Solugdo para incluir componentes,
dispositivos e aplicativos implementados para refletir o desenho final executado para
servir de base para a manutencéo da solucdo instalada;

7.6.22.2 o Documento de Plano de Implementagdo para incluir o resumo
detalhado das atividades realizadas juntamente com o resultado de cada janela de
manutencdo e os registros de tempo das etapas realizadas (item 13) apos a
conclusao das atividades da janela de manutencao;

7.6.23 Apos o termino da execucdo, a CONTRATADA devera realizar testes de acordo
com o Plano de Testes e atualizar o documento para incluir os resultados do teste,
falhas no teste, identificacéo de problemas e recomendacgodes;

7.6.24 Apés a conclusdo da Implementacao da nova topologia é de responsabilidade da
CONTRATADA a retirada fisica dos componentes migrados, bem como de todo
cabeamento elétrico e 6tico dos mesmos elementos;

7.6.250s entregaveis dessa etapa sdo os documentos Desenho da Solucdo e
Planejamento da Implementacgao atualizados;

7.6.26 Os prazos de entrega, prazos de revisao e detalhes de aceite do documento
estdo previstos no item 8 (Condi¢des de Aceite);

7.7 Sessoes de transferéncia de conhecimento (ambos lotes):

7.7.1 A CONTRATADA devera fornecer sessdes de repasse de conhecimento;

7.7.2 A sessdes podem ser realizadas de maneira remota, e serao disponibilizadas
para a equipe técnica da BBTS;

7.7.3 A CONTRATADA devera realizar no minimo 02 (duas) sessdes, com no minimo
16 (dezesseis) horas de duracdo cada, para 02 (dois) grupos de funcionarios,
totalizando 04 (quatro) sessées totais, em data a ser definida em conjunto com a
BBTS;

7.74 As sessbOes devem apresentar as definicbes de arquitetura, as configuragcbes
aplicadas na implementagéo, trazer conhecimentos operacionais e as boas
praticas para uso bem como na resolucao de problemas sobre a solugao.

8. Condigdes de Aceite:

8.1 A BBTS ira realizar os seguintes aceites: o primeiro apdés a entrega de ativos e
softwares descritos no item 2.38.1 (LOTES 1 e 2), o segundo apds a implementacao
da solugao (LOTES 1 e 2), juntamente com a entrega das licengas, de acordo com
as condicbes do item 7 e os atestes mensais condicionantes aos pagamentos
recorrentes dos servicos de OPERACAO ASSISTIDA (LOTE 1);
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8.2 A CONTRATADA devera realizar as entregas de ativos e softwares previstos no item
2.38.1 em até 60 (sessenta) dias corridos, de acordo com o previsto no item 5
(Condigbes de entrega) e respeitando as seguintes condig¢des:

8.2.1 Caso a CONTRATADA néo realize a entrega dentro do prazo estipulado, sem
justificativa plausivel, podera ser aplicada sang¢des previstas no item 12 (Multa).

8.2.2 ABBTS dispora de um periodo de até 20 (vinte) dias corridos para avaliacao das
quantidades, validacdo e correspondéncia aos itens entregues conforme
discriminados no contrato;

8.2.3 Caso seja verificado que as especificagcdes contratadas/pactuadas ndo atendem
ou os ativos ndo estejam em perfeito funcionamento, podera a BBTS rejeita-los,
integralmente ou em parte, obrigando-se a CONTRATADA a providenciar a
substituicdo dos equipamentos ndo aceitos no prazo de atée 30 (trinta) dias
corridos:

8.2.4 ABBTS apés a conclusado dessa entrega, dispora de um novo periodo, de até 10
(dez) dias corridos, para avaliagao das quantidades, validagao e correspondéncia
aos itens substituidos (item 8.2.3) conforme discriminados no contrato;

8.3 Caso sejam satisfeitas todas as condi¢des, a BBTS, por meio do Fiscal de Servigos,
emitira o respectivo “Aceite de Recebimento de ativos”, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis;

8.4 O aceite sera realizado pelo Fiscal do Servigo atraves de e-mail com titulo “Aceite de
Recebimento de Ativos — Contrato DGCO <numero do contrato>", a ser enviado para
a CONTRATADA e contendo o texto:

8.4.1 “A BB Tecnologia e Servicos (BBTS) confirma a entrega e atesta o aceite do
recebimento dos ativos e softwares referentes ao contrato DGCO <numero do
contrato>, com a empresa <discriminar empresa>, de acordo com 0S
quantitativos e especificagbes contratadas.”;

8.5 Caso ndo sejam satisfeitas as condi¢des, a BBTS, podera por meio do Fiscal de
Servicos, aplicar as sangdes previstas no item 12 (Multas);

8.6 O aceite descrito nesse tépico € a condicdo para realizagdo do pagamento da
primeira parte do contrato. E os detalhes estdo descritos no item 11 (Condigdes de
pagamento),

8.7 A CONTRATADA devera realizar toda a implementacao da solugcao (LOTE 1 e 2),
prevista no item 7, em até 12 (doze) meses apds o aceite de recebimento dos ativos
e licencgas;

8.8 O encerramento da implementacédo € a condi¢cdo para a BBTS atestar o término da
implementacgao;

8.9 O aceite da implementacdo sera o resultado das avaliagdes técnicas sobre a
implementacado em si, do aceite de entrega de todos os documentos (entregaveis),
além do aceite da realizacdo das sessdes de passagem de conhecimento (validagao
de que todas as sessdes foram realizadas),

8.10 Caso sejam satisfeitas todas as condi¢des, a BBTS, por meio do Fiscal de Servigos,
emitira o respectivo “Aceite da Implementacao”, no prazo maximo de 20 (vinte) dias
corridos apos a entrega dos entregaveis descritos no item 7;

8.10.1 O aceite da implementagéo sera realizado pelo Fiscal do Servigo através de e-
mail com titulo “Aceite da Implementacdo do Contrato DGCO <numero do
contrato>", a ser enviado para a CONTRATADA e contendo o texto:

8.10.2 “A BB Tecnologia e Servigos (BBTS) confirma o ACEITE DA IMPLEMENTACAO,
onde atesta a execugdo da implementagdo, valida o recebimento todos os
entregaveis previstos, além disso, confirma a realizacédo de todas as sessées de
passagem de conhecimento referentes ao contrato DGCO <numero do contrato>,
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com a empresa <discriminar empresa>, de acordo com as condigbes previstas
em contrato firmado.”;

8.11 Caso nao sejam satisfeitas todas as condigdes, onde a CONTRATADA nao cumpriu
o prazo de 12 (doze) meses para a implementacdo, a BBTS por meio do Fiscal de
Servigos, podera aplicar as devidas glosas de acordo com as condigées de multa
(item 11),

8.12 Em caso de atrasos nas fases de implementacao por responsabilidade da BBTS, o
aceite podera ser parcial, garantindo assim o pagamento a contratada proporcional
ao % dos servigos concluidos até o momento.

9. Condigoes de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutengao e Suporte Técnico:

9.1 O registro de garantias deve estar em nome da BB Tecnologia e Servicos;
9.2 A garantia dos equipamentos deve ser CX Level 1 24x7x4, que possuem as
caracteristicas a seguir:
9.2.1 resposta do fornecedor
9.2.2 em até 04 (quatro) horas;
9.2.3 Respostas 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana;
9.2.4 Atendimentos incluindo feriados.

9.3 Condi¢coes da Operacgao Assistida (LOTE 1):

9.3.1 A operacao assistida consiste no acompanhamento das atividades diarias pela
CONTRATADA durante o periodo de 12 (doze) meses de forma remota, mas
atendendo as necessidades da BB Tecnologia e Servicos, a partir da ativacao e
migracao de todos os servigos;

9.3.2 A CONTRATADA devera executar atendimento conforme as regras e SLAs de
atendimento definidas nas tabelas de classificacdo de incidentes e de SLA (item
13) e a classificacao devera ser apontada pela BBTS para o atendimento;

9.3.3 A CONTRATADA devera disponibilizar os técnicos necessarios ao atendimento
conforme as regras e SLAs de atendimento definidas em contrato firmado entre
as partes;

9.34 Devera ser possivel notificar incidentes de falhas a CONTRATADA, via
atendimento 0800, e-mail ou interface web, no regime de 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo os feriados, locais, regionais e
nacionais. Os chamados notificando incidentes deverdo ser atendidos
preferencialmente em lingua portuguesa pela central de atendimento da
CONTRATADA,;

9.3.5 A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente através de pagina na
Internet, correio eletrénico ou papel, ao longo da vigéncia do Contrato, relatério
com informacdes sobre todos os incidentes ocorridos no més, até o quinto dia util
do més subsequente ao més de referéncia do relatorio, para efeito de
confrontagdo com os controles internos da BBTS. O relatério devera conter, no
minimo, as seguintes informacgoes:

9.3.5.1 Numero do chamado;

9.3.5.2 Numero de série dos componentes;

9.3.5.3 Data e hora da abertura do incidente;

9.3.5.4 Data e hora de inicio do atendimento do incidente (caso ja tenha ocorrido);
9.3.5.5 Data e hora do fechamento do incidente (caso ja tenha ocorrido);

9.3.5.6 Identificacao do técnico executor do atendimento;

9.3.5.7 Descrigao sucinta do incidente;
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9.3.6 No fechamento do chamado devera ser emitido, relatério técnico conclusivo da
causa do problema e da solugdo que foi adotada para o seu restabelecimento,
apresentando no minimo:

9.3.6.1 Numero do chamado;

9.3.6.2 Data e hora do chamado;

9.3.6.3 Data e hora do inicio e do término do atendimento;
9.3.6.4 Total de horas utilizado para atendimento completo;
9.3.6.5 Severidade do erro;

9.3.6.6 Identificagao do problema;

9.3.6.7 Solugao de contorno aplicada;

9.3.6.8 Solucgao definitiva aplicada.

9.3.7 A CONTRATADA somente podera finalizar cada atendimento efetuado apds a
homologacéao formal do responsavel técnico do CONTRATANTE.

9.3.8 ACONTRATADA devera prestar suporte técnico 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

9.3.9 Caso necessario, a pedido da BBTS e a critério deste, a CONTRATADA devera
disponibilizar, ainda que remotamente, técnico capacitado para auxiliar na
execucao dos testes realizados periodicamente pela BBTS e para atividades de
manutencao;

9.3.10 A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento com operagao
ininterrupta, para suporte e manutencao, registro e acompanhamento de
incidentes, solicitacdo de agdes corretivas, intervengdes para realizacao de
testes e verificagdo de adequado funcionamento do servigo;

9.3.11 Todo chamado técnico aberto pela BBTS junto & Central de Atendimento devera
ser imediatamente registrado pela CONTRATADA, e devera ser fornecido o
numero de registro do chamado;

9.3.12 A CONTRATADA devera garantir a equipe técnica da BBTS, o acompanhamento
dos chamados técnicos abertos por meio do numero de protocolo fornecido pela
CONTRATADA;

9.3.13Para a abertura de chamado relacionado a registro de incidente, sera
considerado o horario de inicio do incidente ou o horario de inicio do impacto na
prestacdo do servico, detectado pela BBTS ou proativamente pela
CONTRATADA,;

9.3.14 Caso seja necessaria interven¢cdo no ambiente fisico de Datacenter da BBTS,
devera ser feito agendamento prévio;

9.3.15 As paradas programadas para manutencdo do servico estardo sujeitas a
aprovacdo da BBTS, e nado serao contabilizadas como periodo de
indisponibilidade, desde que comunicadas com antecedéncia minima de 10 (dez)
dias e que a BBTS efetue a concordancia com a manutencgao;

9.3.16 A CONTRATADA devera realizar o monitoramento proativo, com a identificacao
em tempo real de aspectos criticos que afetem a disponibilidade da solugao Cisco
ACI, ou que diminuam seu desempenho. O monitoramento proativo devera ser
capaz de detectar, identificar, diagnosticar e iniciar automaticamente o processo
de recuperagao de quaisquer problemas que afetem os servigos;

9.3.17 Caso a BBTS nao seja comunicada no prazo estabelecido ou ndo concorde com
o0 agendamento da manutenc¢ao, a interrupcao ou degradacao do servigo sera
considerada como indisponibilidade no calculo de Niveis de Servigo (item 13).
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10. Condigdoes de Pagamento:

10.1 O pagamento sera creditado, conforme cronograma abaixo, em conta corrente
mantida preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA,
em:

- Etapa 01 - Entrega dos ativos e softwares (licengas/garantia) — 60 dias corridos
a contar da data da emissdo da Nota fiscal

- Etapa 02 — Implementacédo - 30 dias corridos, a contar da data da emissdo da
Nota fiscal, a ser enviada até o dia 20 do més de sua emissao, apos o aceite do
Fiscal do servigo enviado para a Contratada (item 8.3.3),

- Etapa 03 — Operacao assistida - 20 dias corridos, a contar da Data da emisséo
da Nota fiscal, a ser emitida no més subsequente a prestacdo do servico e enviada
a BBTS até o dia 20 (vinte) do més de sua emissao.

VALOR VALOR total

ETAPAS PERCENTUAL mensal(R$) (RS)
Etapa 01 - Entrega dos ativos e | 100% do valor
softwares (garantias e licengas - | referente aos ativos R$ 11.537.918,96
conforme condi¢gdes especificadas no | entregues, a partir da| )
item 8.2.4 e subitens) solicitacdo da BBTS

100% do valor
Etapa 02 — Implementagdo (Conforme | referente SEervigos
condicdes especificadas no subitem | aceitos, a partir da - R$ 2.434.949,71
8.3.3) conclusdo de cada|

servico

100% do valor
mensal, a iniciar apos
a conclusdo da
implementacdo

Etapa 03 -~ Operagdo assistida
(Conforme condigdes especificadas no
subitem 1.4.1.3.5)

RS 47.229,38| RS 567.592,58

10.2 As notas fiscais deverao ser entregues a CONTRATANTE, até o dia 20 (vinte) do
més de sua emissdo, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletrénica, relativo a prestacao de servicos nos municipios em que o documento €
exigido.

10.3 As notas fiscais referentes a Etapa 02 — Implementacao somente devera ser emitida
ap6s o aceite formalizado do Fiscal de servigo para o fornecedor.

10.4 Em relagdo a Etapa 02 — Implementacgéo, caso o descumprimento dos prazos seja
por responsabilidade da BBTS, o aceite da implementacdo podera ser parcial € o
valor do pagamento proporcional ao % dos servigos concluidos até o momento.

10.5 As notas fiscais deverao ser enviadas para o e-mail do Fiscal de servico e para as
caixas departamentais arquitetura@bbts.com.br e disei@bbts.com.br.

11. Multa:

11.1 Para efeito de aplicagdo de multas referentes ao descumprimento de obrigacdes
contratuais, as infracdes serao atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:
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TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% sobre o valor contratado

2 0,5% sobre o valor contratado

TABELA 2

ITEM

DESCRICAO DA OCORRENCIA

GRAU

Execucado de servicos de forma incorreta, em desconformidade com
as normas técnicas pertinentes, com padrao de qualidade inferior ou
em prazos superiores a média de mercado, embasados em clara
deficiéncia técnica do(s) profissional(is) envolvido(s) ou por falta de
ferramenta adequados, por ocorréncia, cumulativamente nao
superior a 10%.

Manter funcionario sem qualificagdo para a execugado dos servicos;
por ocorréncia, cumulativamente, ndo superior a 10%.

Executar servico incompleto ou de carater paliativo, ou deixar de
providenciar recomposi¢cdo complementar; por ocorréncia,
cumulativamente, ndo superior a 10%.

Deixar de disponibilizar condicées necessarias a realizacdo das
implementagdes previstas no contrato; por ocorréncia,
cumulativamente, ndo superior a 5%.

Deixar de cumprir prazos de entrega individuais dos documentos de
acordo com a tabela do item 13.1, cumulativamente, nao superior a
10%.

Deixar de cumprir prazos de entrega dos documentos do item 7, em
sua totalidade, até o término do prazo previsto no item 13.1
(Condicdes de aceite), cumulativamente, ndo superior a 5%

Deixar de entregar os ativos e softwares do item 2 com especificagao
em conformidade, ou em mal funcionamento, dentro dos prazos
previstos no item 8 (Condi¢cdes de aceite), cumulativamente, nao
superior a 10%.

12. Acordo de Nivel de Servigo:

12.1 O Acordo de Nivel de Servigos deve ser estabelecido de acordo com as etapas
abaixo:
Fase de = e &
entregavel Entregaveis Prazos de Avaliagao e Corregao GLOSA
; Nao
sAo:‘!t\;\?asr:s atandines
Entrega dos Entrega: Contratada em até 60 OS prazos:
. entregues : : : o
ativos e softwares (sessenta) dias corridos a partir 0,5% por
(Conforme : . .
(LOTES 1e 2) e da assinatura do contrato; ocorréncia
condig¢des
especificadas no Cavaohd
P NF emitida,
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subitem 8.2 e
item 5)

Avaliacdo: BBTS em até 20
(vinte) dias corridos a partir da
entrega;

Se corregao: Contratada em 30
(trinta) dias corridos a partir do
indicativo BBTS;

Reavaliacao: BBTS em 10 (dez)
dias corridos a partir do reenvio.

nao
podendo
ultrapassar
4% do valor
da NF

Levantamento de
Requisitos
(LOTES 1e 2)

Questionario de
Requisitos

Documento de
requisitos de
solucao

Entrega: Contratada em até 30
(trinta) dias corridos a partir do
aceite de recebimento dos ativos;

Avaliacdo: BBTS em até 10 (dez)
dias corridos a partir da entrega;

Se corregao: Contratada em 05
(cinco) dias corridos a partir do
indicativo BBTS;

Reavaliacao: BBTS em 05 (cinco)
dias corridos a partir do reenvio.

Realizacao das
manobras fisicas
(LOTES 1e2)

Mapeamento do
cabeamento e
relatério de
certificacao

Entrega: Contratada em prazo a
ser definido em cronograma;

Avaliacao: BBTS em até 10 (dez)
dias corridos a partir da entrega,;

Se corregcdo: Contratada em 15
(quinze) dias corridos a partir do
indicativo BBTS;

Reavaliacao: BBTS em 05 (cinco)
dias corridos a partir do reenvio.

Desenvolvimento
do Desenho da
Solucao

(LOTES 1e 2)

Documento de
desenho de
solucao

Entrega: Contratada em prazo a
ser definido em cronograma;

Avaliacao: BBTS em até 10 (dez)
dias corridos a partir da entrega,

Se corregcdo: Contratada em 15
(quinze) dias corridos a partir do
indicativo BBTS;

Reavaliacao: BBTS em 05 (cinco)
dias corridos a partir do reenvio.

Nao
atendidos
0S prazos:
0,2% por
ocorréncia
do valor da
NF emitida,
nao
podendo
ultrapassar
4% do valor
da NF
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Entrega: Contratada em prazo a
ser definido em cronograma;

Avaliacdo: BBTS em até 10 (dez)

Hesammivimann Documento de dias corridos a partir da entrega;

do Plano de Blare de

:Top?én; qtz(;;f implementacdo | Se corre¢do: Contratada em 15
(quinze) dias corridos a partir do
indicativo BBTS;
Reavaliacao: BBTS em 05 (cinco)
dias corridos a partir do reenvio.
Entrega: Contratada em prazo a
ser definido em cronograma;
Avaliacdo: BBTS em até 10 (dez)

= Desenho da : . : _
Execucédo da soluco final dias corridos a partir da entrega;

Implementacao
(LOTE 1)

(atualizado pos
implementacgao)

Se correcdo: Contratada em 15
(quinze) dias corridos a partir do
indicativo BBTS;

Reavaliacao: BBTS em 05 (cinco)
dias corridos a partir do reenvio.

Execucédo de

Entrega: Contratada em prazo a
ser definido em cronograma;

Avaliacao: BBTS em até 20

— Desenho da (vinte) dias corridos a partir da
Mipra 50 dega solucao final entrega;
o (LoTe |(alualizadopos
2) implementacédo) | Se correcdo: Contratada em 20
(vinte) dias corridos a partir do
indicativo BBTS;
Reavaliagao: BBTS em 05 (cinco)
dias corridos a partir do reenvio.
Entrega: Contratada em até 30
Realizagédo das Tutina 1: 02 (trinta) dias corridos para
sessdes de ol realizacdo de todas as sessdes
sessbes (16h) x =
passagem de _ apos a execucao da
Turma 2: 02
conhecimento ' implementagao (dentro do prazo

(LOTES 1€ 2)

sessbes (16h)

maximo da implementacao, 06
(seis) meses previsto no item
8.3);
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12.2

Para o servico de OPERACAO ASSISTIDA, a CONTRATADA devera dar a solugéo
aos incidentes- no servico de acordo com os indicadores e a classificacdo de
criticidade a seguir:

Niveis de Criticidade

Indicadores co C1 Cc2
Disponibilidade Recurso totalmente Recurso operando sem Nao se aplica.
inoperante. contingéncia.

Perda de Pacotes, Laténcia ou
queda de performance

Operando com m, valores
acima de 2 vezes o valor da

Operando com valores entre
1,5e 2 vezes ovalor da

Operando com valores
entre 1 e 1,5 vezes o valor

meta. meta. da meta.

12.3 A CONTRATADA devera atender as seguintes metas:

12.3.1 Meta de Disponibilidade do Servi¢o (mensal):
13.3.1.1 A CONTRATADA devera garantir disponibilidade minima do servico igual a
99,80%;
13.3.1.2 A periodicidade da medicido sera mensal;
13.3.1.3 Os calculos de disponibilidade deverao ser realizados a partir da seguinte
formula:

| Disponibilidade = ((To - Tf) + To) x 100% |
To = Tempo total que o servico devera estar disponivel no més. Medido em minutos.
Correspondente ao total de minutos do més, operacéo 24x7 (43.200 minutos);
Tf = Tempo de falha: somatdrio dos periodos de indisponibilidade do servico, em minutos.
P.S.: Os tempos excluidos (Tempo total, em minutos, gasto em paradas autorizadas pela BBTS)
e os tempos de inoperancia (causados pela BBTS ou pelo provedor de nuvem publica e
validados pela BBTS) ndo devem ser considerados para o calculo;

13.3.1.4 Considerando a meta de Disponibilidade do Servico (mensal) prevista,
descontos poderao ser aplicados de acordo com o resultado dos calculos sobre o valor
faturado no més para o item afetado e deverao respeitar a tabela a seguir:

Disponibilidade Descontos
De Até
99,70% 99,79% 0,5%
99,60% 99,69% 1%
99,50% 99,59% 1,5%
Abaixo de 99,50% 2%

12.3.2 Meta do Indicador de Tempo de Recuperacéo Operacional de Disponibilidade

(por evento):

13.3.2.1 A CONTRATADA devera garantir a meta de 95% de atendimentos dentro
do prazo;

13.3.2.2 Os tempos de resposta, de recuperacao e os niveis de criticidade previstos
para a recuperagao de incidentes, devem respeitar os seguintes critérios:

Indicador Criticidade Tempo de Tempo de
Resposta Recuperacédo
Tempo de Recuperagéo de Cco 30 minutos 2 horas
Disponibilidade (por evento) C1 1 hora 3 horas
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13.3.2.3 Os calculos de TRO deverdo ser realizados a partir da seguinte formula:
| TRO = (DHR - DHA) |
DHR = Data, hora e minuto do encerramento da ocorréncia;
DHA = Data, hora e minuto do inicio da ocorréncia;

13.3.2.4 Em caso de descumprimento da meta de TRO, podera ser aplicado
desconto de 1% (um por cento) de acordo com o resultado dos calculos sobre o valor
faturado no més para o item afetado de acordo com a tabela a seguir:

Indicador Meta (ocorréncias/Més) Desconto NF (mensal)
Tempo de Recuperagédo de
Disponibilidade (mensal) 95% 1%

12.3.3 Meta do Indicador de Recuperacéo de Perda de Pacotes/Laténcia (por evento):
13.3.3.1 A CONTRATADA devera garantir a meta de 95% de atendimentos dentro
do prazo;
13.3.3.2 A CONTRATADA devera garantir os indices de Perda de Pacotes (2%) e/ou
laténcia (50ms), respeitando tempos de recuperacdo e os niveis de criticidade

abaixo:
Indicador Criticidade Tempo de Tempo de
Resposta Recuperacao
Tempo de Recuperagéo Co 30 minutos 2 horas
Disponibilidade (por evento) C1 1 hora 4 horas
C2 1 hora 8 horas

13.3.3.3 Os calculos de TRPL deverao ser realizados a partir da seguinte férmula:

| TRPL = (DHR - DHA)

DHR = Data, hora e minuto do encerramento da ocorréncia;
DHA = Data, hora e minuto do inicio da ocorréncia;

13.3.34 Em caso de descumprimento da meta de Recuperacdo de Perda de
Pacotes/Laténcia, podera ser aplicado desconto de 1% (um por cento) de acordo
com o resultado dos calculos sobre o valor faturado no més para o item afetado de
acordo com a tabela a seguir:

Indicador Meta (ocorréncias/Més) Desconto NF (mensal)
Tempo de Recuperagéo de
Disponibilidade (mensal) 95% 1%

12.4 A CONTRATADA no que diz respeito ao ndo atendimento das obrigacdes relativas
aos niveis de servico, devera apresentar os descontos apurados na fatura no més
subsequente ao da violagao dos niveis de servigo;

12.5 A indisponibilidade dos dados de geréncia (coleta ndo realizada, dados nao
acessiveis) podera ser contabilizada como indisponibilidade do(s) servigo(s)
associado(s), passivel de desconto, no periodo em que os dados nao forem
coletados ou ficarem inacessiveis, caso isto impligue em perda de dados de
gerenciamento;

12.6 O valor total do desconto sera o somatério dos valores apurados pela BBTS nos
indicadores de niveis de servico;

12.7 O valor total dos descontos por descumprimento dos Niveis Minimos de Servico é
limitado a 4% (quatro por cento) do valor faturado mensal;

12.8 Havendo descumprimento de qualquer nivel de servigo, sem prejuizo da aplicagao
dos descontos previstos, a CONTRATADA devera investigar e relatar as causas dos
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incidentes, bem como tomar medidas preventivas apropriadas para evitar
reincidéncias;

13. Aspectos de Segurancga:

13.1 As partes obrigam-se por si, seus empregados, socios, diretores e mandatarios a
manter total sigilo e confidencialidade sobre a execucao da implementacéo, no que
se refere a ndo divulgacao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informacdes
ou dos documentos a eles relativos e decorrentes das atividades previstas nesse
edital.

13.2 Toda informacéo referente a BBTS que a CONTRATADA vier a tomar conhecimento
por necessidade de execucdo da implementagdo ora contratada n&do podera, sob
hipétese nenhuma, ser divulgada a terceiros sem expressa autorizacdo. Caso haja
constatacéo de uso indevido, havera responsabilizagao civil, penal e administrativa.

13.3 E responsabilidade da CONTRATADA guardar inteiro sigilo dos dados processados,
reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da BBTS, sob pena de
responsabilizacao civil, penal e administrativa.

13.4 ABBTS tera propriedade sobre todos os documentos e procedimentos operacionais
produzidos no escopo da presente contratacdo, que devem ser gerados e entregues.

13.5 A CONTRATADA deve garantir que todos os privilegios de acessos a sistemas,
informacdes e recursos de Tl da BBTS sejam revistos, modificados ou revogados
quando da transferéncia, remanejamento, promocao ou demissao de profissionais
sob sua responsabilidade, observando as politicas de segurancga da informacgao da
BBTS;

13.6 Caso ocorra qualquer violacao das regras de sigilo, vazamento de informacao ou
outro incidente de seguranca por parte da CONTRATADA, que porventura possa
ocorrer por sua agao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem
como de seus empregados, prepostos e prestadores de servico, a mesma estara
obrigada a informar imediatamente a BBTS;

13.7 Os recursos de TI, pertencentes a BBTS, ndo poderdao ser utilizados pela
CONTRATADA para realizacao de atividades alheias as atividades previstas ou
englobadas nesta contratacido, exceto quando autorizados pela BBTS.

14. Vigéncia:

14.1 O Contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses.

15. Repactuacao de pregos/Reajuste:

15.1 O preco é fixo e irreajustavel para a entrega dos equipamentos e todos os servigos
contratados durante toda a vigéncia do contrato (36 meses).

15.2 Em uma possivel renovacdo do contrato, os pregcos dos servicos poderao ser
repactuados, mediante acordo entre as partes, de acordo com a legislacgao vigente,
adotando-se como parametros basicos a qualidade e os precos de mercado para a
prestacdo dos servigos objeto deste Contrato.
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16. Matriz de risco:

CATEGORIA DO

RISCO DESCRICAO

Atraso na execucdo do objeto contratual por culpa do
Contratado.

CONSEQUENCIA

Aumento do custo do
produto e/ou do servico.

ALOCACAO DO
RISCO

Contratada

Risco atinente ao
Tempo da
Execucao

Fatos retardadores ou impeditivos da execugdo do
contrato proprios do risco ordinario da atividade
empresarial ou da execugao.

Aumento do custo do
produto e/ou do servico.

Contratada

Fatos retardadores ou impeditivos da execucdo do
contrato que ndo estejam na sua alea ordinaria, tais
como fatos do principe.

Aumento do custo do
produto e/ou do servico.

Contratante

Alteracdo de enquadramento tributario, em razdo do
resultado ou de mudanca da atividade empresarial,
bem como por erro do Contratado na avaliacdo da

hipotese de incidéncia tributaria.

Aumento ou diminuigdo do
lucro do Contratado.

Contratada

Variagdo da taxa de cambio.

Aumento ou diminuicdo do
custo do produto e/ou do
servigo.

Contratada

Violagao de dados pessoais de TERCEIROS
identificados e identificaveis por falha de seguranca
técnica e administrativa.

Sujeito as penalidades
contratuais por infringéncia
a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

Contratada

Violacdo de dados pessoais de terceiros identificados
e identificaveis por descumprimento das orientagdes
do Contratante.

Sujeito as penalidades
contratuais por infringéncia
a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

Contratada

Violacdo de dados pessoais de terceiros identificados
e identificaveis por descumprimento das normas de

protecdo de dados.
Risco da Atividade

Sujeito as penalidades
contratuais por infringéncia
a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

Contratada

Empresarial Elevacdo dos custos operacionais para o

desenvolvimento da atividade empresarial em geral e
para a execugao do objeto em particular, tais como
aumento de prego de insumos, prestadores de
servigo e mao de obra.

Aumento do custo do
produto e/ou do servico.

Contratante

Responsabilizagdao da CONTRATANTE por
recolhimento indevido em valor menor ou maior que
0 necessario, ou ainda de auséncia de recolhimento,

guando devido, sem que haja culpa da
CONTRATANTE.

Risco Tributario e
Fiscal (Nao
Tributario)

Débito ou crédito tributario
ou fiscal (ndo tributario).

Contratada

17. Qualificagdo Econdémico-Financeira:

171
acordo com os seguintes critérios:

A qualificacdo econdémico-financeira da CONTRATADA sera avaliada de
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17.1.1 Balango patrimonial e demonstragcdées contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da legislagdo em vigor, acompanhado do
demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que comprovem sua boa situagao
financeira.

17.1.1.1 No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a apresentacao
dessa documentacdo servira também para comprovacdo de enquadramento
nessa condicdo, de acordo com o art. 3° da Lei Complementar n° 123, de
14.12.2006.

17.1.1.2 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera admitida a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstragées contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade.

17.1.2 A comprovacao da boa situacao financeira da CONTRATADA sera baseada
também na obtencéo de indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG)
e de Liquidez Corrente (LC) resultantes da aplicagcado das formulas abaixo, sendo
considerada habilitada a empresa que apresentar resultado maior que 1, em
todos os indices aqui mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Circulante
Passivo Circulante

LC

17.1.3 Se a CONTRATADA apresentar qualquer dos indices relativos a boa situagéao
financeira igual ou menor que 1,00 (um) devera comprovar possuir patriménio
liquido ou capital social igual ou superior a 10% do valor estimado da contratagéo,
por meio da apresentacao do balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do
ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais,
quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdao da
proposta.

17.1.3.1 Na hipétese de o mesmo INTERESSADO cotar menor lance de preco para
mais de um Lote, devera comprovar possuir o patriménio liquido citado no
item anterior, igual ou superior a soma dos valores exigidos para 0s
respectivos Lotes.

17.1.3.2 Caso o INTERESSADO nao possua patrimdnio liquido compativel com a
soma dos valores exigidos para os lotes dos quais for participar, devera
apresentar declaracao da ordem de preferéncia dos lotes de seu interesse,
conforme abaixo:

“Declaramo-nos cientes de que somente podera
nos ser adjudicado mais de um lote se possuirmos
patriménio liquido compativel com a somatéria dos
valores exigidos para cada lote. Em caso de néo
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atendermos essa condigcdo, manifestamos nosso
interesse na seguinte ordem de preferéncia:

1°) lote ...;

2° lote ...;

N°) lote ...”

17.1.3.3 A mesma declaracado devera ser apresentada em todos os lotes nos quais o
INTERESSADO apresentar proposta.

17.1.3.4 Caso a declaragao supracitada contenha ordens de preferéncia diferentes em
dois ou mais lotes, sera considerada apenas a que for apresentada primeiro.

17.1.3.5 Nao sera admitida qualquer alteracdo na ordem de preferéncia declarada na
proposta.

17.1.3.6 Na&o sendo declarada a ordem de preferéncia supracitada, sera considerada,
para fins de declaragao de vencedor, a ordem cronolégica de definicao dos
lotes nos quais sua proposta ficou classificada em primeiro lugar, até o limite
de seu patrimdnio liquido, comprovados conforme previsto neste documento.

18. Qualificagdo Técnica:

18.1 A qualificacao técnica da CONTRATADA sera avaliada de acordo com os
seguintes critérios:

18.1.1 No minimo 01(um) atestado de capacidade técnica comprovando que
executa/executou, servico ou fornecimento compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos ao indicado no projeto basico.
18.1.1.1 O atestado devera indicar o fornecimento de um quantitativo de bens
nao inferior a 50% do especificado no item 2.38.1.

18.1.1.1.1 Na hipétese de o mesmo INTERESSADO cotar menor lance de
preco para mais de um Lote, devera comprovar possuir o percentual citado no
item anterior, igual ou superior a soma dos quantitativos para os respectivos
Lotes especificados neste projeto basico.
18.1.1.1.2 Caso o INTERESSADO n&o possua quantitativos compativel com
a soma exigida para os lotes dos quais for participar, devera apresentar
declaracdo da ordem de preferéncia dos lotes de seu interesse, conforme
abaixo:
“Declaramo-nos cientes de que somente podera nos ser
adjudicado mais de um lote se possuirmos quantitativos
exigidos nesse edital compativel com a somatéria dos
lotes. Em caso de ndo atendermos essa condigao,
manifestamos nosso interesse na seguinte ordem de
preferéncia:
1°) lote ...;
2°) lote ...;
N°) lote ...”

18.1.1.1.3 A mesma declaracdo devera ser apresentada em todos os lotes
nos quais o INTERESSADO apresentar proposta.

18.1.1.1.4 Caso a declaracdo supracitada contenha ordens de preferéncia
diferentes em dois ou mais lotes, sera considerada apenas a que for
apresentada primeiro.
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18.1.1.1.5 Nao sera admitida qualquer alteragcdo na ordem de preferéncia
declarada na proposta.
18.1.1.2 Nao sendo declarada a ordem de preferéncia supracitada, sera
considerada, para fins de declaragdo de vencedor, a ordem cronoldgica de
definicdo dos lotes nos quais sua proposta ficou classificada em primeiro lugar,
até o limite do quantitativo atingido pelos atestados, comprovados conforme
previsto neste edital.

18.1.2 A CONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informacdes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, copia simples do contrato que deu
suporte a contratacdo, coépia das notas fiscais, endereco atual da
CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

19. Due Diligence:

19.1. Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. implementou a gestédo de
risco de fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta permite
aumentar a seguranga nas contratacoes e na gestao, fica a CONTRATADA, ciente de que,
a critério da BB Tecnologia e Servigos, podera efetuar o Background Check (Analise
Reputacional) e solicitar que a CONTRATADA preencha, assine e encaminhe o FQ415-042-
Questionario de Due Diligence (documento n° 4) com as devidas evidéncias, no prazo
maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da solicitagado do envio, observando que a entrega
do questionario respondido e suas evidéncias é fato determinante para a assinatura do
contrato.

20. Garantia Financeira da Execucao Contratual:

20.1 O presente Contrato tera garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratado,
nos termos do artigo 70 da Lei n° 13.303/16.

20.2 A garantia devera ser valida durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
estendendo-se por mais 3 (trés) meses apos o término desse periodo.

21. \Vistoria:

21.1 A critério da CONTRATADA, caso seja necessario levantar subsidios para
formulagcdo de sua proposta, essa podera realizar vistoria técnica nas instalacées onde
serao entregues os ativos e a realizagdo dos servigos.

21.2 O agendamento da vistoria devera ocorrer até 48 (quarenta e oito) horas antes da
data da licitagc&o eletrénica, em dias uteis, no horario comercial (entre 10h € 17h)

21.3 Deve ser agendada através de e-mail datacenter@bbts.com.br com cdpia para
arquitetura@bbts.com.br mencionando como assunto “Vistoria <DCDF ou DCSP> -
<nome da empresa>", na solicitagao deve conter as informag¢des de contato da Empresa
(raz@o social, endereco e telefone) e os representantes técnicos (nome completo, RG,
CPF e telefone) o qual efetuarao a vistoria, além da relagcao de equipamentos e materiais
necessarios com seus respectivos numeros de série.

21.4 Para todos os efeitos, sera considerado que a CONTRATADA tem pleno
conhecimento da natureza e do escopo dos servicos, nao sendo admitido,
posteriormente, quaisquer alegagdes de desconhecimento desses aspectos.

21.5 Efetuada a vistoria sera lavrado, por representante da equipe técnica da
CONTRATANTE, o respectivo Termo de Vistoria, o qual devera ser preenchido e
assinado pela CONTRATADA interessada em participar da licitagao.
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DEMONSTRATIVO DE ORCAMENTO DE CUSTOS

DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO

LOTE 1
Lote 01 - DF
Tipo de itens Grupo PN Qte Descricdo Valor Unitario Valor Total Cod Item
Group NOK
EQUIPAMENTO - Name: Nexus 9300 Series, 32p ATIV-
REDE DATACENTER | Switches cgszzso- 2| 200G QSFP-DD R5262.783.93 | B3 32545790 | pngnes
Spines
Group
CON- CXLEVEL 1 24X7X4 Nexus
m‘;‘:?ﬂ‘q' RG Eaf’:eh' L14HR- 2 | 9300 Series, 32p 400G QSFP- | RS 87.763,12 | RS 175.526,24 0%%2\;'3
WIEENES | NoKkcoD3x DD
Spines
HIEENGA- ﬁﬂf CSRV
EQUIPAMENTO Switc}';es ELA2-M 1 | Cisco EABUNDLE RS 472.266,93 | RS 472.266,93 000364
REDE DATACENTER ;
Spines
Group
Name: NIK-
EQUIPAMENTO - . Nexus 9300 48p 1/10/25G, ATIV-
REDE DATACENTER | SWitches | C93180YC- | 4 | s 100G, MaCsecsynce | F® 211-750,38 | RS 847.001,52 | o566
Leaves FX3
10G/25G
Group
Name: CON- CXLEVEL 1 24X7X4 Nexus
TIA- X
;ﬁ:;:.;l -3k Switches L14HR- 4 | 9300 48p 1/10/25G, 6p RS 45.684,24 | RS 182.736,96 O%SOF;\;Q
Leaves NI9KC93X3 40/100G, MACse
10G/25G
Group
LICENCA- Name: CSRV-
EQUIPAMENTO Switches ELA2-M 1 | Cisco EABUNDLE RS 708.400,39 | RS 708.400,39 000361
REDE DATACENTER | Leaves
10G/25G
Group
LICENCA- Name: ,
EQUIPAMENTO Switches | ACI-F4a8x= | 2 ’:fl'gglgce“ez?r =, R$ 25.517,26 | RS 51.034,52 0%502\;'9
REDE DATACENTER | Leaves exus
10G/25G
Group APIC- APIC Cluster -
TO - , N -
:ggép[?ﬂiI:EgTER Name: APIC | CLUSTER- 1 | MediumConfigurations (Up | RS 367.644,27 | RS 367.644,27 022:67
Cluster M4 to 1200 Edge Ports)
Group CON- CXLEVEL 1 24X7X4 APIC
RANTIA- SRV-
“Gnﬂésg;l B35 Name: APIC L14HR- 1 | Cluster- RS 177.094,51 | RS 177.094,51 O%OF;U;G
Cluster APIC1CLU MediumConfigurations (Up
Group ND-
EQUIPAMENTO - . Nexus Dashboard Cluster - ATIV-
REDE DATACENTER Name: CLUSTER 1 Performance RS 442.634,91 | RS 442.634,91 000268
NDICluster L4
Group CON- CXLEVEL 1 24X7X4 Nexus
GARANTIA- 36 CSRV-
MESES Name: L14HR- 1 | Dashboard Cluster - RS 205.438,10 | RS 205.438,10 000371
NDICluster | NDCLUSTE Performance
Group . .
Cisco Catalyst 9400 Series
EQUIPAMENTO - | Name: €9400-LC- C ATIV-
REDE DATACENTER | CONEXAO aaxs= | 2 :;Z?;;g;'f;b't R396.285,50 | R3192.572,00 | (o556
NDIEM L3
SERVICO -
REVENDA- .
OPERACAO ;ecr;'g" - . - | operacao Assistida RS 567.592,58 | RS 567.592,58 0%;’;\;‘6
CONTINUADA(12
MESES -
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PAGAMETO

MENSAL)

SERVICO -

INSTALAGAO .

. Servico - - CSRV-
FISICA(CABLING) DCDF - - | Instalagao fisica RS 74.654,80 RS 74.654,80 000367
(pode ser
subcontratado)

Levantamento de
Servico - Requisitos, Desenho da CSRV-
SERVICO - AS CISCO DCDF - - Arquitetura e Planejamento RS 895.734,05 | RS 895.734,05 000362
da implementagao
Execucdo da
SERVICO - Servigo - Implementagdo/Migragao e CSRV-
REVENDACISCO DCDF ) " | transferéncia de e e L e
conhecimento
TOTAL LOTE 01 - DF R$ 6.213.116,60
Lote 01 - SP
Tipo de itens Grupo PN Qte Descrigdo Valor Unitario | Valor Total | Cod Item
EQUIPAMENTO - Group Name: _ Nexus Dashboard ATIV-
REDE DATACENTER NDICluster ND-NODE:L4= 1 Node Spare RS 161.699,09 | RS 161.699,09 000270
CXLEVEL 1 24X7X4
Group Name: CON-L14HR- CSRV-
GARANTIA- 36 MESES NDICluster ND1NODEL 1 | Nexus Dashboard RS 70.921,07 | RS 70.921,07 000377
Node
TOTAL LOTE 01 - SP R$ 232.620,16
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LOTE 2
Lote 02 - DF
Tipo de itens Grupo | Part-Number | Qte Descricdo Valor Unitario Valor Total Cod Item
EQUIPAMENTO - Compute | UCSX-M7- UCSX M7 Modular Server ATIV-
SERVIDORES DATACENTER - DCDF MLB 1 and Chassis MLB RS 5.527.684,23 RS 5.527.684,23 000271
Compute | CON-L14HR- CX LEVEL 1 24X7X4 UCS CSRV-
CORMINN B MESES - DCDF UCSX9958 . 9508 Chassis Configured RS 8.969,64 R$17.939,28 000379
CX LEVEL 1 24X7X4 UCS
Compute | CON-L14HR- CSRV-
GARANTIA 36 MESES - DCDE UCSXM21C 6 |210c M7 Compute Node R$17.790,18 RS 106.741,08 000360
w o CPU, Memory
EQUIPAMENTO - FABRIC Compute UCSX-FI- UCS Fabric Interconnect ATIV-
INTERCONNECT - DCDF 6454-D-U 2 6454 RS 58.367,55 RS 116.735,10 000272
Compute | CON-L14HR- CX LEVEL 1 24X7X4 UCS CSRV-
| A L 4
SOBTI SR IRES - DCDF UCSXOOFI 4 Fabric Interconnect 6454 R 4497507 B589.950,1 000380
VMware vCenter 8 Server
Compute | VSP-PL-TD- CSRV-
LICENCA - VMWARE 384 | Standard, 3 rt RS 2.332,79 RS 895.791,36
¢ -DCDF |  TL3P-C SHEHES SITARRI 52,392, > ' 000372
required
VCenter Server STD for
P-PL-TD- :
GARANTIA 36 MESES Compitte | NoRPLTR: | 5 | e bere 4. inst: ANNUAE RS 0,00 RS 0,00 i
- DCDF TL-3P-C . 000370
List 3-YR Reqd
VMware vSphere 8 Ent
Compute | VSP-PL-TD- CSRV-
LICENGA - VMWARE i il 12 | Plus (1 CPU, 32 Core) 3Yr, RS 0,00 RS 0,00 Bl
Support Reqd
VSphere Enterprise Plus
Compute | VSP-PL-TD- ; CSRV-
GARANTIA 36 MESES 12 | for 1 CPU; ANNUAL List 3- RS 0,00 RS 0,00
-DCDF |  TL-3P-C 15 < S L 20, 20, 000368
YR Reqd
EQUIPAMENTO - REDE Storage - | DS-C9132T- 2 ::V[i}tscalii-rg"ifi:j;é P RS 31.676,86 RS 63.353,72 ATIV-
STORAGE DCDF MIK9S ’ ] " ’ . 000273
ports, 2 Fans
SOLN SUPP 24X7X4 MDS
Storage - | CON-SSSNP- CSRV-
GARANTIA 36 MESES DCDF 91327 2 91?2T 32G1 RU' FE RS 13.141,24 RS 26.282,49 000381
switch, w/ 8 activ
Storage - . CSRV-
LICENCA - REDE STORAGE DCDF ELA2-M 1 | Cisco EABUNDLE RS$ 113.004,20 RS$ 113.004,20 000382
SERVIGO - INSTALAGAO ; ;

. Servigo - Servigo - i CSRV-
FISICA (CABLING) (pode ser DCDF DCDEF Instalagao fisica RS 31.558,62 RS 31.558,62 000383
subcontratado)

Levantamento de
R . Requisitos, Desenho da
Servigo - Servigo - ; CSRV-
SERVICO - AS CISCO DCDF DCDF Arqmttetura e RS 895.734,05 RS 895.734,05 000385
Planejamento da
implementacao
Execugdo da
Servigo - Servigo - Implementagdo/Migracdo CSRV-
SERVICO - REVENDA CISCO DCDF DCDF e transferéncia de RS 209.950,23 RS 209.950,23 000386
conhecimento
TOTAL LOTE 02 - DF RS 8.094.724,50
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO
TERMO DE ACEITE PARA LICENCAS

Instrucdes ao responsavel pelo recebimento aceite das licencas.

1. Assinar duas vias deste termo, onde uma via devera ser entregue ao fornecedor e a outra
devera ser anexada ao sistema ERP junto a nota fiscal.

Atestamos que de acordo com o CONTRATO DGCO n° 00399/2024, celebrada entre a BB
Tecnologia e Servicos S.A. e aempresa .............oooeeeeeeeennnnnns, foi realizada a verificagao da
autenticidade (indicar como a autenticidade foi verificada, por exemplo, acessando ao portal do
cliente) do(s) item(ns) abaixo relacionado(s):

Partnumber ou Nome especifico do Quantidade NF venda
SKU* software ou licenga* recebida

*para os itens que possuem catalogo padronizado de produtos, contendo nomes e codigos de
identificacdo, essas nomenclaturas/codigos devem ser utilizadas.

Data da entrega................... | (—— T ——

Nome do Fiscal do Servigo da BB Tecnologia e Servigos S A.: ...

(criar uma lista de verificagao para o fiscal de servigo)

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art, 102, §2




61

DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE

1. Informacgdes Cadastrais

1.1.Razédo social:
1.2.Nome fantasia:
1.3.CNPJ;
1.4.Endereco:
1.5.CEP:

1.6.E-mail:
1.7.Website:

1.8. Telefone:

1.8.1 Telefone 1:
1.8.2 Telefone 2:
1.8.3 Telefone Celular:

1.9.Porte da Empresa:

O Microempresa — Faturamento menor ou igual a R$ 360 mil.

O Pequena empresa — Faturamento maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 4,8
milhGes.

O Média empresa — Faturamento maior que R$ 4,8 milhdes e menor ou igual a R$ 300
milhdes.

O Grande empresa — Faturamento maior que R$ 300 milhdes.

1.10. Ramo principal de atividade da empresa:
O Comercial

O Industrial

O Prestacao de Servico

1.11. Informar numero de Empregados:

2. Eixo Gestao

2.1. A empresa possui Codigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos correlatos que
descrevem as condutas éticas que devam ser observadas pelos integrantes da Alta
Administracdo, empregados proprios e/ou terceirizados?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.2.A empresa possui alguma politica formal ou programa de responsabilidade
empresarial que inclua aspectos ambientais, sociais e de saude e seguranca do
colaborador?

O Sim O Nao
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Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.3.A empresa divulga publicamente relatério anual sobre sua atuacao referente aos
eixos financeiros, ambientais e sociais?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentagcdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.4.Qual o faturamento da empresa nos ultimos 3 anos?

2020: 2021: 2022:

25 A empresa possui algum certificado do sistema gestao? (ISO 9.001, 14.001,
16.001, 27.001, 37.001, OHSAS 18.001, entre outros)?

O Sim OO Nao

Nota — Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

2.6. A empresa promove agdes de capacitacdo do publico interno em questées
relacionadas a gestdo ambiental, diversidade, assédio, direitos humanos,
anticorrupgao, etc.?

O Sim O Nao

Nota — Requer a apresentacéo de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3. Eixo Social (Direitos Humanos)

3.1.A empresa possui compromisso formal com os Direitos Humanos?
O Sim O Nao

Nota 1 - Considerar compromissos relacionados: a erradicacdo do trabalho infantil,
erradicacao do trabalho forcado ou compulsorio, combate a pratica de discriminagcao
em todas suas formas, prevencdo do assédio moral e do sexual, valorizacdo da
diversidade, respeito a livre associacao sindical e direito a negociagao coletiva.

Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacéao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.2 A sua empresa responde ou respondeu, nos ultimos 3 anos, processo judicial
ou administrativo decorrente de praticas envolvendo trabalho forgado ou compulsério
e/ou trabalho infantil, em suas proprias operacées ou em sua cadeia de
suprimentos?

O Sim O Nao
Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.
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3.3. A sua empresa responde ou respondeu, nos ultimos 3 anos, processo judicial
ou administrativo decorrente de praticas envolvendo assédio moral ou sexual e/ou
discriminagao em suas proprias operagdes ou em sua cadeia de suprimentos?

O Sim O Nao

Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.4. A sua empresa promove O engajamento do publico interno, incluindo
trabalhadores terceirizados, no combate a qualquer pratica de discriminagédo em
matéria de emprego e ocupagao?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacgao, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

Considerar iniciativas ou procedimentos relacionados: a selecdo e contratagéo,

promogdo, acesso a treinamento, sensibilizacdo dos funcionarios diretos e

trabalhadores terceirizados para o tema.

3.5. A empresa avalia a satisfacdo dos funcionarios e implementa acbes de
melhoria continua?
O Sim O Nao

Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes
sdo atendidos: Clima organizacional (exposicao a estresse, ambiente harménico,
cooperagao entre funcionarios, etc.); Carga de trabalho (horas trabalhadas, metas de
producao e outros tipos de demandas); Remuneragdo compativel com a carga de
trabalho; Beneficios.

Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.6.A empresa tem politicas de melhoria da qualidade de vida dos funcionarios?
O Sim O Nao

Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes
sao atendidos: Incentiva acbes para a alimentagdo saudavel, academia, ginastica
laboral e outras atividades que promovam o bem estar e uma vida mais saudavel (fisica
e psiquica); Conscientiza, informa e estimula seus funcionarios quanto a um estilo de
vida saudavel;, Acompanha a situacao de seus funcionarios quanto a aspectos
relacionados a sua qualidade de vida e estrutura programas que incentivem progressos
em relagcdo ao tema; Possui programas que incentivem a redugdo de horas-extras e
equilibrio entre carga horaria disponivel e demanda de trabalho.

Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.
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3.7. A empresa busca, por meio de praticas cotidianas, construir um
relacionamento com a comunidade local visando seu desenvolvimento?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacao, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.8. A empresa tem politica de diversidade publicamente disponivel que inclua
fatores de diversidade como género, cor, etnia, orientacao sexual, pais de origem ou
nacionalidade?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de coOpia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

3.9. Nos quadros da empresa tem mulheres ocupando cargo de geréncia e/ou
diretoria?
O Sim. Quantas? O Nao

3.10. Nos quadros da empresa tem negros ocupando cargo de geréncia e/ou
diretoria?
O Sim. Quantos? O Nao

311, Na empresa existe diferenca na remuneracao entre pessoas de géneros
diferentes ocupantes de cargos de geréncia e/ou diretoria?
O Sim. Percentual médio da diferenca O Nao

3.12. Na empresa, as funcionarias que retornam de licenca-maternidade
permanecem por no minimo 12 meses apoés o retorno?
O Sim O Néo.

3.13. Nos quadros da empresa tem pessoas com deficiéncia (PcD)?
O Sim. Quantas? ___ 0O Nao

3.14. A empresa adota medidas visando promover a empregabilidade de pessoas
com deficiéncia(PcD)?
O Sim O Nao

Nota 1 - Considerar uma ou mais das seguintes medidas: investimento em meios de
acessibilidade; investimento em tecnologias adequadas para a realizagao do trabalho;
capacitacao profissional; sensibilizacdo e conscientizagdo de seus funcionarios para a
recepcao e boa convivéncia profissional.

Nota 2 - Requer a apresentagdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.
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3.16. A empresa disponibiliza plano de saude para os funcionarios?
O Sim O Nao
3.16. Qual o tempo médio de trabalho dos funcionarios da empresa?

O De 1 a5anos
O De 5a 10 anos
O Acima 10 anos

4. Eixo Ambiental

41. O monitoramento e a mitigagdo dos riscos socioambientais fazem parte da
estratégia da empresa?

O Sim O Nao

42. A alta direcao patrocina/acompanha as acdes/estratégias ambientais?

O Sim O Nao

43. A empresa possui licenga (s) ambiental (is) para o funcionamento? (Licenca
de Operacéo - LO ou equivalente)?

O Sim O Nao 0 Nao se aplica

Nota 1 - Caso seja aplicado a atividade da empresa a necessidade da licenga ambiental.
Nota 2 — Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

44. A empresa possui passivos ambientais?

O Sim O Nao

45. A empresa foi autuada, multada ou notificada nos ultimos 10 anos por motivo
de crime ou descumprimento da legislagédo ambiental?

O Sim O Nao

Nota 2: Se positiva apresentar evidéncia com o numero do processo e 0Orgéo para
verificagdo. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do
FQ415-042.

46. A empresa possui procedimentos estruturados para logistica reversa, em
conformidade com a Lei n°® 12.305/20107?
O Sim O Nao O Nao se aplica

4.7. A empresa possui programa de Coleta seletiva implementado?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.38. A empresa emite relatério de emissdo de GEE (Gases do efeito estufa)
relacionados a sua atividade?
O Sim O Nao 0 Nao se aplica
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Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.9. A empresa possui politica ambiental para reducéo da emissao de GEE (Gases
do efeito estufa)?
O Sim O Nao 0 Nao se aplica

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.10 A empresa tem conhecimento da procedéncia dos insumos utilizados no seu
processo produtivo e/ou prestacdo de servigo?

O Sim O Nao

4.11 A empresa possui programa de geragao distribuida ou faz uso de outra matriz
energética além da convencional?

OSim  Qual? O Nao

412 A empresa possui agbes/metas para redug¢ao do consumo de energia elétrica
e agua?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5. Eixo Integridade

5.1.Nome, cargo e percentual de participagdo (quando aplicavel) de seus proprietarios,
socios controladores, conselheiros e diretores:

%
Participagcao
(quando
aplicavel)

Nome CPF Cargo

5.1.1 Percentual de participag¢ao societaria da sua empresa em outras pessoas juridicas
na condicdo de controladora, controlada, coligada ou consorciada, bem como a
razao social e o CNPJ das mesmas.

0 Nao se aplica
Razao Social CNPJ % Relacionamento
Participacéo | Societario
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9.2. A empresa ou sociedades controladoras, controladas, coligadas ou
consorciadas estao localizadas ou realizam operagdes comerciais e financeiras nos
seguintes locais:

Angola, Argentina, Bolivia, China, Colémbia, Gabao, México, Nigéria, Paraguai, Tanzania,

Venezuela, llhas Cayman, Cingapura, Ménaco, Panama, llhas Virgens Britanicas,

Nicaragua.

O Sim O Nao

5.3. A sua empresa € membro de alguma iniciativa nacional ou internacional de
combate a corrupgéo?

O Sim. Qual? O Nao

54. Algum integrante da Alta Administracdo’ ou seus familiares? (até terceiro grau)
ocupa ou é candidato a cargo eletivo ou cargo de confianga na administracéo
publica?

O Sim O Nao

541. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:

Grau de Nome do ]
Nome Cargo Periodo

Parentesco | Orgao/Entidade

T Ocupantes de cargo ou membros de colegiados posicionados hierarquicamente acima
da linha gerencial média. Ex..: Membros do Conselho de Administragcao e da Diretoria
Executiva, Sécios, Presidente, Vice-presidente, Diretor e/ou Gerente Executivo.

2 Primeiro grau: pai, mae e filhos; Segundo grau: irmaos, avos e netos; Terceiro grau:
tios, sobrinhos, bisavos e bisnetos

55. Algum integrante da Alta Administracdo ou seus familiares (até terceiro grau)
mantém negdbcios pessoais ou relacionamento proximo com algum agente publico?
O Sim O Nao
9.5.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:
Nome i Cargo i enoTee :go eg'nargeo :go
Orgao/Entidade 9 Parentesco preg Preg
ou membro | ou membro
5.6. Algum integrante da Alta Administracao é familiar (até terceiro grau) de algum

empregado da BB Tecnologia e Servigos que ocupe fung¢ado gerencial ou de algum
membro da Diretoria Executiva ou Conselho de Administracdo da BBTS ou de
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funcionario que trabalhe diretamente com o processo de compra e contratacdo da

BBTS?
O Sim O Nao
5.6.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:
Grau de Cargo do
Nome do empregado
Nome Parentesco empregado
ou membro
ou membro

5.7. A sua empresa possui regras especificas formalizadas para visitas e demais

interacdes com entes publicos, com foco na Prevencado e Combate a Corrupgéao?
O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

5.8. Algum integrante da Alta Administracao da sua empresa ja foi preso, acusado,
investigado (mesmo que em curso), processado ou condenado por fraude ou
corrupgao nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

59. A empresa, controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas ja foram
acusadas, investigadas (mesmo que em curso), processadas ou condenadas por
fraude ou corrup¢ao nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao

Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

310, A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada ja entregou,
ofertou, autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo de pagamento ou beneficio
a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira, para angariar ou
manter negoécios, ou mesmo obter qualquer vantagem comercial, nos ultimos 10
anos?
O Sim O Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a

referéncia deste item do FQ415-042.

5.11. Algum integrante da Alta Administragao, empregado, agente ou terceiro
representando a sua empresa ja entregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu
qualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental
nacional ou estrangeira, para angariar ou manter negocios, ou mesmo obter
qualquer vantagem comercial, nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao
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Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

512 A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada esteve
submetida a investigacado ou avaliacao externa relacionada a fraude e/ou corrupgéo
por algum érgado ou agéncia, nacional ou internacional (CGU, TCU, TCE, CVM,
SEC, PF, etc.) nos ultimos 10 anos?

O Sim O Nao

Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados contendo a
referéncia deste item do FQ415-042.

5.13. A empresa conhece a legislacdo anticorrupcdo a qual esta sujeita?
O Sim O Nao
5.14. A empresa possui um Programa de Integridade estruturado com o objetivo de

detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administracao publica, nacional ou estrangeira?
O Sim O Nao
Nota 1 - Caso a resposta desta questao seja “Sim”, responder as Questées 5.15 e 5.16.
Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacao, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.15. A empresa possui uma estrutura hierarquica definida para coordenar e
implantar o programa de integridade?

O Sim O Nao

5.16. O Programa de Integridade € revisado periodicamente pela Alta
Administracao?

O Sim. Qual periodicidade? O Nao

ST A empresa possui unidade especifica e independente para mapear e analisar
0Ss riscos aos quais esta exposta e verificar o cumprimento da legislacao pelos
empregados?

O Sim O Nao

5.18. A empresa possui mapeamento dos riscos de ocorréncia de fraude e
corrupgao?

O Sim O Nao

.19, A empresa possui medidas para evitar atos de corrupgao nas situagoes de
risco identificadas?

O Sim O Nao

5.20. A empresa possui politica anticorrupgcdo ou documento equivalente,
amplamente distribuida para colaboradores, gestores, diretores e conselheiros?

O Sim O Nao
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Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

521. A empresa possui normativos internos que determinem a proibicdo de
qualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental
nacional ou estrangeira, para obter ou manter negocios ou vantagem comercial?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagcdo de evidéncia (s), com o fornecimento de coépia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacdo, ou
indiqgue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

522 A empresa possui normativos internos que determinem a proibicdo ou
restricdo, quanto ao oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes
publicos, clientes e parceiros comerciais?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.23. A empresa possui normativos internos que disponham sobre doagao e/ou
contribuicao a instituicdes de caridade, programas sociais ou a partidos politicos?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.24. A empresa possui normativos internos de Due Diligence para a avaliagao da
reputacdo, idoneidade e das praticas de combate a corrupgédo de terceiros, tais
como: fornecedores, distribuidores, agentes, consultores, representantes
comerciais e/ou parceiros operacionais?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de coOpia da
documentacgao, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

9.25. A empresa conhece os documentos da BB Tecnologia e Servigos,
disponibilizados no site www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e
Integridade?

O Sim O Nao

https://www_.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade
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5.25.1. Se afirmativo, informar quais documentos disponibilizados pela BBTS
(www.bbts.com.br) sua empresa tem conhecimento:

O Politica de Relacionamento com Fornecedores

O Cadigo de Etica e Normas de Conduta

O Politica de Prevencao e Combate a Corrupcdo, Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo

O Programa de Compliance

5.26. A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periédicos sobre
Integridade e/ou sobre os aspectos da Lei Anticorrupgéao?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacio, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.26.1. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou
recomenda treinamentos e fornecer evidéncias:
O Conselheiros O Diretores [ Colaboradores [ Fornecedores

5.21. A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periddicos sobre o seu
Cabdigo de Etica, Normas de Conduta?
O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de coépia da
documentacgdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.27.1. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou
recomenda treinamentos e fornecer evidéncias:
[ Conselheiros [ Diretores [ Colaboradores [ Fornecedores

9.28. A empresa da conhecimento e solicita aos empregados, que se relacionam
com a BB Tecnologia e Servigos, que respeitem os documentos da BBTS,
disponibilizados no site www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e
Integridade?

O Sim 0 Nao

https://www.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade

5.29. A empresa possui canal de denuncias relacionado a corrupgdo e a outros
desvios de conduta, abertos e amplamente divulgados a todos os empregados
préprios e/ou terceirizados?

O Sim O Nao

Nota 1 - Caso tenha canal de denuncia, responda a Questao 5.30.

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacgao, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art, 109, §2.



72

5.30. O canal de denuncia garante o anonimato evitando qualquer tipo de
perseguigao ou retaliagao ao denunciante?

O Sim O Nao

5.31. A empresa possui mecanismos de investigacao de indicios de fraude e/ou

corrupgao e procedimentos que assegurem a interrupgcao/corregao de
irregularidade ou infragdo detectadas e a tempestiva remediagao dos danos
gerados?
O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentagdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indiqgue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

T A empresa possui normativos internos que disponham sobre 0 monitoramento
da efetividade e da eficiéncia do programa de integridade anticorrup¢do da sua
empresa?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentagdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

5.33. A empresa utiliza os servicos de terceiros, tais como agentes, consultores,
representantes comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas
fisicas ou juridicas, com o objetivo de angariar novos negécios?

O Sim O Nao

5.33.1. Se afirmativo, informar o nome e/ou raz&do social dos agentes, consultores,
representantes comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas
ou juridicas

Nome/Razao Social CPF/CNPJ

5.34. A empresa realiza avaliacao prévia de requisito de integridade, para mitigar o
risco de estabelecer relacao de negdcios com fornecedores, parceiros e demais
terceiros, eventualmente envolvidos em ato de corrupgao?

O Sim O Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s). Os arquivos deverao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

9.35. A empresa divulga o seu programa de integridade aos seus fornecedores,
distribuidores, representantes comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de
parceiros de negoécios?

O Sim O Nao
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5.36. A empresa solicita que seus fornecedores, distribuidores, representantes
comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de parceiros de negocios declarem
pleno conhecimento sobre os principais aspectos do seu programa de integridade?

O Sim O Nao

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdao ser nomeados
contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

9.37. Nos contratos firmados ha previsdo de clausulas que obrigue a contraparte a
respeitar
O Programa de Integridade
O Cédigo de Etica/Norma de Conduta
O Lei 12.846/2013 — Lei Anticorrupcao
Nota 1 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da
documentacdo, que devera estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou
indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website. Os
arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.
Nota 2 — Pode ser marcado mais de uma alternativa

6. Declaracao de veracidade das informagoes

b.1. Declaro e atesto para os devidos fins que este formulario foi preenchido por
pessoa com poderes outorgados para representar a empresa e que as informagoes
fornecidas acima, bem como os documentos disponibilizados s&o verdadeiros e nao
ocultaram quaisquer dados. Se em algum momento as informagdes ou documentos
apresentados neste questionario nao representarem mais a realidade,
comprometemo-nos a comunicar imediatamente a BB Tecnologia e Servigos.

Local e data:
Assinatura:
Nome por extenso:

Cargo:
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