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Dispensa de Licitagao, Art. 29 Inciso XV da Lei n® 13.303/2016

Em wenid BmEnioe &
Lei Geral de Profecio

e budos ieweais - | CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS

tarjados ox dados
et ostantEs
nmcile oonirako.

| — DGCO n° 00583/2023
OC n® 194590

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DECORRENTE DA DISPENSA DE
LICITAGCAQ REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N° 13.303, DE 30.06.2016, E
O REGULAMENTO DE LIEITM;C}E_S E CONTRATOS DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A., PUBLICADD EM SUA PAGINA ELETRONICA (WWW. BBTS . COMER), em
01.02.2018, QUE ENTRE S| FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE DIREITO, DE UM
LADO A BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A. EMPRESA COM SEDE EM BH&S[LINDF.
INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO
42.318.949/0013-18, ADIANTE DENOMIMNADA CONTRATANTE, REPRESENTADA
PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL QUALIFICADO(S) E, DO QUTRO LADO, A
EMPRESA SUCESSO PHEETA{;:AD DE SERVIGOS TERCEIRIZADOS LTDA -INSCRITA
NO CADASTRO NACIOMNAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO 03.709.379/0001-
00, LOCALIZADA NA RUA UMBELINA DA SILVEIRA PINTO, 136 — JARDIM AMERICA | -
ALFENAS/MG - CEP: 37136-182, NESTE ATQO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS
ATOS CONSTITUTIVOS PELOIS) SEU(S), REPRESENTANTE(S) LEGALI(IS) AD FINAL
QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A MINUTA-PADRAO DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES JURIDICO N° 694/2021 DE
10.06.2021, N° 1166/2022 de 06.02.2022 E 1423/2022 DE 10.07.2022 E N° 1698/2022 DE
09.11.2022.

FUNDAMENTAGAO JURIDICA/LEGAL DA CONTRATAGAO: Dispensa de Licitagdo,
Art. 29 Inciso XV da Lei n® 13.303/2016.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato emergencial tem por objeto a prestagio de
servicos de limpeza e conservagdo, com fomecimento de insumos necessarios, nas
unidades da BB TECNOLOGIA E SERVICOS situadas em Jodo Pessoa - PB, Rio de
Janeiro - RJ, Ribeirdo Preto - SP, Campinas - SP e Joinville - SC, para as dependéncias da
CONTRATANTE constante no Documento n® 1 deste contrato, disponibilizando pessoal
necessario para atender a demanda de servicos indicada pela CONTRATANTE e
obrigando-se a CONTRATADA a realizar as tarefas constantes do Documento n® 1 deste
contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada
a cessdo, transferéncia ou subcontratagio, total ou parcial, exceto se previstas neste

contrato.

Paragrafo Segundo - O presente conirato podera ser alterade nas hipoteses elencadas no
art. 127 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da BE Tecnologia e Servigos SA.,
disponibilizado no site www.bbts com.br, desde que acordado entre as paries.
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Paragrafo Terceiro — Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor
total pactuado nao podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio @ das repactuacdes porventura
concedidas, desconsiderando 0s acréscimos ou supressies realizadas.

VIGENCIA E RESCISAQ

CLAUSULA SEGUNDA - Avigéncia deste contrato & ate 180 (cento e oitenta) dias, contada
do dia 18/12/2023

Paragrafo Primeiro - Os servicos deverdo ser iniciados, em cada localidade, conforme
tabela abaixo;

LOCALIDADE INICIO DA VIGENCIA
Rio de Janeiro-RJ 181272023
Campinas-SP 181272023
Ribeirdo Preto-SP 02/0172024
Jodo Pessoa-FB 02/0172024
Joinville-SC 02/0172024

Paragrafo Segundo - Toda prorrogacio de prazo sera justificada por escrito e previamente
autonizada pela CONTRATANTE, passando tal documento a integrar o contrato.

Paragrafo Terceiro — Constituem motivos, dentre outros, para a resciséo contratual;

a. MNao cumprimento de clausulas contratuais, especificacoes, projetos ou prazos;

b. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacbes, projetos e prazos,

c. Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a

impossibilidade da conclusdo do servico no prazo estipulado;

Atraso injustificado no inicio do servigo;

2. Paralisagao do servigo, sem justa causa e prévia comunicagao a CONTRATANTE.
Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia,
venha a sofrer;

f. Subcontratago total ou parcial do seu objeto, associagio da CONTRATADA com
outrem, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou
incorporagao, nao admitidas no contrato,;

g. Desatendimento das determinagbes regulares da CONTRATANTE, decorrentes do
acompanhamento e fiscalizacao do contrato;

h. Cometimento reiterado de faltas na execucdo do servigo;

Decretacio de faléncia ou a instauracio de insolvéncia civil;
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Dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

Alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que

prejudique a execucao do contrato;

|. Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas & exaradas no processo a que se refere o contrato;

m. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucao do contrato.

n. Utilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes sigilosas
as quais tenha acesso por forga de suas atribuigbes contratuais;

0. Deixar de comprovar os requisitos de habilitagdo, inclusive 0s que sao avaliados nos

documentos fiscais federais, o relativo acs débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho & o relativo ao FGTS dos seus empregados;

Vier a ser declarada inidonea pela Unido;

. Vier a ser atingida por protesto de titulo, execugdo fiscal ou outros fatos que

comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;
r. Praticar atos lesivos, devidamenta comprovados a Administragdao Publica, Nacional
ou Estrangeira, nos termos da Lei n® 12.846/2013.

e e

ow

Paragrafo Quarto — A rescisdo deste contrato podera ocorrer também nas seguintes
hipéteses:

a. Administrativamente, a qualgquer tempo, por ato unilateral e escrito do
CONTRATANTE, nas seguintes situagies:

i. N&o cumprimento de clausulas contratuais, especificacbes, projetos ou prazos;

ii. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacbes, projelos e prazos;

iii. Lentiddo do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade
da conclusio do servigo nos prazos estipulados;

iv. Atraso injustificado no inicio do servigo;

v. Paralisacdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagio ao CONTRATANTE;

vi. Subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisao ou incorporagan,
nao admitidas no contrato;

vii. Cometimento reiterado de faltas na execugao do servigo,

viil. Decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil,

ix. Dissolugdo da sociedade ou o falecimento do CONTRATADO:;

x. Razbes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia & amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no dossié do Contrato;

¥i. Abandono do servigo, assim considerado, para os efeitos contratuais, a paralisagio
imotivada dos servigos;

xii. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugdo do contrato.

b. Amigavelmente, formalizada em autorizagdo escrita e fundamentada do
CONTRATANTE, mediante aviso prévio, por escnto, com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias ou de prazo menor, a ser negociado pelas partes a época da
rescisdo;

c. Judicialmente, nos termos da legislagao.

Conirato — Servigos com Cesslo de Mio de Obra

Documsnts assinado slatronicaments, conforms MP 2, 200-2/01, Art. 109, §2



mplblica

Paragrafo Quinto — Os casos de rescis8o contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitagbes e Contratos
da BB Tecnologia e Servigos 5.A.

Paragrafo Sexto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de agbes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato.

Paragrafo Sétimo — A rescisdo acarretara, de imediato:

a. Execugdo da garantia, para ressarcimento, a CONTRATANTE, dos valores das
multas aplicadas ou de guaisquer outras quantias ou indenizagdes a ele devidas;

b. Retencdo dos creditos decorrentes do conftrato, até o limite dos prejuizos causados
4 CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara & CONTRATADA, mensalmente, a
importancia de R$ 21.686,02 (vinte @ um mil, seiscentos e oitenta e seis reais e dois
centavos), pela prestacao dos servigos objeto deste contrato, prego apurado conforme
metodologia de calculo constante do Demonstrative de Orcamento de Custos - Documento
n® 2, gue integra este contrato, perfazendo o valor total para 6 (seis) meses de R$
130.116,12 (cento e trinta mil, cento e dezesseis reais e doze centavos).

CLAUSULA QUARTA - O valor estipulado na clausula anterior podera ser revisto mediante
negociagao entre as partes e solicitagdo formal da CONTRATADA, em que fique
comprovada a variagao no cuslo dos insumos que compdem o preco dos servigos,
adotando-se como parametro os precos praticados no mercado.

Paragrafo Pnmeiro - A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao pnncipio da anualidade do reajustamento dos pregos da
contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de
custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como 0s custos
decarrentes da mao de obra e 0s custos decorrentes dos INSUMOS NECESSANos 4 execucdo
do senvigo.

Paragrafo Segundo - O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacio sera
contado;

a) Para os custos relativos @ mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencgdo coletiva
de trabalho, vigente a época da apresentacao da proposta, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

b) Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do Olimo reajuste
aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou
normativa;
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c) Para os demais custos, sujeitos a variagio de precos do mercado (insumos ndo
decorrentes da mao de obra): o prego sera fixo e irreajustavel.

Paragrafo Terceiro - Nas repactuacbes subsequentes a primeira, o interregno de um ano
sera computado da dlbma repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitacdo. Entende-se como ultima repactuacao, a data em qgue iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

Paragrafo Cluarto - Para fins do presente contrato:

a) A proposta refere-se ao orgamento de custo de 01/2023 para as unidades de Jodo
Pessoa - PB, Rio de Janeiro - RJ, Ribeirdo Preto - SP, Campinas - SP e Joinville - SC.

b) Considera-se como data do orgamento de custos a data do acordo, convencgdo, dissidio
coletivo ou documento equivalente que estipule o salario vigente na data limite para
apresentacdo da proposta;

¢) Se ndo houver sindicatos ou conselhos de classe instituidos: |) considera-se como data
do orcamento de custos a data limite prevista para apresentacao da proposta; Il) cabe a
CONTRATADA a demonstragio da variagdo do salario de seus empregados, sem
prejuizo do necessario exame, pela CONTRATANTE da pertinéncia das informagbes
prestadas.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA somente fara jus a revisao do valor estipulado na
Clausula Terceira, com efeitos retroativos, se apresentar a correspondente solicitagdo,
acompanhada da planilha mencionada no Paragrafo Nono, dentro do prazo de até 60
(sessenta) dias, contado a partir do momento em que a CONTRATADA detem o direito a
revisao do preco, tomando-se unica e exclusiva responsavel pelos prejuizos decorrentes
da nao apresentacio da solicitagdo no periodo aqui determinado.

Paragrafo Sexto - Caso a CONTRATADA ndo requeira tempestivameante a revisao de preco
e prormogue o contrato sem pleitea-la, ocomera a preclusao do direito,

Paragrafo Sétimo - Mao serdo admitidos como justificativas para embasar pedidos de
revisdo contratual, eventuais reajustes concedidos pela CONTRATADA a seus
empregados, cujos termos colidam com a politica econdmica do Governo Federal, ou que
concedam aumentos salariais efou vantagens ndo praticadas por outros setores da
2COonomiaE.

Paragrafo Oitavo - O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concessio de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

Paragrafo Nono - Para comprovar a vanagao no custo dos insumos que compdem o precgo
dos servigcos, devera ser apresentada planilha que contemple os mesmos itens do
Documento n® 2, parte integrante deste contrato, e outros documentos pertinentes.

Paragrafo Décimo - Quando a contratagio envolver mais de uma categoria profissional,
com datas base diferenciadas, a repactuagao devera ser dividida em tantas parcelas
quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na
contratacao,

Paragrafo Decimo Primeiro - A CONTRATANTE nao se vincula as disposicies contidas em
Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagio dos
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trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista,
gque estabelecam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade,

PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA - A nota fiscalfatura devera:

a) Conter 0 nimero da Ordem de Compra, numero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestacdo dos servigos;

b) Conter agéncia e numero da conta comrente;
c) Conter o endereco onde os servicos foram efetivamente prestados.

d) Conter no corpo da nota fiscal o item de servigo conforme indicado na Lei 1162003,
quando couber;

e) Mos casos de deducdo da base de calculo do ISSON ou INSS, devera ser incluido no
corpo da nota fiscal o valor dos itens/materiais aplicados na prestacdo do senvico,

f) Ser entregue a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias dteis da
data prevista para o respectivo pagamento, acompanhada do Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletrdnica, relativo a prestagdo de servigos nos municipios em que o
documento & exigido;

g) Devera também ser informado de maneira clara, no caso de empresas nao domiciliadas
no local da prestagdo de servigo, numero referente ao cadastramento de prestador de
outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa ndo estabelecida (CENE), ou similar, de
acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

h) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa ndo estabelecida (CENE) ou similar de empresas ndo domiciliadas
nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o numero do cadastro
referente ao servigo prestado, ou na impossibilidade, anexar declaragdo formal fomecida
pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta comente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil 5.A., em nome da CONTRATADA, em 28 (vinte e
oito) dias a contar da emisso da nota fiscal, a qual devera ser emitida no més subsequente
ao da prestagao dos servigos, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletronica, relativo a prestacado de servicos nos municipios em que o documento & exigido.
Caso a data do pagamento ndo caia em dia util o pagamento ocorrera no 17 (primeirc) dia
util posterior a data programada.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestacao de servicos, esta sera devolvida
a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias uteis a contar da apresentagao,
acompanhada das informacbes correspondentes as imegularidades verificadas, para as
devidas corregbes. Caso ate o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal nao tenha sido
atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para até 07 (sete) dias (teis apos
o ateste pela CONTRATANTE.

[
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Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retencio e o recolhimento de fributos,
guando a legislacdo assim exigir.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isencio de tributos,
nos moldes tratados pela Instrugdo Normativa RFB n® 1234/12, da Receita Federal em que
nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condigdo no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaragtes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instrugao Mormativa.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA SEXTA - Para realizacao dos senigos ajustados, a CONTRATADA designara
empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados, assumindo total
responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina & pelo cumprimento de todas as
obrigaghes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decomrentes de acidentes,
indenizagbes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de salade
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimeanto de todas as demais
obrigagbes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, ndo transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE podera exigir, a qualguer momento, a comprovacao
do cumprimento das obrigagdes mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitagio formale a
critério da CONTRATANTE, gquaisquer de seus empregados designados para executar as
tarefas pertinentes a este contrato, que nao esteja cormespondendo aos padroes
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da data da solicitagio, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentaras da "Seguranca & Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, s
for o caso, a obrigagio de organizar "Comissao Interna de Prevengio de Acidentes - CIPA"

Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagdes mencionadas no capuf desta
clausula ensejara a instauragao de processo administrativo em desfavor da contratada para
aplicagdo das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisdo do contrato.

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA se compromete a fomecer, por escrito @ mediante
solicitacdo da CONTRATANTE, relatério sobre os servigos prestados, acatando sugestbes
motivadas, visando comrigir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.
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CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condictes de habilitacdo exigidas na licitacdo. Assume, ainda, a obrigacao de
apresentar, no término do prazo de validade de cada um, 0s seguintes documentos:

a. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certidao
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretana da Receita Federal do Brasil -
RFB & pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os
tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAL, por elas administrados, inclusive
contribuigSes previdenciarias;

b. Prova de regularidade perante © FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
mediante apresentagao do CRF - Certificado de Regulandade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

c. Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresenta¢ao de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho e da Lei n® 12.440/2011.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de
gue trata as alineas “a” e “b" acima, caso seja possivel, a CONTRATANTE, verificar a
regularidade da situagcdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentacio de
guaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condicdo por meio
de certificado expedido por drgao competente ou legislacdo em vigor.

Paragrafo Terceiro - Além dos documentos relacionados no caput desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE os seguintes documentos:

a. Anualmente: balanco patrimonial @ demonstragbes contabeis do dltimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo
das contas de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa
situacao financeira;

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA devera apresentar, anexa a nota fiscal/fatura ou recibo,
o5 seguintes documentos relativos aos postos de servico alocados na execugao do
contrato;

a. copia da folha de pagamento analitica do més do fornecimento dos postos de
Servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

b. copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depositos bancarios;

c. Guias da Previdéncia Social @ Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo e Informacgdes & Previdéncia Social - GFIP, acompanhados dos
respeclivos comprovantes de entrega e protocolos de conectividade - GFIP devera:

i} Ser preenchida em nome da CONTRATADA,;

i) Relacionar todos os empregados da CONTRATADA encarregados da execugdo dos
servicos previstos neste contrato e em oulros contratos mantidos com o CONTRATANTE;
iii) Ser emitida para cada estabelecimento (CNPJ) do CONTRATANTE ou de forma global
{apenas para o CNPJ da dependéncia conftratante) que contemple todos os
estabelecimentos, sendo necessaria, independente do caso, a apresentacao, em separado,
de relagao dos empregados encamegados da execugao dos servigos previstos no presente
contrato, com a indicagdo dos servicos por eles executados e do estabelecimento do
CONTRATANTE onde tais servicos foram prestados;

iv) Ser commespondente a ditima competéncia de recolhimento vencida, imediatamente
anterior a data do pagamento;
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v) Ser emitida, de forma dnica, por competéncia, contemplando ndo somente os servicos
previstos no presente contrato, mas em todos os contratos mantidos com o
CONTRATANTE;

vi) Caracterizar-se como retificadora, para fins de Previdéncia Social, quando suceder a
anteriormente entregue na mesma competéncia e para © mesmo CNPJ do
CONTRATANTE, por forca do disposto no Manual da GFIP.

d. comprovantes de pagamento de vale-transporte, vale-alimentacao e vale-refeicao;

e. comprovante de pagamento do plano de salde;

f. copia do relatbrio GFIP-SEFIP contendo a relacao de trabalhadores e o respectivo
protocolo de conectividade,

g. Documento n® 8 — Informagdes ao Trabalhador, datado e assinado, referente a cada
empregado da CONTRATADA relacionado no Documento n® 9 desle contrato. Este
documento deve ser entregue: |) por ocasiao da solicitagdo do primeiro pagamento;
e |l) sempre que houver inclusdo de empregado na relagdo do Documento n® 9,
juntamente com a documentacdo para o pagamento relativo ao més de competéncia
em que ocorreu a movimentagao de empregado,

h. Relacdo dos empregados despedidos ou demitidos no més do fornecimento do
servigo ao qual a nota fiscal/fatura se refere e respectivos comprovantes de quitagao
das verbas rescisonas dos contratos de trabalho (homologados pelo Sindicato da
categoria ou pela Delegacia Regional do Trabalho, se a exigéncia da homologagao
for prevista na Convencado Coletiva da Categoria), ou declaracdo expressa de
inexisténcia de empregados despedidos ou demitidos no periodo em referéncia

i. copia do CAGED - Cadastro Geral de Admitidos & Demitidos ou Relatério de envio
dos eventos do eSocial;

J. comprovantes de realizacao de eventuais cursos de treinamento @ reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato;

k. aviso de férias assinado pelo funcionario, quando do evento;

I. recibo de férias devidamente quitado, quando do evento, e

m. termo de rescisdo dos contratos de trabalho (TRCT), quando houver.

Paragrafo Quinto - No primeiro més de vigéncia do contrato e sempre que houver admissao
ou substituicdo de empregados alocados em postos de servigo ou de supervisao a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE:
a. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcado, horano
do posto de servigo, nimero da carteira de identidade (R(G) e da inscri¢do no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
b. copiada Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados admitidos
ou substituidos devidamente assinada pela CONTRATADA;
. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestarao 0s sernvigos.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA devera entregar, até 10 (dez) dias apds o dltimo més
de prestacio dos servigos (extingdo ou resciso do contrato), copias autenticadas dos
documentos abaixo relacionados:

a. termos de Rescisdo dos Contratos de Trabalho (TRCT) dos empregados prestadores
de servicos, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicado da
categoria. Para rescisfes com prazos inferiores a um 1 (um) ano deverdo ser
apresentadas copias autenticadas dos Termos de Rescisdo dos Contratos de
Trabalho (TRCT), devidamente assinados;

b. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria @ do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

c. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

1
Conirato — Servigos com Cesslo de Mio de Obra

Docummnto assinado sletronlcaments, conforme MPF 2,200-2/01, Art. 109, §2




mplblica

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA podera optar pela entrega de copias ndo autenticadas,
desde que acompanhadas de originais para conferéncia no local de recebimento.

Paragrafo Oitavo - Caso ndo ocomra rescisdo dos contratos de trabalho, a CONTRATADA
devera comprovar a realocagao dos empregados em outra atividade de prestacao de
Servigos.

Paragrafo Nono - Em caso de indicio de imegularidade no recolhimento das contribuigies
previdenciarias, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao Ministério da Previdéncia
Social @ a Receita Federal do Brasil — RFB,

Paragrafo Décimo - Em caso de indicio de irregulandade no recolhimento da contribui¢do
para o0 FGTS, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao Ministerio do Trabalho e
Emprego.

Paragrafo Décimo Pnmeiro — A CONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a
comprovacao, do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdencianas, inclusive
decorrentes de acidentes de trabalho, indenizagbes, multas e oultras obrigagdes atinentes
ao presente contrato, reservando-se o direito de reter o valor correspondente aos
pagamentos devidos até a efetiva regularizacao das obrigagbes pendentes.

Paragrafo Décimo Segundo- O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a ndo
manulencao das condicbes de habilitacdo pelo contrato podera dar ensejo a rescisdo
contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

Paragrafo Decimo Terceiro - Até que a CONTRATADA comprove toda a regularidade fiscal
e trabalhista, a CONTRATANTE podera reter a garantia prestada e os valores das faturas
correspondente a 1 {um) més de servigo, podendo utiliza-los para o pagamento direto dos
trabalhadores no caso de a CONTRATADA nao efetuar os pagamentos em ate 2 (dois)
meses do encerramento da vigéncia contratual.

Paragrafo Décimo Quarto - A CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o contrato
guando, por ocasidao do pagamento, 8 CONTRATADA nao comprovar sua regulandade
fiscal e trabalhista na forma ajustada nas clausulas acima.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:

a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislacdo vigente;

b) N0 se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, de trabalho ilegal efou analogo ac escravo;

c) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fomecedores de produtos e
servigos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho notumo, insalubre ou perigoso;

d) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fomecedores de produtos e
servigos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
{quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre, ocomrer
em horario noturno efou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar,

e) Nao se ulilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativas para o acesso e
manutengdo do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condigéo
fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar, estado gravidico etc.;
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fi Proteger & preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas & executando seus
servicos em observancia a legislacio vigente, principalmenta no que se& refere aos crimes
ambientais;

g Observar @ cumprir as disposi¢cies contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas ndo se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas efou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo & integrado por
atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado, destituido,

demitido ou aposentado no periodo de G (seis) meses da data da respectiva desvinculagao
com a administracdo publica, ou de parentes dos mesmos, em até terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA - A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas), no &mbito
deste contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservagdo ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servigos em observancia a legislagao
vigenta, principalmeanta no que sa rafere aos crimes ambientais.

b) Nao constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socioambientais, bem como ndo contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

¢) Repudiar condutas que possam caraclerizar assédio de qualquer natureza.
d) Combater praticas de exploragdo sexual de criangas e adolescentes.

&) Respeitar a Declaragao Universal dos Direitos Humanos combatendo a8 discnminagao
em todas as suas formas.

fi Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedecam
a toda legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis a condugao dos projetos sociais.

h) Respeitar a livre associacio sindical e direito a negociagdo coletiva,
i) Cumprir a legislacao trabalhista e previdenciarnia.
j] Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fomecedores.

k) Criar ou reforgar, bam como manter, todas as agfes e procadimentos necessarios para
que as pessoas gue integram as suas estruturas da empresa conhegam as leis a que
estdo vinculadas, em especial art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei
12.846/2013 e art. 90 da Lei 8.666/1993 e art. 1° da Lei 9.613/1998, ao atuarem em seu
nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integraimente, especialmente,
na condigdo de fornecedor de bens e servigos para CONTRATANTE;

[} Vedar que qualquer pessoa ou organizacao que atue em seu nome ou em s5eu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer lipo de vantagem indevida, de forma
direta ou indireta, a qualguer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
empresa em nome da CONTRATANTE;

m)Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;
n) Proibir ou reforgar a proibigao de que qualquer pessoa ou organizagio que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
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utilize qualguer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

o) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibric econdtmico-financeiro dos contratos
calebrados com a CONTRATANTE e ndo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

P} Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais orgaos, entidades ou agentes
plblicos em qualquer apuragdo de suspeita de irregularidades efou viclagdo da lei,
refletidos nesta declaracio, sempre em estrito respeito a legislacio vigente;

q) E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n® 12.846/2013, observados
os atos considerados lesivos a administragdo pdblica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizacao e aplicagio administrativa e civil
que & atribuida a pessoa juridica em razéo do seu cometimento,

i. O conteddo da proposta apresentada ndo foi informado ou discutido com ou recabido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou por
qualguer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

iii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, nao se
afasta o processo de responsabilizacdo e aplicagao das penalidades decorrentes de:
| — ato de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho de 1992; e,
Il — atos ilicitos alcancados pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, ou outras
normas de licitagSes e contratos da administragdo pdblica, inclusive no tocante ao
Regime Diferenciado de Contratagbes Piblicas — RDC instituido pela Lei 12.462, de
4 de agosto de 2011. 1ll - Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultacgdo de
bens direitos & valores alcangados pela Lei n® 9.613/1998,

iv. Que o descumprimento das alineas "k" a “p" ensejara penalidades de acordo com o
art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e art. 90 da Lei
B.666/1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Os servigos objeto deste contrato serdo fiscalizados por
representantes ou comissdo de representantes da CONTRATANTE, que terfo a atribuicio
de prestar onentacSes gerais e exercer o controle e a fiscaliza¢io da execucao contratual.
As orientacbes serdo prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por
ocasidao da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A agio da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obriga¢bes contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Qualquer reclamacio sobre a inexecucio ou deficiente
execucao dos servigos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confimagio de recebimento. O ndo
atendimento acs termos da reclamacéo a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco) dias
uteis a contar da data da entrega da reclamacao, facultara a rescisao contratual, sem
prejuizo do disposto na Clausula Décima Terceira & da aplicagdo das penalidades
estabelecidas neste contrato,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por
danos elou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes
de falha dos servigos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos
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de seus empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigagio de efetuar a
respectiva indenizacdo até o 5° (quinto) dia til apds a comunicacdo, que |he devera ser
feita por escnto.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA se obriga a informar a CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteragao social ou modificacao da
finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Na hipdtese de fusdo, cisdo, incorporacao ou associacio
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugido com a empresa resultante da alteragéo social.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - E vedado 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente
contrato como garantia para qualquer operacio financeira.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - A CONTRATADA néo podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgagao empresanal, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc., sob pena de imediata rescisdo do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelagao judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA,

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A ndo utilizagdo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, nao implica em novagao, nao devendo ser
interpretada como desisténcia de acbes futuras. Todos os meios postos a disposigdo neste
contrato sdo cumulativos & ndo alternativos, inclusive com relacdo a dispositivos legais.

CLAUSULA DECIMA NONA - Sdo assegurados & CONTRATANTE todos os direitos e
faculdades previstos na Lei n® 8.078, de 11.09.1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA - A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execugdo dos servigos &
sobre as informacgdes a que venha a ter acesso por forca da execucdo deste contrato, no
gue se refere a ndo divulgacgao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagdes ou
dos documentos a eles relativos e decorrentes da execucdo dos servigos.

Paragrafo Unico - Durante a execucio deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, 4s informagdes, processos, servicos efou suas instalacbes 48 CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apos o término do presente contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagdes oblidas em
razao do presente contrato, reconhecendo que nao poderao ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com exprassa autorizacao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA sera responsavel, civil & criminalmente, por
guaisquer danos causados a CONTRATANTE elou terceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estao obrigadas.
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Paragrafo Segundo - Para os fins previstos na presente Clausula, a CONTRATADA obriga-
s& a manter sob sua guarda e responsabilidade, Termo de Compromisso com o Sigilo da
Informacgao, firmado por todos os seus empregados que venham a parlicipar da prestacao
dos servicos objeto deste Contrato, nos termos da minuta constante do Documento n® 4,
que faz parte integrante deste Contrato.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE podera exigir a qualguer tempo, a apresentacio dos
Termos a que se refere o Paragrafo Segundo desta Clausula. A CONTRATADA tera o prazo
de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da data da solicitagio, para a apresentacdo dos

documentos solicitados, sob pena da aplicagao das penalidades estabelecidas neste
contrato,

SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais
a execucao do contrato, sujeitam-na as seguintes sancoes:

a) advertencia;
b) multa;

¢) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar coma CONTRATANTE, por periodo
nac superor a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagbes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A..

Paragrafo Segundo - A aplicagio das penalidades ocorrera apds defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicacdo de multa por inexecucdo total ou parcial do
Contrato e suspensao temporaria, cabera apresentacao de recurso no prazo de 2 (dois)
dias Gteis a contar da intimac&o do ato.

Paragrafo Quano - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior e
agqueles que ndo acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocorrer execucdo insatisfatéria ou pequenos transtomos ao
desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagdo da
suspensdo temporana, impedimento ou declaragio de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - A CONTRATANTE podera aplicar multa &
CONTRATADA nas situagdes, condicbes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeirc — Em caso de atraso na apresentagdo ou integralizacio da garantia de
execucdo contratual, sera aplicada multa de: 0,5% (zero virgula cincoe por cento) sobre o
valor total da garantia, por dia Otil de atraso, até o imite de 10% (dez por centa):

Paragrafo segundo — Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscal/fatura do
objeto contratado, nas seguintes siluagbes:
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a) Inexecucao total ou parcial do contrato;
b) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

c) Atraso, injustificado, na execugio/conclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Irregularidades que ensajem a rescisao contratual:
&) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisguer tributos;
f) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execucio do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

h) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i) Descumprimento das obngacgbes deste Contrato, especiaimente aguelas relativas as
caracteristicas dos servi¢os, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

Paragrafo Terceiro - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clausula sera elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o limite
de 30% (trinta por cento) do valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Quarto - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes,
nd@o tera carater compensatorio, @ a sua cobranga ndo isentard a CONTRATADA da
obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quinto - A multa aplicada a4 CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer credito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar dos
valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas,

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A suspensdo temporaria podera ser aplicada quando
ocorrer:

a) Apresentacao de documentos falsos ou falsificados;
b1 Reincidéncia de execucao insatisfatdria dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execugao/conclusdo dos servigos, contranando o disposto no
contrato;

d) Reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ou multa;
g) Irregulandades que ensejem a rescisao contratual;

n Condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugio do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

i) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes trabalhistas e
previdenciarias devidas acs seus empregados;
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i) Descumprimento das obrigacdes deste Contrato, especialmente aguelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
gue as disposicdes contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei n® 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Nona e Décima deste contrato.

CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A CONTRATADA declara conhecer e comoborar com os

principios constantes no Codigo de Etica @ Normas de Conduta da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no endereco hitp-/iwww.bbts.com.br.

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA VIGESIMA QITAVA - A CONTRATADA declara conhecer & corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da CONTRATANTE,

disponivel na Internat no enderaco hitp://iwww bbts com.br,

DA DECLARAGAQ E GARANTIA AHTIGDRHLIPE-D

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente,
conhece & entende os termos da Lei Anticorrupgdo n® 12.846/2013 e, por 51 & por seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sOcios que venham a

agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua violagao das
disposighes dos termos da lel mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera
se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto atraveés de
outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacio, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de cormupgao
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de oulra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA compromete-se a praticar a
governanca corporativa de modo a dar efetividade ao cumprimento das obrigacdes
contratuais em observancia a legislacio aplicavel com énfase nos pnncipios, normas e
praticas de Integndade estabelecidos no Programa de Compliance da BBTS, disponivel na
Internet no enderego hito:/iwww bbts com br.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATANTE recomenda a CONTRATADA a implantagio de
Programa de Integridade, caso essa ainda ndo possua.

POLITICA DE PREVENGAO E COMBATE A CORRUPGAOQ, A LAVAGEM DE DINHEIRO
E AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara conhecer & corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevencado e Combate a Corrupcao, a Lavagem de
Dinheiro & ao Financiamento do Terrorismo da CONTRATANTE, disponivel na Internet no

I
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endereco http:/iwww bbis com.br, &, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios
alocados na execucdo do objeto deste contrato.

ANTINEPOTISMO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara ter conhecimento do teor
do Decreto n® 7.203, de 04/06/2010, que dispde sobre a vedagio do nepotismo no dmbito
da administracdo pablica federal;

Paragrafo Primeiro - Em cumprimento aoc artigo 7° do Decreto 7.203/10, & vedada a
utiliza¢ao, na execugo do servigo terceirizado, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confilanga no érgao contratante;

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA declara ciéncia das penalidades cabiveis conforme
disposto nas clausulas vigesima segunda a vigésima sexta, caso descumpra as clausulas
acima.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizagio de auditonas por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o0 comprometimento com o seu Codigo de Etica e
Normas de Conduta e Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido & avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA — Tendo como premissa a obtengdo do melhor custo
contratual, mediante a alocacdo de riscos a parte com maior capacidade para gen-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA, identificamn os riscos decorrentes desta
relacdo e, sem prejuizo de outras previsbes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz de Risco constante no Documento n® 1 deste Contrato

Paragrafo Unico - E vedada a celebracio de aditivos decorrentes de eventos
suparvenientes alocados, na matrniz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

DUE DILIGENCE

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera preencher, assinar & encaminhar o FQ415-042 - Questionano de
Due Difigence (Documento n® 7) com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés)
dias Uteis, contados da solicitagio do envio do documento, observando que a enfrega do
guestionario respondido & fato determinante para a assinatura de confrato e seus
respectivos aditamentos.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Fica a CONTRATADA ciente de que, a critério da
CONTRATANTE, podera ser efetuado o Background Check (Analise Reputacional).
17
Conirato — Servigos com Cesslo de Mio de Obra
I

Documsnts assinado slatronicaments, conforms MP 2, 200-2/01, Art. 109, §2



mplblica

BOAS PRATICAS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA — A contratada (@ suas coligadas ou as consorciadas),
no ambito deste contrato, como boas praticas, declara(m) aperfeigoar continuamente seus
produtos e servigos.

PREPOSTOS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - As partes nomeiam, neste ato, para representd-la no
cumprimento deste Contrato, os seus funcionarios:

Pela CONTRATANTE
Mome: Roseli Ferreira dos Santos

Cargo: Gerente de Divisdo
E-mail: |
Telefone: [N

Pela CONTRATADA
Nome: Robson José da Silva

Cargo: Gerente

£-mail: [
Telefone: _

PRIVACIDADE, PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA QUADRAGESIMA — A CONTRATADA declara conhecer e cumprir as leis
vigentes envolvendo protecio de dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 (Lei
(eral de Protecio de Dados Pessoais - LGPD), comprometendo-se a limitar eventual uso
de dados pessoais, inclusive de seus prepostos, somente para execucao do objeto efou
cumprimento de obrigagbes acessonas deste Contrato, abstendo-se de utiliza-los em
proveito proprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros, ressalvadas as
hipdteses em que o tratamento seja necessario para o cumprimento legal e regulatério ou
exercicio regular de direitos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - Os termos utilizados neste contrato
apresentam os mesmos significados do Art. 5% da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais - LGPD).

1%
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DOS AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA — A CONTRATADA reconhece que no dmbito
do objeto efou em obngacdes acessonas deste Contrato podera tratar dados pessoais na
categoria de Operadora dos Dados, atuando em nome da CONTRATANTE, que por sua
vez serd qualificada como Controladora dos Dados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA — N&o sera permitido o uso de Dados Pessoais
para quaisquer outras finalidades que ndo a necessidade de viabilizar a execucdo dos
servicos que compdem o objeto e/ou obngacbes acessonas deste Contrato, salvo se forem
para cumprimento de obrigacao legal e/ou regulatdria e/ou exercicio regular de direitos,
observada a legislacio vigenta.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - A CONTRATADA devera assegurar que
qualquer pessoa fisica ou juridica, agindo sob sua autonzacao e que realizar tratamento
em dados pessoais nos estabelecimentos e/ou ambientes de Tl da CONTRATANTE, esteja
vinculada por obrigacdes, mediante assinatura de termo, que disponham de protecdes
equivalentes as previstas neste Contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA — Ao utilizar dados pessoais no &mbito da BETS,
a CONTRATADA devera preservar a privacidade dos titulares dos dados, a seguranca,
confidencialidade e sigilo dos dados, além de utiliza-los somente para atender finalidades
especificadas neste Contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - As partes reconhecem e declaram que eventuais
tratamentos realizados no ambito deste Contrato sdo independentes em relacio aos
tratamentos realizados em razao de eventual outra relacao comercial, contratual ou pessoal
existente com os titulares dos dados e, de nenhuma forma, limita, restninge, anula ou
impede os tratamentos decomrentes de outras relagoes mantidas pelas partes com os
titulares dos dados.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - A CONTRATADA na qualidade de Operadora
dos Dados, se compromete com os seguintes termos:

(a) Tratar dados pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores posturas e praticas
para dar cumprimento as regras e principios previstos na Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais (LGPD).

{b) Garantir que os dados pessoais utilizados pela CONTRATADA nos estabelecimentos e
ambientes de Tl da CONTRATANTE serdo acessados, coletados, manuseados,
armazenados, processados, transitados ou de qualquer outra forma tratados nos termos da
Lei Geral de Prote¢gdo de Dados Pesscais (LGPD) e conforme a onentagdo da
CONTRATANTE

{c) Cumprir a Politica de Privacidade da CONTRATANTE, disponivel no sitio eletronico
https:/fbbts.com.briindex. php/politicas:

(d) Cumprir a Politica de Seguranga da Informacao da CONTRATANTE, disponivel no sitio
eletrénico hitps://bbts.com. br/index php/politicas;
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(e) Assegurar, em relacao ao pessoal autorizado que alocarem nos servigos objeto deste
contrato, assim como seus prepostos, que cumpram com as obrigagbes previstas neste
Contrato, especialmente quanto a confidencialidade, privacidade e tratamento de dados
pess0ais.

(f) Fornecer a CONTRATANTE informacies e assisténcia razoavel para auxiliar no
cumprimento das obrigactes previstas na Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais
(LGPD) com relag@o aos titulares dos dados, a seguranga, notificagdes de incidentes com
violagao de dados pessoais, avaliaghes de impacto e consultas com autoridades ou drgaos
de supervisao,

{g) Manter registros & informagoes precisas para demonstrar sua conformidade com as
obrigacdes assumidas no presente Contrato.

(h) Indicar a CONTRATANTE o setor responsavel ou a pessoa natural responsavel por
conduzir as discussies sobre Dados Pessoais.

(i} Se for acionada por titular acerca de dados pessoais tratados no ambito deste confrato,
gue estejam sob controle da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera indicar o portal de

privacidade da CONTRATANTE, disponivel no link a seguir para viabilizar o registro de
solicitagtes do titular: privacidade bbts.com.br.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - Sao obrigagies da CONTRATANTE, na
gualidade de Controladora dos dados:

(a) Responder as solicitagbes de titulares dos dados acerca dos tratamentos realizados no
ambito deste contrato;

(b) Notificar os ttulares de dados afetados, quando couber, acerca de incidentes com
violacao de dados pessoais que possam causar danos;

{c) Motificar a autoridade competente, quando couber, acerca de incidentes com violagao
de dados pessoais que possam causar danos; e

(d) Adotar um plano de aclo, com participagdo da CONTRATADA, quando couber, que
pondere os fatores que levaram ac incidente e implementar medidas que assegurem sua
nao reincidéncia.

DAS MEDIDAS DE PROTEGAOQ E FISCALIZACAOQ

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - As partes declaram que adotam medidas técnicas,
administrativas e de seguranga aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicagao, difusao ou qualguer forma de tratamento inadequado ou ilicito,

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - Havendo transferéncia e/ou compartilhamento de dados
pessoais entre as partes, ambas deverdo dispor de mecanismos ou canais seguros que
garantam a confidencialidade, integridade e disponibilidade durante todo o ciclo de vida das
informagdes,
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CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA permitird a execugdo de
auditorias pela CONTRATANTE efou terceiro autorizado por ela indicado, mediante
notificacdo prévia, disponibilizando, sempre gque for solicitado, todas as informacgdes
necessarias para demonstrar o pleno cumprimento das obrigactes previstas neste
Contrato, assim como acerca do cumprimento a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais
(LGPD),

DAS NOTIFICAGOES OFICIAIS E DE INCIDENTES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - Caso uma das partes receba uma ordem
judicial, administrativa ou qualquer comunicagio oficial que determine o fornecimento ou
divulgacao de dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, a parte nolificada devera
comunicar a outra parte, em ate 2 (dois) dias uteis apds o recebimento da notificagao, de
forma a oportunizar-lhe a adocao de medidas legais para mitigar ou minimizar os afaitos
decorrentes da respectiva divulgacao.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - Caso ocorra incidente que envolva violagio

de dados pessoais, tratados no Ambito deste Contrato, a parte envolvida devera notificar a
outra parte no prazo de ate 2 (dois) dias uteis, a contar do momentoc em que tomarem
conhecimento do incidente, na qual constara:

(a) data & hora do incidente;
(b} data & hora em que a parte tomou ciéncia do incidente;
{c) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente:

(d) nimero de titulares de dados afetados (volumetnia do incidente) e, se possivel, a relacio
destes titulares de dados; e

(&) descricao das possiveis consequéncias do incidente.

Paragrafo Unico - Caso, no momento da notificagdo, a parte notificante nfio possua todas
as informagdes indicadas anteriormente, a nofificante indicara as informacdes que ja
disponha e, posteriormente, as partes definirfo os demais contelddos necessarios

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - a CONTRATADA néo podera fazer qualquer
anuncio, comunicado ou admissdo plblica scbre o incidente que faga referéncia a
CONTRATANTE, aos titulares, cliente efou usuarios, representantes, afiliadas, sem o
consentimento prévio por escrito da CONTRATANTE.

DA RESPONSABILIZAGAO POR DANOS NO TRATAMENTO DE DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - A CONTRATA se responsabiliza pelo correto e
sequro processamento e/ou armazenamento de eventuais dados pessoais por ela realizado
para fins de execucdo dos servigos efou obrigaches acessonas do presente Conftrato,
conforme orientacdo da CONTRATANTE & em conformidade com a Lei Geral de Protecio
de Dados Pessoais (LGPD).

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - O eventual descumprimento pela CONTRATADA
das obrigacbes estabelecidas neste Contrato e da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) podera ensejar na rescisdo imediata deste Contrato, além de
ressarcimento, por parte da CONTRATADA dos prejuizos e sangbes causadas a
21
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CONTRATANTE, assim como por eventuais danos causados aos fitulares dos dados
envolvidos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - A CONTRATADA devera indenizar a
CONTRATANTE em razdo de perdas incomdas e comprovadas, decorrentes ou
relacionadas a violagio da Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD) sob
tratamentos realizados pela CONTRATADA, inclusive praticadas por seus prepostos efou
empregados designados e autorizados.

DA COMUNICAGAO ENTRE OS ENCARREGADOS PELOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA- A comunicagdo entre as paries, em assuntos
relacionados a protecdo de dados pessoais, privacidade dos titulares dos dados,
notificacbes oficiais e de incidentes, se dara atraves do Encarregado de cada uma das
partes, que seguem nomeados a seguir, sendo certo que eventuais alteragbes nas pessoas
indicadas deverao ser comunicadas a outra parte, por e-mail, tao logo sejam efetuadas:

Encarregada pelos dados do CONTRATANTE: Tatiana Lima Rosa de Oliveira

E-mail: privacidade{@bbts.com.br
Enderego: SEPN 508 Conjunto C Lote 07, Brasilia / DF, CEP 70740-543

Telefone: +55 (61) 3348-5500
Encarregado pelos dados da CONTRATADA: ROBSON JOSE DA SILVA

E-mail: sucesso@sucessoservicos.com.br
Enderego: Alameda ltapecuru, 214 - Alphaville - Barueri/SP

Telefone: +55 11 98393-5972

DAS ALTERAGOES LEGAIS E REGULATORIAS SOBRE DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA — Se quaisquer alteragtes na Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais (LGPD) e regulamentos ou recomendagdes da Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD) resultarem em descumprimento legal ou regulatono, acerca
dos tratamentos de dados pessoais realizados no ambito deste conftrato, as partes deverao
empenhar seus melhores esforgos, em tempo razoavel, para remediar tal descumpnmento,

CLAUSULA SEXAGESIMA - As partes acordam que, caso as disposigbes do Contrato
venham necessitar de alteragdes em decorréncia de mudancgas legais ou regulatérias
posteriores, as partes formalizarao o competente aditivo.

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - As partes elegem o foro da Comarca de Brasilia
para dirimir qualquer questao onunda deste contrato, com exclusdo de qualguer outro por
mais privilegiado que se apresente.

E, por se acharem justas e confratadas, assinam as partes o presente instrumento.

o]
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INDICAGCAQ DOS SIGNATARIOS:

CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Nome: Sergio Gonzaga Wenceslau
Cargo: Gerente de Divisio
CPF:

Nome: Simone Chaves de Paula Leite
Cargo: Gerente Executiva em exercicio

CPF:

Testemunha
Nome: Esmon de Oliveira Cardoso
CPF;

CONTRATADA: SUCESSO PRESTAGAO DE SERVIGOS TERCEIRIZADOS LTDA

Nome: Robson Jose da Silva
Cargo: Gerente

cer: [

Testemunha
Nome: Maria das Dores Silva
CPF:
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO
DESCRICAQ DOS SERVICOS

1. Objeto:

1.1 Confratacdo emergencial de empresa especializada para prestacio de servicos de
limpeza e conservagio, com fomecimento de insumos necessanos, para
atendimento as unidades da BB TECNOLOGIA E SERVICOS situadas em Jo&o
Pessoa-PB, Rio de Janeiro-RJ, Ribeirdo Preto-SP, Campinas-SP e Joinville-SC,

2. Especificagdes Técnicas:

2.1 Meta Fisica

Posto: Servente de Limpeza

Estabelecimento Efetivo Carga Horaria |Jomada de Trabalho
Jodo Pessoa-PB 1 40h samanais
Rio de Janeiro-RJ 1 40h semanais

T —|Segunda a sexta-feira,
Ribeirdo Preto-SP 1 40h semanais das 08:00 as 17-00
Campinas-SP 1 40h semanais
Joinville-SC 1 40h semanais

2.1.1 A carga horaria efetiva dos Serventes sera de 40 horas semanais, contudo,
para fins de precificacdo da planiha de custo e formacdo de preco
{Documento n® 2), podera ser admita a base de calculo de 40 ou 44 horas
semanais, a depender das disposicbes previstas em Convencio Coletiva de
Trabalho da categoria profissional em cada Estado.

2.2 Caracteristicas dos Estabelecimentos:

2.21 O quantitativo da forca de trabalho foi definido em razdo da produtividade
esperada estabelecida nos Anexos 1-B, 1-C, 1-D, 1-E e 1-F e considerando a
guantidade de vezes necessarias para a limpeza dos locais sensiveis, devido a
guantidade de pessoas a transitarem pelo prédio diaramente. Nao serdo
autorizadas alteragbes na produtividade que resultem em numero menor de
serventes do que os indicados.

2.2.2 As atividades relacionadas a rotina de limpeza e higienizagao das dependéncias
da CONTRATANTE devem ser estrategicamente distribuidas a fim de atender aos
espacos especificados na tabela dos Anexos 1-B a 1-F.

2.3Descrigdo das Atividades:

2.31 Serventes de limpeza: Responsavel por executar os servigos de limpeza e
conservagio de acordo com as tarefas elencadas no item 2.4 com diligéncia e
atencéo, observando as orientactes da CONTRATADA.
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2.4Relacdo das tarefas de limpeza a serem executadas pela CONTRATADA:

2.4.1 FREQUENCIA DIARIA:

a) Varrer todas as areas internas e externas;

b) Lavar e desinfetar os compartimentos sanitanos,

c) Bater, limpar @ remover os capachos;

d) Limpar os vidros das divisbes, portas e janelas;

e) Passar pano umedecido com saneantes domissanitario nos telefones;

f) Polir os metais, limpar a poeira dos estofados, equipamentos de informatica, quadros,
aspelhos, portas, removendo-o0s, 5@ necessaro;

g) Limpar os equipamentos (microcomputadores, gabinetes, teclados etc.) com flanelas
secas e quando necessano, para remogao de manchas, utilizar flanelas levemente
umedecidas em agua;

h) Para os monitores de video, remover primeiramente a poeira de preferéncia com
espanadores antiestaticos ou panos em tecido de microfibra com movimentos leves;
estando a tela livre de poeira, pode-se passar sobre ela, sem exercer pressan, um pano
de microfibra levemente umedecido em alcool etilico para remogdo de manchas e
gorduras. O uso de produto especifico do tipo limpa-telas sera admitido como dltimo
recurso para eliminagado de manchas mais resistentes. Os panos destinados a impeza
dos monitores de LCD devem ser utilizados exclusivamente para esse fim;

i) Remover completamente o pod dos moveis, peitoris, balcbes, divisdes e ventiladores;

i) Recolher [ remover lixo, detritos & residuos em geral, transportando-0s para lugares
adequados indicados pela BB TECONOLOGIA E SERVICOS. Se necessario, atentar,
para a padronizacdo das cores de cada residuo;

k) Remover, transportar efou manejar, eventualmente, moveis, utensilios, maquinas &
aquipamentos;

1) Limpar e guarmnecer os banheiros com papel higiénico, papel-toalha, sabdo liquido nas
saboneteiras dos lavatonos e refil para odorizante automatico de ambiente:

m) Clarear os pisos lavaveis;

n) Limpar & higienizar todos os bebedouros;

o) Limpar os sanitarios sem permitir que vasos & mictorios acumulem residuos e crostas
em suas superficies esmaltadas;

p) Limpar e lavar os depdsitos de lixo;

2.4.2 FREQUENCIA SEMANAL:

a) Limpar e polir, com produto apropriado, os espelhos metalicos das tomadas de piso;

b) Limpar, usando produto apropriado, os sofds e poltronas., removendo-os ou
transportando-o0s, S8 NEcessarno;,

c) Encerar & polir os pisos tratados a cera,

d) Aspirar o pd de cortinas, tapetes e carpetes,

e) Limpar o mobiliario revestido de laminado (ipo formica), com esponjas levements
umedecidas em agua e saponaceo neutro, passando pano seco. Essa limpeza deve
incluir a parte de tras dos moveis,

f) Aplicar lustra moveis no mobiliario de madeira;

g) Limpar os tetos, portas e paredes;

h) Revisar os servicos didrios,

i)y Limpar, com produto apropriado, bebedouros, geladeiras, frigobares e demais
eletrodomésticos que porventura existam;

2.4.3 FREQUENCIA QUINZENAL:
a) Conservar as persianas, limpando-as com produtos apropriados; e
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b) Aspirar piso SUSpenso;

2.44 FREQUENCIA MENSAL:

a) Vasculhar paredes e rodapés,

b) Passar palha-de-ago nos pisos encerados;

¢) Utilizar produto especifico a ser fornecido pela CONTRATANTE, para a manutengao do
piso cimentado pintado com tinta epdxi, dos galpbes;

d) Limpar externa e internamente os globos de luz, luminarias em geral e letreiros
luminosos;

e) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos e janelas;

f) Remover toda a cera acumulada nos pisos para uma nova aplicagao,

2.45 FREQUENCIA SEMESTRAL:

a) Limpar todo o piso com maquina de lavagem;

b) Substituir filtros dos bebedouros de acordo com o prazo de validade apontado,
mantendo-os dentro do prazo de validade, sendo estes fornecidos pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS

2.5 Observagdes gerais sobre a limpeza:

2.5.1 A limpeza de areas internas ou externas, escadas e hall de elevadores,
durante o horario de expediente, serdo feitas com isolamento da respectiva
area e colocacdo de avisos/placas de alerta & recomendacio de
CUIDADO:;

2.5.2 E vedada a utilizagio de acido ou soda caustica em qualguer tipo de
revestimento de pisos, tetos e paredes, inclusive das fachadas;

2.5.3 Na limpeza de pisos encerados, usar vassouras de pelo;

2.5.4 Para pisos vinilicos, paviflex, laminados (tipo férmica), utilizar esponja NAO
abrasiva Umida e saponaceo. Nao empregar solvente, gasolina, querosene,
palha de ago, agua sanitaria ou cera;

2.5.5 A utilizacao de cera também & vedada para o piso de escadas, hall de
circulacao e saidas de emergéncia;

2.5.6 PISOS ELEVADOS: Nao molhar, mesmo que o revestimento seja lavavel e
utilizar apenas pano umedecido com agua e sabdo neutro. Efetuar a
Iimpeza sob as placas, quando o tipo de piso o parmitir. Nunca jogar agua
quando existir tomadas de eletricidade na area de piso a ser limpa;

2.5.7 AREAS COM TOMADAS DE PISO: Nio jogar agua;

2.5.8 TETOS E PAREDES: Utilizar esponja umida com sabdo neutro quando
revestidos com pintura. Remover manchas de mofo com um pano
umedecido com agua sanitaria. Manchas de dleoc ou gordura devem ser
removidas com esponja umida de detergente & base de amoniaco. No caso
de laminados (tipo férmica), usar pano umedecido com alcool (nunca
utilizar produtos a base de petroleo);

259 PORTAS E JAMELAS: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada com
pano Seco @ remover O excesso com oufro pano seco limpo (nao usar

I
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produtos que contenham &cido, palha de ago ou gualguer outro produto
abrasivo). se pintadas ou envermizadas, usar pano limpoe umedecido em
agua e sabdo neutro (nao usar alcool, palha de ago ou detergentes); se
enceradas, usar flanela e cera incolor em pequenas quantidades,

2.5.10 INSTALACOES ELETRICAS: usar aspirador de pd para retirar clipes ou
grampos; limpar as luminarias e difusores com espanador. Antes de ligar
0s equipamentos elétricos de limpeza, deverdo ser cerlificadas as
voltagens das tomadas;

2.5.11 EQUIPAMENTOS SANITARIOS: limpar as lougas com sabdo neutro e
detergente biodegradavel. Para bancadas de pia, em marmore, granito ou
inox, usar esponja umedecida em agua e sabao ou detergente (nao utilize
palha de ago);

2.5.12 REVESTIMENTOS EM AZULEJOS E CERAMICA: utilizar agua sanitaria
Ou EscovVa com saponaceo, para limpeza de rejuntamento. E recomendavel
a lavagem a vapor;

2.5.13 A CONTRATADA ¢ responsavel pelo cumprimento, no que couber, das
recomendacdes constantes das normas NBR — 6494, NBR - 5674 e
normas regulamentadoras do Ministeno do Trabalho estabelecidas na NR
-6 (Equipamento de Protecdo Individual — EP1) @ NR - 18 (Limpeza de
Fachada).

2.6 Dos Materiais e Equipamentos:

2.6.1 Todos os materiais, ferramentas, utensilios e equipamentos a serem
utilizados nos servigos de limpeza e conservagdo em geral deverdao ser
fornecidos em quantidade suficiente & execucao dos servicos até o quinto
dia util do més comante.

2.6.2 Todas as entregas de matenais deverdo ser assistidas pela fiscalizacdo da
BEBTS e os produtos formecidos deverao estar acompanhados das
respectivas notas fiscais ou lista, as quais deverdo ser recebidas e
conferidas pela fiscalizaco da CONTRATANTE.

2.6.3 A descricio da marcaffabricante dos produtos destina-se a referenciar
aspectos de qualidade e produtividade ja validados pela fiscalizagao da
CONTRATANTE.

2.6.4 Entende-se como similar o produto de outra marca que possua qualidades
iguais (ou superiores) aos referenciados. Sua adocio, contudo, devera ser
precedida de testes comprobatorios e aprovagao pela fiscalizaggo da
CONTRATANTE.

2.6.5 Todos os materiais, ferramentas, utensilios & equipamentos a serem
utilizados nos servigos de limpeza e conservacao em geral comerao a
axpensas da CONTRATADA, observando as recomendagdes das normas
regulamentadoras.
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2.6.6 A CONTRATADA fica obrigada a fornecer, sem interrupgio e de acordo
com a demanda, os materiais de uso descartavel bem como os demais de
Us0 necessario a conservacio e limpeza.

2.6.7 E imprescindivel gue os materiais sejam novos e de primeira qualidade e
nao possuam qualguer violagado ou qualguer tipo de dano que venha alterar
a devida eficiéncia dos produtos durante sua manipulagio / aplicagio e que
mantenham a qualidade dos homologados.

2.6.8 Os materiais consumiveis, equipamentos, maquinas, ferramentas e
utensilios deverao ser disponibilizados pela CONTRATADA para uso no
local da prestacdo dos servigos durante todo o periodo de vigéncia
contratual e serdo estocados em espaco cedido pela CONTRATANTE, o
qual servira para guarda diaria dos produtos pelos empregados da
CONTRATADA.

2.6.9 Os equipamentos, maguinas, ferramentas e utensilios colocados para a
execugdo dos servigos deverdo apresentar boas condigbes de uso e
funcionamento, de modo a evitar gquaisquer incidentes, correndo as
despesas para sua manutengio e reposicdo as expensas da
CONTRATADA.

2.6.10 A CONTRATANTE podera vistoriar as instalagbes ocupadas pela
CONTRATADA e avaliar o estoque de insumaos.

2.6.11 Todos os equipamentas, maquinas, ferramentas e utensilios pertencentes
a CONTRATADA (inclusive os decorrentes de troca), deverao estar com
placas de identificacdo, de forma a ndo serem confundidos com similares
de propriedade da CONTRATANTE. Recomenda-se a apresenta¢do de
inventaro pela CONTRATADA com a descricdo dos produtos e a referida
marca para melhor controle da CONTRATANTE.

2.6.12 Os equipamentos, maquinas, ferramentas e utensilios pertencentes a
CONTRATADA ficardo assegurados contra furto e roubo na apdlice de
seguros da CONTRATANTE.

2.7 A CONTRATADA devera mensurar a quantidade mensal estimada de materiais
necessarios para cumprimento dos servigos, tendo como parametro a tabela

abaixo;
MARCAS DE REFERENCIA E
DEECRIt;:ﬁﬂ SIMILARES
Desodorante para banheiro Bombnl / Airwick
Desinfetante liquido Vindlia / Soap / Mirax / Renko
Peadra sanitana Desodor [ Harpic / Glade
Detergente liquido nao corrosivo Limpal / ¥Ypé& / Bombril
Pano de chéo (de algodao) Bettanin / Algobom / Pontex
Flanela de algodao (com bainha) Tok Limp / Entrevin
Pano de limpeza (de microfibra) Scotch Brite (3M) / Bettanin /
Esponja dupla face Scotch Brite (3M) / Bettanin
Cera incolor Poliflor / Bravo ! Q Brilho
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Lustra mavel Johnson / Peroba / Destac
Luvas latex tamanho G Sanro / Soft

Pasta de limpeza Clim

Saponaceo em po Radium / Cif / Assolan

Limpa vidros Johnson /Signa / Officer

Limpa telas (LCD) Rodabrill / 3M / Wurth

Sabdo em po Omo / Brilhante / Ariel

Sacos plasticos para lixo Brasplastico / Castro MNaves |/
Bactericida para desinfeccdo Azulim / Colmax / Veja / Vanish
Inseticida Baygon / SBP

| Agua sanitaria Globo / ()-Boa / Triex / Brilhante
Limpador instantaneo Veja / Ypé / Vanish

Refil _odorizante automatico  de |
Alcool gel para as maos e limpeza |Purell / Asseptgel / Coperalcool /

Alcool liquido 70%

|Glade ou  similar _gue funcione |

Purell / Assepigel / Coperalcool /

Sabonete liquido

Vindlia / Soap / Mirax / Renko

2.8 Relagdo de maquinas, equipamentos, utensilios e ferramentas necessarios
para utilizagdo nos servigcos de limpeza e conservagao em geral:

DESCRIGAO

Vassoura de pélo (nylon)

Luva de latex para limpeza

Vassoura piacava

Mop Esfregaoc

Escovas para vasos sanitarios

Desentupidores de vasos sanitanos

Dispensers para papel higiénico

Baldes e similares

Dispensers para papel toalha Pas para lixo

Dispensers para sabonete liquido Caminho funcional de limpeza
Dispensers para alcool gel Espanador de pd

Avental faxineira Aspirador de po

Botas de seguranga Escadas

Mascara descartavel ndo cirdrgica Rodos

Lixeiras pequenas (residuo comum) Mangueiras

Lixeiras grandes (residuo comum) Espelhos

Lixeiras para coleta seletiva

Assentos sanitarios

banheiro)

Lixeiras com tampa e pedal (para

Qutros aquipameantos e utensilios

Necessaros

2.8.1 Arelacdo acima tem viés diretivo, portanto, cabera 8 CONTRATADA avaliar
a inclusdo de outros equipamentos, utensilios, maquinas e ferramentas

necessaros para a adequada prestacao dos servigos.

29 A CONTRATADA devera formecer: papel higiénico, toalha de papel, sabonete
liquido, lixeira para banheiro, repositonos (‘dispensers’) para papel higiénico, para
toalhas de papel, sabonete liquido, plasticos para lixo, conforme as seguintes

especificacies;

2.9.1 Papel Higiénico: papel branco, de primeira qualidade — rolo de folha dupla
- gramatura: 15 a 30 g/m?, biodegradavel;
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2.9.2 Toalhas de Papel: interfolhas, superluxo, branco de pnmeira qualidade, que
absorva agua — 100% fibras naturais — gramatura: 26g/m?® e alta resisténcia
a umidade;

2.9.3 Sabonete liquido de primeira qualidade:;

2.9.4 Sacos plasticos reforcados para armazenamento de lixo, capacidade de 20
a 300 litros, em conformidade com as normas da ABNT NBR 9191,

2.100s materiais, maquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios e acessonos
supracitados nos itens 2.7, 2.8 & 2.9 deverao ser repostos pela CONTRATADA
sempre que necessano a troca por defeitoffalha no funcionamento, seja por
desgaste natural ou pelo fim da wvida Otil. Nos casos de vandalismo ou mau uso, a
troca ficara a cargo da CONTRATANTE.

3. Classificagdo dos Servigos:

3.10s senvigos a serem contralados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n®
9 507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessoras, instrumentais

ou complementares 4 area de competéncia legal da CONTRATANTE, nao inerentes
as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
empresa CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre
estes que caractenze pessoalidade e subordinacao direta.

4. Subcontratagao:
4.1 Nao sera admitida a subcontrata¢ao total ou parcial do objeto do contrato.
5. Informacgdes de Faturamento:
5.1. Conforme Anexo 1-A.
6. Homologagao:

6.10s produtos utilizados deverSo passar por aprovagio pela CONTRATANTE pelo
periodo de 10 (dez) dias Gteis e sua procedéncia devera estar em conformidade com
a e,

6.2 Produtos danificados/inadequados deverdo ser substituidos pela CONTRATADA no
prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

6.3A CONTRATADA devera contribuir com o programa de eco eficiéncia, quando
implementado pela CONTRATANTE, treinando os seus funcionanos para que
executem a coleta seletiva, de forma gque os residucs sejam recolhidos
adequadamente.

7. Condigbes de Pagamento:

7.10 pagamento sera creditado em conta corrente mantida preferencialmenta no Banco
do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 28 (vinte e oito) dias cormridos, a

o
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contar da emissao da MNota fiscal, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletrdnica, relativo aos municipios em que o documento & exigido. Caso o
vencimento da nota fiscal nao caia na sexta feira, pagamento ocormera na sexta feira
subsequente.

T.2A nota fiscal deverd ser entregue &8 CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias uteis
subsequentes a data de sua emisso, sendo entregue até o dia 21 (vinte & um) do
més de sua emissdo, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica,
relativo a prestacdo de servigos nos municipios em que o documento € exigido.

8. Multa:

8.1Para efeito de aplicagao de multas referentes ao descumprimento de obngacbes
contratuais, as infragbes serdo atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir;

TABELA 1
GRAL CORRESPONDENCIA
1 0,2% sobre o valor mensal

0,5% sobre o valor mensal

1.0% sobre o valor mensal

2,0% sobre o valor mensal

4 T - T S

5,0% sobre o valor mensal

TABELA 2

ITEM | DESCRICAQ DA OCORRENCIA GRAU

Permitir situa¢io que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico,

1 lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia, limitada a uma | &

QCOMmencia.

Executar servigo sem a ulilizagao de equipamentos de protecdo

2 individual — EPI, quando necessdrios; por empregado, por ocorréncia, | 5

cumulativamente ndo superor a 10%.

Utilizar as dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS para fins

3 diversos do objeto do Contrato; por ocorréncia, cumulativamente néo | 4

superior a 10%.

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, sem

motivo justificado; por ocorréncia, limitado a uma ocorméncia.

Execugdo de servigos de forma incorreta, em desconformidade com as

normas técnicas pertinentes, com padrdo de qualidade inferior ou em

‘) prazos superiores a média de marcado, embasados em clara deficiéncia
técnica do(s) profissionaliis) envolvido(s) ou por falta de equipamento ou

ferramenta adequados, por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a

10%.

& Manter funcionario sem qualificacdo para a execucao dos servigos, por
ocorméncia, cumulativamente ndo superior a 10%.

Executar servigo incompleto ou de carater paliativo, ou deixar de

7 providenciar  recomposigac  complementar; por  ocoméncia, | 3

cumulativamente nao supenor a 10%.

k]|
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Deixar de disponibilizar equipamentos, ferramentas ou aparelhos
g necessarios a realizagao dos servigos do escopo do contrato;, por | 3
ocorméncia, cumulativamente ndo supearior a 5%.

Deixar de repor ferramentas/equipamentos desgastados, avanados ou
2 inoperantes que sejam de sua responsabilidade; por ocorréncia, | 3
cumulativamente nao superior a 5%.

Deixar de cumprir a programagao periodica de manutencgao preventiva;

10 por item, por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 10%. 3

11 Nao providenciar substituto para componente da equipe de servigos; por 2
empregado e por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 2%.

12 Deixar de entregar os salanos, vales-transportes efou vale-refeicdo nas 2

datas avengadas, por ocoméncia, cumulativamente ndo superior a 2%,
Permitir a presenca de empregado ndo uniformizado ou mal apresentado
13 ou nao fomecer uniformes novos quandc necessario, por ocorréncia, | 1
cumulativamente nao supenor a 2%.

Deixar de substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou
14 incompativel com suas afribuicbes; por empregado e por dia, | 1
cumulativamente nao supernor a 2%.

Deixar de cumpnr horario estabelecido pelo confrato ou determinado
pela fiscalizacdo; por ocorréncia, cumulativamente nao superior a 10%.
Deixar de registrar e controlar, diarnamente, a assiduidade e a
16 pontualidade de seus funcionanos, por dia, cumulativamente nao | 1
supenor a 10%,

15

9. Acordo de Nivel de Servigo:

9.1 0s servicos deverao ser executados inicialmente nos enderagos descritos no Anaxo
1-A, ou em qualquer outro enderego do respectivo municipio, mediante comunicacao
prévia e formal.

9.2A CONTRATADA devera zelar pela diligéncia, prestando os servicos em
conformidade com o padrao fixado pela CONTRATANTE e de acordo com a melhor
técnica aplicavel a trabalhos desta natureza, assumindo inteira responsabilidade
quanto a qualidade e eficiencia dos servigos.

9.3 Todos os postos de servigo contratados deverao estar de acordo com o estabelecido
em Acordo Coletive, Convengao Coletiva ou Dissidio a qual a categona esteja
vinculada.

9.4A CONTRATADA devera colocar & disposicdo da CONTRATANTE equipe de
funcionarios capacitados tecnicamente a fim de garantir a manutencao da qualidade
do servico, aspecto este que envolverd indicadores qualitativos, como nivel de
satisfacio dos gestores & coordenadores imediatos.

9.5A CONTRATADA devera providenciar de imediato e comunicar previamente a
reposicio de funcionarios quando na falta de qualguer empregado escalado para a
execucao do servico naquele dia.

9.6Deverdoc ser comunicados de imediatc a administracido da CONTRATANTE

guaisquer indicios ou suspeitas de avarnia ou falhas em componentes ou no

funcionamentc de equipamentos, caso estes sejam de propriedade da
CONTRATANTE.

12
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9.TACONTRATADA, além da mao de obra, dos saneantes domissanitanos (substéncias
ou preparacgbes destinadas a higienizagao, desinfec¢io ou desinfestacdo domiciliar
em ambientes coletivos ou piblicos, em lugares de uso comum & no tratamento da
agua), dos materiais & do emprego dos equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios para a perfeita execucao dos servigos de limpeza do estabelecimento &
demais atividades correlatas, obriga-se a:

9.7.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislacao vigente;

9.7.2 Selecionar e preparar nigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais
referéncias, tendo fungbes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de

trabalho;

9.7.3 Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando, no prazo maximo de 03 (trés)
horas apos notificagio, qualquer empregadoe considerado com  conduta
inconveniente pela CONTRATANTE;

9.7.4 Manter em perfeitas condigbes de uso todos os equipamentos e utensilios
necessarios a execucdo dos servicos, devendo substituir aqueles danificados ou que
apresentarem rendimento insatisfatorio em até 03 (trés) horas apds a constatacdo;

9.7.5 Dotar os equipamentos elétricos de sistemas de protegio, de modo a evitar danos
na rede elétrica, sob pena de responsabilidade;

9.7.6 Implantar, de forma adequada, a planificagac e execugdo permanante dos senvigos,
de forma a obter uma opera¢io correta e eficaz, realizando os servigos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as
dependéncias objeto dos servigos;

9.7.7 Reportar-se, quando houver necassidade, ao responsavel pelo acompanhamento
dos servigos designado pela CONTRATANTE (preposto) e tomar as providéncias
pertinentes para que s&jam corrigidas todas as falhas detectadas;

9.7.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela CONTRATANTE;

9.7.9 Tomar as medidas necessanas ao atendimento dos seus empregados acidentados
ou com mal sdabito, por meio do seu supervisor, assumindo todas as
responsabilidades,

8.7.10 Instruir 05 seus empregados quanto a prevengao de incéndios nas areas da
CONTRATANTE;

9.7.11 Registrar & controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
bem como as ocoméncias havidas;

9.7.12 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, tambem, pelos encargos trabalhistas, previdencianos, fiscais
& comerciais, resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncia legal;

13
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9.7.13 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
o5 materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos e
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com ocbservancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas
e legislacao;

9.7.14 Executar os servigos em horarios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de
funcionamento da CONTRATANTE;

9.7.15 Adotar boas praticas de ofimizagdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor
poluicdo, tais como: racionalizacdo do uso de substancias potencialmente
toxicas/poluentes; substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de
menor toxicidade; racionalizagao/economia no consumo de energia (especialmente
elétrica) e agua;

9.7.16 Oferecer treinamento/capacitacao periddicos dos empregados sobre boas praticas
de redugao de desperdicios/poluicao; reciclagem/destinagao adequada dos residuos
gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao;

9.7.17 Utilizar, sempre que possivel, lavagem com agua de reuso ou ouftras fontes (aguas
de chuva, pogos cuja agua seja certificada de nao contaminacao por metais pesados
ou agentes bacteriolégicos, minas & outros);

9.7.18 Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas & baterias dispostas para descarte
gque contenham am suas composigies chumbo, cadmio, mercuro e seus compostos,
aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de Assisténcia Técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadoras;

9.7.19 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacao especifica;

9.7.20 Fiscalizar regularmentg os seus empregados designados para a prestacio do
servico, a fim de constatar in loco a efetiva execugdo do servigo e verificar as
condiches em que ele esta sendo prestado;

9.7.21 Responsabilizar-se por seus empregados em decoréncia dos servigos prestados,
inclusive, respondendo pela imediata indenizacao de danos por eles eventualmente
causados;

8.7.22 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragio, seja qual for, desde que
praticada por seus empregados quando da execucdo dos servigos objeto deste
Projeto Basico;

9.7.23 Efetuar a substituicdo dos empregados, em carater imediato, no caso de eventual
auséncia, ndo sendo permitida a prorrogagio da jornada de trabalho;

14
Conirato — Servigos com Cesslo de Mio de Obra

Documanto assinado slatronlcaments, conforms MP 2, 200-2/01, Art. 109, §2



mplblica

9.7.24 Substituir os empregados entendidos como inadequados para a prestacio dos
servigos no prazo maximo de 08 (oito) horas, a contar da data da solicitacdo, estando
este impedido de retormnar as atividades vinculadas ao instrumento contratual;

9.7.25 Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as onentacdes da
CONTRATANTE, inclusive guanto ao cumprmento dos Normativos Internos e
Normas de Seguranga e Medicina do Trabalho;

9.7.26 Registrar em livro de ocorréncias e comunicar 8 CONTRATANTE toda & qualquer
irregularidade observada no local da prestacdo de servico,

9.7.27 Responsabilizar-se por entregar uniformes aos seus funcionarios condizentes com
as atividades a serem desempenhadas na companhia e em quantidades suficientes,
e cuidando para que estejam em bom estado e de acordo com o desempenho da

fungao;

9.7.28 Manter em quantidades suficientes a execucdo dos servigos equipe capacitada e
devidamente uniformizadas, portando crachas de identificagdo com fotografia
recente.

9.7.29 Designar empregados tecnicamente capacitados e devidamente credenciados,
assumindo total responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo
cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive
as decommentes de acidentes, indenizacbes, multas, seguros, pagamentos a
fornecedores diretos, normas de sadde publica e regulamentadoras do frabalho,
assim como pelo cumprimento de todas as demais obrigacSes atinentes ao presente
projeto, ndo havendo vinculagdo de ordem empregaticia entre os empregados efou
prepostos da CONTRATADA com a CONTRATANTE.

9.8Instrumento de Medigdo de Resultados dos Servigos de Limpeza e
Conservacio (IMR)

9.8.1 O fiscal de servico realizard avaliacdes mensais (minimo de 2), suficiente para
avaliar e aferir o0 desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

9.8.2 O total da pontuacdo por médulo sera dividido pelo respectivo peso, compondo
assim o resultado da avaliagdo. Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a meédia
dos resultados das avaliagtes.

9.8.3 Sera apurada mensalmente a meédia diaria dos funcionarios operacionais, que
devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela empresa prestadora
do servigo @ multiplicado por 100, gerando assim o valor numeénco para efeitos de
fatura.

9.8.4 O fiscal de servigo apresentara ao preposto a avaliagdo da execugao do objeto,
desempenho e qualidade da prestacio dos servigos realizados. O preposto devera
assinar o documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

9.8.5 E vedada a atribuicio & CONTRATADA da avaliagio de desempenho e qualidade
da prestacio dos servigos realizada.

Kk
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9.8.6 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacio do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal de servigo, desde
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador,

9.8.7 A avaliacao limita-se a atribuicao dos conceitos dtimo, bom, regular & péssimo, para
cada item avaliado constante na Avaliacio da Qualidade dos Servigos de Limpeza e
Conservagio (Anexo 1-G).

9.8.8 Redimensionamento no pagamento dos servigos de limpeza e conservagan:

9.8.81 Com base nos resultados das Avaliagbes e do Contingente de
operacionais pode ocorrer o redimensionamento no pagamento, sempre
que:

a) MNaoc produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a quahdade
minima exigida as atividades:

b) Deixar de utilizar materiais & recursos humanos exigidos para a execucio do servigo,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

9.8.8.2 Para obtencao do valor mensal da fatura, os resultados das avaliagoes
e do contingente operacional serdo aplicados no formulario Resultado
Mensal dos Servigcos de Limpeza e Conservacao (Anexo 1-1), conforme as
regras a seguir

a) Pontuacao final da fatura:

PONTUAGAD

MAXIMA DIVISOR | RESULTADO

ITEM

Meadia mensal
dos resultados 0,50
das avaliacoes
Contingente de
operacionais
PONTUACAO FINAL

0,50

b) Pontuacao final da fatura:

INTERVALO DE PONTOS %LiEERACﬁD DA FATURA
Acima de 625 100% da fatura
De 581 a 625 98% da fatura
De 521 a 680 96% da fatura
De 461 a 520 94% da fatura
De 391 a 460 92% da fatura
De 330 a 391 90% da fatura
80% da fatura & demais
Abaixa de 300 multas contratuais previstas

9883 O Fiscal do servico, apds obtencdo do valor da fatura, devera
comunicar a CONTRATADA para que emita a Mota Fiscal com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagao, com base no formulano Resultado
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mensal dos servigos de limpeza & conservacao, evitando assim, efertos
tributarios sobre o valor glosado.

10. Aspectos de Seqguranca:

10.1 A CONTRATADA devera cumprr rigorosamente as normas de Engenharia,
Seguranga & Medicina do Trabalho recomendadas pela legislagio pertinente,
fomecendo aos seus empregados, a disposigdo da CONTRATANTE, os
equipamentos de protecao individual (EPIs) necessarios a realizacio dos servigos.

10.2 A CONTRATADA obriga-se por si, seus empregados, socios, diretores e
mandatarios a manter total sigilo & confidencialidade sobre os servigos prestados, no
que se refere a divulgagao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagdes
ou dos documentos a eles relativos e decorrentes da execucao dos servigos.

10.3 A CONTRATADA cbriga-se tratar como matéria sigilosa, todos os pormenores
técnicos & comerciais do presente referente ao conftrato, informacdes comerciais,
industriais @ emprasanais e outros dados a que vier ter acesso por forga dele,
obrigando-se ainda a deles nio se utilizar, nem possibilitar que terceiros deles tomem
conhecimento ou se utilizem sem prévia e escrita aprovagao.

10.4 A CONTRATADA cbriga-se a ndo fazer qualguer mengdo em nome da
CONTRATANTE ou de cliente desta para fins de publicidade, nem divulgar os termos
contratuais ou fatos relacionados, sem a prévia e escrita aprovacao.

11.Vigéncia:
111 O contrato terd vigéncia de até 180 (cento e oitenta) dias em condigdo
resolutiva na qual a CONTRATANTE podera, por sua livre iniciativa, resilir o contrato
a qualguer tempo, mediante comunicagao escrita a8 CONTRATADA, feita com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

12.Matriz de Risco:

CATEGORIA
DO RISCO

ALOCACAD
DO RISCO

DESCRIGAD CONSEQUENCIA

Aumento do custo

do produto elou | CONTRATADA
do servigo.

Atraso na execugdo do objeto contratual por
culpa do Contratado.

Risco Fatos retardadores ou impeditivos da
T ) execucdo do contrato proprios do risco
B -l ordindrio da atividade empresarial ou da
Execugio execucao.

' Fatos retardadores ou impeditivos da
execucdo do contrato que ndo estejam na
sua alea ordinaria, tais como fatos do
principe.

Aumento do custo
do produto efou | CONTRATADA
do servico.

Aumento do custo | BB
do produto efou | TECNOLOGIA
do servico. E SERVICOS

17
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da

Risco
Atividade
Empresarial

Risco
Tributario e
Fiscal (Nao
Tributario)

13.1

Alteracdo de enquadramento tributario, em

razao do resultado ou de mudanca da ‘;"::;ﬁ;:;ﬂ E:

atividade empresarial, bem como porerodo | do | CONTRATADA
Contratado na avaliagio da hipotese de et

incidéncia tributaria. '

ViolagGo de dados  pessoais de Suje'f?dad <

TERCEIROS identificados e identificaveis ggr':ﬁgmf .

por faha de seguranca técnica e PO | CONTRATADA

administrativa.

infringéncia a Lei
Geral de Protecio

de Dados,

Sujeito as
Violagdo de dados pessoais de terceiros | penalidades
identificados (] identificaveis por | contratuais  por
descumprimento das orientagfes do BB | infringéncia a Ler SLMIRAIAR
TECNOLOGIA E SERVICOS. Geral de Protecio

de Dados.
Violagio de dados pessoais de terceiros Euﬂf;adﬂs =
identificados = identificaveis por EI‘ITFE‘[‘L.IBEE o
descumprimento das normas de protecio de infringéncia & T.ei CONTRATADA
dados. Geral de Protecio

de Dados.
Elevacdo dos custos operacionais para o
desenvolvimento da atividade empresarial

L Aumento do custo | BB

em geral e para a exacugao do objelo em | .\ ooy efou | TEGNOLOGIA
particular, tais como aumento de preco de i . E SERVICOS
insumos, prestadores de servico @ mao de FARID.
obra.
Responsabilizagdo da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS por recolhimento indevido em . )
valor menor ou maior gue o Necessario, ou E‘i?}?::éﬂ r.; %ﬁm CONTRATADA

ainda de auséncia de recolhimento, quando
devido, sem que haja culpa da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS.

(ndo tributario).

13.Qualificacdo Econdmico-Financeira:

acordo com os seguintes critérios:

A qualificagao econdmico-financeira da CONTRATADA sera avaliada de

13.1.1 Balango patnmonial e demonstragdes contabeis do dltimo exercicio social, ja

exigiveis e apresentados na forma da legislagdo em vigor, acompanhado do
demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que comprovem sua boa situagao
financeira.

13.1.2 No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a apresentacac dessa

documentagio servira também para comprovagio de enguadramento nessa
condicdo, de acordo com o art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006.
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13.1.21 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera
admitida a apresentacdo de balango patrimonial & demonstracdes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

13.1.3 A comprovagao da boa situagio financeira da CONTRATADA sera baseada tambem
na obtencdo de Indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de
Liguidez Correnta (LC) resultantes da aplicagdo das férmulas abaixo, sendo
considerada habilitada a empresa que apresentar resultado maior que 1, em todos
o5 indices aqui mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG= Ativo Total -
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ative Circulante
Paszsivo Circulante

13.1.4 Comprovacao de patrimdnio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagido, por meio da apresentacdo do balango patrimonial e
demonstragies contabeis do Gltimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituicio por balancetes ou balancos provisdrios, podendo ser
atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (rés) meses da
data da apresentacao da proposta.

13.1.5 Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante)
de, no minimo, 16 66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento)
do valor estimado da contratagdo, tendo por base o balango pafrimonial e as
demonstracdes contabeis do Gltimo exercicio social, e

14. Qualificagdo Técnica:

14.1 A gualificacdo técnica da CONTRATADA sera avaliada de acordo com os
seguintes criterios:

14.1.1 Registro ou inscrigio da CONTRATADA na entidade profissional se houver,;

141.2No mimmo 01 (um) atestado de capacidade tecnica comprovando que
executa/executou, servigo compativel em caracteristicas, quantidades e prazos ao
indicado no projeto basico.

14.1.3 Comprovagdo que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo
licitado, mediante a comprovagio de expenéncia minima de trés anos na execugao
de objeto compativel ao da contratacdo, podendo ser aceito o somatdrio de
atestados.

14.1.4 Sera admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos nao
continuos, para fins da comprovagio de que frata o subitem acima, ndo havendo
obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.
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14.1.4.1 A CONTRATADA devera comprovar que tenha executado contrato(s)
em numero de postos equivalentes ao da contratacio.

14.1.4.2 Serd admitida, para fins de comprovacdo de gquantitative minimo
solicitado acima, a apresentacio de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacao se equivale, para
fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma dnica
contratagao;

14.1.4.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclus@o do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

14.1.5A CONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informagdes

necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, copia simples do contrato que deu suporte
a contratacao, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados
05 Servicos

15.Due Diligence:

15.1 Considerando que a CONTRATANTE implementou a gestdo de risco de

fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta permite
aumentar a seguranca nas contratacbes e na gestdo, fica a CONTRATADA, ciente
de que, a critério da BB Tecnologia e Servicos, podera efetuar o Background Check
{Analise Reputacional) e solicitar que a CONTRATADA preencha, assine e
encaminhe o FQ415-042 - Questionarno de Due Diligence com as devidas evidéncias,
no prazo maximo de 03 (trés) dias ateis, contados da solicitacdo do envio, cbservando
gue a entrega do questionario respondido & suas evidéncias € fato determinante para
a assinatura do contrato.

16.Garantia Financeira da Execugio Contratual:

16.1 A CONTRATANTE ndoc exigirda garantia contratual 8 CONTRATADA,

entendendo que a contratagdo envolveria baixo risco de prejuizos financairos. A
CONTRATANTE considera o objeto de baixa complexidade e a exigéncia de garantia
contratual implicaria em um encarecimento desnecessaric e limitagdo da
competividade.

40
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ANEXO 1-A: INFORMACOES DAS LOCALIDADES

ESTABELECIMENTD

Cafitig i Addcibiecas
Thenica Jolla Peasos
(AT JPAY

Cantro de Axpsiisis
Técnica Caricca
(EAT-CARY

Santn o Ay
Thonkza Jodo Pessoa
{CAT-RIF|

CETin oe Aueridrady
Téeried Campnas
| CATCALE)

Caflig de Addoilir
Téehica Joryila
IEAT-JOH

CHPJ

423 318 h/008a-88

A1 1E ERO0R-T

12 18 R0 0-T5

42315 DR 00 T -1

42 315 008 115
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HECRICAD
ESTADUAL

18131.333-2

L B0 0

SEZ 1522 11

244 182718110

251.821.375

T LR
MUNIGIFAL T~
Ay, Pres, Epflbcio Pessca, n
Bi paZ.7 753 - Safas S04, B30, BOT « 508,
i Emp. Ceniral Park, Badro dos
Esindos, Cap: 58 000-000
P Bouderard 28 de Setembrg
53 #0110 n® 118, Loja C, Bairmo: Vits
Isabel. Cep: 20 851-085
Rua Henngos Dumond, n® 1288
031.518.4 Salas A & B, Bafrro: Jardim
Paiiksia Cep: 14.080-112
A, Andrade Naves, m* 1. 340,
339827
Dasmo: Cenfrg. Gep 13 EE3-181
- Rua Warechal Deodorn. n® 138
31353
Bakm: Cenino, Cep BE_H1-203
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ANEXD 1.B: PARTICULARIDADES DO CAT JOAD PESSOA

] Pardmetre de Produtividade |  GQide. de
PENE - e A Produtividade® Esperada | Pessoas Era
Ares Inlarna Piscs inos 128m* B00m” & 1.200m* B0 018 3
Esquadria Externa | Face nkerna 1Bm? I00m? & I60m= i 0,08
TOTAL 023 1
* Praduvidads de referknas conforme & Inabucls Normative n® 572017 pars Bnpeza & u--:m.h?h
Informagdes Adicionais:
» Area total do estabelecimento: 128m?
* Populacio disina: aproxmadaments 18 pessoas
¥ Piso predomanante: cardmica
Distribwigio de Dependincias do Estabeiecimento Quantitativo
Salas 4
Copa 1
Barnkeras (Masculings | FeEmimmos) 3
Sanitirios (Masoulings | Feminings) 3
42
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ANEXD 1-C: PARTICULARIDADES DO CAT CARIDCA

. Pardmetno de Produtivedads Qitde, de
Dimensionamento de Area 2 Espe i Efetivo
Ares ntemas Pigos frics B50m™ B0 & 1 200m* 1. 200w 0 54
Arga Externa Estacicnamanic 200mm? 1.800m" a 2.700m" 2. TO0m? 0.a7 1
Esquadria Extermna Face miema 100m? 300m* a 30m? AB0m? 0 28
TOTAL oET 1
* Produtividade de referincia conforme o Instruplic Mormathes n® 52017 pamn begers » conservacio
Informagbes Adicionaks:
» Area total do estabelecimento; B50m®
¥* Prso predominante: cerdmeca
¥ Populacdo dana: aprocomadamente 30 pessoas
Destribuigio de Dapeandénciss do Estabelec imanto Quianiitativo
Copa 1
Banhaircs | Masculinos | Feminines | Pel) 5
Viasos Sanftanos (Masculinos | Femininos § Pel) T
43
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AMEXO0 1-0: PARTICULARIDADES DO CAT RIBEIRAOQ PRETO

- Pardmeiro de Produtivideds | Ctde. de
Dimeengionaments de Afes Produlivideds® E A, P S, Efétiva
Area Interms I Pisos frics I 310m* A00m® & 1 200" E0Om” 035 1
TOTAL 039 i |
* P o de refere coniarme a instrugic Mormatiea n® 52017 pars impesa ¢ conssrvacio
Informagoes Adicionais:
* Area lotal do estabslecimentoc 310m*
*  Populacio didra; aproomadaments 11 pessoos
Distribuigio de Dependéncias do Estabelecimeanto Cluantitativo
Caly
Cozinha
Copa

Banh&inoe Masculing

Banhsiro Feminino

Cnataneg hlasculno

= BN B e L

‘Fmnitran Femining
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AMEXD 1-E: PARTICULARIDADES DO CAT CAMPINAS

: Parhmeing de Priodatividacds Qe de
Dimendionamento & Ares Prod e P | ; Efstive
Aren Intama Fison Thes TEm® BO0m & 1. 200 1. 200m* 055 .
Esquadria Externa | Face iniema 1.20m* 300m* @ 380m* 350" 032
TOTAL 081 1

* Produtvaisds de relesdnos conforme a Imtngds Momaiiva m® 872017 pars Bnpezs & cordenalo.

Informag Ges Adicionais:

»  Arealotal do estabelecrments 708m?
» Populagio didna: aproamadamente 30 pessoas

Diatribaiigho de Dapandéncias do Estabebsc imento CHIGAT AT
Cals
Refedomng
P
Banhairo Masculing
Banheiro Femmnino
Banheiro pf PeD

Sanitidno Masculing

Sanitario Feminina
Sanithro pf PeD

-
-|-I_1—-.Iul-.-.-.-.w
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ANEXO 1.F: PARTICULARIDADES DO CAT JOINVILLE

P
Dimensionamento de Area :“ml'l I “I 5 r;ﬂl:'::d# ::“‘ o
Area Interna P=os frics 320mt® B00m? g 1,200m* BA0m? o441
Esquadria Extema | Face inlsna Ll SO0 & J80m™ 300 0,16
TOTAL 05T

* Produtividade de refeninoea conforme a Instrugdo Mormatrea n* $2017T para impeza & oonservagdo

Informagdes Adicionais:

» Area tolal do estabelecmento: 3129m?
#  Populasdo didriac apromadaments 25 pessoas

Distribuigio de Dependéncias do Estabelecimenio Cluantitativo
Sada &
Copa 1
Banhears Masculng 3
Banherg Feamining 1

4
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: AVALIA

CONSERVACAQ
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO

MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAD

[ e e e e e

DOCUMENTO A SER PREENCHIDO PELA CONTRATADA QUANDO DO
| ENCAMINHAMENTO DE SEUS EMPREGADOS PARA REALIZAREM OS |

Logotipo da empresa
(papel timbrado)

Carta de Apresentacdo

[Local e data] ) f
Conforme previsto no Contrato / f , celebrado com a BB Tecnologia e Servigos
SA, em | , que tem como objeto a prestagcao de servicos de
[ESPECIFICAR O SERVICO], informamos que o servigo serd
prestado pelc nosso empregado Sr.(%) , CPF n°
Documento de Identidade n” , CTPS
, No cargo de nessa dependéncia, no periodo de

1 a [

| UTILIZAR A REDACAO ABAIXO QUANDO TRATAR-SE DE SUBSTITUICAO DE |
L EMPREGADOS PARA REALIZAREM OS5 SERVICOS CONTRATADOS

Conforme previsto no Contrato f J . celebrado com a BB Tecnologia e Servigos
S.A, em S | , Que tem como objelo a prestagdo de servigos de
[ESPECIFICAR O SERVIGO], informamos que o servigo sera

prestado pelo nosso empregado  Sr(9) , CPF n®
,  Documento de Identidade n® . CTPS n°

, No cargo de nessa dependéncia, no periodo de

[ g [ | ., em substituicdo ao empregado Sr.(¥)

, o cargo de nessa dependéncia,

no pericdode ___ [/ / a__ /|

Preposto designado pela contratada cu seu representante legal

54
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

MINUTA DE TERMO DE COMPROMISSO COM O SIGILO DA INFORMAGCAO

Eu, ;
portador do documento de identidade n® , expedido pela

, GPF n® , pelo presente
Termo, assumo perante a empresa [PRESTADORA DE  SERVICOS]

o compromisso de manutengdo de sigilo sobre as
informacdes a que tenha acesso ou conhecimento no dAmbito da CONTRATANTE em razdo
das atividades profissionais a serem realizadas em decorréncia do contrato de trabalho
, 5ob pena de responsabilidade penal, civil &

administrativa.

Comprometo-me a ndo divulgar ou comentar interna ou extemamente e cumprir as
condutas adequadas contra destruigo, modificac8o, reproducio, divulgacio e acesso
indevidos, seja acidental ou intencionalmente, nos termos da Politica de Seguranga da

Informacao.

Estou ciente que este Termo refere-se a todas as informacbes da CONTRATANTE - dados,
processos, informagdes, documentos & materiais - seja qual for 0 meio ou suporte atraves
do qual seja materializada ou compartilhada: escrita em papel ou nos sistemas eletrdnicos,
falada em conversas formais e informais, disseminada nos meios de comunicagao internos
como reunides, televisdo etc., e que estejam protegidas por lei, como sigilo fiscal, bancario,
de operactes e senvigos no mercado de capitais, comercial, empresanal, profissional,
industrial & segredo de justica.

Este compromisso permanece mesmo apos a extingdo do contrato de trabalho com a
empresa prestadora de servigos.

Declaro gue a CONTRATANTE tem minha permissao prévia para acesso @ monitoramento
do ambiente de trabalho.

Local e Data - de de

Assinatura do Usuéario

Conirato — Servigos com Cessido de Mio de Obra
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DOCUMENTO N° 5 DO CONTRATO

DECLARAGCAO DE APTIDAO A CONTRATAGAO PELA BB TECNOLOGIA E
SERVIGOS (PESSOA JURIDICA)

SUCESS0 PRESTAGAO DE SERVIGOS TERCEIRIZADOS LTDA, inscrita no CNPJ

n® 03.709.379/0001-00 por intermedio de seu(s) representante(s) legaliis) qualificado(s) neste
instrumento, DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1) para fins do disposto no inciso XXX do art. 7 da Consfituicdo Federal, ndo emprega menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, pergose ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicio de aprendiz a partir dos 14 (quatarze) anos;

2) ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observado o disposto nos incisos |l @ IV do art. 1° @ no inciso |ll do art. 5° da Constituicdo Faderal;

3) até a presente data, inexistern fatos impeditivos para a sua habilitacio, estando ciente da

obrigatoriedade de declarar ocomréncias posteriores,

4) nao se encontra sancionada nos termos da Lei n® 12.846/2013;

2) ndo se encontra sob faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial sem acolhimento do
plano de recuperacdo pelo juiz, na forma do art. 52 da Lei n® 11.101/2005, ou em
concordata, dissolucao ou liquidagao;

6) nao & constituida por socio de empresa que esteja suspensa pela BB Tecnologia e
Servigos 5.A., pelo Banco do Brasil & suas subsidiarias, bem como pela Fundacio Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido;

7) ndo & empresa cujo administrador seja socio de empresa suspensa pela BB Tecnologia
e Servigos 5.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como pela Fundacgao Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido;

8) ndc & constituida por sdcio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa
pela BB Tecnologia e Servigos S5.A., pelo Banco do Brasil @ suas subsidiarias, bem como
pela Fundacio Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido, no
periodo dos fatos que deram ensejo a sancgao,
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9) nao & empresa cujo administrador tenha sido sdcio ou administrador de empresa
suspensa pela BB Tecnologia e Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias,
bem como pela Fundacio Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela

Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancio;

10) nao tem, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de

mesma natureza, de empresa declarada iniddnea;

11) ndo & empresa cujo proprietario, mesmo na condigio de socio, tenha terminado seu
prazo de gestao ou rompido seu vinculo com a BB Tecnologia e Servigos S.A. ha menos de
6 (seis) meses;

12) s& compromete a adotar, ou reforgar, todas as acdes e procedimentos necessarios para
gue as pessoas que integram as suas estruturas conhegam as leis a que estao vinculadas,
ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condicdo de fornecedor de bens e servicos para a BB Tecnologia e
Servigos S.A;

13) se compromete a proibir, ou reforgar a proibicdo de que qualguer pessoa ou
organizagao que atue em seu nome ou em seu beneficio dé, comprometa-se a dar ou
ofereca subomo, assim entendido qualguer tpo de vantagem patnmonial ou
extrapatrimonial, direta ou indireta, a qualquer funcionario da BB Tecnologia e Servigos

S.A., nem mesmo para obter decisao favoravel aos seus negocios;

14) se compromete a proibir ou reforcar a proibigao de que qualquer passoa ou organizacdo
que aja em seu nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro
vinculo, utilize qualguer meio imoral ou antiéhico nos relacionamentos com funcionarios da
BB Tecnologia e Servigos S.A

15) se compromete a avitar que pessoa ou organizacao que atue em seu Nome ou am Sau
beneficio estabeleca qualguer relagdo de negocio com as pessoas fisicas ou juridicas,
dentro de sua cadeia produtiva, que tenham sido declaradas iniddneas pela Administracao
Pablica;
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16) se compromete a nao tentar, por qualquer meio, influir na decisao de outro participanta

quanto a participar ou nao da referida contratagao;

17) se compromete a apoiar e colaborar com a BB Tecnologia e Servicos S A. em qualquer
apuracio de suspeita de irregularidade ou violagio da lei ou dos principios éticos refletidos

nesta declaragdo, sempre em estrito respeito a legislagdo vigente;

18) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e que o seu conteldo,
bem como a intengdo de apresenta-la ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a BB Tecnologia e Servigos S A, discutido com ou recebido de qualguer outro
participante em potencial ou de falo do presente certame, por gualguer meio ou por
qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

19) esta empresa e seus socios-diretores ndo constam em listas oficiais por infringir as
regulamentactes pertinentes a valores socios-ambientais, bem como ndo contrata pessoas

fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas; e

20) esta plenamente ciente do teor & da extensdo deste documento & que detém plenos
poderes e informacgdes para firma-lo,

hl
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DOCUMENTO N° &6 DO CONTRATO

TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

Afravés do presente instrumento, eu , agui denominadola)
como TITULAR/REPRESENTANTE LEGAL DO TITULAR, venho por meio deste, autorizar, de
acordo com os artigos 7° e 11 da Lei n® 13.709/18, que a empresa SUCESS0O PRESTAGAQ DE
SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA repasse a BB Tecnologia e Servigos 5.A., inscrita no CHPJ
sob n" 42 318,849/0013-18, para atendimentc  das disposicbes do  contrato
de fornecimento de postos de servicos de apoio celebrado pela SUCESSO PRESTACAO DE
SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA - DGCO n® 00318/2023 junto a BB Tecnologia e Servigos S.A.,
meus dados pessoais , conforme disposto neste termo:

CLAUSULA PRIMEIRA
Dados Pessoais

O Titular do Dado autoriza a BB Tecnologia e Servigos S.A. a conhecer e, no que couber, tratar seus
dados para a finalidade descrita na clausula segunda.

CLAUSULA SEGUNDA
Finalidade do Tratamento dos Dados

O Titular autoriza que a BB Tecnologia & Servigos S.A. ufilizern seus dados pessoais para
conhecimento, gestao e fiscalizacdo do contrato firmado com a empresa XXXX (fornecedor BETS),
conforme regramento legal.

CLAUSULA TERCEIRA
Término do Tratamento dos Dados

A BB Tecnologia e Servigos S A, podera manter e tratar os dados pessoais do Titular durante todo
o periodo em que eles forem perinentes ao alcance das finalidades contratuais listadas neste
termo e apos o término da contratagdo exclusivamente para cumprimento de obrigagdo legal ou
impostas por orgaos de fiscalizacdo, nos termos do artigo 16 da Lei n® 13.709/18.

CLAUSULA QUARTA
Tempo de Permanéncia dos Dados Recolhidos

O titular fica ciente de gque a Controladora devara permanecer com o8 seus dados pelo periodo
minimo de guarda de documentos trabalhistas, previdenciaricos, bem como os relacionados a
seguranca e salude no trabalho, mesmo apés o encerramento do vinculo empregaticio do Titular
com a empresa (nome do empregador), contratada pela BB Tecnologia e Servicos S A

de de 20

Mome do Titular/Representante Legal do Titukar (prestador de servico)

Nome do Empregador

0
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DOCUMENTO N° 7 DO CONTRATO

QUESTI‘DHﬁRIﬂ' DE DUE DILIGENCE (FQ415-042)
1. Informacoes Cadastrais
1.1.Rario social:
1.2. Mome faniasia:
1. 3.CNPd:
1.4, Enderaco:
1.5.CEP:
1.6.E-mali:
1.7. Website:
1.8 Telefone:
1.8.1 Telefona 1;
1.8.2 Tealefona 2;
1.8.23 Telefone Celular:

1.9. Porle da Empresa:
O Microempresa = Faturaments manor ou igual a RS 360 mil,
O Pequena empresa = Faturamenlo maior gue RS 360 mil & menor ou igual a RS 4,8 milhles.
O Média empresa = Faturamento masor gue RS 4.8 milhdes e mendr ou igual a RS 300 milhdes.
O Grande empresa — Faturamento maior que RS 300 milhSes.

1,10, Ramo principal de atividade da empresa:
0O Comercial
O Industrial
D Prestazdo de Servico

i.11. Informar nimero de Empregados:
2. Eixo Gestao

2.1. A empresa possui Codigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos corelatos que descravem as
condutas éticas que devam ser observadas pelos inlegrantes da Alta Administracio, empregados
priprios elou lerceirizados?

O Sim O Mao

HMota - Requer a apresentacae de evidéncia (5), com o fomecimento de copia da documentagio, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou iIndique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no sew website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referdncia deste item do FOQ415-
042,

2.2.8 empresa possui alguma politica formal ou programa de responsabilidade empresanial que inclua
aspectos ambientais, sociais & de sadde e seguranca do colaborador?
0O Sim O Mao
Hota - Requer a aprasentacio de avidéncia (5), com o fomecimento de copia da documentagdo, que deverd
estar no idioma ‘portugués” e que suporie a afirmacéo, ou indique onde os referidos documenias podem ser
encontrados no seu website, Os arquivos deverdo ser nomeados conbendo @ referéncia deste tem do FO415-
042,

2.3 A empresa divulga publicamente relatdrio anual sobre sua atuacio referente Aot eixos fiNANCEINos,
ambsantais & sociais?
O Sim O Méo
HNota - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o formecimento de copia da documentacio, que devera
esiar no idioma ‘portugués® e que suporte a afirmagdo, ou indique onde os referidos documentos podem ser
ENCconirados no seu wabsile, Os arguivos deverdo ser nomeados conbendo a referéncia deste item do FO415-
02,

2.4, Qual o faturamento da empresa nos Otimos 3 anos?
2020 2021 2022
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2.5, A empresa possui algum certificado do sistema gestio? (IS0 9.001, 14.001, 16,001, 27.001, 37.001,
OHSAS 168.001, enire outros)?
0 Sim O Nao
Nota — Requer a apresentacio de evidéneia (). Os arguivos deverdo ser nomeados conlendo a referéncia
deste ilem do FO415-042.

2.8, A empresa promove aglies de capacitagio do pablico intemo em questdes relacionadas a gestio
ambiental, diversidade, assédio, direitos humanos, anticormupcio, etc.?
0O Sim O Néo
Mota — Requer a apresentacdo de evidéncia (5). Os arguivas deverdo ser nomeados contendo a referéncia
daste fem do FO415-042

3. Eixo Social (Direitos Humanos)

31,8 empresa possul compromisso formal com os Direflos Humanos?
0O Sim O Nao
MNota 1 - Considarar compromissos relacionados: A erradicacio do trabalho infantil, eradicagdo do trabalho
forgado ou compulsdno, combale & pratica de discriminagdo em todas suas formas, prevencio do assédio
moral & do sexual, valorizacio da diversidade, respeito a livre associacio sindical & diredo 4 negociagio
coletiva,
Heta 2 - Requer a aprésentasio de evidéneia (), com o formecimenio de copia da documeniagio, que devera
estar no idioma ‘portugués”™ e que suporte a afirmacio, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no seu website. Os arquivos deverao ser nomeades contendo a referéncia deste item do FO415-
042,

3.2 A sua empresa responde ou respondeu, nos Oimos 3 anos, processo judicial ou administrativo
decorrente de praticas envolvendo trabalho forgado ou compulsono efou trabalhe infantil, em suas
proprias operagies ou em sua cadeia de suprimentos?

O Sim O Nao
Mota: S& positivo, aprésentar evicénca (5) com o nEmere do processo & instdncia. Os arquivos deverio ser
rameados conlendo a referéncia deste ilem do FO415-042,

3.3 A sua empresa responde ou respondeu, nos Ofimos 3 anos, processo judicial ou administrativo
decorente de praticas envolvendo assedio moral ou sexual efou discriminacio em suas proprias
operacdes ou em sua cadeia de suprimentos?

O Sim O Nio
Hota: Se positivo, apresentar evidéncia (8) com o nemeno do processo e instncia, Os arquivos deverdo ser
nomeados contendo a referdncia deste tem do FOL15-042,

3.4 A sua empresa promove o engajamenio do publico interno, incluindo trabalhadores lerceirizados, no
combate a qualquer pratica de disciminagio em matéria de emprego & ocupagio?

0O Sim 0O Néo
Hota - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o fomecimento de copia da documentagdo, que devera
estar no idioma ‘portugués® e que suparte a afirmagao, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no seu website, Os arquives deverdo ser nomeados contendo a referdncia deste ilem do FO415-
042, Considerar imiciativas ou procedimentos relacionados: 4 selegdo & contratacdo, promogdo, acesso a
treinameanio, sensibilizagdo dos funcionanios dinglos @ trabalhadores tercairizados para o lema.

3.5 A empresa avalia a satisfagio dos funcicnadrios e implementa agies de melhoria continua?
O Sim O Néo
Mota 1 - Em caso de resposta posiliva, considarar gue pelo menas um dos lemas seguintes 3o atendidos:
Clhma organizacional (exposicio a estreses ambiente harmdnico, cooperacio entre funciondrios, ele.); Carga
de trabalho (horas trabathadas, melas de producdo e outros tipos de demandas), Remuneracio compativel
com a carga de trabalho; Beneficios,
Mota 2 - Requer a aprasentacio de evidéncia (s), com o fomecimenio de copia da documentaciio, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacio, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no seu wabsite. Os arguivos deverao ser nomeades contendo a referéncia deste item do FO415-
042,
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3.6 A empresa tem politicas de methoria da qualidade de vida dos funcionarios?
O Sim O Mao
Mota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes 530 atendidos:
Incentiva agies para a alimentacdo saudave], academia, ginastica laboral @ oulras atividades que promovam
o bam estar @ uma vida mais sauddvel (fisica e psiquica); Conscientiza, informa & estimula seus funciondrios
quante @ um eslilo de vida saudavel; Acompanha a siluagdo de seus funcionarios quanto a aspectos
relacicnados a sua qualidade de vida e estrulura programas que incentivem progressos em relacio ao fema;
Fossul programas que incentivern 8 reducio de horas-extras e equilibrio enfre carga horaria disponivel e
demanda de trabalho.
Mota 2 - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o fomecimento de copia da documentacio, que deverd
esiar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagdo, ou indique onde as referndos documentos podem ser
encontrados no seu wabsie. 05 arquivas deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste dlem do FG415-
042,

3.7.A empresa busca, por meio de praticas cotidianas, consiruir um relacionamento com a comunidade
local visando seu desenyohvimenio?
O Sim O MNEo
Nota - Requer a apresentagio de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentacio, que deverd
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagdo, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no seuw website. Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FO415-
042,

3.8 A empresa tem politica de diversidade publicamente disponivel que inclua fatores de diversidade
COma ginero, cor, etnia, onentacdo sexual, pais de origem ou nacionalidade?
0O Sim O Mao
Mota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o formecimento de copia da documentagdo, que deverd
estar no idiema ‘portugués” e que suporte a afirmagio, ou indique onde os referidos dotumentos podem ser
encontrados no sew website, Os arquives deverdo ser nomeados contendo a referéncia desie item do FO415-
042,

3.9, Nos quadros da empresa tem mulheres ocupando cargo de geréncia elou diretoria?
O Sim, Quantas? O Mao

3,10.Nos quadros da empresa tem negros ccupando cargo de geréncia efou dirgtoria?
O Sim. Quantos? O Méo

3.11.Na empresa existe diferenga na remuneracio enlre pesscas de génercs diferentes ocupanies de
cargos de gerénoaa efou dirgtona?

O Sim. Percentual médio da diferenca O Mao
3,12.Na empresa, as funcionarias gue retormam de licenga-matemidade permanecem por no minime 12
mesas apds o retomo?
O Sim 0O NEo.

3.13.Nos quadros da empresa tem pessoas com deficiéncia (PeD)y
O Sim. Quantas? O Nao

3.14.A empresa adota medidas visando promover a empregabilidade de pessoas com deficiéncialPeD)?
O Sim O NEo
Mota 1 - Considerar uma ou mais das seguintes medidas: Investimeno em meiocs de acessibilidade;
investiments em lecnologias adequadas para a realizacdo do trabalho, capacitagdo profissional;
sensibilizacio e conscientizacio de saus funcionanos para a recepcido & boa convivincia profissional.
Mota 2 - Requer a aprasentacio de eviddncia (s), com o fornecimenio de copia da documentacdo, que devers
estar no idioma ‘portugués™ & que suporte a afirmagdo, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no sew website, Os arguivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FO4135-
042,

3.15.A empresa disponibiliza plano de sadde para os funcionanos?
O Sim O Mao
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3,16, Qual o tempo médio de trabalho dos funcionanos da empresa?
ODe1abanos
ODe5a 10 anos
0O Acima 10 anos

4, Eixo Ambiental

4.1.0 monitoramento e a mitigagio dos riscos socicambilentais fazem pane da estratégia da empresa?

0O Sim O Néo
d.2 A alta diregdo patrocina’acompanha as agdes/estratégias ambientais?
O Sim O Mo
4.3 A empresa possui licenca (s) ambiental (is) para o funcionamenta? (Licenga de Operaclo - LO ou
equivalenta)?
0 Sim O W&o O Mao se aplica

HMota 1 - Caso sela aplicado a atividade da emprasa 8 necessidade da boenca ambiental.
Hota 2 - Requer a apresentacio de evidéncia (s), Os amquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.

4.4 A empresa possui passivos ambientais?
0 Sim O Mao

4.5 A empresa fol autuada, multada ou notificada nos ditimos 10 anos por motive de crime ou
descumprimento da legislacdo ambiental?
0O Sim O Mao
HNota 2; Se positive apresentar evidéncia com o nomearo do processo e argdo para verficacio. Os argquivos
deverfo sar nomeados contendo a referéncia deste item do FQ415-042.

4.6.A empresa possui procedimentos estrulurados para logistica reversa, em conformidade com a Lei n®
12.305/20107
0O Sim O Mo O] Mao se aplica

4,7, Aempresa possul programa de Coleta seletiva implementado?
O Sim O Mao
Mota - Requer a apresanacdo de evidéncia (8). Os amuivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia
deste ilem do FQ415-042.

4.8 A empresa emile relatdnio de emissio de GEE (Gases do efeilo estufa) relacionados a sua alividade?
O Sam O Mao O W&o se aplca

Nota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia
deste fem do FO415-042.

4.8 A emipresa possui politica ambiental para redugfo da emissdo de GEE (Gases do efeito estufa)?
O Sim O Néo O Nio se aplica
Mota - Requer a apresentacio de evidéncia (5). Os amguivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia
deste ltem do FO415-042.

4,10 A empresa tem conhecimento da pracedéncia dos insumos utilizados no seu procasso produtivo efou
prestacio de servigo?
O Sim 0O Nao

4.11 A emprasa possui programa de geragso distnibuida ou far uso de oulra matriz energéiica além da
comancional ?
OSim Qual?______ O N&o

4.12 A empresa possui acdes/metas para reducdo do consumo de energia elétrica & Agua?

Lk
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0 Sim 0O Nio
Hota - Requer a apresentacio de evidéncia (s). Os amuivos deverlo ser nomeados confendo a referéncia
deste tem do FO415-042,

5. Eixo Integridade

5.1.Mome, cargo e percentual de paricipagio (guando aplicavel) de seus proprietanos, socios
controladores, conselhairos e diretoras:

]

FParticipagia
Nome CPF Cargo Sl

aplicavel)

5.1.1 Percentual de parlicipagao societania da 5ua empresa em oulras pesscas juridicas na condigda de
controladora, controlada, coligada ou consorciada, bem como a razdo social @ o CHPJ das mesmas.

O Nao se aplica
Razfo Social CHPJ b Relacicnamenio
Participacio | Societarnio

5.2 A emprasa ou sociedades confroladoras, controladas, coligadas ou consorciadas estao localzadas
ou realizam operaghes comerciais e financeiras nos seguintes locals:
Angola, Argentina, Bolivia, China, Coldémbia, Gabdo, México, Migéria, Paraguai, Tanzinia, Venezuela, lihas
Cayman, Cingapura, Mdnaco, Panama, llhas Virgens Britnicas, Nicaragua.

0O Sim O MNao

5.3 A sua empresa @ membro de alguma iniciativa nacional ou intermacional de combate & comupgio?
0O Sim. Qual? 0O Nao

5.4 Algum infegrante da Alta Administragdo’ ou seus familiaras? (até terceino grau) ocupa ou & candidato
a cargo eletivo ou cargo de confianca na administragio publica?

O Sim 0 Mo
54.1. Em caso afirmativo, fomeca os detalhes abaio:
Grau de Nome oo
Nome Parentesco Orgac/Entidade Cargo Periodo

1 Qcupantes de cargo ou membros de colegiados posicionados hierarquicamente acima da linha gerencial
média. Ex.: Membros do Conselho da Administracio e da Diratoria Executiva, Socios, Prasidenta, Vice-
presidente, Direlor efou Gerante Execulivo.
2 Primeiro grau: pai, mae @ filhos, Sequndo graw: inm3os, avis @ netos, Terceiro grau: tios, sobrinhos, bisavds
& bisnetos
5.5 Algum integranie da Alta Administracdo ou seuws familiares (até terceiro grau) mantém negdcios
pessoais ou relacionameanto proximo com algum agente publico?

O Sim O Néo
551. Em caso afirmative, fomeca of detalhes abaoo:
N MoimE Mo do Cargo do
mgéuEnili:Ead& Cargo Pfr:ank:aiig empregado ou | empregado ou
membro mMembno
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5 8. Algum integrante da Alta Administragio & familiar (até terceiro grau) de algum empregado da BB
Tecnologia e Servigos que ocupe fungio gerencial ou de algum membro da Diretoria Executiva ou
Conselho de Administragio da BBTS ou de funcionario que trabalhe diretamente com o processo de
compra @ contratagio da BETS?

O Sam O MNao
2.6.1. Em caso afirmative, forneca os detalhes abaiboo:
Grau da Cargo do
r— Picoat Mome do em;;:ggaﬂu au regado ou
il mEmbno

5.7.A sua empresa possui regras especificas formalizadas para visitas e demais interagdes com entes
plblicos, com foco na Prevencio g Combate & Cormupgao?
0 Sim O Nao
Mota — Se positivo formecer evidéncia (). Os arquivos devero ser nomeados contendo a referéncia deste
item do FOQ415-042,

5.8 Algum integrante da Alta Administragao da sua empresa ja fol preso, acusado, investigado (mesmo
que em curso), processado ou condenado por fraude ou comupcdo nos Gltimos 10 anos?
O Sim O Nao
Nola = Se positivo fomecer evidéncia (s), Os arguivos deverdo ser nomeados conlendo a referéncia deste
item do FOQ415-042.

5.8, A empresa, confroladoras, controladas, coligadas ou consorciadas ja foram acusadas, investigadas
(MESMo que &m Curso), processadas ou condenadas por fraude ou COMUPGAo Nos uitimos 10 anos?
O Sim O MNao
Mots — Se positivo formecer avidéncia (s). Os arguivas deverdo ser nomeados contendo a referdncia deste
item do FO415-042.

5.10.A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada @ entregou, oferiou, awlorizou,
acordou ou promeleu qualquer tipo de pagamenio ou beneficio a gualguer autoridade governamental
nacional ou estrangeira, para angariar ou manter negdcios, ou mesmo obler gualguer vantagem
comarcial, nos ditimas 10 anos?

O Sim O Mao
Nota - Se positivo fornecer avidéncia (s). Os arguivos deverdo ser nomeados contendo a refer@ncia deste

item do FQ415-042.

5.11.Algum integrante da Alta Administragiio, empregado, agente ou terceiro represeniandoc a sua
aempresa (@ aentregow, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu gualguer tipo de pagamento ou
beneficio a qualguer autoridade governamenial nacional ow esirangeira, para angariar ou manter
negicios, ou mesmo obler qualkquer vaniagem comercial, nos uiimes 10 anos?
O Sim O Mao
Nota = Se positivo formecer evidéncia (s). Os arguivos deverdo ser nomeados conlendo a referdéncia deste
item do FQ415-042.

5.12 A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada esteve submetida a investigacdo ou
avaliagio externa relacionada a fraude efou comupeio por algum &rglo ou agéncia, nackonal ou
internacional (CGU, TCU, TCE, CVM, SEC, PF, atc.) nos ultimaos 10 anas?

O Sim O NBo
HMota — Se positivo fomecer evidéncia (5). Os amuivos deverBo ser nomeados conlendo a referéncia deste
item do FQ415-042.

Ta
Conirato — Servigos com Cesslo de Mio de Obra

Documsnto assinado sletronlcamants, conforme MP 2,.200-2/01, Art. 102, §2.



nplblica

5,13.A emprasa conhece a legislagdo anticomupeio a qual esta sujeita?
O Sim O MNao

514 A empresa possui um Programa de Integridade estruturado com o objativo de detectar e sanar
desvios, fraudes, imegularidades e atos liciios praticados confra a administragio pablica, nacional
ou estrangeira?

O Sim O Nao

Nota 1 - Caso a resposia desta quesido seja “Sim”, responder &s Questies 5.15e 518,

Mota 2 - Requer a apresentacio de aviddncia (s), com o fomecimento de cbpia da documentagio, que deversd
estar no idioma ‘portugués” & gue suporte a afirmagdo, ou indique onde os referides docurmentos podem Ser
encontrados no sau website, Os arquives deverdo ser nomeados contendo a raferdncia deste item do FO4 15-
042,

5.15.A empresa possul uma estrutura hierdarquica definkda para coordenar & implaniar o programa de
integridade?
0O Sim O Méo

£.16.0 Programa de Integridade & revisado periodicamente pela Alta Adminstracdo?
O Sim. Qual periodicidade? O Nao

5.17.A empresa possui unidade especifica e independente para mapear e analisar 0s riscos 305 quais
astd exposta e verificar o cumprimenio da legislacio pelos empregados?
O Sim O Mao

5.18.A empresa possui mapeamento dos riscos de oconéneia de fraude @ cormupgo?
0 Sim O Nio

5.19.A empresa possul medidas para evitar atos de comupcao nas situaghes de risco identificadas?
O Sim O N&o

5.20.A empresa possui politica anticorrupgdo cu documento equivalente, amplamente distribuida para
colaboradores, gestoras, direlores @ consalheins?
O Sim O Méo
HNota - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o formecimento de copia da documentagdo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagao, ou indique onde os referidos documenios podem ser
enconiiados no seu wabsile, Os arguivos deverdo ser nomeados conbendo a refaréncia deste item do FO415-
02,

5.21.A emprasa possul normativos intemaos que deleminam a proibicdo de qualguer tipo de pagamento
ou benaficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira, para obter ou marner
negécios ou vantagem comercial’?

0 Sim O Nao

HMota - Requer a apresentacio de evidéncla (s), com o lomecsmento de copia da documentagdo, que deverd
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacio, ou indique onde os referidos documentos podem Ser
encontrados no seu websile. Os arquives deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FO415-
042,

5.22.A empresa possul nomativos intemos que determinem a prodbicio ou resiriclio, quanto ao
oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes publicos, clientes @ parceros
comarciais?

0O Sim O Wéo

Nota - Requer a apresentagdo de evidéncia (), com o fornecimento de copia da documentacdo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporie a afirmagdo, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontradas no sew weabsie. Os arquivoes deverao ser nomeadoes contenda a referéncia deste item do FO415-
042,

5.23.A empresa possul normativos internos que dispenham scbre doagdo efou contribuicio a instituighes
de cardade, programas sociais ou a partidos politicos?
0O Séim O N&o

T
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HMota - Requer a aprasentachio de evidéncia (5], com o formecimento de copia da documentacdo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no seu website. Os aruives deverao ser nomeadas contendo a referéncia deste item do FO415-
042,

5.24 A emprasa possui normativas intemos de Dwe Diligence para a avaliagdo da reputacio, idoneidade

& das praticas de combate 3 corrupgdo de lerceiros, 1als como: fomecedores, distribuidores, agenies,
consuliones, representantes Comerciais altu parceiros operacionais?

O Sim 0O Nio

Mota - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o fomecimento de copia da documentagdo, que deverd

estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmagdo, ou indigue onde o3 referidos documentos podem ser

encontrados no seu website. 08 arquives deverdo ser nomeadoes contendo a referéncia deste item do FO415-

042,

5.25.A empresa conhese 05 documentos da BB Tecnologla e Servigos, disponibilizados no site
www bibts com b, relacionados a Compliance, Etica e Integridada?

O Sim O Mo
nttps: sy Dbds. com, brfindex php'canal-o fam ar-glica-imtegnd
5251, Se afirmativo, informar quais documentos disponibllizados pela BETS (www bbls com ) sua

emprasa tem conhecimento:
O Politica de Relacionaments com Fomecedores
0 Cadigo de Elica e Normas de Conduta
O Politica de Prevengdo & Combate a Comupedo, Lavagem de Dinheiro & ao Financiamenio do Temonsmo
O Programa de Compliance

5.26.A empresa oferece efou recomenda freinamentos periddicos sobre Integridade efou sobre os
aspectos da Lel Anticomupsio?
O Sim O Nao
Hota - Requer a aprasantacio de evidéncia (5], com o formecimento de copia da documentagdo, que devera
estar no idioma ‘portugués™ e que suporte a afirmacao, ou indique aonde os referidos documenios podem ser
encontrados no sew weabsite, Os arquives deverdo ser nomeados contendo a referéncia desie item do FOQ413-
042,

5.26.1. Sa afirmativo, informar para quais plblicos a empresa oferece efou recomenda treinamenios
e formecer evidéncias:
O Consedh@iros O Diretoras O Colaboradores O Fornecadonas

5 27 A empresa oferece elou recomenda treinamentos periddicos sobre o seu Codigo de Etica, Mormas
de Condula?
0O Sim O Mao
Hota - Requer a apresentacao de evidéncia (3), com o fomecimento di cdpea da documentaddo, que deverd
astar no idioma ‘portugués” & que suporte a afirmagdo, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no seu wabsite. Os arquivos deverao ser nomeados contendo a referéncia deste item do FO415-
042,

5271 Se afirmativo, informar para quais pdblicos a empresa oferece efou recomenda treinamenios
& formecer evidéncias:
O Conselheiros O Diretores O Colaboradores O Fomecedores

5.28 A empresa da conhecimento @ solicita aos empregados, que se relacionam com a BE Tecnologia @
Senvicos, gue réspeitem os documenios da BBTS, disponibilizados no site www bbts.com.br,
relacionados a Compliance, Etica e Integridade?

O 5im O Wéo

Nips: v DS com Drindes php/canal-do-lomecedor-efica-inleqridade

=]
P
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5.20.A empresa possul canal de dendncias relacionado & comupgio e a oulros desvios de conduta,
aberios & amplamente divulgados a todos os empregados proprios efou terceinzados?

0O Sim O Mao
Mota 1 - Caso tenha canal de denincia, responda 8 Questio 5.30.
Mota - Requer a apresentagio de evidéncia (3), com o fomecimento de copsa da documentacdo, que deverd
esiar no idioma portugués” e que suporte a afirmacdo, ou indique ande os referdos documentos podem ser
encontrados no seu website Os arquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FO415-
042,

5.20.0 canal de denincia garante o anonimaio evitando gualguer fipo de perseguicio ou refaliacio ao
denunciante?
O Sim O M&o

5.31.A empresa possui mecanismos de investigagho de indicios de fraude efou comupgio e
procedimentos que assegurem a interrupgdalcomecdo de imegulandade ou infragdo detectadas e a
tempestiva remediacio dos danos gerados?

0O Sim O Nio

Mota - Requer a apresentacio de evidéncia (3), com o fomecimento de copia da documentagdo, que devera
estar no idioma ‘portugués” e que suporie a afirmacdo, ou indique onde os refendos documentas podem ser
encontrados no seu websile. Os aguives deverdo ser nomeades contendo a referéncia deste item do FO415-
a2,

532 A emprésa possui normatives intermos que disponham sobre o monitoramento da efetividade e da
eficiéncia do programa de integridade anticormupcdo da sua empresa?
O Sim O Mao
Mota - Requer a aprasentacio de evidéncia (s), com o fornecimento de chpia da documentago, que deverd
estar no idioma ‘portugués” e que suporte a afirmacado, ou indique onde os referdos documentos podem ser
encontrados no seu websile. 05 amulvos deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FO415-
042,

5.33.A empresa uliliza o5 servigos de lerceiros, fais como agentes, consultores, represeniantes
comerciais alow outros tipes de inlermedianos, sejam pessoas fisicas ou juridicas, com o objelivo de
angariar novos neghcios?

0 Sim O MEo

533.1. Se afirmativo, Informar o nome efou razdo sockal dos agentes, consultores, representanies
COMmErciais afou oulros tipos de intermedidnos, sejam pessoas fisicas ou juridicas
Nome/Razio Social CPFICNPJ

5.34 A ampresa realiza avaliagio prévia de requisito de integridade, para mitigar o fsco de estabelacer
relacdo da negdcios com fomecedores, parceiros e demais terceiros, eventualmente envolvidos em
ato de comupgao?

O Sim O NEo

Nota - Requer a apresentacio de evidéncia (5). Os amquivos deverdo ser nomeados contendo a referéncia

deste item do FQ415-042.

535 A empresa divulga o seu programa de inlegridade aos seus formecedores, distribuidores,
representantas comerciais, intermediarios efou outros tipos de parceiros de negocios?
O Sim O Nao

5.36.A empresa solicita que seus fomecadores, distribuidores, representantes comerciais, intermedidrios
elou outros fipos de parceiros de negicios declarem pleno conhecimenio scbre os principais
aspectos do seu programa de integridade?

O Sim O Wao
HMota - Requer a apresentagio de evidéncia (s). Os amuivos deverdo ser nomeadas contendo a referéncia
deste item do FQ415-042.
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5.37.Mos contratos firmados ha previsdo de clausulas que obrigue a contraparte a respeitar
O Programa de Inlegridacde
O Codigo de Efica’Norma de Conduta
O Lei 12.846/2013 = Lei Anticomupeao
MNota 1 - Requer a aprasentagBo de evidéncia (5), com o formecimanio de copia da documeantagio, que davers
estar no idioma ‘portugués” e que supaorte a afirmagdo, ou indique onde os referidos documeantos podem ser
encontrados no sew websie, Os arquives deverdo ser nomeados contendo a referéncia deste item do FO415-
042,
Mota 2 — Pode sar marcado mais die uma altemativa

&, Declaragéo de veracidade das informacgbes
B.1.Declam e atesto para os devidos fins que este formulario foi preenchido por pessoa com poderes
oulorgados para representar a empresa e que as informagdes fomecidas acima, bem como 0s
documentos disponibilizados 2o verdadeiros @ ndo ocullaram quaisquer dados. Se em algum
mamanto as informacias ou documentos apresentados neste guastiondric ndo representaram mais
a realidade, compromelemo-nos a comunicar imediataments 4 BB Tecnologea e Servigos.
Local & data
Assinatura;

Mome pof axtanso:

Cargo:
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DOCUMENTO N° 8 DO CONTRATO
INFORMAGOES AO TRABALHADOR
Nome e CNPJ:
Numero do Contrato:

Informamos que os trabalhadores desta empresa possuem direitos garantidos pela
Constituicdo Federal, pela Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT) e pelas
Convengdes/Acordos Coletivos de Trabalho. Assim, listamos abaixo alguns desses direitos:

a) Carteira de trabalho assinada desde o primeiro dia de servigo;

b) Repouso semanal remunerado (1 folga por semana);

¢) Salano pago até o 5° (quinto) dia ulil do més subsequente a prestagao do servigo,

d) 13° salario;

&) Férias de 30 (trinta) dias com acréscimo de 1/3 do salario;

f) Vale Transporte com desconto maximo de 6% do salario;

g) FGTS: depdsito de 8% (oito por cento) do salario em conta bancara a favor do
empregado. Dirija-se a uma Agéncia da Caixa Econdmica Federal e solicite o extrato de
contas vinculadas ao FGTS:

h) Horas Extras pagas;

i) Indenizagbes pertinentes (verbas rescisorias), em caso de demissao;

}) Recolhimento da Contribuicdo Previdenciaria (INSS). dirja-se a uma Agéncia da
Previdéncia Social e solicite o extrato de contribuicdes relativas ao seu NIT/PIS/PASER.
Caso seja correntista do Banco do Brasil, vocé pode consultar por meio da internet
www bb.com.br) ou dos terminais de autoatendimento.

Informamos, ainda, que a BB Tecnologia e Servicos disponibiliza aos trabalhadores de
empresas contratadas canais para registros de reclamacgbes relativas as questbes
trabalhistas decomentes da prestagao de seus servigos para a execugao do contrato
firmado entre o RESPONSAVEL e esta empresa ou denuncias de desvios comportamentais
como assedio moral e sexual. Sua mensagem pode ser enviada pelos seguintes canais:
Reclamagdes relativas as questdes trabalhistas — fiscalizacao@bbts com br

Dendncias de desvios comportamentais — ouvideriainterna@bbts com.br

Observacdo: demandas andnimas nao poderac ser recebidas, por isso & obrigatdrio
informar seu nomea completo, nome da empresa que vocé trabalha, telefone e/ou e-mail
para contato, local onde vocé exerce as atividades, berm como informacgdes detalhadas dos
fatos.

Local, DD.MM.AAAA,

Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa
Trabalhador ciente em: DD.MM.AAAA,

Nome e Assinatura do Trabalhador

75
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DOCUMENTO N° 9 DO CONTRATO
MINUTA DE RELAGAO DE EMPREGADOS

RELACAD DE TRABALHADORES
BAES, N0
RAZAD SOCIAL:
NP
NY ODONTRATD:
Qfp | N0 ne A FUNG | LOC | UF HOR | 5ALA | AUX | AUX | SAL FERI | FALTA | HOR | LOC | D
EBE | ME CRF | Mis | RO AL DE ARf Rig | iuo | ue | bo A5 % A5 AL E
EMPF | CO 5 A0 0a ATE | ODA | (RS) | TRA | AL o8] [inic | iguan | EXT | DA Y]
HE MPE {dd. PRE | MO | JOR H: | WE | FETS | io- | tida pas | HO® | 18
GAD | LET FriFn. 5T ME | MAD POR | M [ray | fimj | el fqua | & 5
05 4] aaaa ACE | WTO | A TE AL ntid | EXT | &
] | (1] {entr [R5} | Ao ade] | RA | O
EME [ils] ada {R5) {d
RE SER - d.
GAD VI salda m
a 4] 1 m
a
- |
a
a
1
1
F]
E]

Instrugdes para preenchimeanto:;
a. Local da Prestacio do Servico: imformar o nome dais) dependénciafs) onde o empregado prestou o senigo no

més da competéncia & ser paga. Casoe o empregado tenha trabathado am vanas dependéncias oo

RESPOMSAVEL, utilizar inhas diferentes para informar cada local frabalhado {coluna "LOCAL DA
PREETN;AD O SERVIZO ). Messes casos, a coluna "QTDE DE EMPREGADDE" deverd ser precnchida

apenas uma vez para cada trabafhador,
b. Saldo do FGTS: informar o saldo do FGTS apds o depdsito efetuado na conta do empregado no méas
equivalenie 80 do pagamento do contrako;
c. Local da Hora Extrac informar o nome da dependéncia onde foram prestadas as horas exdras indicadas na
coluna "Horas Exiras®,
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