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neste contrato,

DGCO n" 00107/2022

TR RN 8 SEmares OC n° 193546

CONTRATO DE PRESTACAC DE SERVICOS DECORRENTE DA DISPENSA DE
LICITACAQ REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N® 13.303, DE 30.06.2016, E
O REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS
SA. PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA (WWWEBBTS COMBR), em
01.02.2018, QUE ENTRE Sl FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE DIREITO, DE UM
LADO A BB TECNOLOGIA E SERVIGOS 5.A., EMPRESA COM SEDE EM BRASILIADF,
INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA S0OB O NUMERO
42 315.949/0013-18, ADIANTE DENOMINADA CONTRATANTE, REPRESENTADA
PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL QUALIFICADO(S) E, DO OUTRO LADO, A
EMPRESA BRAVEND - ACELERACAO DE VENDAS LTDA, INSCRITA NO CADASTRO
NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO 08.540.621/0001-70,
ESTABELECIDA NA RUA VILELA, 652, SALA 1808, TATUAPE , SADO PAULO - SP, CEP
03.314-000, NESTE ATQO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS ATOS
CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S), REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) ADQ FINAL
QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
CONSQOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A MINUTA-PADRAQO DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES JURIDICOS N°® 602/2020 DE
01.11.2020 E N® 1166/2022 de 06.02.2022.

FUNDAMENTACAO JURIDICA/LEGAL DA CONTRATAGAO: Dispensa de Licitacéo,
artigo 29, Inciso /i, da Lei 13.303/2016.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a prestagio de servigos de
treinamento em Vendas Consultivas para 01 (uma) turma, obrigando-se a CONTRATADA a
realizar as tarefas constantes do Documento n® 1 deste contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada
a cessdo, transferéncia ou subcontratacdo, total ou parcial, exceto se previstas neste
contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipoteses elencadas no
art. 127 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A,
disponibilizado no site www bbts com _br, desde que acordado entre as partes.

Paragrafo Terceiro — Em havendo necessidade de acrescimos ao contrato, o novo valor
total pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repactuacdes porventura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressdes realizadas.
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VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato e de 3 (lrés) meses, contada do inicio
da prestacao dos servigos.

Paragrafo Pnmeiro - Os servigos deverao ser iniciados dentro do prazo de ate 15 (quinze)
dias Gteis, a contar do dia imediatamente posterior a data da assinatura deste Contrato por
todos 08 signatarnos.

Paragrafo Segundo - Toda prorogacio de prazo sera justificada por escrito e previamente
autorizada pela CONTRATANTE, passando tal documento a integrar o contrato.

Paragrafo Terceiro — Constituem motivos, dentre outros, para a rescisdo contratual:

a) O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;
b) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacbes, projetos e prazos;

c) A lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade do prosseguimento do fornecimento no prazo estipulado;

d) O atraso injustificado no inicio do servigo,

e) Paralisa¢ao do servigo sem justa causa e prévia comunicagao a CONTRATANTE. Neste
caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai decorrentes e
por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer;

fi A subcontratacio total ou parcial do seu objeto, a associagdo da CONTRATADA a
outrem, a cessag ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisao ou

incorporagao,

g) Deixar a CONTRATADA de comprovar sua habilitacdo e sua capacidade econbmico-
financeira para a execucao do contrato;

h) O desatendimento das determinacdes regulares da CONTRATANTE decorrentes do
acompanhamento e fiscalizagao do contrato;

i} A decretagio de faléncia cu a instauragao de insolvéncia civil;
) A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

k) A alteracio social ou a modificagio da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucdo do contrato;

I} A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do contrato;
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m) Utilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceiros, informacgoes sigilosas as
quais tenha acesso por forga de suas atribuigdes contratuais;

n) Deixar de comprovar os requisitos de habiltagao, inclusive os que sao avaliados nos
documentos fiscais federais e o relativo ao FGTS dos seus empregados;
o) Vier a ser declarada inidonea pela Uniao;

p) Vier a ser atingida por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

q) Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administragio Publica, Nacional ou
Estrangeira, nos termos da Lei n® 12.846/2013;

r1 Razbes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevéncia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato.

Paragrafo Quarto - A rescisao deste contrato podera ocomer também da seguinte forma:

a) Amigavelmente, formalizada mediante acordo enfre as partes a epoca da rescisao,

b) Judicialmente, nos termos da legislagao.

Paragrafo Quinto - Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, observado o rito previsto no Regulamento de Licitagbes e Contratos da BB
Tecnologia @ Senvigos S.A.

Paragrafo Sexto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de agdes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisao do contrato.

Paragrafo Sétimo - A rescisdo acarretara, de imediato:

a) Retengdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara 4 CONTRATADA a importancia total
estimada de até RS 19.50000 (dezenove mil e quinhentos reais), pela prestacio dos
servicos objeto deste contrato, sendo;

MAPEAMENTO DOS PROCESSOS DA

EMPRESA, PLANEJAMENTO, TREINAMENTO | F°% 16.500,00

ACOMPANHAMENTO E FEEDBACK DO

TREINAMENTO RS %.000,00

Paragrafo Unico - Os pagamentos serdo efetuados somente apds o aceite, de acordo com
o definido no Decumento n® 1 deste contrato.
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CLAUSULA QUARTA - Nos valores fixados na clausula acima, estdo incluidas todas as
despesas necessanas a plena execugo dos servigos, tais como de pessoal, de
administragdo e todos os encargos (obrigagbes sociais, impostos, taxas, etc ) incidentes
sobre o servigo.

CLAUSULA QUINTA - O valor estipulado na clausula anterior & fixo e irreajustavel.

Paragrafo Unico - O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concessdo de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA - A nota fiscalffatura devera:

a) Conter 0 ndmero da Ordem de Compra, numero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestagdo dos servigos;

b) Conter agéncia & numero da conta correnta;
c) Conter 0 enderego onde o5 servigos foram efetivamente prestados.

d) Ser entregue a CONTRATANTE, em ate 5 (cinco) dias Uteis subsequentes a data de sua
emissao, sendo entregue até o dia 21 (vinte e um) do mes de sua emissao,
acompanhada do Documento Auxiliar da Mota Fiscal Eletronica, relativo a prestacao de
Servigos nos municipios em que o documento & exigido;

&) Devera tambem ser informado de maneira clara, no caso de empresas ndo domiciliadas
no local da prestagdo de servigo, nimero referente ao cadastramento de prestador de
outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa nao estabelecida (CENE), ou similar, de
acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

f) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa ndo estabelecida (CENE) ou similar de empresas ndo domiciliadas
nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o numero do cadastro
referente ao servigo prestado, ou na impossibilidade, anexar declaragao formal fomecida
pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 30 (trinta) dias
corridos a contar da emissao da Nota fiscal, acompanhado do Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletronica, relativo a prestacio de servigos nos municipios em que o documento &
exigido. Caso o vencimento da nota fiscal ndo caia na sexta feira, pagamento ocorrera na
sexta feira subsequente.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestagdo de servicos, esta sera devolvida
a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias Oteis a contar da apresentacao,
acompanhada das informagSes correspondentes as imegularidades verificadas, para as
devidas corre¢bes. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal nao tenha sido
atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para até 07 (sete) dias uteis apos
o ateste pela CONTRATANTE.
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Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retengio e o recolhimento de tributos,
quando a legislacdo assim exigir.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isencio de tributos,
nos moldes tratados pela Instrugdo Normativa RFB n® 1234/12, da Receita Federal em que
nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condigio no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaragbes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instrugdo Mormmativa.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA SETIMA - Para realizac3o dos servicos ajustados, a CONTRATADA designara
empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados, assumindo total
responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo cumprimento de todas as
obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
indenizagbes, multas, seguros, pagamentos a formecedores diretos, normas de sadde
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento de todas as demais
obrigagoes atinentas ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencicnados nesta clausula, ndo transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aguela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA,

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE podera exigir, a qualquer momento, a comprovagio
do cumprimento das obrigagbes mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA, se obriga a substituir, mediante solicitagio formal e a
critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar as
tarefas pertinentes a este contrato, que naoc esteja corespondendo aos padrbes
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de 48 (quarenta & oito)
horas, a contar da data da solicitagao, para proceder a troca, sob pena de multa,

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranga e Medicina do Trabalho® cabiveis, bem como, se
for o caso, a obrigagdo de organizar "Comissao Interna de Prevencgao de Acidentes - CIPAS

Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagdes mencionadas no capul desta
clausula ensejara a instauragao de processo administrativo em desfavor da CONTRATADA

para aplicacao das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisdo do contrato.

Paragrafo Sexto - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
preencher, assinar e encaminhar o FQ415-042 - Questionario de Due Diligence (Documento
n® 4) com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias (teis, contados da
solicitag@o do envio do documento, observando que a enfrega do questionano respondido
& fato determinante para a assinatura de confrato e seus respeclivos aditamentos.
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CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante
solicitaggo da CONTRATANTE, relatorio sobre os servigos prestados, acatando sugestbes
motivadas, visando corrigir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condigdes de habilitagdo exigidas. Assume, ainda, a obrigacao de apresentar, no
termino do prazo de validade de cada um, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretana da Receita Federal do Brasil - RFB e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unigo - DAL, por elas administrados, inclusive contribuigtes
previdenciarias;

b) Prova de regulandade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
mediante apresentagio do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de
gque trata as alineas “a” @ “b” acima, caso sgja possivel, 8 CONTRATANTE, verificar a
reguiaridade da situagdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentacio de
guaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condicio por meio
de certificado expedido por drgdo competente ou legislacdo em vigor.

Paragrafo Terceiro - Alem dos documentos relacionados no caput desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE os seguintes documentos:

a) Anualmente: balanco patrimonial & demonstragdes contabeis do dltimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo das contas
de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa situacdo financeira.

CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:
a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagao vigente;

k) Mo se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, de trabalho ilegal efou analogo ao escravo;

¢) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho notumo, insalubre ou perigoso;

d) N&o empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fomecedores de produtos e
servicos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, &, neste caso, o trabalho nao podera ser pengoso ou insalubre, ocorrer
am horano noturno e/ou de modo a nao permitir a frequéncia ascolar;

e} N&o se utilizar de praticas de discriminagio negativa e limitativas para o acesso &
manuten¢ao do emprego, tais como por motive de sexo, origem, raga, cor, condigdo
fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar, estado gravidico elc.;
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fi Proteger @ preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servigos em observancia a legislagdo vigente, principalmente no que se refere aos cimes
ambientais;

g) Observar e cumprir as disposigdes contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas ndo se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas efou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo & integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva
desvinculacio com a administracdo publica, ou de parentes dos mesmos, em até terceiro
grau.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas), no
ambito deste contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas préticas de preservacao ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servigos em observancia a legislagdo
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

b) Mao constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentagbes pertinentes a valores socioambientais, bem como ndo contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

c) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.
d) Combater praticas de exploragao sexual de criangas e adolescentes.

&) Respeitar 4 Declaracdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminacao
&m todas as suas formas.

f) Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

q) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedoras cbedegam
a toda legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis a condugdo dos projetos sociais.

h) Respeitar a livre associagio sindical e direito a negociagio coletiva,
i) Cumprir a legislagdo trabalhista e previdenciarna.
i} Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de formmecedores.

k) Criar ou reforgar, bem como manter, todas as agbes e procedimentos necessarios para
gue as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhegam as leis a que
astdo vinculadas, em especial art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei
12.846/2013 e art. 90 da Lei 8.666/1993 e art. 1° da Lei 9.613/1998, ao atuarem em seu
nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integraimente, especialmente,
na condigio de formecedor de bens e servigos para a CONTRATANTE;

I} Vedar que gualquer pessoa ou organizagio que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma
direta ou indireta, a qualguer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
empresa em nome da CONTRATANTE.

m) Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;
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n) Proibir ou reforgar a proibicao de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

o) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e ndo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) Apoiar @ colaborar com a CONTRATANTE e demais drgaos, entidades ou agentes
plblicos em qualquer apuragdo de suspeita de imegularidades efou violagdo da lei,
reflatidos nesta declaracao, sempre em estrito respeito a legislacio vigente.

q) E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n® 12.846/2013, observados
os atos considerados lesivos a administragio pablica relacionados no artigo 5° do
respectivo normative legal e a responsabilizagdo e aplicagdo administrativa e civil
que & atribuida & pessoa juridica em razao do seu cometimento;

. O contetdo da proposta apresentada nao foi informado ou discutido com ou recebido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meo ou por
qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

ii. Tern ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, ndo se
afasta o processo de responsabilizacdo e aplicacdo das penalidades decorrentes de:
| — ato de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho de 1992; e,
Il = atos ilicitos alcangados pela Lei n® B.666, de 21 de junho de 1993, ou outras
normas de licitagbes e contratos da administragao publica, inclusive no tocante ao
Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas — RDC instituido pela Lei 12 462, de
4 de agosto de 2011. Il - Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultagao de
bens direitos e valores alcancados pela Lei n™ 9.613/1998.

iv. Clue o descumprimento das alineas k" a “p" ensejara penalidades de acordo com o
arl. 299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e arl. 90 da Lei
8. 666/1993,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Os servicos objeto deste contrato serdo fiscalizados por
representantes ou comissao de representantes da CONTRATANTE, que terdo a atribuicao
de prestar onentagoes gerais e exercer o controle e a fiscalizagao da execugao contratual.
As orientacbes sero prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por
ocasido da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A agdo da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obnigagoes contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Qualquer reclamacio sobre a inexecucdo ou deficientes
execucdo dos servigos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confimacio de recebimento. O nao
atendimento aos termos da reclamacao a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco) dias
uteis a contar da data da entrega da reclamacao, facultara a rescisao contratual, sem

prejuizo do disposto na Clausula Décima Quaria e da aplicagio das penalidades
estabelecidas neste contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos
e/ou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decomrentes de falha
dos servigos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos de seus
empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigagao de efetuar a respectiva
indenizagdo até o 5° (quinto) dia Otil apds a comunicagdo, que Ihe devera ser feita por
escrito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - & CONTRATADA se obriga a informar 4 CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualguer alteracdo social ou modificago da
finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Na hipétese de fusdo, cisdo, incorporacdo ou associacio
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugdo com a empresa resultante da alteragio social.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - E vedado 4 CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente
contrato como garantia para qualquer operagao financeira.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A CONTRATADA ndo poderd utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartbes de visitas, andncios diversos,
impressos etc., s0b pena de imediata rescis&o do presente contrato, indepandentementea
de aviso ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA NONA - A nao utilizacdo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagdo, ndo devendo ser
interpretada como desisténcia de acdes futuras. Todos os meios postos a disposicao neste
contrato sdo cumulativos e ndo alternativos, inclusive com relagdo a dispositivos legais,

CLAUSULA VIGESIMA - Sdo assegurados & CONTRATANTE todos os direitos e
faculdades previstos na Lei n® 8.078, de 11.09.1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execucdo dos servigos e
sobre as informagdes a que venha a ter acesso por forga da execugdo deste conftrato, no
que se refere a ndo divulgacao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagdes ou
dos documentos a eles relativos e decorrentes da execugdo dos servicos.

Paragrafo Unico - Durante a execucdo deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, as informagies, processos, servigos efou suas instalagbes a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apos o termino do presenta contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informacoes obtdas em
razao do presente contrato, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos
a lerceiros, salvo com expressa autorizagao, por escrito, da CONTRATANTE.
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Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA sera responsavel, civil & crniminalmente, por
quaisquer danos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estdo obrigadas.

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE podera exigir a qualquer tempo, a apresentagio
dos Termos a que se refere o Paragrafo Segundo desta Clausula. A CONTRATADA tera o
prazo de 48 (gquarenta e oito) horas, a contar da data da solicitacdo, para a apresentacao
dos documentos solicitados, sob pena da aplicagdo das penalidades estabelecidas neste
contrato,

SANGCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Us atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais
a execucao do contrato, sujeitam-na as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, por periodo

nao superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sancio sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de LicitagGes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrerda apds defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagao de multa por inexecugao total ocu parcial do
Contrato e suspensao temporaria, cabera apresentacdo de recurso no prazo de 2 (dois)
dias Gteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e
aqueles que ndo acamretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocorrer execucdo insatisfatoria ou pequenos transtornos ao
desenvolvimento deste Confrato, desde que sua gravidade nao recomende a aplicagao da
suspensao temporaria, impedimanto ou declaracio de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A CONTRATANTE poderd aplicar multa 2
CONTRATADA nas situagbes, condicbes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Multa de até 20% (vinte por cento) do valor contratado, nas seguintes
situagbes:

a) Inexecucdo total ou parcial do contrato;

b} Apresentacao de documentos falsos ou falsificados;

c) Atraso, injustificado, na execugao/conclusdo dos servigos, contranando o disposto no
contrato;

Contralo = Servicos sem Cessdo de Mo de Obra

e umeanis acsinsdo alstromicamanie, confoerme MP 2, 3700-201, &rk. 109, &2



d} lrregulandades que ensejem a rescisdo contratual,;
e) Condenacgao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
fi Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugdo do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem n@o possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

b} Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes ftrabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i} Descumprimento das obngaches deste Contrato, especialmente aquelas relalivas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

Paragrafo Segundo - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo

anterior desta clausula sera elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o limite
de 30% (trinta por cento) do valor contratado.

Paragrafo Terceiro - Amulta podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes,
nao tera carater compensatorio, @ a sua cobranca nao isentara a CONTRATADA da
obrigagao de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quarto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serdo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente,

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A suspensdo temporaria podera ser aplicada quando
OCOrer:

a) Apresentacido de documentos falsos ou falsificados;

k) Reincidéncia de execugao insatisfatona dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execugio/conclusio dos servigos, contrariando o disposto no
contrato,

d) Reincidéncia na aplicacéo das penalidades de adverténcia ou mulia;
e) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

fi Condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
gquaisquer tributos;

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato,

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

i) Imadimplemento, por pare da CONTRATADA, de obrigacbes trabalhistas e
previdencianas devidas aos seus empregados;

i1 Descumprimento das obrigagies deste Contrato, especialmente aguelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
que as disposigies contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei n® 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima e Décima Primeira deste
contrato.

CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com os
principios constantes no Codigo de Etica @ Normas de Conduta da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no enderego hito://www. bbts com.br.

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no enderaco hitp/iwww bbts com.br.

DA DECLARAGAO E GARANTIA ANTICORRUPCAD

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente, conhece e
entende os termos da Lei Anticorrupgdo n® 12.846/2013 e, por si e por seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus socios que venham a
agir em seu nome, s& obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua viclagio das
disposicoes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das
partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer gue seja, ou aceilar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto atraves
de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualguer espécie que constituam pratica ilegal ou de comupgao
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
que saus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

POLITICA DE PREVENGAO E COMBATE A CORRUPGAOD, A LAVAGEM DE DINHEIRO
E AD FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevengdo e Combate a Corrupgéo, a Lavagem de
Dinheiro & ao Financiamento do Terrorismo da CONTRATANTE, disponivel na Intermet no
endere¢o htlp/'www bbls com br, e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios
alocados na execugdo do objeto deste contrato.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizagao de auditonas por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais @ 0 comprometimento com o seu Codigo de Etica e
Normas de Conduta e Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido e avaliado mediante os riscos do conftrato.

Contralo = Servicos sem Cessdo de Mo de Obra

e umeanis acsinsdo aletromicamanie, conforme MP 2, 37060-2101, ek, 109, &2




13

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - Tendo como premissa a obtengdo do melhor custo
contratual, mediante a alocagao de riscos a parte com maior capacidade para gen-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
relacao e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matnz de Risco constante do Documento n® 1 deste Confrato.

Paragrafo Unico - E vedada a celebragio de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara conhecer e cumprir todas as
leis vigentes envolvendo protecao de dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018
(“Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais") e, quando for o caso, o Regulamento
67972016 da Unido Europeia ("Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados”), conhecida
pela sigla GDPR, comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagdo dos dados pessoais a
gue tiver acesso apenas para execugao dos servigos deste Contrato, abstendo-se de utiliza-
los em proveito proprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.

Paragrafo Primeiro - Os termos utilizados neste contrato apresentam 05 mesmos
significados do art. 5° da Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais;

Paragrafo Segundo - Se quaisquer alteragbes nas Leis de Protegdo de Dados,
regulamentos ou recomendacdes da Autoridade Nacional resultarem no descumprimento
das Leis de Protecao de Dados, em relagao ao processamento de Dados Pessoais
realizadas sob este Contrato, as Partes deverdo empenhar seus melhores esforcos, de
forma imediata, para remediar tal descumpnmento, scb pena de inexecugao total ou parcial
do contrato.

DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - As Partes reconhecem que, como parte da execucio do
Contrato, armazenam, coletam, tratam ou de qualguer outra forma processam dados
pessoais na categoria de Controlador para Operador. No sentido dado pela legislagao
vigente aplicavel, a CONTRATANTE sera considerada “Controladora de Dados®, e a
CONTRATADA “"Operadora” ou “Processadora de Dados”.

Paragrafo Primeiro - As partes concordam que o tratamento de Dados Pessoais resultante
do presente Contrato sera realizado estritamente para os fins de prestacao de servigos de
de treinamento em Vendas Consultivas para 01 (uma) turma.

Paragrafo Segundo - As Partes garantem que adolam politicas de boas praticas e
governanca, que contém e asseguram, obrigatoriamente; niveis de seguranca tecnologica;
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procedimentos que assegurem integridade, confidencialidade e disponibilidade no
tratamento de dados, regras de organizagdo, funcionamento, procedimento, obrigacbes
para os agentes de tratamento, agdes educativas, mecanismos internos de supervisio e de
mitigacdo de nscos.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - As Pares comprometem-se a:

i) cumprir com as obrigacdes e requisitos das legislagbes de protecdo de
informacgdes relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis
("Dados Pessoais™) vigentes ou que entrarem em vigor na vigéncia deste
Contrato, incluindo, mas ndo se limitando a Lei Geral de Protec@o de Dados
Pessoais, Marco Civil da Internet, Lei no 8.078, de 11 de setembro de 19390
("Codigo de Defesa do Consumidor”), Lei Complementar n® 166, de 08 de abril
de 2019 ("Lei do Cadastro Positivo™), Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011
(“Lei de Acesso a Informacdo™) e Decreto no 7.962, de 15 de margo de 2013
(“Decreto Comércio Eletrdnico”), conforme aplicavel (“Legislagbes de Protecao
de Dados Pessoais”);

ii) abster-se de realizar quaisquer ag¢des ou omissbes que possam resultar de
alguma forma em violagdo das Legislacdes de Protecao de Dados Pessoais;

i) tratar os dados pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores posturas
e praticas para preservar o direito a privacidade dos titulares & dar cumprimento
as regras e principios previstos na Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais -
LGPD.

iv) tomar todas as medidas razoavelmente necessanas para manter a conformidade
com as Legislagbes de Protecio de Dados Pessoais;

v)] garantir que qualquer atividade realizada envolvendo o tratamento de Dados
Pessoais, resultante do objeto do presente Contrato, e as medidas adotadas
para a privacidade e seguranca estejam em conformidade com as Legislacies
de Protecdo de Dados Pessoais e sejam consistentes com a Politica de
Privacidade e Politica de Seguranca da Informacgio da BB Tecnologia e
Servicos, conforme disposto em SEU sitio eletrdnico
hitps://bbts com. briindex php/politicas, a qual podera ser atualizada a qualquer
tempo wvisando conformidade com a legislacdo brasileira e internacional de
protecao de dados pessoais;

vi) nao realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da execucao
do Contrato, sem enguadramento em uma das bases legais estipuladas no art.
7% da LGPD;

vii) adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca
dos Dados Pessoais;
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viil) somente realizar o Tratamento de Dados Pessoas como resultado do presente
Contrato com a finalidade de cumprir com as respectivas obrigagdes contratuais;

i¥) respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem a ser editadas por elas no
tocante ao armazenamento e tratamento de dados e informactes, sem prejuizo
do estrito respeito 4 Lei n. 12.965 de 2014 ("Marco Civil da Internet”), Decreto n.
B.771 de 2016 ("Regulamento do Marco Civil da Internet”), bem como guaisquer
outras leis relativas a prote¢io de dados pessoais que vierem a ser promulgadas
ou entrarem em vigor no curso da vigéncia deste Contrato, em especial com a
entrada em vigor da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

X) nao permitir ou facilitar o Tratamentc de Dados Pessoals por terceiros para
qualquer finalidade que ndo seja o cumprimento de suas respectivas obrigagbes
contratuais; e

I) assinar quaisquer documentos que possam ser exigidos ocasionalmente pela
oufra parte para implementar ou cumprir as obrigagies de protecdo de dados.

Paragrafo Unico - As Partes, desde j& pactuam que o descumprimento por uma delas, de
gualquer Legislacdo de Protecdo de Dados Pessoais, das politicas da CONTRATANTE ou
das provisbes contidas neste contrato gerara obrigagcao da Parte culpada em indenizar,
defender @ manter isento(a)(s) a(s) outra(s) Parte(s), suas entidades afiliadas, consalheiros,
diretores, executivos @ empregados de e conftra todas as responsabilidades, perdas, os
daneos, prejuizos, custos, despesas, agbes, processos, demandas, multas e penalidades
decorrentes do descumprimento, por uma das Partes, de suas obrigactes, declaracbes
garantias previstas nesta Clausula, sendo que nenhuma limitagdo de responsabilidade
eventualmente acordada neste Confrato sera aplicada para as indenizagbes por
descumprimento das obrigagbes previstas neste contrato,

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA — & CONTRATANTE se compromete a;

i) Garantir que os Dados Pessoais serdo tratados e transferidos nos termos das
Leis de Protecdo de Dados Pessoais;

ii) Garantir que sejam tomadas todas as medidas de seguranga para Tratamento
dos Dados Pessoais;

i) Empenhar esforcos razoaveis para assegurar que a CONTRATADA possa
cumprir com as obrigacbes contratuais resultantes das presentes clausulas;

iv) Responder as consultas de Titulares, da Autoridade Nacional e/fou autoridades
competentes em relacdo ao Tratamento de Dados Pessoais. As respostas serdo
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dadas num prazo razoavel, de acordo com as Leis de Protegdo de Dados
FPessoais;

v)]  Divulgar orientaches de boas praticas e de governanga para serem cumpndas
pela CONTRATADA no ambito da execucdo deste contrato;

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLASULA TRIGESIMA NONA - A CONTRATADA tratara os dados pessoais a que tiver
acesso em virtude deste contrato apenas nas seguintes condigbes:

i) emnome da CONTRATANTE e para atender as finalidades deste contrato;
ii) paraaexecugao do Contrato e somente na medida do necessario para fazé-lo;

i) de acordo com as instrugbes perodicas, razoaveis e documentadas da
CONTRATANTE; e

iv) em conformidade com todas as leis de prote¢io de dados aplicaveis, incluindo
legislacdo extraterritorial ao qual a CONTRATANTE esteja sujeita

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua autorizacdo & que possua acesso aos dados pessoais, esteja
vinculada por obngacées contratuais que disponham de protegbes equivalentes as
previstas nesta clausula em relagcado aos dados pessoais que tiver acesso,

Paragrafo Segundo - Nos casos onde o tratamento de dados pessoais forem realizados
atraves de sistemas de informacdo ou computacdo em nuvem, a8 CONTRATADA se
compromete em tornar transparente 8 CONTRATANTE cada intervencao ou manutengao,
proveniente de suporte taécnico, gue exija acesso direto aos dados ou acesso aos ambientes
resintos das solugdes ou servicos hospedados em nuvem (em ambito nacional e
internacional), de modo a manter registrada a motivag8o e os responsaveis por cada
intervencao.

Paragrafo Terceiro - Em caso de duvidas sobre o tratamento dos dados, a CONTRATADA
devera notificar a CONTRATANTE e aguardar as instruges,

CLAUSULA QUADRAGESIMA - S3o partes inlegrantes deste contrato,
independentemente de transcricdo ou futuras atualizacdes:

i) A Politica de Privacidade da CONTRATANTE, disponivel no sitio eletrénico
https://bbts com.briindex php/politicas;

i) A Politica de Seguranga da Informacdo, disponivel no sitio eletrbnico
hitps:/bbts com.briindex php/politicas:
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i) O Inventario de Tratamentos de Dados Pesscais, mantido entre as partes, para
relacionar todas as operacdes realizadas em virtude deste contrato, contendo:
hipoteses legais, finalidades especificas, tipos de dados, tipos de tratamentos,
duragio dos tratamentos, informacdes acerca de comparilhamento de dados
pessoais com entidades pdblicas e privadas, possiveis transferéncias
internacionais de dados, responsabilidades dos agentes que realizarao o
tratamento, a ongem dos dados e a forma com 0s dados sao tratados.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA declara que seguira as onentacgdes da Politica de
Privacidade da CONTRATANTE, inclusive as suas atualizagbes, as quais serdo informadas
por meio de mensagem eletronica, sobre as novas versoes,

Paragrafo Segundo - As obrigagbes de sigilo e processamento dos dados pessoais
impostos a CONTRATADA s& estendem a seus prepostos & subcontratados (se autorizado
em contrato), garantindo que o acesso aos dados pessoais somente seja concedido as
pessoas designadas para executar as atividades descritas neste Contrato e gue estejam
sob obrigacao de confidencialidade com relagdo aos dados pessoais tratados.

Paragrafo Terceiro - Para o cumprimento desta clausula, a CONTRATADA se compromete
a firmar Acordos de Confidencialidade & de ndo divulgacio que reflitam a criticidade dos
dados tratados e/ou compartilhados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara que, caso utilize
sistema proprio para armazenamento dos dados fornecidos pela CONTRATANTE para
execucdo dos servicos:

i) adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticacdo, a
criptografia, a detecgao de intrusao e a prevengao de vazamento de informacbes
& dados recebidos da CONTRATANTE para execugdo do objeto do Contrato;

i} realizara testes e varreduras para detecgdo de vulnerabilidade, mantendo seus
sistemas eletrénicos livres de programas maliciosos;

i) efetuara o controle de acessos aos seus sistemas eletronicos pelos seus
prepostos, de forma efetiva, o cumprimento das obrigagbes deste Contrato e da
legislagao reguladora;

iv) mantera o registro das operacbes de tratamento de dados pessoais que
realizarem:;

v) seguira os padrdes de seguranga técnica validados no mercado e referendados
pela CONTRATANTE por meio deste contrato ou em sua Politica de Privacidade
e Politica de Sequranca da Informacao.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - A execucdo @ a manutencio de medidas
tecnologicas e fisicas adotadas pela CONTRATADA, adequadas ao risco decorrente do
Tratamento & a natureza dos Dados Pessoais, deverdo ser apropriadas e suficientes para
proteger os dados pessoais contra, inclusive, mas ndo se limitando a alteragio, divulgacao
ou acesso nao autorizado, notadamente gquando o processo envolver a transmissaoc de
dados atraves de uma rede de tecnologiafinformaticafinternet e contra todas as outras
formas de processamento de dados ilicitas.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA se compromete a:

i)

i)

i)

Vi)

Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pela CONTRATANTE em
conformidade com as suas instrugbes, as clausulas do presente Contrato e as
Leis de Protecdo de Dados Pessoais, sendo certo que caso nao possa cumprir
estas obrigacdes por qualquer razo, concorda em informar imediatamente a
CONTRATANTE desse fato, o qual tera o direito de suspender o
compartilhamento dos Dados Pessoais e/ou de rescindir o Contrato;

Dispor de procedimentos necessaros para que terceiros autorizados a acessar
os Dados Pessoais, incluindo os subcontratantes, respeitem & mantenham a
confidencialidade & a seguranca dos Dados Pessoais. Todas as pessoas sob a
autoridade do Operador, incluindo os subcontratantes, devem ser obrigados a
tratar os Dados Pessoais apenas sob a orientacio da CONTRATADA,;

Indicar a CONTRATANTE um setor profissional capacitado a responder as
consultas relativas ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de boa-fé com
a CONTRATANTE, os Titulares e a Autoridade Macional em todas as eventuais
consultas num prazo razoavel;

Mao divulgar nem transferir Dados Pessoais a terceiros responsaveis pelo
Tratamento de Dados Pessoais estabelecidos em paises que ndo possuam
regime de protecao de Dados Pessoais compativel com os termos deste Contrato
e as Leis de Proteg@o de Dados Pessoais;

Mo que tange as transferéncias posteriores de Dados Sensiveis, garantir que os
Titulares deem o seu consentimento inequivoco para esse efeito.

Motificar imediatamente a CONTRATANTE e em prazo nunca superior a 24 (vinte
e quatro) horas no que diz respeito a;

a) Qualguer intimagao, pedido, requisigao de cooperagao judicial no que diz
respeito a divulgacao de Dados Pessoais;

b} Qualquer acesso acidental ou ndo autorizado;
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c) Qualquer solicitagio ou reclamacio realizada diretamente pelo Titular,
Autoridade Nacional de Protegio de dados, Organismos de Defesa ao
Consumidor ou outros agentes legitimados.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA ndo podera, sem instrugbes prévias da
CONTRATANTE, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar efou garantir acesso
aos Dados Pessoais ou a quaisquer outras informacgdes a terceiros.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - A CONTRATADA se compromete a cooperar e
a fornecer ao a CONTRATANTE, no prazo por ele estabelecido, todas as informacSes
relacionadas ao tratamento de Dados Pessoais que estiverem sob sua custodia e que
sejam necessarias para responder as solicitagbes ou reclamacbes feitas com fundamento
na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se certificara que seus empregados, representantes,
e prepostos agirao de acordo com a finalidade do Contrato, as leis de protegdo de dados e
as instrugbes transmitidas pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA se responsabiliza, irrestritamente, pela
inviclabilidade ou ma utilizagdo das informagbes e dados recebidos da CONTRATANTE
para execucdo do objeto deste Contrato e por quaisquer invasdes, fisica ou logica,
realizadas por terceiros.

Paragrafo Terceiro - Entende-se por ma-utilizagio o uso dos dados compartilhados em
desacordo com o previsto neste Confrato com finalidade diversa da permitida pela
CONTRATANTE e em desconformidade com a necessidade para a prestacao dos servigos
previsto no objeto.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA, sempre que for solicitado pela CONTRATANTE,
devera fornecer por escrilo documentagio e relatdrio sobre as medidas de seguranga &
protecio dos dados implementados para o tratamento dos dados relacionados a execucio
deste contrato.

Paragrafo Quinto - Se a CONTRATADA processar Dados Pessoais relativos a pessoas
localizadas na UE ou em empresas com sede na UE, durante a vigéncia deste contrato,
cumprira com as regras da GPDR.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - O descumprimento das obrigagbes pela
CONTRATADA podera ensejar a rescisio imediata deste Contrato. O descumprimento
acarretara no ressaramento, por parte da CONTRATADA dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, além da possibilidade da aplicaggo de multa equivalente a 5 (cinco) vezes
o valor do dlitimo faturamento decomrente deste Contrato, sem prejuizo de perdas e danos
e outras penalidades previstas, sendo que nenhuma limitagcdo de responsabilidade
eventualmente acordada neste Confrato sera aplicada para as indenizagbes por
descumprimento das obrigagdes contidas nesta Clausula.
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Paragrafo Unico - ACONTRATADA indenizara a CONTRATANTE por eventuais danos que
esta venha a sofrer em decorréncia de uso indevido dos dados pessoais por parte da
CONTRATADA.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - Todos os dados e informacdes enviados pela
CONTRATANTE a CONTRATADA deverdo ser excluidos, pela CONTRATADA, em até 10
(dez) dias Oteis apds o recebimento do produto final pela CONTRATANTE, sendo
comprovado o ato por meio de documento apresentado em até 05 (cinco) dias Uteis.

SUBCONTRATAGAO E TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - Os servigos descrifos neste Contrato ndo
configuram, em hipdtese alguma, o fornecimento de informacgdes e dados pessoais de
responsabilidade da CONTRATANTE a CONTRATADA com fim comercial, sendo certo que
a CONTRATADA, esta expressamente proibida de compartilhar dados e informagdes com
quaisquer terceiros que nao sejam o0s prepostos e subcontratados destacados para
executar as atividades deste Contrato, se autorizada, neste contrato, a subcontratago,

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA nao podera transferir Dados Pessoais para fora do
Brasil, da Unido Europeia (UE) ou do Espaco Econdmico Europeu (EEE) ou subcontratar o
tratamento de Dados Pessoais sem a devida aprovacdo, por escrito, da CONTRATANTE.
{nuwvem)

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua autorizacdo e que possua acesso aos dados pessoais, esteja
vinculada por obnigacdes contratuais que disponham de protegbes equivalentes as
previstas nesta clausula em relagio aos dados pessoais que tiver acesso.

Paragrafo Terceiro - Nos casos em que a subcontratada deixar de cumprir com a cbrigagio
de proteger os dados, a CONTRATADA sera a exclusiva responsavel pelo cumprimento das
obrigacies perante a CONTRATANTE.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - A su bstituicdo da subconfratada deve ser
precedida de nova autorizagio da CONTRATANTE, & estara condicionada a assungdo de
todas as obrigacSes concernentes a protegdo de dados previstas neste contrato.

Paragrafo Primeiro - Se a subcontratada estiver localizada fora do Brasil efou da UE/EEE,
a CONTRATADA assegurara que as devidas Clausulas Contratuais-Padrao fagam parte do
contrato celebrado com a subcontratada ou assegurara que essa fransferéncia seja, de
outra forma, permitida pelas leis de prote¢do de dados.

Paragrafo Sequndo - A CONTRATADA devera ajustar a possibilidade de, quando entender
necessario, auditar e fiscalizar o estabelecimento e 0s mecanismos de tralamento de dados
do subcontratado, com previsdo da possibilidade de a CONTRATANTE ter acesso aos
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relatorios elaborados por auditoria  especializada contratada as expensas da
CONTRATADA.

SEGURANGA

CLAUSULA QUADRAGESIMA NOMA - A COMTRATADA implementarad as medidas
apropriadas para proteger os Dados Pessoais em conformidade com as técnicas
adequadas as finalidades do tratamento & ao contexto de risco. As medidas de seguranca
da CONTRATADA atenderdo as exigéncias das leis de protecdo de dados e da Politica de
Privacidade e Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera utilizar recursos de seguranga da informagéo
e de tecnologia em versbes comprovadamente seguras e atualizadas, inclusive os
mecanismos de deteccdo e prevencao de ataques ciberneticos. Os dados armazenados
em rede corporativa deverdo ser segmentados em dominios logicos.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA & a dnica responsavel pelo correto e seguro
armazenamento de dados em seu sistema eletronico e dnica responsavel por eventuais
danos diretos e indiretos causados a CONTRATANTE ou terceiros, especialmente titulares
de dados pessoais vazados, alterados, indevidamente comunicados ou que de qualquer
forma tenha sofrido tratamento inadequado ou ilicito.

VIOLAGAO DOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, por
escrito, sobre a violagdo dos Dados Pessoais, em prazo nao supenor a 24 (vinte & quatra)
horas, a contar do momento em que tomou ciéncia da violagao. As informacdes incluirdo;

i)  descrigio da natureza da violacdo dos Dados Pessoais, incluindo as categonas
€ 0 nimero aproximado de titulares de dados lesado, bem como as categorias e
0 numero aproximado de registros de dados comprometidos;

i) descricdo das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas
da violagao dos Dados Pessoais; e

i) descricdo das medidas adotadas ou propostas para reparar a violagao dos Dados
Pessoais, com a indicagao de cronograma, para cormgir ou mitigar os possiveis
efeitos adversos.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA arcara com todos os custos, incluindo indenizaces e
penalidades aplicadas a CONTRATANTE e seus prepostos por eventuais danos que esta
venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos dados pessoais por parte da
CONTRATADA, sempre que ficar comprovado que houve falha de seguranca (técnica e
administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecdo de dados citadas neste
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contrato e das orientagies da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades
deste contrato.

FISCALIZAGOES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA obriga-se a permitir &
CONTRATANTE, quando esta entender necessario e for razoavel, o integral & irrestrito
acesso ao seu estabelecimento, aos seus sistemas eletrdnicos, as informacoes, dados e
documentos sob sua posse e que estejam relacionadas a execucado deste contrato,
permitindo, inclusive, a realizacdo de auditoria em suas dependéncias, pela
CONTRATANTE, por meio de seus prepostos ou terceiros por este indicado, sem que haja
necessidade de agendamento prévio, efou possibilitar o acesso da CONTRATANTE aos
relatorios elaborados pela CONTRATADA ou pela auditoria especializada realizada a
pedido desta.

TERMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - O tratamento dos dados terminard com a
rescisdao ou fim da vigéncia deste Contrato ou mediante solicitagdo escrita da
CONTRATANTE, o que ocorrer primeiro. A CONTRATADA se obriga a devolver, de seus
sistemas eletronicos, todas as informaches a que teve acesso em decorréncia dos servicos
objeto deste Contrato, e a devolver qualquer documento que contenha referidos dados no
seu conteddo, no prazo de 10 {dez) dias dteis apos os termos de encerramento citados
nesta clausula. Os dados serdo excluidos dos sistemas eletrdnicos, ndo sendo permitido
gue a CONTRATADA promova qualguer tipo de copia dos arquivos.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA garantira que seus Subcontratados cessem,
imediatamente, todo e qualquer uso dos Dados Pessoais a partir da ocorréncia dos termos
de encerramento mencionados no caput, cabendo adotar as medidas solicitadas, a exemplo
de destruicdo, devolugdo ou anonimizacdo permanente, utiizando, em cada caso, as
medidas de seguranga deste contrato.

Paragrafo Segundo - O armazenamento dos dados apds a ocoméncia dos termos de
encerramento somente sera permitido quando for necessaric ao cumpnmento de
obrigacdes legais ou regulatorias, na forma da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais.

DA RESPONSABILIDADE E DIREITOS DE TERCEIROS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - As Partes concordam que qualquer Titular
gue tenha sofrido danos resultantes de qualquer descumprimento das obrigacoes referidas
no presente instrumento e nas Legislagies de Protegdo de Dados Pessoais, por qualquer
parte ou subcontratante ulterior, tém o direito de obter repara¢io do Controlador e Operador
pelos danos sofridos, sendo esta responsabilidade solidarnia.
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1) Cada parte & responsavel perante a outra parte pelos danos causados pela
violagdo das presentes clausulas. A responsabilidade entre partes limita-se aos
danos efetivamente sofridos. Cada uma das Partes & responsavel perante os
Titulares pela violagdo de direitos de terceiros, nos termos das presentes
clausulas.

i) O Operador ndo pede invocar o descumprimento das disposicbes contratuais e
Legislagbes de Protecdo de Dados por subcontratante ulterior das suas
obrigacies para eximir-se de suas responsabilidades.

PREPOSTOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - As partes nomeiam, neste ato, para
representa-la no cumprimento deste Contrato, os seus funcionarios:

Pela CONTRATANTE

Nome: Renato de Azevedo Aguiar
Cargo: Gerente de Divisao

E-mail
Telefone: (D

Pela CONTRATADA

MNome: Carlos Alberto David Cruz

Cargo: Socio
E-mail:
Telefone: (D

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - As partes elegem o foro da Comarca de Brasilia
para dinmir qualquer questao onunda deste contrato, com exclusdo de qualquer outro por
mais privilegiado que se apresente.
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E, por se achaream justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumanto.

INDICACAO DOS SIGNATARIOS:
CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A.

Nome: Isaac Nicholas Sigueira Viana
Cargo: Gerente Executivo

CPF:

Nome: Sergio Gonzaga Wenceslau
Cargo: Gerente de Divisdo

CPF:

Testemunha
Nome: Esmon de Oliveira Cardoso

CPF S
CONTRATADA: BRAVEND - ACELERACAOQO DE VENDAS LTDA

MNome: Carlos Alberto David Cruz
Cargo: Sdcio
CPF: S

Testemunha

Nome: Nicolas Santos Domingos

CPF:




DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO
DESCRICAO DOS SERVIGOS

1. Objeto:

1.1 Prestacao de servigos de treinamento em Vendas Consultivas para 01 (uma) turma,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste documento.

2, Especificagoes técnicas:
2.1 0O treinamento devera abordar necessariamente as seguintes etapas:

2.1.1 Mapeamento dos processos da empresa:
2111 Entendimento do processo atual de vendas da empresa, considerando as
etapas de prospeccao, estruturacdo, negociacao e formalizacdo do contrato.

2.1.1.2 Entendimento do portfolio de produtos da empresa.
2.1.1.3 Modalidade: presencial ou remoto.

2.1.2 Planejamento:
2.1.2.1 Definigao do conteudo do treinamento, elaboragdo dos materiais, adaptagao de
atividades e cases, com apresentacio prévia para os alunos.

21.2.2 Modalidade: presencial ou remoto.

2.1.3 Treinamento:
2.1.3.1 Defini¢do de conceitos-chave de vendas.

2.1.3.2 Abordagem sobre as melhores praticas de prospecgao de mercado,
identificacdo e definiggo das necessidades do cliente, identificacdo de papeis e
pessoas envolvidas no processo.

2.1.3.3 Abordagem sobre as melhores praticas de retengio de clientes, identificacio e
proposicdo de solugbes para atendimento as necessidades do cliente,
desenvolvimento de plano de contas, etc.

21.3.4 Abordagem sobre postura @ marketing pessoal.
2.1.3.5 Abordagem sobre as estratégias e técnicas de relacionamento.

2136 Abordagem sobre atuacdo em vendas consultivas, sobre a forma de
diagnosticar a necessidade do cliente e oferta de solugdes sob medida.

2.1.3.7 Modalidade: presencial, com dura¢do minima de 16 horas.

2.1.4 Acompanhamento:
2.1.4.1 Obter feedback, orientar e/ou comgir modelos de atuagdes que estio sendo
desempenhados.

2.1.4.2 Modalidade: presencial ou remoto, com no minimo 2 (dois) encontros, de
duragdo minima de 2 (duas) horas cada.
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3. Turma:

3.1 O treinamento devera ser realizado para 1 (uma) turma de até 10 (dez) pessoas.

4. Certificado:

4.1 Devera ser emitido centificado para todos os participantes que alcangarem 75%
(setenta @ cinco porcento) ou mais de aproveitamento nos treinamentos.

4.2A entrega do certificado devera ser realizada em ateé 10 (dez) dias dteis apds a
conclusdo da etapa de Treinamento.

5. Condigdes de Entrega:

5.10 servigo devera ser iniciado em até 15 dias ateis a contar da assinatura do contrato,
conforme alinhamento entre a Contratante e a Contratlada, onde sera definido o
cronograma do treinamento completo.

§.2No caso do modulo presencial, o local de treinamento sera na SEPN 508 Norte,
Brasilia/DF. Para os mddulos com opgao remota, podera ocorrer, em plataforma
Microsoft Teams, Google Meet, Zoom ou similar.

6. Informagdes de Faturamento:

CNPJ de faturamento: 42 318 949/0013-18

Enderego de faturamento: SEPN 508 — Bloco C Lote 7 — W3 Norte, Asa Norte,
Brasilia/DF — CEP 70.740-543

Inscrigdo Distrital: 07 .322.007/002-03

7. Condigbes de Pagamento:

7.10 pagamento sera creditado em conta corrente mantida preferencialmente no Banco
do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 30 (trinta) dias comidos, a contar da
emissdo da Nota fiscal, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletronica, relative aos municipios em gque o documento e exigido. Caso o
vencimento da nota fiscal ndo caia na sexta feira, pagamento ocorrera na sexta feira
subsequente,

7.2A nota fiscal devera ser entregue a8 CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias dleis
subsequentes a data de sua emissio, sendo entregue até o dia 21 (vinte & um) do
meés de sua emissdo, acompanhada do Documento Auxiliar da Mota Fiscal
Eletrénica, relativo a prestacao de servigos nos municipios em que o documento &
exigido.

7T.3A emissdo de nota fiscal s6 devera ocorrer apds a conclusao do treinamento dos
médulos, conforme detalhamento a seguir:
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Pagamento | Etapa Condicao

" Mapeamento dos | A NFSe devera ser
" pmce?sns da empresa emit_i da apés a
*  Planejameanto conclusao da etapa de
T Treinamento
A NFSe ctewalré ser
27 r  Acompanhamento emitida apos a

conclusao da etapa de
Acompanhamento

7.4 Na nota fiscal deverao constar separados cada modelo de turma, inclusive os valores
de cada uma delas.

7.50 prego contempla todas as despesas/custos com fributos, passagens,
hospedagens, locomogdo, alimentagdo € demais recursos NeCcessanos para a
prestacdo do servigo contida na especificacio deste documento.

7.6A CONTRATANTE efetuara o pagamento apenas das etapas concluidas.

8. Vigéncia:

8.10 confrato tera vigéncia de até 3 (trés) meses.

9. Matriz de risco:

ALOCAGAD
DO RISCO

EANTIERSLIALS DESCRIGAO CONSEQUENCIA

0O RISCO

Afraso na execug3o do objeto contratual por ma"ﬂ::ﬂﬂgﬂ;dﬂ S

culpa do Contratado, £8rVICO.,

Fatos retardadores ou impeditives da

Risco atinente : . Aumento do custo do
execucio do confrato proprios do rsco e frata
80 Tempo da ardindrio da atividade empresanal ou da o b o ga

Execucdo BXSCUCEO. SENIGD.

Fatas retardadoras ou impeditives da
exeCuca0 do confraio que Ndo estejam na
sua alea ordinaria, taks como fatos da

Aumento do cusio do
produto elou do Contratanie

principe. SRIVIGD,
Alteragdo de enquadramenio iributino, em
razdo do resultado ou de mudanca da Aurmento ou
atividade empresarnial, bem como por emo do | diminuigdo do lucre | Contratada
Contratado na avaliagio da hipdtess de do Contratado,
incidéncia tributiria

Contralo = Servicos sem Cessdo de Mo de Obra

EFDiCaimsamie, OO Forme M




Risco da
Atividade

Empresarial

Risco
Tributario e

Fizcal (Mao
Tributario)

Sujeito as
Violagio de dados pessoais de TERCEIROS penalidades
identificados e identilicdvels por fatha de contratuals por Comiratada
sequran;a técnica e administrativa. infringé&ncia & Lei
Geral de Protecio
da Dados,
Violagio de dados pessoais de terceiros oL
identificados e ientificivels por uﬁtrn:lmia
descumprimento das orientagdes do infringhncia Ple | Contratada
S ON MR- Geral de Protego
de Dados.
Violacio de dados pessoais de lerceiros pmm”h:! -
identificados e identificdveis por ek
descumprimento das normas de protecdo de infrinaéned ﬂpgal Confratada
dos, Geral de Protegso
de Dados.
Elm;hdnucm;gs qpumﬁmw}s para r&
desenvolvimento da atividade empresa
em geral @ para a execucio do objelo em mh‘:;?“mm Contratant
particular, tais como aumento de pre¢o de F'“mm
insumos, presiadores de servico e mao de i
obra,
Responsabilizacdo da CONTRATANTE por
recofimeantd indevido em valor menos ou maiar Débito ouw cradito
que o Necessando, ou ainda de auséncia de tributario ou fiscal | Contratada
recolhimento, quando devido, sem que haja {ndo tributario).
culpa da CONTRATANTE.

10, Qualificagdo Técnica:

101 A qualificacao técnica da CONTRATADA sera avaliada de acordo com os
saquintes critérios:

10.1.1 No minimo 01{um) atestado de capacidade tecnica comprovando que
executa/executou, servigo compativel em caracteristicas, quantidades e prazos

ao indicado no projeto basico,

10.2 A CONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informagoes
necessanas a comprovagao da
apresentando, dentre outros documentos, copia simples do contrato que deu suporte
a contratagao, copia das notas fiscais, endereco atual da CONTRATANTE e local em
gue foram prestados os servigos.

legitimidade dos atestados solicitados,
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DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO

TERMO DE HOMOLOGAGAO E ACEITE DOS SERVIGOS CONTRATADOS

Por intermédio deste termo de homologagdo e aceite, a CONTRATANTE confirma o
recebimento dos servigos contratados através do Contrato de Prestagiao de Servigos,
firmado pelas partes em XOOOO00O00OOK, que, foram venficados e testados quanto a
sua conformidade perante 8 CONTRATADA e, da nesta data, seu aceite & recebimento
sem perda do direito da garantia e outras faculdades previstas no Contrato.

Brasilia, / de 200_

CONTRATANTE CONTRATADA
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO

DECLARAGAO DE APTIDAO A CONTRATAGAO PELA BB TECNOLOGIA E
SERVIGOS (PESSOA JURIDICA)

BRAVEND - ACELERACAO DE VENDAS LTDA, inscrita no CNPJ
08.540.621/0001-70, por intermédio de seu(s) representante(s) legal(is) qualificado(s) neste
instrumento, DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1) para fins do disposto no inciso XXXl do ant, 7 da Constituico Federal, ndo emprega menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos,

salvo na condigao de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos,

2) ndo possui, 8m sua cadeia produtiva, ampregados executando trabalho degradante ou forgado,
observado o disposto nos incisos [l e 1V do art. 1° e no inciso |1l do art. 5® da Constiluicio Federal;

3) até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagio, estando ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4) ndo se encontra sancionada nos termos da Lei n® 12.846/2013;

5) ndo se encontra sob faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial sem acolhimento do
plano de recuperacdo pelo juiz, na forma do art. 52 da Lei n® 11.101/2005, ou em
concordata, dissolugao ou liquidagao;,

6) ndo & constituida por socio de empresa que esteja suspensa pela BB Tecnologia e
Servicos S5.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidianas, bem como pela Fundagio Banco
do Brasil, ou que tenha sido declarada iniddnea pela Unido;

7) nao e empresa cujo administrador seja socio de empresa suspensa pela BB Tecnologia
e Servigos 5.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como pela Fundacio Banco
do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido;

8) nao @ constituida por socio que tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa
pela BB Tecnologia e Servicos S A, pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como
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pela Fundagdo Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidonea pela Unido, no
periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

9) ndo & empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa pela BB Tecnologia e Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidianas,
bem como pela Fundacdo Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidonea pela
Unigo, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

10) ndo tem, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, @m razdo de vinculo de
measma natureza, de empresa declarada inidonea;

11) ndo & empresa cujo proprietario, mesmo na condigdo de sécio, tenha terminado seu
prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a BB Tecnologia e Servigos S A ha menos de
6 (seis) meses,

12) se compromete a adotar, ou reforcar, todas as agdes e procedimentos necessarios para
fue as pessoas que integram as suas estruturas conhecam as leis a que estdo vinculadas,
ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condigdo de formecedor de bens e servicos para a BB Tecnologia e

Servigos S.A.;

13) se compromete a proibir, ou reforgar a proibicdo de que gualquer pessoa ou
organizacao que atug em seu nome ou em seu beneficio dé, comprometa-se a dar ou
ofereca subomo, assim entendido qualguer tipe de wvantagem patrimonial ou
extrapatrimonial, direta ou indireta, a qualquer funcionario da BB Tecnologia & Servicos
S A, nem mesmao para obter decisao favoravel aos seus negocios;

14) se compromele a proibir ou refor¢ar a proibi¢do de que qualquer pessoa ou organiza¢ao
que aja em seu nome, saja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro
vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antietico nos relacionamentos com funcionarios da
BB Tecnologia e Servicos S.A.;

15) se compromete a evitar que pessoa ou organizagio que atue em Seu Nnome ou em Seu
beneficio estabeleca qualquer relagdo de negocio com as pessoas fisicas ou juridicas,
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dentro de sua cadeia produtiva, que tenham sido declaradas inidoneas pela Administracao
Puablica;

16) se compromete a ndo tentar, por qualgquer meio, influir na decisdo de outro participante
guanto a participar ou ndo da referida contratagao,

17) se compromete a apoiar e colaborar com a BB Tecnologia e Servigos 5.A. em gualguer
apuracao de suspeita de irregularidade ou violacao da lei ou dos principios éticos refletidos

nesta declaracio, sempre em estrito respeito a legislacio vigente;

18) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independents & que o seu conteddo,
bem como a intengdo de apresenta-la nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a BB Tecnologia e Servicos S A, discutido com ou recebido de qualquer outro
participante em potencial ou de fato do presente certame, por qualguer meio ou por
gualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

19) esta empresa e seus socios-diretores ndo constam em listas oficiais por infringir as
requlamentagies pertinentes a valores socios-ambientais, bem como ndo contrata pessoas
fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas; e

20) esta plenamente ciente do teor e da extensao deste documento e que detem plenos

poderes e informacdes para firma-lo.
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO
QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE (FQ415-042)

1. Informagoes Cadastrais

1.1. Razao social:
1.2 Nome fantasia:
1.3. CNPJ:

1.4. Endereco:

1.5, CEP;

1.6. E-mail:

1.7, Website:

1.8, Telefona:

1.81 Telefona 1:
1.8.2 Telefona 2:
1.8.3 Telefone Celular:

1.9. Porte da Emprasa;
Microempresa — Faturamento menor ou igual a R$ 360 mil.
Pequena empresa — Faturamento maior que R 360 mil & menor ou igual a R$ 4 8
milhdes.
Media empresa — Faturamento maior que R$ 4,8 milhdes e menor ou igual a R$ 300
milhdes.
Grande empresa — Faturamento maior gue R$ 300 milhdes.

1.10. Ramo principal de atividade da empresa:
Comercial
Industrial
Prestacdo de Servigo

1.11. N® de Empregados:

2. Eixo Gestao
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2.1. A empresa possui Codigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos
correlatos que descrevem as condutas éticas que devam ser observadas pelos integrantes
da Alta Administracao, empregados proprios a/ou terceirizados?

Sim Mo

Nota - Requer a apresentacio de evidéncia (s). com o fornecimento de copia da

documentacdo que suporte a afimacdo, ou indique onde os referidos documentos podem

ser encontrados no seu website.

2.2, A empresa possui alguma politica formal ou programa de responsabilidade
empresarial que inclua aspectos ambientais, sociais & de saude e seguranga do
colaborador?

Sim Mo
Mota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). com o fornecimento de copia da

documentacdo que suparte a afirmacao, ou indigue onde os referndos documentos podem

=sar encontrados no seu website

2.3. A empresa divulga publicamente relatdrio anual sobre sua atuacio referente
aos eixos financeiros, ambientais e sociais?
Sim M&o

Mota - Eequer a apresentacdo de evidéncia (s) com o fornecimento de copia da

documentacdo que suparte a afirmacdo, ou indique onde os referidos documentos podem

sar encontrados no seu website.

24 Qual o faturamento da empresa nos ultimos 3 anos?
2019: 2020: 2021:
2.5. A empresa possui algum certificado do sistema gestao? (ISO 9.001, 14.001,
16.001, 27.001, 37.001, OHSAS 18.001, entre outros)?
Sim Nao

Mota — Reguer a apresentacio de evidéncia (s).

26 A empresa promove acies de capacitagdo do publico interno em questdes
relacionadas a gestdo ambiental, diversidade, assédio, direitos humanos, anticorrupgao,
etc.?
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Sim MNao
Mota — Reguer a apresentacio de evidéncia (s).

3. Eixo Social (Direitos Humanos)

3.1. A empresa possul compromisso formal com os Direitos Humanos?
Sim MNao
Mota 1 - Considerar compromissos relacionados: a8 erradicacao do trabalho infantil

erradicacao do trabalho forcado ou compulsorio, combate a Erétir.a de discnminagao em
todas suas formas, prevencdo do assedio moral & do sexual, valorizacdo da diversidade,

respeito a4 livre associacdo sindical & direito 4 negociacdo coletiva.

Mota 2 Requer apresentacao de evidancia (s)

3.2. A sua empresa responde ou respondeu, nos dltimos 3 anos, processo judicial
ou administrativo decorrente de praticas envolvendo trabalho forgado ou compulsornio efou
trabalho infantil, em suas proprias operacbes ou em sua cadeia de suprimentos?

Sim Nao

Mota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo a instancia,

3.3. A sua empresa responde ou respondeu, nos Ultimos 3 anos, processo judicial
ou administrativo decorrente de praticas envolvendo assedio moral ou sexual efou
discriminacao em suas proprias operacdes ou em sua cadeia de suprimentos?

Sim MNao
Mota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia.

3.4, A sua empresa promove o engajamento do pdblico interno, incluindo
trabalhadores terceirizados, no combate a qualquer pratica de discriminagao em matéria de
emprego e ocupacgao?y

Sim Nao
Mota - Se positivo, apresentar evidéncia (s). Considerar iniciativas ou procedimentos

relacionados: a selecdo @ contratacdo, promocdo, acesso a treinamento, sensibilizacio dos
funcionanos diretos @ trabalnadores terceinzados para o tema.
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3.5. A empresa avalia a satisfagio dos funcionarios e implementa agbes de
melhoria continua?
Sim Nao

Mota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar gue pelo menos um dos temas
sequintes s3o0 atendidos: Clima organizacional (exposicio a estresse, ambiente harménico,

cooperacao entre funcionanos, etc ). Carga de trabalho (horas trabalhadas, metas de

producio e outros tipos de demandas); Remuneracao compativel com a carga de trabalhe;

Beneficios.
Mota 2 - Requer apresentacao de gvidéncia (s8],

3.6. A empresa tem politicas de melhoria da qualidade de vida dos funcionarios?
Sim MNao
Maota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas

sequintes sdo atendidos: Incentiva acdes para a alimentacdo saudavel, academia, ginastica

laboral @ ouiras atividades gue promovam o bam estar & uma vida mais saudavel (fisica a

psiguica); Conscientiza, informa e estimula seus funciondrios quanio 2 um estilo de vida

os relacionados a

sua qualidade de vida e estrutura programas que incentivem progresscs em relacéo ao

tema: Possui programas que incentivem a reducdo de horas-extras e equilibrio entre carga

horaria di nivel manda dea trabalho

Mota 2 - Requer apresentacan de evidéncia (s).

3.1. A empresa busca, por meic de pralicas cotidianas, consfruir um
relacionamento com a comunidade local visando seu desenvolvimento?
Sim MNao
Nota - Requer a apresentacio de evidéncia (s),

3.8. A empresa tem politica de diversidade publicamente disponivel que inclua
fatores de diversidade como género, cor, etnia, onentagdo sexual, pais de origem ou
nacionalidade?

Sim Nao

Mota - Requer a apresentacao de evidéncia ().
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3.9. MNos quadros da empresa tem mulheres ocupando cargo de geréncia elou
diretoria?
aim. Quantas? Mao

3.10. Nos quadros da empresa tem negros ocupando cargo de geréncia efou

diretona?
Sim. Quantos? Mao
3.11. Ma empresa existe diferenca na remuneragio entre pessoas de géneros

diferentes occupantes de cargos de geréncia e/ou diretoria?
Sim. Percentual meédio da diferenca Mao

3.12. Ma empresa, as funcionarias que retornam de licenga-maternidade
permanecem por no minimo 12 meses apds o retomao?
sim Néo.
3.13. Mos quadros da empresa tem pessoas portadoras de deficiéncia?
Sim. Quantas? | Nao

3.14. A empresa adota medidas visando promover a empregabilidade de pessoas
com deficiéncia??
Sim MNao
Mota 1 - Considerar uma ou mais das seguintes medidas: investimento em meios de

acessibilidade: investimento em tecnologias adequadas para a realizacio do trabalho

capacitacao profissional; sensibilizacgo e conscientizacao de seus funcionaros para a

recepcac & boa convivéncia profissional,

Mota 2 - Se positivo, requer a apresentacio de evidéncia (s)

3.15. A empresa disponibiliza plano de saude para os funcionarios?
Sim M&o

3.16. Qual o tempo médio de trabalho dos funcionarios da empresa?

De1as5anos
De 5a 10 anos
Acima 10 anos
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4. Eixo Ambiental

4.1. O monitoramento & a8 mitigagao dos riscos socipambientais fazem parte da
estratégia da empresa?
Sim MNao
4.2 A alta direcdo patrocina’acompanha as agies/estratégias ambientais?
Sim MNao
4.3. A empresa possui licenga (s) ambiental (is) para o funcionamento? (Licenca

de Operacdo - LO ou equivalente)?

Sim Nao Nao se aplica
Mota 1 - Caso seja aplicado a atividade da empresa 2 necessidade da licenca

ambiental

Mota 2 — Reguer a apresentacio de evidéncia (s)

4.4, A emprasa possui passivos ambientais?
Sim Nao
4.5, A empresa foi autuada, multada ou notificada nos altimos 10 anos por motivo

de crime ou descumprimento da legislagac ambiental?

Sim Mao
Mota 1: Se positiva apresentar evidéncia com o numero do processo e Orqao para
verificacao
4.6. A empresa possui procedimentos estruturados para logistica reversa, em
conformidade com a Lei n® 12.305/20107
Sim MNao MNao se aplica
4.7. A empresa possui programa de Coleta seletiva implementado?
Sim M&o

Mota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).

4.8 A empresa emite relatdrio de emissdo de GEE (Gases do efeito estufa)

relacionados a sua atividade?
Sim MNao

MNota - Reguer a apresentacdo de evidencia (s)
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4.9, A empresa possul politica ambiental para redugdo da emissao de GEE (Gases
do efeito estufa)?
Sim Mao

Nota - Reguer a apresentacio de evidéncia (s).

4.10 A empresa tem conhecimento da procedéncia dos insumos utilizados no sau
processo produtivo efou prestagio de servigo?
Sim MNao

4.11 Aempresa possui programa de geracio distribuida ou faz uso de outra matriz
energética além da convencional?

Sim  Qual? Mao
4.12 Aempresa possui agbes/imetas para redugao do consumo de energia elétrica
e agua?
Sim MN&o

Mota - Hequer a apresentacao de evidéncia (s)

5. Eixo Integridade

8.1, Nome, cargo e percentual de participagao (quando aplicavel) de seus
proprietarios, socios controladores, conselheiros e diretores:

W
Participagio
(guando
aplicavel)

Narme CPF Cargo

5.1.1 Percentual de participacio societana da sua emprasa em outras pessoas juridicas
na condigao de controladora, controlada, coligada ou consorciada, bem como a razao social
& o CNPJ das mesmas.

Razrio Social CMPJ % Ralacionamenio
Participagio | Societario
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8.2 A empresa ou socedades controladoras, controladas, coligadas ou
consorciadas estdo localizadas ou realizam operagdes comerciais e financeiras nos
sequintes locais:

Angola, Argentina, Bolivia, China, Colémbia, Gabdo, Meéxico, Nigena, Paraguai,
Tanzania, Venezuela, llhas Cayman, Cingapura, Monaco, Panama, llhas Virgens
Britanicas, Nicaragua.

Sim MNio

5.3 A sua empresa é membro de alguma iniciativa nacional ou intemacional de
combate a corrupgao?
Sim. Qual? Nao

54. Algum integrante da Alta Administracdo1 ou seus familiares2 (até terceiro
grau) ocupa ou @ candidato a cargo eletivo ou cargo de confianga na administragao publica?

Sim Mo

2.4.1. Em caso afirmativo, fornega os detalhes abaixo:

Grau de Nome do

Parentesco | _Orgao/Entidade | “3"9° | Periodo

MNome

1 Ocupantes de cargo ou membros de colegiados posicionados herarquicamenie acima da linha gerencial média,

Ex.: Mambros do Conselho de Administracdo & da Diretora Executiva, Sodos, Presidente, Viee-presidents, Direlor

efou Gerenie Executivo.

2 Primeiro grau. pai, mde ¢ filhos; Segundo grau. iMmdos, avis & nelos, Tercero grau. lios, sobrinhos, bisaves €

bisnelos

=5 Algum integrante da Alta Administragao ou seus familiares (até terceiro grau)
mantem negocios pessoais ou relacionamento proximo com algum agente piblico?

Sim Mao
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5.5.1. Em caso afirmativo, fornega os detalhes abaixo:

Mome do Cargo do
Mome do Grau de
Nome . Cargo empregado | empregado
Orgao/Entidade Parentegto] -~ F RL s | R Sl
5.6. Algum integrante da Alta Administracao & familiar (até terceiro grau) de algum

empregado da BB Tecnologia e Servigos que ocupe fungao gerencial ou de algum membro
da Diretoria Executiva ou Conselho de Administragio da BBTS ou de funcionario que
trabalhe diretamente com o processo de compra e contratacdo da BBTS?

Sim MNao

2.6.1. Em caso afirmalivo, fornega os detalhes abaixo:

Grau de Cargo do
Nome Parentesco Hurngfﬁ;mﬂﬁgadu empragado
ou membro
5.7. A sua empresa possui regras especificas formalizadas para visitas e demais

interagdes com entes publicos, com foco na Prevencao e Combate a Corrupgao?
Sim Mao
Mota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.8. Algum integrante da Alta Administra¢8o da sua empresa ja foi preso, acusado,
investigado (masmo que em curso), processado ou condenado por fraude ou corrupgao nos
ultimos 10 anos?

Sim N&o
MNota — Se positivo fornecer evidéncia (s).
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2.9, A empresa, controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas ja foram
acusadas, investigadas (mesmo que em curso), processadas ou condenadas por fraude ou

corrupgao nos ultimos 10 anos?
Sim MN&o

Mota = Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.10. A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada ja entregou,
ofertou, autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo de pagamento ou beneficio a
gualquer autoridade govemamental nacional ou estrangeira, para angariar ou manter
negocios, ou mesmo obter qualguer vantagem comercial, nos altimos 10 anos?

Sim Nio

Mota — Se positivo fornacer evidéncia (s).

5.11. Algum integrante da Alta Administragao, empregado, agente ou terceiro
representando a sua empresa ja entregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu
gqualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualguer autoridade governamental nacional ou
estrangeira, para angariar ou manter negocios, ou mesmo obter qualguer vantagem
comercial, nos altimos 10 anos?

Sim Nao

Mota — Se positivo fornecer evidéncia (s)

5.12. A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada esteve
submetida a investigagio ou avaliagdo externa relacionada a fraude efou corrupgdo por
algum drgdo ou agéncia, nacional ou intermacional (CGU, TCU, TCE, CVM, SEC, PF, etc.)
nos litimos 10 anos?

Sim MNao
Mota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.13.  Aempresa conhece a legislagdo anticorrupgao a qual esta sujeita?
Sim Nao
5.14. A empresa possui um Programa de Integridade estruturado com o objetivo de

detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira?
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Sim MNao

Mota 1 - Caso a resposta desta questio seja "Sim”, responder as Questies 5.15e 5.17.

Mota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fomecimento de copia da

documentacio gue suporte a afirmacdo, ou indique cnde os referidos documentos podem
ser encontrados no seu website.

5.15. A empresa possui uma estrutura hierarquica definida para coordenar e
implantar o programa de integridade?
Sim Nao

5.16. O Programa de Integridade & revisado perodicamente pela Alta
Administragio?
Sim. Qual periodicidade? Mao

5.17.  Aempresa possui unidade especifica e independente para mapear e analisar
05 riscos aos quais estd exposta e wverificar o cumprimento da legislacdo pelos
empregados?
Sim Nao

2.18. A empresa possui mapeamenio dos riscos de ocoméncia de fraude e

corrupcan?
Sim Nao

519, A empresa possui medidas para evitar alos de corrup¢ao nas situagbes de
risco identificadas?
Sim MNao

2.20. A empresa possui politica anticorrupgio ou documento egquivalente,
amplamente distribuida para colaboradores, gestores, diretores e conselheiros?
Sim Mao
Maota - Requer a apresentacido de evidéncia (s) com o fornecimento de copia da

documentacao gue suporte 8 aflirmacso, ou indique onde os refendos documentos podem
ser encontrados no seuw website.
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5.21. A empresa possul normativos intermnos que determinem a proibicac de
gualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualquer autonidade governamental nacional ou
estrangeira, para obter ou manter negocios ou vantagem comercial?

Sim M3o
Nota - Requer a apresentacio de evidéncia (s). com o fornecimento de copia da

documentacdo que suporte a afimacao, ou indique onde os referidos documentos podem

ser encontrados no seu website.

5.22. A empresa possui normativos interncs que determinem a proibigio ou
restricdo, quanto ao oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes publicos,
clientes & parceiros comearciais?

Sim Nao
Mota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). com o fornecimento de copia da

documentacdo gque suporte a afimacao, ou indique onde os referidos documentos podem

sar encontrados no seu website

2.23. A empresa possul normativos internos que disponham sobre doacgao efou
contribuigéo a instituicbes de caridade, programas sociais ou a partidos politicos?
Sim M&o

Mota - Eequer a apresentacdo de evidéncia (s) com o fornecimento de copia da

documentacdo que suporte a afirmacdo, ou indique onde os referndos documentos podem

ser encontrados no seu website.

524, A empresa possui normativos internos de Due Diligence para a avaliagao da
repulacao, idoneidade e das pralicas de combate a corrupgao de terceiros, tais comao:
fornecedores, distribuidores, agentes, consultores, representantes comerciais efou
parceiros aperacionais?

Sim Nao
Nota - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da

documentacdo que suporte a afirmacao, ou indigue onde os referidos documentos podem

sar encontrados no seu websita

5.25 A empresa conhece os documentos da BB Tecnologia e Servigos,
disponibilizados no site www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e Integridade?
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Sim MN&o

hittps./f'www. bbts.com.briindex. php/canal-do-fornecedor-elica-integridade

5.25.1. Se afirmativo, informar quais documentos disponibilizados pela BBTS
{www . bbts.com.br) sua empresa tem conhecimento:
Politica de Relacionamento com Fornecedores
Cédigo de Etica e Normas de Conduta
Politica de Prevengic e Combate a Corupcdo, Lavagem de Dinheiro & ao
Financiamento do Terrorismo
Programa de Compliance

5.28. A empresa oferece efou recomenda treinamentos pernddicos sobre
Integridade efou sobre os aspectos da Lei Anticorrupgao?
Sim N&o
Mota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). com o fornecimento de copia da

documentacao que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem

sar encontrados no seu wabhsite,

5.26.1. Se afimativo, informar para gquais publicos a empresa oferece efou
recomenda treinamentos e fornecer evidencias:
Conselheiros Diretores Colaboradores Fornecedores

8.27. A empresa oferece efou recomenda treinamentos periddicos sobre o seu
Codigo de Etica, Normas de Conduta?
Sim MNao
Mota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s). com o fornecimento de copia da

documentacdo gue suporte a afimacao, ou indique onde os referidos documentos podem

sar encontrados no seu website.

5.27.1. Se afirmativo, informar para guais plblicos a empresa oferece efou
recomenda treinamentos e fornecer evidencias:;

Conselheiros Diretores Colaboradoras Fornecedores
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5.28. A empresa da conhecimento e solicita aos empregados, que se relacionam
com a BB Tecnologia e Servigos, que respeitem os documentos da BBTS, disponibilizados
no site www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e Integndade?

Sim N&o

https.:/fwww.bbts.com.briindex. php/canal-do-fornecedor-elica-integridade

5.29. A empresa possui canal de denuncias relacionado a corrupgao & a outros
desvios de conduta, abertos @ amplamente divulgados a todos os empregados proprios
elou terceinzados?

Sim Nao

Mota 1 - Caso tenha canal de denlncia, responda a8 Questio 5.30.

Mota 2 - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o formecimento de copia da

documentacdo que suparte a afirmacao, ou indigue onde os referndos documentos podem

=sar encontrados no seu website

2.30. O canal de dendncia garante o ancnimato e qualquer tipo de perseguicdo ou
retaliagio ao denunciante?
Sim M&o

5.31. A empresa possui mecanismos de investigagao de indicios de fraude efou
corrupcao e procedimentos que assegurem a interrupcao/correcao de iregularidade ou

infragao detectadas e a tempestiva remediagao dos danos gerados?
Sim MNao

Mota - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de cdpia da

documentacio que suparte a afimacao, ou indique onde os referidos documentos podam

ser encontrados no seu website.

5.32. Aempresa possul normativos intemos que disponham sobre 0 monitoramento
da efetividade e da eficiéncia do programa de integridade anticorrupgao da sua empresa?
Sim Nao
Nota - Requer a_apresentacio de evidéncia (s). com o fornecimento de copia da

documentacdo que suporte a8 afimacao, ou indique onde os referidos documentos podem

sar encontrados no sau website
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5.33. A empresa uliliza os servigos de terceiros, tais como agentes, consultores,
representantes comerciais efou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas ou
juridicas, com o objetivo de angariar novos negocios?

Sim N&o

5.33.1. Se afirmativo, informar o nome elou razdo social dos agentes, consultores,
representantes comerciais efou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas ou

juridicas

Nome/Razao Social LCPFICNPY

2.34. A empresa realiza avaliagdo prévia de requisito de integridade, para mitigar o
risco de estabelecer relagdo de negocios com fornecedores, parceiros e demais terceiros,
eveniualmente envolvidos em ato de corrupgao?

Sim Nao

Nota - Requer a apresentacio de evidéncia (s).

5.35. A empresa divulga o seu programa de integridade aos seus fornecedores,
distribuidores, representantes comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de parceiros de
neqocios?

Sim MN&o

536. A empresa solicita que seus fornecedores, distribuidores, representantes
comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de parceiros de negdcios declarem pleno
conhecimento sobre os principais aspectos do seu programa de integridade?

Sim Nao
Mota - Requer a apresentacao de evidéncia (s)

9.37. Mos contratos firmados ha previsdo de clausulas que obrigue a contraparte a
respeitar
Programa de Integridade
Cédigo de Etica/Morma de Conduta
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Lei 12.846/2013 — Lei Anticorrupgac

Mota 1 - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o fomecimento de copia da

documentacao que suporte a afiirmacdo. ou indique onde os referidos documentos podem

sar encontrados no sau weabsiie.

Mota 2 — Pode ser marcado mais de uma alternativa

6. Declaragao de veracidade das informacdes

Declaro e atesto para os devidos fins que este formulario foi preenchido por pessoa
com poderes outorgados para representar a empresa e que as informagdes fornecidas
acima, bem como os documentos disponibilizados s8o verdadeiros & nao ocultaram
quaisquer dados. Se em algum momento as informagdes ou documentos apresentados
neste questionario nao representarem mais a realidade, comprometemo-nos a comunicar
imediatamente a BE Tecnologia e Servigos @ a fornecer um formulario complementar
detalhando a referida mudanca
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