Em atendimento a
Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais -

13.709 /2018, foram Dispensa de Licitacdo, Art. 29, Inciso Il, Lei 13.306/2016
tarjados os dados

pessoais constantes | CONTRATO PARA PRESTACAQ DE SERVIGOS
neste contrato.

5 BB TECNOLOGIA | SERVICOS DGCO n® 0008412022
. y OC n® 193493

CONTRATO DE PHESTA{,‘..IE'.G DE SERVICOS DECORRENTE DA DISPENSA DE
LICITACAO REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N® 13.303, DE 30.06.2016, E
O REGULAMENTO DE LICITHGGE?: E CONTRATOS DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A. PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA (WWWBBTS.COMBR), em
01.02.2018, QUE ENTRE Sl FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE DIREITO, DE UM
LADO ABB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A., EMPRESA COM SEDE EM EH&S[LINDF,
INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOB O NUMERO
42.318.949/0013-18, ADIANTE DENOMINADA CONTRATANTE, REPRESENTADA
PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL QUALIFICADO(S) E, DO QUTRO LADO, A
EMPRESA DEBIT PROCESSAMENTO DE DADOS EIRELI, INSCRITA NO CADASTRO
NACIONAL DA PESSOA JURIDICA SOBE O NUMERQO 08.060.974/0001-72, RUA
VERGUEIRO 5400 APT 271, VILA FIRMIANO PINTO, CEP 04.272-000 SAQ PAULO SP,
NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS ATOS CONSTITUTIVOS PELO(S)
SEU(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL{IS) AD FINAL QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S),
ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA, CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A
MINUTA-PADRAQC DO PRESENTE CONTRATO FOI APROVADA PELOS PARECERES
JURIDICOS N° 602/2020 DE 01.11.2020 E N° 1166/2022 de 06.02.2022.

FUNDAMENTAGAO JURIDICA/LEGAL DA CONTRATAGAOQ: Dispensa de Licitagio, Art.
29, Inciso |1, Lei 13.306/2016.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a contratacao de plataforma
online para elaboracac/atualizagao de extratos, visando o apoio as atividades de etapa de
elaboracdo de extratos do contrato vinculado a operagdes bancarias de acordo com as
condigbes e especificagbes minimas exigidas no Documento n® 1, obrigando-se a
CONTRATADA a realizar as tarefas constantes do Documento n® 1 deste contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servigos ser@o prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada
a cessdo, transferéncia ou subcontratagdo, total ou parcial, exceto se previstas neste
contrato.

Paragrafo Sequndo - O presente contrato podera ser alterado nas hipoteses elencadas no
art. 127 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A,
disponibilizado no site www bbts com br, desde que acordado entre as partes.

Paragrafo Terceiro — Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor
total pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibric & das repactuagbes porventura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressoes realizadas.




VIGENCIA E RESCISAD

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato é de 13 (treze) meses, contada da
assinatura do contrato por todos os signatarios, prormogavel até o limite de 60 (sessenta)
meses,

Paragrafo Primeiro - Os servicos deverdo ser iniciados dentro do prazo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar do dia imediatamente posterior a data da assinatura deste Contrato por todos
0s signatarios.

Paragrafo Sequndo - Toda prorrogacao de prazo sera justificada por escrito & previamente
autorizada pela CONTRATANTE, passando tal documento a integrar o contrato.

Paragrafo Terceiro = Constituem motivos, dentre outros, para a rescisdo contratual:

a) O nao cumprmento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos,
b) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagies, projetos e prazos;

c) A lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade do prosseguimento do fornecimanto no prazo estipulado;

d) O atraso injustificado no inicio do servigo:

&) Paralisacdo do servico sem justa causa & prévia comunicacao a CONTRATANTE. Neste
caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai decorrentes e
por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer;

f) A subcontratacio total ou parcial do seu objeto, a associagio da CONTRATADA a
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou
incorporagao, nao admitidas.

g) Deixar a CONTRATADA de comprovar sua habilitagio e sua capacidade econdmico-
financeira para a execugao do contrato;

h) O desatendimento das determinagdes regulares da CONTRATANTE decorrentes do
acompanhamento e fiscalizagao do contrato;

i) A decretacdo de faléncia ou a instauragio de insolvéncia civil;
1} A dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

k) A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucado do contrato;

I) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do contrato;
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m) Utilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceiros informacbes sigilosas as
quais tenha acesso por forga de suas atribuigdes contratuais;

n) Deixar de comprovar os requisitos de habilitagdo, inclusive os que s3o avaliados nos
documentos fiscais federais e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

o) Vier a ser declarada inidénea pela Unido;

p) Vier a ser atingida por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

q) Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administracido Pablica, Macional ou
Estrangeira, nos termos da Lei n® 12.846/2013;

r) Razbes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia & amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato.

Paragrafo Quarto - A rescisdo deste contrato podera ocorrer também da seguinte forma:

a) Amigavelmente, formalizada mediante acordo entre as partes a época da resciso;

b) Judicialmente, nos termos da legislagio.

Paragrafo Quinto - Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados nos autos
do processo, observado o rito previsto no Regulamento de Licitagbes e Contratos da BB
Tecnologia e Servigos S A

Paragrafo Sexto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de agies delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato.

Paragrafo Sétimo - A rescisdo acarretara, de imediato:

a) Retencdo dos creditos decorrentes do contrato, ate o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - Pelos servicos objeto desse contrato na forma definida no
Documento n® 1, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA 12 (doze) parcelas de RS
209,00 (duzentos e nove reais), perfazendo para o periodo de vigéncia de 13 (lreze) meses,
o valor total de R$ 2.508,00 (dois mil quinhentos e ocito reais).

CLAUSULA QUARTA - Nos valores fixados na clausula acima, estio incluidas todas as
despesas necessarias a plena execucao dos servicos, tais como de pessoal, de
administracdo e todos 0s encargos (obrigagbes sociais, impostos, faxas, efc.) incidentes
sobre o servigo.

CLAUSULA QUINTA - O preco estipulado podera ser repactuado mediante acordo entre
as partes, de acordo com a legislacdo vigente, adotando-se como parametros basicos a
gualidade e os precos de mercado para a prestagio dos servigos objeto deste Contrato.
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Paragrafo Primeiro - Sera admitida a repactuacio dos pregcos dos servigos contratados,
desde que seja obsarvado o interregno minimo de um ano.

Paragrafo Segundo - O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concessao de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA - O boleto devera;

a) Conter o nimero da Ordem de Compra, o objeto contratual e 0 més da prestagdo dos
Servicos;

b) Conter agéncia e numero da conta corrente;
c) Conter o enderego onde os servigos foram efetivamente prestados.

d) Ser entregue a CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias Uteis subsequentes a data de sua
emissdo, sendo entregue até o dia 21 (vinte @ um) do més de sua emissdo,
acompanhado de Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica, relativo a prestagio de
SenVigos Nnos municipios em que o documento & exigido;

&) Em que pese o pagamento ser via boleto bancario, este devera vir acompanhado de
Nota Fiscal, para a correta escrituragio dos livros fiscais da Companhia;

e.1) A nota fiscal que acompanha o boleto devera ser emitida por Sao Paulo contra a
BBTS Brasilia, & devera conter na descrgdo, que o “"servigo foi prestado &8 BETS no
domicilio do prestador, no caso, Municipio de Sao Paulo”.

Paragrafo Primeiro - O pagamento do valor estipulado na Clausula Terceira, sera creditado
em 12 (doze) parcelas, em conta corrente mantida preferencialmente no Banco do Brasil
S.A., em nome da CONTRATADA, em até 28 (vinte e oito) dias corridos a contar da emissao
da MNota fiscalboleto, acompanhado do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica,
relativo a presta¢do de servigos nos municipios em que o documento & exigido.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualguer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura/boleto ou recibo de prestagdo de servigos, esta sera
devolvida a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias Oteis a contar da apresentac¢ao,
acompanhada das informagdes comespondentes as irmegularidades verificadas, para as
devidas corregbes. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal nao tenha sido
atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera prorrogado para ate 07 (sete) dias iteis apos
o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retencdo e o recolhimento de tributos,
guando a legislagao assim exigir.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isengao de tributos,
nos moldes tratados pela Instrugdo Normativa RFE n® 1234/12, da Receita Federal em que
nao ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condigdo no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaracdes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instrugio Normativa.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA SETIMA - Para realizacio dos servicos ajustados, a CONTRATADA designara
empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados, assumindo total
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responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo cumprimento de todas as
obrigagbes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
indenizagbes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de saade
publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo cumprimento de todas as demais
obrigagtes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, ndo transfere 28 CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE podera exigir, a qualguer momento, a comprovacio
do cumprimento das obrnigagdes mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitacao formal e a
critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar as
tarefas pertinentes a este contrato, que nao esteja correspondendo aos padroes
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA teréd o prazo de 48 (quarenta e oita)
horas, a contar da data da solicitacao, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranca e Medicina do Trabalho™ cabiveis, bern como, se
for o caso, a obrigagao de organizar "Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA”

Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagbes mencionadas no capui desta
clausula ensejara a instauragio de processo administrative em desfavor da CONTRATADA
para aplicacdo das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisao do contrato.

Paragrafo Sexto - Quando solicitada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
preencher, assinar & encaminhar o FQ415-042 - Questionario de Due Diligence (Documento
n® 2) com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias dteis, contados da
solicitagdo do envio do documento, observando que a enfrega do questionario respondido
& fato determinante para a assinatura de contrato & seus respectives aditamentos,

CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito @ mediante
solicitago da CONTRATANTE, relatdrio sobre os servigos prestados, acatando sugestbes
motivadas, visando corngir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condigies de habilitacio exigidas. Assume, ainda, a obrigagdo de apresentar, no
termino do prazo de validade de cada um, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda MNacional, mediante apresentacdo de certiddo
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e
pela Procuradona-Geral da Fazenda Macional - PGFN, referente a todos os tributos
federais e & Divida Ativa da Unido - DAL, por elas administrados, inclusive contribuigbes
previdenciarias;
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b) Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
mediante apresentagio do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de
que trata as alineas "a” e "b” acima, caso seja possivel, 8 CONTRATANTE, verificar a
regularidade da situagdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentagdo de
quaisquer documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condigio por meio
de certificado expedido por orgdo competente ou legislagao em vigor.

CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:
a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagio vigente;

k) N&o se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, de trabalho ilegal efou analogo ao escravo;

c) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus formmecedores de produtos e
servigos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho notumo, insalubre ou pengoso;

d) N&o empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o frabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre, ocorrer
em horario notumo e/ou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar,

e) N30 se utilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativas para o acesso e
manutengdo do emprego, tais como por motive de sexo, origem, raga, cor, condicdo
fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar, estado gravidico elc.;

fi Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observancia a legislagdo vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais;

g) Observar & cumprir as disposicdes contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas nao se
limitando a, ndo se utiizar de praticas corruptas efou antigticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo & integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva
desvinculagio com a administragdo publica, ou de parentes dos mesmos, em ate terceiro
grau.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas), no
ambito deste contrato, declara(m) e se comprometa(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservacdo ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servigos em observancia a legislacio
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

b} Mao constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
requiamentacdes pertinentes a valores socioambientais, bem como ndo conftratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

c) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualguer natureza.
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d) Combater praticas de exploracio sexual de criangas e adolescentes

e) Respeitar a Declaracio Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagio
em todas as suas formas.

1) Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

gl Obedecer e fazer com gue seus empregados, representantes e fornecedores obedegam
a toda legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis & condugdo dos projetos sociais.

h) Respeitar a livre associagao sindical e direito a8 negociagio coletiva.
iy Cumprir a legislacio trabalhista e previdenciana,
i} Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fomecedores.

k) Criar ou reforgar, bem como manter, todas as agdes e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhecam as leis a que
estdo vinculadas, em especial art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei
12.846/2013 e art. 90 da Lei 8.666/1993 e art, 1 da Lei 9.613/1998, ao atuaream em seu
nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente, especialmente,
na condigdo de fornecedor de bens e servigos para a CONTRATANTE;

) Vedar que qualguer pessoa ou organizacao que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma
direta ou indireta, a qualguer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
empresa em nome da CONTRATANTE.

m} Mao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n} Proibir ou reforgar a proibigio de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antidtico nos relacionamentos com empragados da
CONTRATANTE;

o) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrioc econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e ndo cniar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais drgaos, entidades ou agentes
plblicos em qualquer apuragdo de suspeita de imegularidades e/ou vioclagdo da lei,
refletidos nesta declaragdo, sempre em estrito respeito a legislagdo vigente,

q) E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n® 12.846/2013, observados
05 atos considerados lesivos a administracdo piblica relacionados no artigo 5° do
respactivo normativo legal @ a responsabilizagio e aplicagio administrativa e civil
que & atribuida a pessoa juridica em razdo do seu cometimento;

i. O conteudo da proposta apresentada nao foi informado ou discutido com ou recebido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualguer meio ou por
qualguer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

i. Termn ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, nao se
afasta o processo de responsabilizacdo e aplicacao das penalidades decorrentes de:
| — ato de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho da 1992; e,
Il = atos ilicitos alcangados pela Lei n® B.666, de 21 de junho de 1993, ou outras
normas de licitagGes e contratos da administragdo publica, inclusive no tocante ao
Regime Diferenciado de Contratagbes Piblicas — RDC instituido pela Lei 12 462, de
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4 de agosto de 2011. Il - Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultagao de
bens direitos e valores alcangados pela Lei n® 9.613/1998,

iv. Cue o descumprimento das alineas "K' a “p” ensejara penalidades de acordo com o
art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e art. 90 da Lei
8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Os servicos objeto deste contrato serao fiscalizados por
representantes ou comissao de representantes da CONTRATANTE, que terdo a atribuicéo
de prestar onentagdes gerais @ axercer o controle e a fiscalizagdo da exacugao contratual.
As orientacbes ser3o prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA, designado por
ocasido da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A agfo da fiscalizagio ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
ocbrigagoes contratuals assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Qualquer reclamagio sobre a inexecucdo ou deficients
execucao dos servicos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confirmacio de recebimento. O ndo
atendimento aos termos da reclamacao a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco) dias
uteis a contar da data da entrega da reclamacdo, facultara a rescisdo contratual, sem
prejuizo do disposto na Clausula Décima Quarta e da aplicagio das penalidades
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA respondera pecunianamente por danos
afou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decomentes de faltha
dos servigcos ora contratados, inclusive 0s motivados por greves ou atos dolosos de seus
empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigagao de efetuar a respectiva
indenizacdo até o 5° (quinto) dia Otil apds a comunicacdo, que |he devera ser feita por
e5Crito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA se obriga a informar &8 CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteragao social ou modificacdo da
finalidade ou da estrutura da empresa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Na hipotese de fusdo, cisdo, incorporacio ou associacio
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou conlinuar sua execucdo com a empresa resultante da alteracdo social.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - E vedado 4 CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente
contrato como garantia para qualquer operagao financeira.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A CONTRATADA ndo podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgacao empresarial, como, por exemplo, em cartbes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc_, sob pena de imediata rescisdo do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA,

CLAUSULA DECIMA NONA - A ndo utilizaclo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, nao implica em novagao, ndo devendo ser
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interpretada como desisténcia de agdes futuras. Todos os meios postos a disposicao neste
contrato sao cumulativos & nao alternativos, inclusive com relagao a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA - Sdo assegurados @ CONTRATANTE todos os direitos e
faculdades previstos na Lei n® 8.078, de 11.09.1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execucao dos servigos e
sobre as informagdes a que venha a ter acesso por forga da execucdo deste contrato, no
que se refere a nao divulgacao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informacdes ou
dos documentos a eles relativos e decorrentes da execugao dos senvigos.

Paragrafo Unico - Durante a execugéo deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, as infformagdes, processos, servicos elou suas instalagbes a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apds o término do presente contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre guaisquer dados ou informagbes obtidas em
razao do presente contrato, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizacao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA sera responsavel, civil e criminaimente, por
quaisquer danos causados a CONTRATANTE efou terceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estdo obrigadas.

SANGCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais
a execucao do contrato, sujeitam-na as seguintes sangbes;

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, por periodo
nao superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sangao sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagbes e Contratos da BB Tecnologia e Semvigos 5. A

Paragrafo Segundo - A aplicacio das penalidades ocorrera apos defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias dteis a contar da intimagéo do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagdo de multa por inexecugao total ou parcial do
Contrato e suspensdo temporaria, cabera apresentagio de recurso no prazo de 2 (dois)
dias uteis a contar da intimag&o do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior &
aqueles que nao acarretern prejuizos para @ CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
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aplicada quando ocorrer execugao insatisfatornia ou pequenos ftranstornos ao
desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade nao recomende a aplicacio da
suspensao temporana, impedimento ou declaracio de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A CONTRATANTE poderd aplicar multa &
CONTRATADA nas situagdes, condigies e percentuais indicados a seguir;

Paragrafo Primeiro — Multa de até 20% (vinte por cento) do valor contratado, nas seguintes
situagoes;

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;
b) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
c) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugdo do contrato;

d) Pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

&) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes trabalhistas e
previdencianas devidas aos seus empregados;

Paragrafo Segundo - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clausula sera elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o limite
de 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Terceiro - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes,
nao tera carater compensatorio, e a sua cobranga nao isentara a CONTRATADA da
obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quarto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serdo deduzidos de qualguer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A suspensdo temporaria poderd ser aplicada quando
ocorrer:

a) Apresentacao de documentos falsos ou falsificados;

by Reincidéncia de execugao insatisfatoria dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execugaolconclusdo dos servigos, contrariande o disposto no
contrato,

d) Reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ocu multa;
e) Irregularidades que ensejem a rescisao contratual,

fi Condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
guaisquer tributos;
g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugdo do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;
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iy Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagies trabalhistas e
previdencianas devidas acs seus empregados;

i1 Descumprimento das obrigagdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - Adicicnalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
gue as disposiches contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei n® 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima e Décima Primeira deste
contrato,

CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com os
principios constantes no Codigo de Etica @ Mormas de Conduta da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no endereco hitp:liwww bbts com.br.

POLITICA DO RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedoras da CONTRATANTE,
disponivel na Internet no enderego hitp:iiwww bbts com.br.

DA DECLARAGAO E GARANTIA ANTICORRUPGAO

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara neste ato que esta ciente, conhece e
entende os termos da Lei Anficorrupgdo n® 12.846/2013 e, por si e por seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sOcios que venham a
agir em seu nome, s& obrnga a abster-se de qualquer atvidade que constitua violacao das
disposicdes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das
partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer Que Seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através
de outrem, qualquer pagamento, doacgdo, compensacido, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao
sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

POLITICA DE PREVENGAO E COMBATE A CORRUPGAQ, A LAVAGEM DE DINHEIRO
E AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevencgdo e Combate a Corrupgéo, a Lavagem de
Dinheiro & ao Financiamento do Terrorismo da CONTRATANTE, disponivel na Internet no
endereco http-/’www bbis com br, &, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios
alocados na execucdo do objeto deste contrato.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizagao de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
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cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Codigo de Etica e
Normas de Conduta @ Programa de Compliance, devendo o escopo da auditoria ser
definido e avaliado mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - Tendo como premissa a obtengdo do melhor custo
contratual, mediante a alocacdo de riscos & parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
relacdo e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos
responsavels na Matriz de Risco constante do Documento n® 4 deste Contrato.

Paragrafo Unico - E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos
suparvenientes alocados, na matriz de nscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA,

LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LGPD

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara conhecer @ cumprir todas as
leis vigentes envolvendo protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018
(‘Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais") e, quando for o caso, o Regulamento
679/2016 da Unido Europeia ("Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados”), conhecida
pela sigla GDPR, comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagio dos dados pessoais a
que tiver acesso apenas para execug¢ao dos servigos deste Contrato, abstendo-se de utiliza-
los em proveito proprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisguer outros.

Paragrafo Primeiro - Os termos utilizados neste contrato apresentam o5 mesmos
significados do art. 5° da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais;

Paragrafo Segundo - Se quaisquer alteragbes nas Leis de Protecdo de Dados,
regulamentos ou recomendacgbes da Autoridade Nacional resultarem no descumprimento
das Leis de Protecdo de Dados, em relacio ao processamento de Dados Pessoais
realizadas sob este Contrato, as Partes deverdo empenhar seus melhores esforgos, de
forma imediata, para remediar lal descumpnmento, sob pena de inexecucdo total ou parcial
do contrato.

DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - As Partes reconhecem que, como parte da execucdo do
Contrato, armazenam, coletam, tratam ou de qualquer outra forma processam dados
pessoais na categoria de Controlador para Operador. No sentido dado pela legislagio
vigente aplicavel, a CONTRATANTE sera considerada “Controladora de Dados”, e a
CONTRATADA "Operadora” ou “Processadora de Dados”.

Paragrafo Primeiro - As partes concordam que o tratamento de Dados Pessoais resultante
do presente Conirato sera realizado estritamente para os fins de da contratagio de
plataforma online para elaboracao/atualizacio de extratos, visando o apoio as atividades
de etapa de elaboragao de extratos do contrato vinculado a operagbes bancarias.
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Paragrafo Segundo - As Partes garantem gque adotam politicas de boas praticas e
governanga, que contém e asseguram, cbrigatoriamente: niveis de seguranga tecnologica;
procedimentos que assegurem integridade, confidencialidade e disponibilidade no
tratamento de dados, regras de organizagao, funcionamento, procedimento, obrigagbes
para os agentes de tratamento, aghes educativas, mecanismos internos de supervisao e de
mitigagao de riscos.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - As Partes comprometem-se a;

i) cumprir com as obrigagbes e requisitos das legislagbes de protecdo de
informagbes relacionadas a pessoas naturais identificadas ou dentificaveis
(“Dados Pessoais") vigentes ou que entrarem em vigor na vigéncia deste
Contrato, incluindo, mas ndo se limitando a Lei Geral de Protegio de Dados
Pessoais, Marco Civil da Internet, Lei no B.O78, de 11 de setembro de 1990
(“Codigo de Defesa do Consumidor”), Lei Complementar n® 166, de 08 de abril
de 2019 ("Lei do Cadastro Positivo™), Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011
(“Lei de Acesso a Informacdo™) e Decreto no 7.962, de 15 de margo de 2013
("Decreto Comeércio Eletrinico”), conforme aplicavel (“Legislagbes de Protegio
de Dados Pessoais”);

i) abster-se de realizar quaisquer acfes ou omissdes que possam resultar de
alguma forma em violaggo das Legislagies de Protecao de Dados Pessoais;

i) tratar os dados pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores posturas
e praticas para preservar o direito a privacidade dos titulares e dar cumprimento
as regras e principios previstos na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais —
LGPD.

iv) tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a conformidade
com as Legislagbes de Protecdo de Dados Pessoais,

v)]  garantir que qualguer atividade realizada envolvendo o tratamento de Dados
Pessoais, resultante do objeto do presente Contrato, @ as medidas adotadas
para a privacidade e seguranga estejam em conformidade com as Legislagbes
de Protegao de Dados Pessocais e sejam consistentes com a Politica de
Privacidade e Politica de Seguranca da Informacdo da BB Tecnologia e
Senvigos, conforme disposto em seu sitio eletrénico
hittps:/bbts com briindex php/politicas, a qual podera ser atualizada a qualquer
tempo wvisando conformidade com a legislagao brasileira e internacional de
protecao de dados pessoais;

vi) nao realizar qualguer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da execucgio
do Contrato, sem enguadramento em uma das bases legais estipuladas no art.
7% da LGPD,
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vii) adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca
dos Dados Pessoais;

viii) somente realizar o Tratamento de Dados Pessoas como resultado do presente
Contrato com a finalidade de cumprir com as respectivas obrigacdes contratuais;

i¥) respeitar as politicas e regras editadas ou que vieream a ser editadas por elas no
tocante ao armazenamento e tratamento de dados e informagdes, sem prejuizo
do estrito respeito a Lei n, 12,965 de 2014 ("Marco Civil da Internet”), Decreto n,
8.771 de 2016 ("Regulamento do Marco Civil da Internet”), bem como quaisquer
outras leis relativas a prote¢io de dados pessoais que vierem a ser promulgadas
ou entrarem em vigor no curso da vigéncia deste Contrato, em especial com a
entrada em vigor da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

x) nao permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para
qualguer finalidade que ndo seja o cumprimento de suas respectivas obrigagbes
contratuais; e

I) assinar quaisquer documentos que possam ser exigidos ocasionalmente pela
outra parte para implementar ou cumprir as obrigagbes de protecdo de dados.

Paragrafo Unico - As Partes, desde ja pactuam que o descumprimento por uma delas, de
gqualquer Legislagdo de Protec@o de Dados Pessoais, das politicas da CONTRATANTE ou
das provisdes contidas neste contrato gerara obrigacdo da Parte culpada em indenizar,
defender e manter isento(a)(s) a(s) outra(s) Parte(s), suas entidades afiliadas, conselheiros,
diretores, executivos e empregados de e contra todas as responsabilidades, perdas, os
danos, prejuizos, custos, despesas, agbes, processos, demandas, multas e penalidades
decorrentes do descumprimento, por uma das Partes, de suas obrigagbes, declaracies e
garantias previstas nesta Clausula, sendo que nenhuma limitagao de responsabilidade
eventualmente acordada neste Contrato sera aplicada para as indenizagbes por
descumprimento das obrigagoes previstas neste contrato.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA — A CONTRATANTE se compromete a:

i) Garantir que os Dados Pessoais serdo tratados e transferidos nos termos das
Leis de Protegdo de Dados Pessoais;

i) Garantir que sejam tomadas todas as medidas de seguranga para Tratamento
dos Dados Pessoais;

ili} Empenhar esforcos razoaveis para assequrar que a COMTRATADA possa
cumprir com as obrigacies contratuais resultantes das presentes clausulas;

) Responder as consulias de Titulares, da Autoridade Nacional e/ou autoridades
competentes em relagdo ao Tratamento de Dados Pessoais. As respostas serdo
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dadas num prazo razoavel, de acordo com as Leis de Prote¢cdo de Dados
Pessoais;

v]  Divulgar orientacdes de boas praticas e de governanca para serem cumpridas
pela CONTRATADA no ambito da execucdo deste contrato;

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

CLASULA TRIGESIMA NONA - A CONTRATADA tratard os dados pessoais a que tiver
acesso em virtude deste contrato apenas nas seguintes condicdes:

i) emnome da CONTRATANTE e para atender as finalidades deste contrato;
i) paraaexecugao do Contrato e somente na medida do necessario para fazé-lo,

iil) de acordo com as instrugbes penddicas, razoaveis e documentadas da
CONTRATANTE; e

iv) em conformidade com todas as leis de protecdo de dados aplicaveis, incluindo
legislacio extraterritorial ao qual a CONTRATANTE estaja sujeita.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua autorizagao e que possua acesso aos dados pessoais, esteja
vinculada por obrigacdes contratuais que disponham de protecbes equivalentes as
previstas nesta clausula em relacdo aos dados pessoais que tiver acesso.

Paragrafo Segundo - Nos casos onde o tratamento de dados pessoais forem realizados
através de sistemas de informagdo ou computagcdo em nuvem, a CONTRATADA se
compromete em tornar transparente a CONTRATANTE cada intervengdo ou manutengao,
proveniente de suporte técnico, que exija acesso direto aos dados ou acesso aos ambientes
restritos das solugbes ou servigos hospedados em nuvem (em ambito nacional e
internacional), de modo a manter registrada a motivagao e 0s responsavels por cada
intervengao.

Paragrafo Terceiro - Em caso de duvidas sobre o tratamento dos dados, a CONTRATADA
devera notificar a CONTRATANTE e aguardar as instrugdes.

CLAUSULA QUADRAGESIMA - Sao partes integrantes deste contrato,
independentemente de transcrigao ou futuras atualizagbes:

i) A Politica de Privacidade da CONTRATANTE, disponivel no sitio eletrénico
hitps:/lbbts. com briindex php/politicas:;

i) A Politca de Seguranga da Informacdo, disponivel no sitio eletrdnico
hitps:/‘bbts com brfindex php/politicas;
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i) O Inventario de Tratamentos de Dados Pessoais, mantido entre as partes, para
relacionar todas as operacoes realizadas em virtude deste contrato, contendo:
hipoteses legais, finalidades especificas, tipos de dados, tipos de tratamentos,
duracéo dos tratamentos, informagdes acerca de compartilhamento de dados
pessoais com entidades pdblicas e privadas, possiveis transferéncias
internacionais de dados, responsabilidades dos agentes que realizardo o
tratamento, a ongem dos dados e a forma com os dados sao tratados.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA declara que seguira as orientagbes da Politica de
Privacidade da CONTRATANTE, inclusive as suas atualizacdes, as quais serao informadas
por meio de mensagem eletrénica, sobre as novas versbes.

Paragrafo Segundo - As cbrigagtes de sigilo & processamento dos dados pessoais
impostos a CONTRATADA se estendem a seus prepostos e subcontratados (se autorizado
em contrato), garantindo que o acesso aos dados pessoais somente seja concedido as
pessoas designadas para executar as atividades descritas neste Contrato e que estejam
sob obrigagao de confidencialidade com relagdo aos dados pessoais tratados.

Paragrafo Terceiro - Para o cumprimento desta clausula, a CONTRATADA se compromete
a firmar Acordos de Confidencialidade e de ndo divulgacio que reflitam a cribicidade dos
dados tratados e/ou compartilhados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara que, caso utilize
sistema proprio para armazenamento dos dados formecidos pela CONTRATANTE para
execucio dos servigos:

i) adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticacao, a
criptografia, a deteccio de intrusdo e a prevengao de vazamento de informacdes
e dados recebidos da CONTRATANTE para execugdo do objeto do Confrato;

i) realizara testes e varreduras para detecgdo de vulnerabilidade, mantendo seus
sistemas eletronicos livres de programas maliciosos;

iii) efetuarda o controle de acessos aos seus sistemas eletrnicos pelos seus
prepostos, de forma efetiva, o cumprimento das obrigagfes deste Contrato e da
legislacio reguladora;

iv) mantera o registro das operacbes de tratamento de dados pessoais que
realizarem;

v)] seguira o5 padrdes de seguranga técnica validados no mercado e referendados
pela CONTRATANTE por meio deste contrato ou em sua Politica de Privacidade
& Politica de Seguranga da Informagao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - A execucdo e a manutencio de medidas
tecnologicas e fisicas adotadas pela CONTRATADA, adequadas ao nisco decorrente do
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Tratamento e a natureza dos Dados Pessoais, deverao ser apropriadas e suficientes para
proteger os dados pessoais contra, inclusive, mas ndo se limitando a alteracio, divulgacao
ou acesso ndo autorizado, notadamente quando o processo envolver a transmissao de
dados atraves de uma rede de tecnologiafinformaticalinternet @ contra todas as outras
formas de processamento de dados ilicitas.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA se compromete a;

i) Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pela CONTRATANTE em
conformidade com as suas instrugdes, as clausulas do presente Contrato & as
Leis de Protecio de Dados Pessoais, sendo certo que caso nao possa cumprir
estas obrigagbes por qualquer razdo, concorda em informar imediatamente a
CONTRATANTE desse fato, o qual tera o direito de suspender o
compartilhamento dos Dados Pessoais e/ou de rescindir o Contrato;

i) Dispor de procedimentos necessarios para que terceiros autorizados a acessar
os Dados Pessoais, incluindo os subcontratantes, respeitem & mantenham a
confidencialidade e a seguranga dos Dados Pessoais. Todas as pessoas sob a
autoridade do Operador, incluindo os subcontratantes, devem ser obrigados a
tratar os Dados Pessoais apenas sob a orientagio da CONTRATADA,

i) Indicar a CONTRATANTE um setor profissional capacitado a responder as
consultas relativas ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de boa-fé com
a CONTRATANTE, os Titulares e a Autoridade Nacional em todas as eventuais
consultas num prazo razoavel;

iv) MNao divulgar nem transferir Dados Pessoais a terceiros responsaveis pelo
Tratamento de Dados Pessoais estabelecidos em paises que ndo possuam
regime de prote¢do de Dados Pessoais compativel com os termos deste Contrato
e as Leis de Prote¢io de Dados Pessoais;

v] Mo que tange as transferéncias posteriores de Dados Sensiveis, garantir que os
Titulares deem o seu consentimento inequivoco para esse efeito,

vi) Motificar imediatamente a CONTRATANTE e em prazo nunca superior a 24 (vinte
& quatro) horas no que diz respeito a:

a) Qualquer intimagao, pedido, requisicdo de cooperagao judicial no que diz
respeito a divulgagio de Dados Pessoais;

b} Qualquer acesso acidental ou ndo autorizado;
c) Qualquer solicitago ou reclamacio realizada diretamente pelo Titular,

Autoridade MNacional de Prote¢ic de dados, Organismos de Defesa ao
Consumidor ou outros agentes legitimados.
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Paragrafo Unico - A CONTRATADA néo podera, sem instrugfes previas da
CONTRATANTE, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso
aos Dados Pessoais ou a quaisquer outras informagbes a terceiros.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - A CONTRATADA se compromete a cooperar e
a fomecer ap a CONTRATANTE, no prazo por ele estabelecido, todas as informacgbes
relacionadas ao tratamento de Dados Pessoais que estiverem sob sua custddia e que
sejam necessanas para responder as solicitagbes ou reclamacdes feitas com fundamento
na Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se cerlificara que seus empregados, representantes,
e prepostos agirdo de acordo com a finalidade do Contrato, as leis de protecio de dados e
as instrugdes transmitidas pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA se responsabiliza, imestritamente, pela
inviolabilidade ou ma utilizagdo das informagbes e dados recebidos da CONTRATANTE
para execucdo do objeto deste Contrato e por quaisquer invasdes, fisica ou ldgica,
realizadas por terceiros.

Paragrafo Terceiro - Entende-se por ma-utilizagdo o uso dos dados compartilhados em
desacordo com o previsto neste Contrato com finalidade diversa da permitida pela
CONTRATANTE & em desconformidade com a necessidade para a prestacdo dos servigos
previsto no objeto.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA, sempre que for solicitado pela CONTRATANTE,
devera fornecer por escrito documentacdo e relatorio sobre as medidas de seguranga e
protecdo dos dados implementados para o tratamento dos dados relacionados a execugdo
deste confrato.

Paragrafo Quinto - Se a CONTRATADA processar Dados Pessoais relativos a pessoas
localizadas na UE ou em empresas com sede na UE, durante a vigéncia deste contrato,
cumprira com as regras da GPDR.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - O descumprimento das obrigagies pela
CONTRATADA podera ensejar a rescisdo imediata deste Contrato. O descumprimento
acarretara no ressarcimento, por parte da CONTRATADA dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, alem da possibilidade da aplicagdo de multa equivalente a 5 (cinco) vezes
o valor do altimo faturamento decorrente deste Contrato, sem prejuizo de perdas e danos
& outras penalidades previstas, sendo que nenhuma limitagdo de responsabilidade
eventualmente acordada neste Contrato sera aplicada para as indenizagbes por
descumprimento das obrigagies contidas nesta Clausula,

Paragrafo Unico - A CONTRATADA indenizard a CONTRATANTE por eventuais danos que
esta venha a sofrer em decorréncia de uso indevido dos dados pessoais por pare da
CONTRATADA,
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CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - Todos os dados e informagdes enviados pela
CONTRATANTE a CONTRATADA deverdo ser excluidos, pela CONTRATADA, em até 10
(dez) dias dteis apos o recebimento do produto final pela CONTRATANTE, sendo
comprovado o ato por meio de documento apresentado em até 05 (cinco) dias Uteis.

SUBCONTRATAGAO E TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - Os servicos descritos neste Contrato nio
configuram, em hipotese alguma, o fornecimento de informagdes e dados pessoais de
responsabilidade da CONTRATANTE a CONTRATADA com fim comercial, sendo certo que
a CONTRATADA esta expressamente proibida de compartilhar dados e informagbes com
guaisquer terceiros que nao sejam os prepostos e subcontratados destacados para
executar as atividades deste Contrato, se autorizada, neste contrato, a subcontratagdo.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA n3o podera transferir Dados Pessoais para fora do
Brasil, da Unido Europeia (UE) ou do Espaco Econdmico Europeu (EEE) ou subcontratar o
tratamento de Dados Pessoais sem a devida aprovagao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA devera assegurar que qualguer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua autorizac3o e que possua acesso aos dados pessoais, esteja
vinculada por obrigagdes contratuais que disponham de protegbes equivalentes as
previstas nesta clausula em relacdo aos dados pessoais que liver acesso.

Paragrafo Terceiro - Nos casos em que a subcontratada deixar de cumprir com a obrigagao
de proteger os dados, a CONTRATADA sera a exclusiva responsavel pelo cumprimento das
obrigagbes perante a CONTRATANTE.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - A substituicdo da subcontratada deve ser
precedida de nova autorizacdo da CONTRATANTE, e estara condicionada a assuncgio de
todas as obrigagdes concernentes a protecdo de dados previstas neste contrato.

Paragrafo Primeiro - Se a subcontratada estiver localizada fora do Brasil efou da UE/EEE,
a CONTRATADA assegurara que as devidas Clausulas Contratuais-Padrao fagam parte do
contrato celebrado com a subcontratada ou assegurara que essa transferéncia seja, de
outra forma, permitida pelas leis de protecao de dados.

Paragrafo Sequndo - A CONTRATADA devera ajustar a possibilidade de, gquando entender
necessario, auditar e fiscalizar o estabelecimento e os mecanismos de tratamento de dados
do subcontratado, com previsao da possibilidade de a CONTRATANTE ter acesso aos
relatorios elaborados por auditoria especializada contratada as expensas da
CONTRATADA,

SEGURANGA

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - A CONTRATADA implementara as medidas
apropriadas para proteger os Dados Pessocais em conformidade com as técnicas
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adequadas as finalidades do tratamento e ao contexto de risco. As medidas de seguranga
da CONTRATADA atenderdo as exigéncias das leis de protecdo de dados e da Politica de
Privacidade e Politica de Seguranga da Informagio da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera utilizar recursos de seguranga da informacao
e de tecnologia em versbes comprovadamente seguras e atualizadas, inclusive os
mecanismos de detecgdo e prevengio de ataques cibernéticos. Os dados armazenados
em rede corporativa deverdo ser segmentados em dominios logicos.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA & a unica responsavel pelo correto & seguro
armazenamento de dados em seu sistema eletrdnico e unica responsavel por eventuais
danos diretos e indiretos causados a CONTRATANTE ou terceiros, especialmente titulares
de dados pessoals vazados, alterados, indevidamente comunicados ou que de qualquer
forma tenha sofrido tratamento inadeguado ou ilicito.

VIOLACAO DOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, por
escrito, sobre a violagdo dos Dados Pessoais, em prazo ndo supenor a 24 (vinte e quatro)
horas, a contar do momento em que tomou ciéncia da violagdo. As informagbes incluirdo:

i) descricdo da natureza da violagdo dos Dados Pessoais, incluindo as categorias
& 0 numero aproximado de tilulares de dados lesado, bem como as categorias e
0 numero aproximado de registros de dados comprometidos;

i} descricio das provaveis consequéncias ou das consequeéncias ja concretizadas
da violacio dos Dados Pessoais; e

i) descricdo das medidas adotadas ou propostas para reparar a violagao dos Dados
Pessoais, com a indicagio de cronograma, para corrigir ou mitigar os possiveis
efeitos adversos.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA arcara com todos os custos, incluindo indenizacdes e
penalidades aplicadas a CONTRATANTE e seus prepostos por eventuais danos que esta
venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos dados pessoais por parte da
CONTRATADA, sempre que ficar comprovado que houve falha de seguranca (técnica e
administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecao de dados citadas neste
contrato e das orientacbes da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacao das penalidades
deste conftrato.

FISCALIZAGOES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA obriga-se a permitir &
CONTRATANTE, quando esta entender necessario e for razoavel, o integral e irmestrito
acesso ao seu estabelecimento, aos seus sistemas eletrdnicos, as informacgdes, dados e
documentos sob sua posse @ que estejam relacionadas a execucao deste contrato,
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permitindo, inclusive, a realizacdo de auditoria em suas dependéncias, pela
CONTRATANTE, por meio de seus prepostos ou terceiros por este indicado, sem que haja
necessidade de agendamento prévio, efou possibilitar o acesso da CONTRATANTE acs
relatorios elaborados pela CONTRATADA ou pela auditoria especializada realizada a
pedido desta.

TERMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - O tratamento dos dados terminara com a
rescisdo ou fim da wvigéncia deste Contrato ou mediante solicitacdo escrta da
CONTRATANTE, o que ocorrer primeiro. A CONTRATADA se obriga a devolver, de seus
sistemas eletronicos, todas as informagbes a que teve acesso em decorréncia dos servicos
objeto deste Contrato, e a devolver qualquer documento que contenha referidos dados no
seu conteddo, no prazo de 10 (dez) dias GOteis apos os termos de encerramento citados
nesta clausula. Os dados serdo excluidos dos sistemas eletronicos, ndo sendo permitido
gue a CONTRATADA promova qualquer tipo de copia dos arquivos.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA garantira que seus Subcontratados cessem,
imediatamente, todo e qualquer uso dos Dados Pessoais a partir da ocorréncia dos termos
de encerramento mencionados no caput, cabendo adotar as medidas solicitadas, a exemplo
de destruigio, devolucdo ou anonimizagdo permanente, utilizando, em cada caso, as
medidas de seguranga deste contrato.

Paragrafo Segundo - O armazenamento dos dados apos a ocomréncia dos termos de
encerramento somente sera permitido quando for necessario ao cumprimento de
obrigagdes legais ou regulatorias, na forma da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

DA RESPONSABILIDADE E DIREITOS DE TERCEIROS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - As Partes concordam que qualquer Titular
que tenha sofrido danos resultantes de qualquer descumprimento das obrigagdes referidas
no presente instrumento e nas Legislagies de Protegdo de Dados Pessoais, por qualquer
parte ou subcontratante ulterior, t&ém o direito de obter reparacio do Controlador e Operador
pelos danos sofnidos, sendo esta responsabilidade solidana,

i) Cada parte & responsavel perante a oulra parte pelos danos causados pela
viclagdo das presentes clausulas. A responsabilidade entre partes limita-se acs
danos efetivamente sofridos. Cada uma das Parles & responsavel perante os
Titulares pela viclagao de direitos de terceircs, nos termos das presentes
clausulas.

i) O Operador ndo pode invocar o descumprimento das disposicbes contratuais e
Legislagbes de Protegdo de Dados por subcontratante ulterior das suas
obrigagoes para eximir-se de suas responsabilidades,
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PREPOSTOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - As partes nomeiam, neste ato, para
representa-la no cumprimento deste Contrato, os seus funcionarios:

Pela CONTRATANTE
Nome: Kelle De Jesus Assuncao
Cargo: Assessor Sénior

Telefone:

Pela CONTRATADA

Nome: Marcelo Rozgrin Marques
Cargo: S0cio

E-mail:
Telefone:;

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - As partes elegem o foro da Comarca de Brasilia
para dirimir qualquer questao oriunda deste contrato, com exclusdo de qualquer outro por
mais privilegiado que se aprasente.

E. por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento
INDICAGAO DOS SIGNATARIOS:
CONTRATANTE: BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A,

MNome: Isaac Nicholas Siqueira Viana
Cargo: Gerente Executivo

cPF: (R

Nome: Sergio Gonzaga Wenceslau
Cargo: GGerente de Divisao
CPF:

Testemunha
Nome: Fabiano Barros De Almeida Carvalho

cPF: (I

CONTRATADA: DEBIT PROCESSAMENTO DE DADOS EIRELI

Nome: Marcelo Rozgnn Marques
Cargo: Socio

crr:

Testemunha
Nome: Denise Morillas Marques Marquezini

crr: (D



DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO
DESCRIGAO DOS SERVIGOS

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de plataforma oniine para elaboragao/atualizagdo de extratos,
visando o apoio as atividades de etapa de elaboragao/atualizacao de extratos do contrato
vinculado a empresa Ativos 5.A, com quantidade maxima de licengas para 5 usuanos.

B ESPECIFICACOES TECNICAS

2.1 A plataforma deve permitir acesso para ate 5 (cinco) usuarios da contratante de
forma simulténea mais o usuario administrador da conta;

2.2 A plataforma deve estar de acordo com o disposto na Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais, Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, garantindo a protecdo das
informagdes pessoais dos usuarios @ signatanos de documentos na ferramenta e deve
garantir a confidencialidade integral de todas as informacdes que nela transitar.

2.3 Devera permitirrealizar:

2.3.1 calculo de atualizacio monetaria, juros moratorios, juros compensatorios;
2.3.2 calculo de multa, calculo da multa do art. 523 NCPC;

233 calculo de honorarios;

234 inclusao de custas processuals em conformidade com 03 indices indicados nas
decisdes judiciais;

2.3.5 amortizagbes, gerando relatorios com registros de parcelas;

236 multas de valor presente efou futuro;

2.3.7T apresentacio de parecer técnico, s& necessario,

238 A plataforma devera permitir a impressao dos calculos atualizados em arquivo
PDF.

3. SUBCONTRATAGAO

3.1 Nao sera admitida a subcontratacao total ou parcial do objeto do contrato,

4. CONDICOES DE ENTREGA

4.1 Acesso a plataforma da Contratada sera liberado em até 5 dias teis apos a

assinatura do contrato.
5. INFORMAGOES DE FATURAMENTO

# CHNPJ de faturamento: 42.318.849/0013-18
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= Enderego de faturamento: SEPN 508 CJ. C - Asa Norte, Brasilia — DF, 70.740-543
» Inscrigio Estadual: 07 32.2007.00203
6. CONDIGOES DE INSTALAGCAO, IMPLEMENTAGCAO E/OU CUSTOMIZAGCAOD

6.1 A ferramenta devera ser de acesso online, devendo ter o acesso a0s USUArios
liberados a partir do 5° dia dtil, através do acesso a area de Login no site cadastrado.

7. CONDIGOES DE ACEITE

i1 O aceite/aprovagdo pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., ndo exclui a
responsabilidade civil da PROPOMNENTE por vicios de quantidade ou qualidade dos
produtos ou disparidade com as especificagies contratadas ou afribuidas pela
PROPONENTE verificados posteriormente, garantindo-se a BB TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.A. as faculdades previstas no art. 18 da Lein®. 8.078/1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidar).

8. CONDIGOES DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA, MANUTENGAO E
SUPORTE TECNICO
8.1 O suporte técnico devera ocorrer através de atendimento por e-mail em horario

comercial, de segunda a sexta.
9. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO

9.1 A ferramenta devera estar disponivel e operacional 24x7 (vinte e quatro horas
por dia durante os sete dias da semana).

92 O regime de suporte devera ser de segunda a sexta-feira de 09:00 as 18:00
horas, com atendimento via e-mail e/ou chat.

10. ASPECTOS DE SEGURANCA

10.1 As partes obrigam-se por si, seus empregados, socios, diretores @ mandatarios

a manter total sigilo e confidencialidade sobre os servicos prestados, no que se refere a
nao divulgacio, imtegral ou parcial, por qualquer forma, das informagbes ou dos
documentos a eles relativos e decorrentes da execucio dos servigos.

10.2 Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacao, esta
conduzida sob sigilo ate que seja autorizado, formalmente pela BETS, o seu tratamento
diferenciado. De forma alguma se interpretara o siléncio desta informagao como liberacao
do compromisso de manter o seu sigilo.

10.3 Toda informacgao, incluindo dentre oulras, as orais e escritas, reveladas,
transmitidas e/ou divulgadas, serdo consideradas confidenciais, restritas & de propriedade
da BBTS




10.4 Todas as informacdes armazenadas, transmitidas ou descartadas devem estar
de acordo com a classificacdo da informacao e protegidas por criptografia, conforme
estabelecida pela Politica de Seguranga da Informagao da BETS, que serd informada a
proponente, a qual devera aprova-la previamente,

10.5 Todas as informagbes acessadas serao utilizadas somente nos processos
envolvidos para a execucdo do servigo (software, aplicagao etc.), obrigando-se a manter
sigilo sobre estas informagbes, ndo as divulgando de qualguer forma, sob qualquer
pretexto.

1086 Deve ser determinado a todos os representantes da empresa que prestara o
senvigo — assim considerado, Diretores, Administradores, Socios, Empregados, Prepostos,
Agentes, Colaboradores e Prestadores de Servigo a qualquer titulo (incluido Consultores e
Assaessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestagao de servigos
- a observancia do presente Termo, adotando todas as precaugdes e medidas para que as
obrigagtes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

10.7 Caso haja obrigatoriedade, em decorréncia de inlimagio de autoridade judiciaria
ou fiscal, a revelar quaisgquer informagbes, a CONTRATADA notificara imediatamente por
escrito a BBTS, acerca da referida intimagao, de forma a permitir que a BBTS possa optar
entre interpor a medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou consentir, por
escrito, a referida revelagao;

10.8 Caso ocorra qualguer violag3o das regras de sigilo, vazamento de informagao
ou outro incidente de sequranga por parte da CONTRATADA, que porventura possa ocorrer
por sua acdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus
empregados, prepostos e prestadores de servigo, a mesma estara obrigada a informar
imediatamente a BBTS.

109 A BBTS podera a qualguer momento realizar inspegbes de seguranga nos
servicos prestados pela CONTRATADA, desde que tal inspe¢io ndo interrompa as suas
atividades e que seja notificada com pelo menos 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

10.10 Qualquer trabalho a ser realizado no ambiente de Produgdo, devera ser
acompanhando por um funcionario da BBTS.

10.11 Os produtos/servicos, objeto dessa contratagio, estdo sujeitos a prote¢do em
conformidade com as leis de direitos autorais, segredos comerciais e propriedade
intelectual aplicaveis.

1. VIGENCIA

1.1 O contrato tera vigéncia de 13 (freze) meses, podendo ser prorrogado até o limite
de 60 (sessenta) mesas.




12. REPACTUACAQ DE PRECOS/REAJUSTE

121 O preco estipulado podera ser repactuado mediante acordo entre as partes, de
acordo com a legislagdo vigente, adotando-se como parametros basicos a qualidade e os
precos de mercado para a prestagio dos servicos objeto desta contratagao.

12.2 Sera admitida a repactuacao dos pregos dos servigos contratados, desde que
seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano.

13. CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1 O pagamento sera realizado em 12 (doze) parcelas e realizado via boleto bancario,
em nome da CONTRATADA, em 28 dias corridos, a contar da emissao do boleto/documento
de cobranga.

13.2 Em que pese o0 pagamento ser via boleto bancario, este devera vir acompanhado de
Mota Fiscal, para a correta escrituracao dos livros fiscais da Companhia;

13.2.1. Anota fiscal que acompanha o boleto devera ser emitida por S&o Paulo contra
a BBTS Brasilia, e devera conter na descrigio, gue o "servigo foi prestado a BBTS no
domicilio do prestador, no caso, Municipio de S3o Paulo”.



DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO
TERMO DE HOMOLOGAGAO E ACEITE DOS SERVIGOS CONTRATADOS

Por intermédio deste termo de homologagio e aceite, a CONTRATANTE confirma o
recebimento dos servigos contratados atraves do Contrato de Prestagio de Servigos,
firmado pelas partes em _ / /. que foram verificados e testados quanto a sua
conformidade perante a CONTRATADA e, da nesta data, seu aceite e recebimento sem
perda do direito da garantia @ outras faculdades previstas no Contrato,

Brasilia, de de

CONTRATANTE CONTRATADA



DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO
DECLARAGAO DE APTIDAO A CONTRATAGAO PELA BB TECNOLOGIA E
SERVIGOS (PESSOA JURIDICA)

DEBIT PROCESSAMENTO DE DADOS EIRELI, inscrita no CNPJ n°
08.060.974/0001-72, por intermedio de seu(s) representante(s) legal(is) qualificado(s) neste
instrumento, DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1) para fins do disposto no inciso XXXIIl do art, 7* da Constituigdo Federal, ndo emprega menores
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre & menores de 16 (dezesseis) anos,

salvo na condic&o de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos;

2) ndo passul, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,

observado o disposto nos incisos [l e 1V do art. 1° @ no inciso |l do art. 5° da Constituigao Federal;

3) até a presente data, inexistemn falos impeditivos para a sua habilitacdo, estando ciente da

ocbrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4) nao se enconftra sancionada nos termos da Lei n® 12.846/2013;

5) ndo se encontra sob faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial sem acolhimento do
plano de recuperacao pelo juiz, na forma do art. 52 da Lei n® 11.101/2005, ou em
concordata, dissolugio ou liquidagio;

6) ndo & constituida por socio de empresa que esteja suspensa pela BB Tecnologia e
Servigcos S.A_, pelo Banco do Brasil e suas subsidianas, bem como pela Fundagdo Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidénea pela Unido;

7) ndo e empresa cujo administrador seja socio de empresa suspensa pela BB Tecnologia
e Servicos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como pela Fundacgido Banco

do Brasil, ou que tenha sido declarada inidonea pela Unido;

8) ndo & constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa
pela BB Tecnologia & Servicos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias, bem como
pela Fundagdo Banco do Brasil, ou gque tenha sido declarada iniddnea pela Unigdo, no

periodo dos fatos que deram ensejo a sangao,
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9) ndo @ empresa cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa
suspensa pela BB Tecnologia e Servigos S.A., pelo Banco do Brasil e suas subsidiarias,
bem como pela Fundacgio Banco do Brasil, ou que tenha sido declarada inidbnea pela
Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancio;

10) ndo tem, nos seus quadros de diretoria, pessoa que parficipou, em razao de vinculo de

mesma natureza, de empresa declarada iniddnea;

11) n@o @ empresa cujo proprietano, mesmo na condigao de socio, tenha terminado seu
prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a BB Tecnologia e Servigos S.A. ha menos de

6 (seis) meses;

12) se compromete a adotar, ou reforgar, todas as agbes e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas conhegam as leis a que estdo vinculadas,
ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condigac de fornecedor de bens e servigos para a BB Tecnologia e
Servigos S.A

13) se compromete a proibir, ou reforgar a proibigdo de que gqualquer pessoa ou
organizacao que atug em seu nome ou em seu beneficio dé, comprometa-se a dar ou
ofereca subormo, assim entendido qualguer tipo de wvantagem patrimonial ou
extrapatrimonial, direta ou indireta, a qualquer funcionario da BB Tecnologia e Servigos
S.A., nem measmo para obter decisfo favoravel aos seus negocios;

14) se compromete a proibir ou reforgar a proibigao de que qualquer pessoa ou organizacao
gue aja em seu nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro
vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com funcionarios da
BB Tecnologia & Servigos S.A;

15) =& compromete a avitar que pess0a ou organizagao que atue am seau Nome ou am sau
beneficio estabeleca qualquer relacao de negdcio com as pessoas fisicas ou juridicas,
dentro de sua cadeia produtiva, que tenham sido declaradas inidéneas pela Administracao

Plblica;

16) se compromete a nao tentar, por qualquer meio, influir na decisdo de outro participante
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quanto a participar ou ndo da referida contratacao;

17) se compromete a apoiar e colaborar com a BB Tecnologia e Servigos S A. em qualquer
apuracao de suspeita de irregularidade ou violagao da lei ou dos principios aticos refletidos
nesta declaragao, sempre em estrito respeito a legislagao vigente;

18) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e que o seu conteddo,
bem como a intencdo de apresenta-la nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a BB Tecnologia e Servigos 5.A., discutido com ou recebido de qualquer outro
participante em potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por

gualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

19) esta empresa e seus socios-diretores ndo constam em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socios-ambientais, bem como nao contrata pessoas
fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas; e

20) esta plenamente ciente do teor e da extensdo deste documento e que detém plenos
poderes e informagdes para firma-lo.



DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

MATRIZ DE RISCOS
ggﬁgggm DESCRICAO CONSEQUENCIA El&ﬂé‘igggﬂ
Alraso na execucao do objeto Aumento do custo
contratual por culpa do do produto e/ou Contratada
Contratado. do servigo.
Fatos retardadores ou
Risco impeditivos da execucao do Aumento do cuslo
atinente ao | contrato proprios do risco do produto elou Contratada
Tempo da ordinario da atividade do servigo.
Execugio empresarial ou da execucao.
Fatos retardadores ou
impeditivos da execugio do Aumento do custo
contrato que nao estejam na do produto elou Contratante
sua alea ordinaria, tais como do servico.
fatos do principe.
Alteracdo de enquadramento
tributario, em razao do
resultado ou de mudanga da g‘i"r'n"i‘r?unitég"; m
abividade empresanal, bem lucre do Contratada
como por erro do Contratado na Contrtads
avaliagao da hipotese de ’
incidéncia tributaria.
Aumento ou
varisgho da taxa de camtio. | SIOYEI S0, | Convatads
alou do servico.
Violag8o de dados pessoais de | Sujeito as
TERCEIROS identificados & penalidades
identificaveis por falha de contratuais por
seguranga tecnica e infringéncia a Lei Contratada
administrativa, Geral de Protecio
de Dados.
Violagao de dados pessoais de | Sujeito as
terceiros identificados e penalidades
identificaveis por contratuais por
Risco da dqscum;grimentu das infring@ncia a Lr:\_i i o
Atividade orientagdes do Contratante. Earnat ::l:lﬂ Protecio
& Dados.
Gaigcasaye) Violagao de dados pessoais de | Sujeito as
terceiros identificados e penalidades
identificaveis por contratuais por
descumprimento das normas de | infringéncia a Lei Contratada
protecio de dados. Geral de Protecio
de Dados.
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Elevagao dos custos
Operacionais para o
desenvolvimento da atividade
empresarial em geral e para a

Aumento do custo

execucao do objeto em do produto e/ou Contratante
particular, tais como aumento do servico.
de preco de insSumos,
prastadores de senigo @ mao
de obra.
Responsabilizacao da
Fisco EBNT_HATAN'_I‘E _ por
Tributario e | fecolimento indevido em Valor | pepito ou crédito
Fiscal (Nao necessing.  ou ainga A tributario ou fiscal | Contratada
Tributario) ' (no tributario)

auséncia de recolhimento,
guando devido, sem que haja
culpa da CONTRATANTE.

Iihi i (-




DOCUMENTO N° 5 DO CONTRATO
QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE (FQ415-042)

1. Informagdes Cadasirais
1.1, Razio social:
1.2. Mome faniasia;
1.3.CHP.J:
1.4. Enderego:
1.5 CEP:
1.8, E-mail;
1.7. Website:
1.8, Telefone:
1,81 Telefons 1:
1.82 Telefona 2:
183 Telefone Celular;

1.8. Porte da Empresa:
O Microempresa = Faturamento manor ou igual a RS 3860 mil,
O Pequena empdesa = Faturameanio maior gue RS 260 mil & menor ou igual a RS 4.8 mihdes.
O Média empresa = Faturamento maior qua B3 4.8 milhdes & menor ou igual a R3 300 milhdes.
0O Grande empresa = Faturamento maior que RS 300 mithdes.

1.10, Ramo principal de alividade da empresa;
O Comercial
O Industrial
O Prestacao de Servico

1.11, N® da Empregados:

2. Eixo Gestdo

2.1. A empresa possul Codigo de Elica, Guia de Condula ou documentos comrefalos que descrevem as
condutas &ticas que devam ser cbservadas pelos infegranies da Alta Adminisiragdo, empregados
préprios efou tercedrizados?

O Sim O Mao

Mota - Requer 8 apresentacio de evidéncia (s), com o fornecimenio de copia da decumentacio que suporie
a afirmacio, ou indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu wabsile.

2.2.4 empresa possul alguma politica formal ou programa de responsabilidade empresanal que inclua
aspectos ambientais, sociais e de sadde ¢ seguranca do colaborador?
O Sim O Néo
Mola - Requer a apresentacio de evidéncia (5], com o fomecimenio de cdpia da documentagdo que suporte
a afirmacio, ou indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website,

2.3 A empresa divulga publicamente relaldrio anual sobie sua aluacdo referenle ans aixas fnanceiras,
ambientais e sociais?
O Sim O Mo
Nola - Requer a apresentacho de evidéneia (8), com o fornecimento de cdpia da documentacdo que supora

a afirmacio, ou indigue onde os referidos documentos podem ser enconfrados no seu website,

2.4.Qual o faturamento da empresa nos ditimos 3 anos?
2018; 2019; 2020:

2.5 A empresa possul algum certificado do sisiema gestdo? (IS0 9.001, 14.001, 16.001, 27.001, 37.001,
OHSAS 18.001, entra culros)?
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O Sim O Néo
Nota - Requer a apresentagio de evidénca (s).

2.6.A empresa promove acgldes de capacitacdo do pdbdico interno em questdes relacionadas a gestio
ambiental, diversidade, assédio, dreitos humanos, anticormupeao, ete.?
O Sim O Nao
Nota — Requer a apresentacdo de evidéncs (),

3. Eixo Social (Direitos Humanos)

3.1, A empresa possul compromisso formal com o8 Direitos Humanos?
0O Sim O Méo
Mota 1 - Considarar compromissos relacionados: 4 erradicagio do trabalho infanti, erradicagio do trabatho
forgado ou compulsario, combate a8 pratica de discriminagdo em todas suas formas, prevengdo do assédio
meral e do sexual, valorizacio da diversidade, respedlo a livre associaclo sindical e direito 4 negoclacio
codativa,
Mota 2: Requer apresentacio de evidéncia (s).

3.2 A sua empresa responde ou respondew, nos Uitimos 3 anos, processo judicial ou administrativo
decorrente de priticas envolvendo trabalho forgado ou compulsdno efou trabalho infantil, em suas
proprias operagies ou em sua cadeia de suprimentos?

O Sim O Néo
Nota: Se positee, apresentar evidéncia (S) com O NGMero 4o processo @ instancia.

3.3 A sua empresa responde ou respondew, nos ullimos 3 anos, processo judicial ou administrativo
decorrente de praticas enmvolvendo assédio moral ou sexual efou discrminaglo em suas proprias
operacias ou em sua cadeia de suprimentos?

0O Sim O W&o
Hota: Se positivo, apresentar evidéndcia () com o ndmero do processo e insiancia.

3.4 A sua EMpresa promove o engajaments do publico intérmo, incluinds trabalhadores terceinzados, nNo
combate a quakjuer pratica de discriminacio em matéria de emprego e ocupagia?

0 Sim 0O Néo
Nota - Se positive, apresentar evidéncia (s). Considerar iniciatvas ou procadimentos relacionados; 4 selecio
g contratacio, promogao, acesso a ireinamento, sensibilizacdo dos funcionarios direfos e frabalhadores
terceirizados para o lema.

3.5 A empresa avalia a satisfacfo dos funciondrios @ implementa agdes de melhoria continua?
O Sim O NBo
Mota 1 - Em caso de resposia positiva, considerar gue pelo menos um dos lemas seguintes s3o atendidos:
Clima crganizacional (exposiio a estresse, ambiente harmdnico, cooperacho entre funcionarios, elc.); Carga
de trabalho (horas trabalhadas, metas de producdo & oulros tipos de demandas), Remuneragdo compativel
com & carga de trabalho; Beneficios,

Hota 2 - Requer apresentagdo de evidéncia (s).

3.8, A ampresa tem politicas de malhoria da qualidade de vida dos funcionanas?

O Sim O Néo

Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos lemas seguintes sao atendidos:
Incentiva ages para a aimentacBo saudavel, academia, ginastica laboral e oufras atividades que promavam
o bem estar e uma vida mais saudavel (fisica e psiguica), Conscientiza, informa e estimula seus funclonanos
guanic & um estilo de vida sauddvel;, Acompanha a siluagdo de seus funcliondnos guanio a aspecios
relacicnados a sua gualidade de vida e estrutura programas que incenfivem progressos em relagao ao tema;
Possul programas que incenthvem a reducdo de horas-exiras e equilibrio enfre carga hordria disponivel e
damanda de trabalho.

HMota 2 - Requer apresentacda de evidéncia (s).

3.7. A empresa busca, por meio de praticas colidianas, construir um relacionamento com a8 comunidade
local visando seu desenvolvimento?
O Sim O Mao
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HMoia - Requer a apresentacio de evidéncia (s).

3.8 A empresa tem politica de diversidade publicamente disponivel que inclua fatores de diversidade
comao gé&nero, cor, etnia, onentacdo sexual, pats de origem ou nacionalidade?
0O Sim O Mao
Heia - Requer a apresentacio de evidéncia (s).

3.9.Nos quadras da empresa tem mulheres ocupando cargo de geréncia a'ou diretoria?
O Sim. Suantas? O Mao

3.10.Nos quadros da empresa tem negros ocupando cargo de geréndcia efou diretoria?
O Sim. Quantos? O Méo

3.11.MNa emprasa existe diferenca na remunaracdo entre pessoas de géneros diferentes coupantes de
cargos de geréncia efou diretoria?
O Sim, Percentual médio da diferenca O Maa

3 12 Na emperesa, as funcionarias que retornam de lieenca-maternidads parmanecam por no minima 12
meses apis o retorno?
0O Sim O Wao.
3.13.Mos quadros da empresa tem pessoas portadoras de deficiéneia?
O Sim, Quantas? ___ O Nao

3.14.A empresa adota medidas visando promover a empregabilidade de pessoas com deficiéncia?
O Sim O Néo
Nota 1 - Considerar uma ou mais das seguintes medidas: investimento em meios de acessibiidade;
investimento em ftecnologias adequadas para &8 realizagio do trabakho, capacitagio profissional;
sensibilizagdo e consclentizaga0 de seus funcionanos para a recepgao e boa convivencia profissional.
Nota 2 - Se positivo, requer a apresentacio de evidéncia (s)

3.15.A empresa disponibiliza plano de saide para os funcionarnios?
0O Sim O Hao

3.16.Qual o tempo médio de trabalho dos funcionanos da emprasa?
ODGe1a5anos
0O De %3 10 anos
O Acima 10 anos

4. Eixo Ambiental

4.1.0 monitoramento & a mitigagio dos nscos socicambientaks fazem parte da estratégia da empresa?
O Sim O Mao

4.2 A alta direcdo patrocina’acompanha as agdes/estralégias ambsentais?
O Sim O Mao

4.3, A emprasa possul licenca (s) ambiental {is) para o funcionamentoa? (Licenga de Operacdo - LO ou
equivalente)?
0 Sim O Wéo O Mo se aplica

Hota 1 - Caso seja apiicado a atividade da emprésa a necessidade da licenga ambiental,
MNota 2 = Reqguer a apreseniacio de evidéncia (5).

4.4 A empresa possul passivos ambientais?
O Sim 0O Nao
4.5 A empresa foi avtuada, multada ou notificada nos oltimos 10 anos por molivo de crime ou
descumprimento da legislagdo ambiental?
0 Sim O Néo
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Mota 2: Se positiva apresentar evedéncia com o numero do processo € drgdo para verificagho.

4.6 A empresa possui procadimentos estnidurados para logistica reversa, em conformidade com a Lein®

12.305/20107
0O Sim O Nio 0O Nao se aplica
4.7, A empresa possul programa de Coleta seletiva implementado?
O Sim O MNao

HMota - Requer a apresentacio de evidéncia (s).

4.8 A empresa emite relatdnio de emissdo de GEE (Gases do efeilo estufa) relacionados a sua atividade?
0 Sim O Néo

Mota - Requer a apresentagdo de evidéncia (5),

4.8 A empresa possui politica ambiental para reduglo da emissfio de GEE (Gases do efeito estufa)?
O Sim O Mao
Mola - Requer a apresentacio de evidéncia (s).

4,10 A empresa tem conhecimento da procedéncia dos insumaos utilizados no seu processo produtive efou
prestagdo de seniga?

O Sim O Nio
4,11 A empresa possui programa de geragdo distribuida ou faz uso de gutra matriz eanergética alem da
convencional?
0O Sim CQual? O Mao

4.12 A empresa possul agbes/metas para reducio do consumo de energia elétrica e dgua?
O Sim O Mao

Hola - Requer a apresentacio de evidéncia (s).
6. Eixo Integridade

S.1.Nome, cargo e percentual de paricipagio (quando aplicavel) de seus proprielanos, sOcios
controladores, conselheiros & diretores:

]

Nome CPF Cargo EE;":“W

aplicavel}

5.1.1 Percantual de paricipacao societaria da sua empresa am oulras pessoas juridicas na condicdo de
controladora, controlada, coligada ou consorciada, bem como a razio sockal e o CNPJ das mesmas.

Razao Social CHPJ o Pelacionamenio
Participagho | Societario

5.2 A empresa ou sociedades controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas estio localizadas
ou realizam operaghes comerciais e financeiras nos seguintes locais:
Angola, Argentina, Bolivia, China, Coldmbia, Gabdo, México, Migéria, Paraguai, Tanzania, Venezuela, llhas
Cayman, Cingapura, Minaco, Panama, llhas Virgens Britdnicas, Nicaragus,

O Sim O Mao

5.3 A sua empresa & membro de alguma iniciativa nacional ou internacienal de combate a cormupgio?
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0 Sim. Qual? O Nao

5.4, Algum integranta da Alta Administragio’ ou seus familiares” (até tercein grau) ocupa ou & candidato
a cargo eletivo ou cargo de confianga na administragio pablica?
O Sim O Hao

54.1. Em caso afimativo, fomeca os detalhes abaigo:
Nome Grauw dae Mosme o
]. Parentesco QOrgioEntidade

|
! Qcupantes de cargo ou membros de colegiados posicionados hierarquicamente acima da linha gerencial
média. Ex.. Membros do Conselho de Administracio e da Direloria Executiva, Socios, Presidenie, Vice-
presidente, Diretor efou Garenta Executiva.
* Primeiro graw; pai, maa e filhos; Segundo grau: irm&as, avos e nelos; Terceiro grau: tios, sobrinhos, bisavos
& bisnetos

5.5 Algum infegranie da Alta Administragdo ou seus familiares (até terceiro grau) mantém negdcios
pessoais ou relacionamento proximo com algum agente pablico?

Cango Periodo

O Sim O Mao
5.5.1. Em caso afimativo, formeca os detalhes abaigo:
MNome do Cargo do
homa do Grau de
Mome - Cargo empregado ou | empregado ou
_ Grgic/Entidade Parentesco e SNy

5.6 Algum integrante da Alta Administracio € familiar (alé terceiro grau) de algum empregado da BB
Tecnologia e Servicos que ocupe fungio gerencial ou de algum membro da Diretoria Executiva ou
Conmsalho de Administracio da BBTS cu de funcionarno que trabalbe diretamente com o processo de
compra e contratagdo da BETS?

O Sim O Mo

5.6.1. Em caso afimativo, forneca os dedalhes abaixo:
Grau de
Mome Parentesco

Cargodo |
MNome do empregado ou eme o ou

membo membrg

5.7.4A sua empresa possul regras especificas formalizadas para visitas e demais interagbes com enles
publicos, com foco na Prevengdo @ Combate & Corrupcio?
O Sim O Néo
Nota - Se positivo formecer evidéncia (s).

5.8 Algum Integrante da Alta Administragio da sua empresa ja fiol preso, acusado, investigado (mesmo
que em cursa), processado ou condenado por fraude ou cormupgio nos altimos 10 anos?
O Sim O Méo
MNota — Se positive fomecer evidéneia (s),

5.9, A empresa, controladoras, confroladas, coligadas ou consorciadas j& foram acusadas, investigadas
{mesmo que am curso), processadas ou condenadas por fraude ou comupgdo nas dlitimos 10 anos?
O sim O Mao
MNota — Se positivo formecer evidéncia (s),
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510.A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada ja entregou, ofertou, autorizou,
acordou ou prometey gualguer tipo de pagamento ou beneficio a qualguer autoridade governamenial
nacional ou estrangeira, para angariar ou manter negdcios, ou mesmo obler qualquer vantagem
comercial, nos ditimas 10 anos?

0O Sim O Nao
Nota — Se pasitive formecer evidéncia (s),

511 Algum integrante da Alta Administragdo, empregado, agente ou tvceiro representando a sua
empresa ja enfregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometew qualguer tipo de pagamenio ou
beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou esirangeira, para angariar ou manter
negicios, ou mesmo obler quakquer vantagem comercial, nos difimos 10 anos?

O Sim O Mo
Nota — Se pasitivo fornecar evidéncia (s),

5.12.A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada esteve submetida & invesligagio ou
avaliagio externa relacionada & fraude efou cormupio por algum drpfo ou agéncia, nacional au
internacional (CGU, TCU, TCE, CWM, SEC, PF, etc.) nos ditimos 10 anos?

O Sim O Néo
MNota = Se pasitivo fornecer evidéncia (s).

5.13.A empresa conhece a legislagio anticomupgie a qual esta sujeita?
O Sim O Mo

5.14.4 empresa possul um Programa de Integridade estrulurado com o objetive de detectar e sanar
desvios, fraudes, imegularidades e alos ilicitos praticados conira a administragio pdblica, nacional
Ou estrangeira’?
O Sim O Mao
Nota 1 - Caso & resposia desta questio seja "Sim”, responder &s Cuesides 5152 517,
Nota 2 - Requer a apresentagio de evidéncia (s), com o fomecimanio de copia da documaniagio guea suparie
a afimmacio, ou indigue onde oS referidos documentos podem ser encontrados no sew websile,

515 A empresa possul uma estrutura hierdrquica definida para coordenar e implantar o programa de
integridade?
O Sim O Mao

5.16.0 Programa de Inteqgridade & revisado periodicamente pela Alla Administragio?
O Sim. Qual pericdicidade? O W&o

5.1T.A empresa possul unidade especiica e independente para mapear @ analisar 08 rscHs aos guais
esta exposta e verificar o cumprimentio da legislacio pelos empregados?
O Sim O Mao

5.18.A empresa possul mapeamento dos riscos de ocorméncia de fraude & cormupgho?
O Sim O M&o

519 A empresa possul medidas para evitar atos de cormupcdo nas situactes de risco kentificadas?
O Sim O Mao

5.20.A empresa possui politica anticorrupgao ou documento equivalente, amplamente distribuida para
colaboradores, gestores, diretores e conselheiros?
0O Sim 0O Nao
Hota - Requer a apresentacio de evidéncia (5], com o fomecimento de cipla da decumeniagio que suporie
a afirmacio. ou indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website,

5.21.A empresa possul nomativos inlemaos que determinem a prodbicio de qualquer tipo de pagamento
ou beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira, para obfer ou manter
negicios ou vantagem comercial’?

O Sim O Mao
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HMola - Requer a apresentacio de evidéncia {s), com o formecimenio de cipla da decumentagio que suporte
a afirmacdo, ou indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website,

5224 empresa possul normativos intemos que determinem a proibiclo ou restriclo, quanic ao
oferecimento de presentes, brindes e hospifalidade a agentes poablicos, clientes @ parceiros
COMErciais?

O Sim O Mao
Mota - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o formecimenio de cdpla da documentagio que suporie
a afirmacdo, ou indigue onde oz referidos documentos podem ser enconrados no seu woebsie,

5.3 A empresa possul normativos internos que dispenham sobre doagio efou contribuigio a instituipbes
de caridade, programas sociais ou a partidos politicos?
0O Sim O Mao
Mota - Requer a apresentacio de evidéncia (s). com o formecimenio de copia da documentacio que suporie
a afirmacio, ou indigue onde os referidos documentos podem sar enconirados no seu websile,

5.24_A emprasa possui normativos internos de Due Diigance para a avaliagao da reputacao, idoneidade
& das praticas de combate & comupgao de lerceiros, tais como: lomecedares, distribuidores, agentes,
consuliores, reprasantantes comearciais elou parceings operacionais?
0O Sim O Méo
Hota - Requer a apresentacio de avidéncia (5), com o fornecimento de copia da decumeniacio gue suporia
a afirmacio, ou indigue onde os referidos documentos podem ser enconfrados no seu website,

525 A empresa conhece of documenios da BB Tecnologia e Sarvigos, disponibilizades no  site
www bibts com br, relacionados a Compliance, Etica e Integridade?
O Sim O MNao

ips: twwea DM com Driindex php'cansl-do-lomecedor-elica-imtegridade

5.25.1. e afimalivo, informar quais documentos disponibilizados pela BETS (www bbts com.br) sua
ampresa tem conhacimenta:
O Politica de Relacionaments com Formecedores
0O Cadigo de Etica @ Normas de Conduta
O Politica de Prevengso @ Combate a Corrupgdo, Lavageam de Dinhaing @ ao Financiameanta do Temarismo
O Programa de Compliance

5.26.A empresa oferece efou recomenda freinamentos periddicos sobre Integridade efou sobre os
aspectos da Lei Anticomupgio?
O Sim O Mao
Hota - Requer 8 apresentacio de evidéncla {s), com o fornecimenio de copia da documentacio que suporis
a afirmacio, ou indigue onde os referidos documenics podem ser enconfrados no seu websile,

5.26.1. Se afirmativo, informar para quais pibicos a empresa oferece afou recomenda treinamentos e
formecer evidencias:

O Consefheiros O Diretores O Colaboradores O Fomecedores
5.27.A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periddicos sobre o seu Codigo de Etica, Normas
dé Conduta?
O Sim O Mo

Hota - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o formecimento de copia da documentacio que suporte
a afirmacso, ou indique onde o8 referidos documentos podem ser encontrados no seu websie,

£.27.1. Sa afirmativo, informar para quais pabBcos a empresa oferece alou recomeanda treinamentos e
formecer evidancias;
O Conselheiros O Direlores O Colaboradores O Famnecedores

5.28.A empresa da conhecimanio e sdicita aos empregados, que se relacionam com a BB Tecnologia e
Servigos, que respeitem os documenios da BBTS, disponibilizados no sife www bbts com br,
refacionados a Compliance, Etica e Integridade?

O Sim O Mao

Dacumeanto assinado aletronicamanis, conferme MP 2. 700-2/01, Art. 109, &2




hittps:ff'wowewy bibis_ com. briindex_php'canal-do-formecedor-atica-integridada

5284 empresa possul canal de denoncias redacionado 4 comupcdo & a oulros desvios de conduta,
aberios e amplamente divulgados a todos os empregados proprios efou terceirizados?
O Sim O Nio
Mods 1 - Caso lenha canal de denuncia, responda a Queastio 530
HMota 2 - Requer a apresantagio de evidéncia (s), com o fomecimenio de copla da documentagio gque suporie
a afirmacdo, ou indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu websie.

5300 canal de denlncia garante o anonimato e qualquer tipo de perseguicio ou retaliagho ao
denunciania?
0O Sim O Mao

531.A emprasa possui macanismos de investigacio de indicios de fraude efou cormupgio a
procedimentos que assegurem a interrupgdalcomecio de imegulanidade ou infragiio detecladas e a
tempestiva remediacac dos danos gerados?

O Sim O Nao
Hota - Requer a apresentacio de avidéncia {s), com o fornecimanio de copia da dotumentacio que suporta
a afirmacio, ou indigue onde os referidos documenios podem ser encontrados no seu websie,

532 A empresa possui normativos internos que disponharm scbre o manitoramento da efetividade e da
eficiéncia do programa de integridade anticormupsdo da sua empresa?
O Sim O Méo
Nola - Requer a apresentacio de evidéncia (s), com o fornecimentio de cipia da documentagdo que suporie
a afirmacdo, ou indigue onde os referidos documenios podem ser enconfrados no seu websie,

5334 empresa uliliza os servicos de lerceiros, tails como agentes, consullores, representanies
CoOmerciais a'ou oulros tipos de inlermediarios, sejam pessoas fisicas ou juridicas, com o objetive de
anganiar novos neghcins?

0O Sim O Mo

5.33.1. Se afirmativo, informar o nome efou razdo social dos agentes, consultores, representanies
comerciais a'ou oulros tipos de inftlermediarios, sejam pessoas fisicas ou juridicas
Mome/'Razio Social CPFICNP]

5.3 A empresa realiza avaliaco prévia de requisito de integridade, para mitigar o risco de estabelecer
relacdo de negdcios com formnecedores, parceiros e demais terceiros, eventualmente envohddos em
ato de cormupg3aT

O Sim O Néo
Hota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).

5354 empresa divulga o seu programa de inlegridade aos seus formecedores, distribuldores,
representantes comearciais, intermedianos elou oulros Hipds de parceiras de negocios?
O Sim O Nao

5.36.A empresa solicita que saus formecedores, distribuidores, representantes comerciais, intermedianos
efou outros lipos de parceiros de negdcios declarem pleno conhecimento sobre 08 principais
aspactos do seu programa de integridade?

O Sim O Kao

Mota - Requer a apresentagia de evidéncia (s).

53T Nos contratos firmados ha previsdo de cldusulas que obngue a contraparte a respeitar
O Programa de Integridade
O Cidigo de Etica/Norma de Conduta
O Lei 12.846/2013 - Lei Anticormupcao

e umeanis acsinsdo aletromicamanie, conforme MP 2, 37060-2101, ek, 109, &2




HMoia 1 - Requer a apresentagio de evidéncia (5), com o fomecimenio de copla da documentagio gue suporie
a afirmacdo, ou indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu website.
HMota 2 — Pode ser marcado mais de uma aliemativa

6. Declaracdo de veracidade das informacgdes

Declars & atésto para os devidas fins que astée formulkano foi preenchido por pessod com podaras outorgados
para representar a empresa e que as informagles fomecidas acima, bem como 05 documenics
disponibilizados sdo verdadeinos @ ndo ocultaram quaisquer dados. Se em algum momeanto as informagbes
ou documentos apresentados neste guestionario ndo representarem mais a realidade, comprometema-nos a
comunicar imediatamente 4 BB Tecnologia e Servicos @ a fomecer um formuldno complementar detalhando
a referida muedanga.

Local & data:
Assinatura;
Mome por axtenso:

Cargo:

e umeanis acsinsdo aledtropicamanie, conforme MP 2, 3700-201, Ark. 109, &2



Signatario marcelo rozgrin margues _['I!t_]'.!-:’.['IHI o documento abaixo

no momento da assinatura:




Signatario marcelo rozgrin nlaxquﬂ:-'.'_['uq'.:-:f.['ml o documento abaixo

no momento da assinatura:
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31 Mar 2022, 13:50:56
DEMISE MORILLAS MARGUES MARGUEZIM] Assinou como testemunh

31 Mar 2022, 15:06:10
FABLAND BARRDS DE ALMEIDA CARVALHD Acusou recebimento

31 Mar 2022, 16:50:56
SERGID GONLAGA WENLESLAL ASSinou Ccomo parte

01 Apr 2022, 12;05:35
ISAAC NICHOLAS SIQUEIRA VIANA Assinou como parte

01 Apr 2022, 12:07:10
iE ALMEIDA CARVALHO Assinou como testemunha
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