= : LICITAGAQ ELETRONICA N° 04-2020-01-28

Lei Geral de Protecio

e roasaons o | CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

tarjados os dados
pessoais constanies
neste conirato, DGCO n® 00071/2020
I #8500 Trewsuiia | WEnCE OC n" 173337

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DECORRENTE DA LICITACAO
ELETROMICA N° 04-2020-01-28 REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEl N°
13.303, DE 30.06,2016, E O REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA
(AW EE TS COMBR), em 01.02.2018, QUE ENTRE Sl FAZEM MESTA E MELHOR
FORMA DE DIREITO, DE UM LADO A BB TECNOLOGIA E SERVIGOS 5.A.. EMFRESA
COM SEDE EM EMEILI@F, INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA
JURIDICA S0OB O NUMERO 42.318.948/0013-18, ADIANTE DENOMINADA,
CONTRATANTE, REPRESENTADA PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL
QUALIFICADO(S) E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA G4F SOLUCOES
CORPORATIVAS LTDA. SITUADA NA ST SRTVS, S/N, QUADRA 701 BLOCO O, SALA
548 EDIFICIO NOVO CENTRO MULTIEMP, CEP; 70.340-000, ASA SUL, BRASILIA - DF,
CNPJ: 07.094.346/0001-45, NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS ATOS
CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S), REPRESENTANTE(S) LEGAL{IS) AD FINAL
GUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
COMSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO, A MINUTA-PADRAQ DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELO PARECER JURIDICO N° 040/2018, DE 05.02.2018.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto fornecimento de postos de
servigos, para apoio as atividades de Tecnologia da Informacgdo executadas pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., de acordo com as condicdes e especificagdes minimas
exigidas no Edital @ conforme proposta comercial de 24/04/2020, para as dependéncias
da CONTRATANTE constante no Documento n® 1 deste contrato, disponibilizando
pessoal necessario para atender a demanda de servigos indicada pela CONTRATANTE e
obrigando-se a CONTRATADA a realizar as tarefas constantes do Documento n® 1 deste
contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA,
vedada a cessdo, transferéncia ou subcontratacao, total ou parcial, exceto se previstas
neste contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipoteses elencadas no
art. 127 do Regulamento de Licitages e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.,
disponibilizado no site www bbts com. br, desde que acordado entre as partes.

Paragrafo Terceiro — Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor
total pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinle e cince por cento) o valor total inicial

atualizado do contrato.
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Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repacluagbes porvenlura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressdes realizadas.

VIGENCIA E RESCISAD

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato & de 24 (vinte e gualro) meses
contados do inicio da prestagdo dos servigos, prorrogavel por ate 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Primeiro - Os servigos deverdo ser iniciados em 01/07/2020.

Paragrafo Segundo - Toda prorrogaglo de prazo sera justificada por escrito e
previamente autorizada pela CONTRATANTE, passando tal documento a integrar o
contrato.

Paragrafo Terceiro — Constituem motivos, dentre outros, para a rescisdo contratual.

a) Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;
b) Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagies, projetos e prazos;

¢} Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclus&o do servico no prazo estipulado;

d) Atraso injustificado no inicio do servigo;

e) Paralisagiic do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo a CONTRATANTE.
Neste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos gue a CONTRATANTE, como consequéncia, venha
a sofrer;

fi Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com
outrem, cessdo ou transferéncia, fotal ou parcial,- bem como fusdo, cisdo ou
incorporagdo, ndo admitidas no edital @ no contrato;

g) Desatendimento das determinagdes régulares da EDMTEATANTE decorrentes do
acompanhamento e fiscalizagio do contrato; .

h) Cometimento reiterado de faltas na execugdo do servige;
i) Decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;
jI Dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado,

k) Alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudigue a execugdio do contrato;

[l Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta fE|E"-|'3F'|l:IE & amplo mnheclmentﬂ
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;

m) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execuglo do conftrato.

n) Nao apresentar comprovante de garantia na forma da Clausula Sétima para o
cumprimento das obrigagBes contratuais;

o) Ultilizar a CONTRATADA, em beneficio proprio ou de terceires informagdes sigilosas
as quais tenha acesso por forga de suas afribuigdes contratuais;
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p) Deixar de comprovar os requisitos de habilitagio, inclusive os que sio avaliados nos
documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

q) Vier a ser declarada inidonea pela Unido;

r) Vier a ser alingida por protestc de titulo, execugio fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econtmico-financeira,

5] Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administragdo Publica, Nacional ou
Estrangeira, nos termos da Lei n® 12.846/2013.

Paragrafo Quarto — A rescisdo deste contrato poderd ocorrer também nas saguintes
hipdteses:

a) Amigavelmente, formalizada mediante acordo entre as partes a época da rescisao;

b} Judicialmente, nos termos da legislagao.

Paragrafo Quinto — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitagbes e
Contratos da BB Tecnologia e Servigos S/A,

Paragrafo Sexto - As responsabilidades impuﬁi:la:a. a CONTRATADA. por prejulzos
decorrentes de agdes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisao do contrato.

Paragrafo Sétimo — A resciso acarretard, de imediato:

a) Execugdo da garantia, para ressarcimento, 8 CONTRATANTE, dos valores das multas
aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizagdes a ale devidas;

b) Retencio dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

PREGOD

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagarda 3 CONTRATADA, mensalmente, a
importancia estimada de R$ 697.754,33 (seiscentos e noventa e sete mil, setecentos e
cinquenta e quatro reais e trinta e trés centaves) pela prestagio dos servigos objeto
deste contrato, preco apurado conforme metodologia de calculo constante do
Demonstrativo de Orgcamento de Custos - Documento n® 2, que integra este contrato,
perfazendo o valor para 24 (vinte e guatre) meses de R$ 16.746.103,81 (dezesseis
milhGes, setecentos e quarenta e seis mil, cento e trés reais e oitenta e um
centavos), que somados aocs R$ 669.844,15 (seiscentos e sessenta e nove mil,
oitocentos e quarenta e guatro reais e quinze centavos) referentes a previsdo de
horas extras e R$ 167.461,04 (cento e sessenta e sete mil, quatrocentos e sessenta e
um reais e quatro centavos) referentes a previsdo de horas extras nos finais de semana
e feriados, resulta no valor total de R$ 17.583.409,00 (dezessete milhdes, quinhentos e

oitenta e trés mil, quatrocentos & nove reais). ) 7] |
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CLAUSULA QUARTA - O valor estipulado na cliusula anterior poderd ser revisio
mediante negociagdo entre as partes e solicitagéo formal da CONTRATADA, em gue fique
comprovada a variagio no custo dos insumos que compbem o prego dos servigos,
adotando-se como pardmetro os pregos praticados no mercado.

Paragrafo Primeiro - A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessdrias, em respeito @o principio da anualidade do reajustamento dos pre¢os da
contratagio, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagao de
custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como o8 custos
decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a
execucao do serigo.

Paragrafo Segundo - O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacgao
sera contado:

a) Para os cusios relativos @ mio de cbra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada
categoria profissional abrangida pelo contrato;

b) Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacgao de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego piblico (tarifa); do ultime reajuste
aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagio legal ou
normativa;

c) Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercade (insumos ndo
decorrentes da méo de obra): a partir da data limite para apresentagdo das
propostas constante do Edital.

Paragrafo Terceiro - Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o intermegno de um ano
sera computado da ditima repactuagio correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitagdo. Entende-se como Ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, indepandentemante dagquela em que celebrada ou apostilada.

Paragrafo Quarto - Para fins do presente contrato:
a) A proposta refere-se ao orcamento de custo de 05/2019 (més/ana);

b) Considera-se como data do crgamento de custos a data do acordo, convengdo, dissidio
coletivo ou documento equivalente gue estipule o salario vigente na data limite para
apresentacio da proposta;

c) Se nao houver sindicatos ou conselhos de classe instituldos: |} considera-se como data
do orgamento de custos a data limite prevista para apresentacio da proposta; Il) cabe
a4 CONTRATADA a demonstragdo da variagio do saldrio de seus empregados, sem
prejulzo do necessario exame, pela CONTRATANTE da pertinéncia das informacfes
prestadas.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA somente fard jus a revisdo do valor estipulado na
Clausula Terceira, com efeitcs retroativos, se apresentar a correspondente solicitagio,
acompanhada da planilha mencionada no Paragrafo Nono, dentro do prazo de até 60
(sessenta) dias, contado a partir do momento em que a CONTRATADA detem o direito a
revisdo do prego, tornando-se Gnica e exclusiva responsavel pelos prejuizos decorrentes
da ndo apresentagio da solicitagdo ne periedo aqui determinado.
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Paragrafo Sexto - Caso a CONTRATADA ndo requeira tempestivamente a revisio de
preco @ prorrogue o contrato sem pleitea-la, ocorrera a preclusio do direito.

Paragrafo Sétimo - Ndo serdo admitidos como justificativas para embasar pedidos de
revisdo contratual, eventuais reajustes concedidos pela CONTRATADA a seus
empregados, cujos termos colidam com a politica econdmica do Governo Federal, ou que
concedam aumentos salariais efou vantagens ndo praticadas por outros setores da
economia.

Paragrafo Qitavo - O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concessio de
reaquilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303M6.

Paragrafo Nong - Para comprovar a variagao no custo dos insumos que compdem o pregco
dos servigos, deverd ser apresentada planilha que contemple os mesmos itens do
Doecumento n® 2, parte integrante deste contrato, e outros documentos pertinentes.

Paragrafo Décimo - Quando a contratagio envolver mais de uma categoria profissional,
com datas base diferenciadas, a repactuacgio deverd ser dividida em tantas parcelas
guantos forem os acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias envolvidas
na contratagao.

Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATANTE nao se vincula as disposicbes contidas
em Acordes, Dissidios ou Convengdes Coletivas que ftratem do pagamento de
parlicipacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa confratada, de
matéria nao trabalhista, que estabelagcam direitos nao previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para
os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA - A nota fiscalffatura devera:

a) Conter 0 nimero da Ordem de Compra, nimero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestagio dos servigos,

b) Conter agéncia @ nimero da conta corrente;
c) Conter o enderego onde os servigos foram efetivamente prestados.

d) Ser entregue 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 7 (sete) dias Uteis da
data prevista para o respectivo pagamento, acompanhada do Docurmnento Auxiliar da
MNota Fiscal Eletrdnica, relativo a prestacio de servigos nos municipios em que o
documento & exigido;

g) Deverd também ser informado de maneira clara, no caso de empresas nao
domiciliadas no local da prestagio de servigo, nimero referente ao cadastramento de
prestador de outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa nao estabelecida (CENE),
ou similar, de acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

f) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa ndo estsbelecida (CEMNE) ou similar de empresas nao
demiciliadas nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o nimero do

cadastro referente ao servico prestade, ou na impossibilidade, anexar declaragao /

formal fornecida pelo site da prefeitura.
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Paragrafc Primeiro - O pagamento serd creditado em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil SA, em nome da CONTRATADA, no prazo
maximo de até 15 (quinze) dias apds o ateste da Nota FiscalFatura, mediante a
apresentacio do respective documento fiscal, acompanhado do Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletrénica, relativo a prestagc de servigos nos municipios em que o
documento & exigido. Caso a data do pagamento ndo caia em dia Ol o pagamento
ocorrera no 1° {primeiro) dia til posterior a data programada.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
irregularidade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestagio de servigos, esla sera davolvida
4 CONTRATADA em, no mdaximo, 2 (dois) dias (teis a contar da apresentacdo,
acompanhada das informagdes comespondentes as iregularidades verificadas, para as
devidas correcdes. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal nac tenha
sido atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada nesta contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento serd prorrogado para até 07 (sete) dias Gteis
apos o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retencdo e o recelhimento de tributos,
quando a legislagdo assim exigir.

Pardgrafo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isengdo de tributos,
nos moldes tratados pela Instrugdo Normativa RFB n® 1234/12, da Receita Federal em
que ndo ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condigdo no documento
fiscal, inclusive o enguadramento legal, apresentando as declaragdes pertinentes,
conforme modeles contidos na mencionada Instrugdo Normativa.

CLAUSULA SEXTA — As obrigactes trabalhistas, fiscals e previdencidrias de qualquer
natureza, referentes ao provisionamento de valores para o pagamento das férias, FGTS,
décimo terceiro salaro e wverbas rescisorias, somente serdo efetuados pela
CONTRATANTE & CONTRATADA na ocorréncia do fato gerador ou mediante conta-
depbsitc vinculada, blogueada para movimentagio, a depender do estabelecido no
Documento n® 1.

GARANTIA

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA entregard 4 CONTRATANTE comprovante de
garantia, em uma das modalidades previstas no Art. 70 da Lei 13.303/2016, no valor de
R3 879.170,45 (oilocentos @ setenta @ nove mil, cento & setenta reais e quarenta e cinco
centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor deste contrato, como forma de
garantir a perfeita execucédo de seu objeto.

Paragrafo Primeiro - A garantia devera ser entregue, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
Uteis contados da data de assinatura deste contrato, prorrogavel por mais 10 (dez) dias,
mediante aceitagdo pela CONTRATANTE de justificativa encaminhada pela
CONTRATADA, a qual devera ser valida durante todo o perlodo de vigéncia contratual,
estendendo-se por mais 3 (irés) meses, a ser entregue no seguinte enderego: Estrada
dos Bandeirantes n&7.966, Jacarepagua, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 22783-110.

Paragrafo Segundo - O pagamento das faturas podera ser suspensc quando néo
apresentada a garantia, no prazo e local estipulados no paragrafo anterior.

+ .. _.; .I
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Paragrafo Terceiro - Havendo majoragdo do prego contratado, fica a critério da
CONTRATANTE solicitar formalmente a CONTRATADA a integralizagao da garantia,
limitada a 5% (cinco por cento) do novo prego. No caso de supressao, a alteracao na
garantia para adequagao ao novo valor ocorrera mediante solicitagdo da CONTRATADA,
respeitado o percentual de 5% (cinco por cento) do novo prego contratado.

Paragrafo Quarto - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposigbes do
contrato, ficando a CONTRATANTE autorizado a executd-la para cobrir multas,
indenizaghes ou pagamento de qualquer obrigagao, inclusive em caso de resciséo.

Paragrafo Quinto - Utilizada a garantia, a CONTRATADA cbriga-se a integraliza-la no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis contado da data em que for nofificada formalmente pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto - O valor da garantia somente sera liberado a CONTRATADA gquando do
términe ou rescisdo do contralo, desde que nao possua divida inadimplida com a
CONTRATANTE e mediante expressa autorizagao deste.

Paragrafo Sétimo - A garantia a ser apresentada respondera pelo cumprimento das
obrigagBes da contratada eventualmente inadimplidas na vigéncia deste Contrato e da
garantia.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA OITAVA - Para realizagio dos servigos ajustados, a CONTRATADA
designard empregados de seu guadro, especializados e devidamente credenciados,
assumindo total responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina & pelo
cumprimento de todas as obrigagfes frabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as
decorrentes de acidentes, indenizacBes, multas, seguros, pagamentos a fomecedores
diretos, normas de saude plblica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo
cumprimento de todas as demais obrigagdes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, ndo transfere 4 CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aguela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE poderd exigirr, a qualguer momento, a
comprovagdo do cumprimento das obrigagdes mencionadas no "caput” desta clausula,

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitagao formal e
a critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar
as tarefas pertinentes a este confrato, que ndo esteja correspondendo aos padries
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA ter o prazo de 48 (guarenta e oito)
horas, a contar da data da solicitagio, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranga e Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, se

for o caso, a obrigagdo de organizar "Comisséo Intema de Prevencdo de Acidentes - |

CIPA."
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Paragrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagdes mencionadas no capul desta
clausula ensejard a instauragio de processo administrativo em desfavor da contratada
para aplicagao das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisao do contrato.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito e mediante
solicitaciio da CONTRATANTE, relatério sobre os servigos prestados, acatando sugestbes
motivadas, visando corrigir possiveis falhas e mefhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do
contrato, todas as condigbes de habilitagdo exigidas na licitagao. Assume, ainda, a
obrigagdo de apresentar, no término do prazo de validade de cada um, os seguintes
documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certiddo
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos
federais @ 4 Divida Ativa da Unio - DAU, por elas administrados, inclusive
contribuigdes previdenciarias;

b} Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
mediante apresentagio do CRF - Ceriificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

¢) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagio de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagio das
Leis do Trabalho e da Lei n® 12.440/2011.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de
que trata as alineas "a” e “b" acima, caso seja possivel, & CONTRATANTE, verificar a
regularidade da situagio da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF,

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver descbrigada da apresentagac de
guaisquer documentos solicitados nesta cldusula devera comprovar esta condigdo por
meio de certificado expedido por drgdo competente ou legislagio em vigor,

Paragrafo Terceiro - Além dos documentos relacionados no capul desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE os seguintes documentos:

a) Anualmente: balango patrimonial @ demonstragdes contabeis do dltimo exercicio social,
j& exiglveis & apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo das contas
de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa situagio financeira;

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA deveré entregar, mensalmente ou quando solicitado,
o8 seguintes documentos relativos aos postos de servico alocados na execugdo do
contrato:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de guaisquer empregados, a critério da
CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica do més da prestacdo dos servigos, em
que conste como tomador a CONTRATANTE;

c¢) copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, guando necessario, copia  /

de recibos de depdsitos bancarios,
i Lj:IF.II'
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d) Guias da Previdéncia Social e Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do

Tempo de Servigo e Informagdes & Previdéncia Social, acompanhados dos
respectivos comprovantes de entrega e protocolos de conectividade;

e) comprovantes de pagamento de wvale-transporte, vale-alimentagio e vale-

f

refeicio;
comprovante de pagamento do plano de sadde;

g) cdpia do relatério GFIP-SEFIP contendo a relagio de trabalhadores;
h) cépia do CAGED - Cadastro Geral de Admitidos e Demitidos;

i)

i)
k)
1)

comprovantes de realizacaoc de evenfuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato;

aviso de férias assinado pelo funcionario, quando do evento,
recibo de férias devidamente quitado, guando do evento; e
termo de rescisdo dos contratos de trabalho (TRCT), quando houver.

Paragrafo Quinto - No primeirc més de vigéncia do contrato e sempre que houver
admissdo ou substituigho de empregados alocados em postos de servigo ou de
supervisdo a CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE:

a)

b)

c)

relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungio, horario do
posto de servigo, numero da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

ctpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados admitidos
ou substituidos devidamente assinada pela CONTRATADA;

exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestardo os servigos.

Pardgrafo Sexto - A CONTRATADA devera entregar, ate 10 (dez) dias apos o Gltimo més
de prestacdo dos servigos (extingio ou resciso do contralo), copias autenticadas dos
documentos abaixo relacionados:

a)

B)

c)

tarmos de Rescisio dos Contratos de Trabalho (TRCT) dos empregados
prestadores de servicos, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicado da categoria. Para rescisbes com prazos inferiores a um 1 (um) ano
deverdo ser apresentadas copias autenticadas dos Termos de Rescisdo dos
Contratos de Trabalho (TRCT), devidamente assinados,

guias de recolhimento da contribuigdo previdencidria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Pardgrafo Sétmo - A CONTRATADA poderd optar pela entrega de copias nao
autenticadas, desde gue acompanhadas de originais para conferéncia no local de

recebimento.

Paragrafo Oitavo - Caso ndo ocorra resciso dos contrates de trabalho, a CONTRATADA
devera comprovar a realocagio dos empregados em outra atividade de prestacio de

senigos.

Contrato = Servicos com Cesséio de Mo de Obra \uﬁ (}?
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Paragrafo Mono - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigbes
previdencidrias, a CONTRATANTE deverd oficiar a ocorréncia ao Ministério da
Pravidéncia Social e 4 Receita Federal do Brasil - RFB.

Paragrafo Décimo - Em caso de indicio de iregularidade no recolhimento da contribuiclo
para o FGTS, a CONTRATANTE devera oficiar a ccorréncia ao Ministerio do Trabalho e
Emprego.

Paragrafo Décimo Primeiro- O descumprimento das obrigages trabalhistas ou a nao
manutenco das condigbes de habilitago pelo contrato poderd dar ensejo a resciséo
contratual, sem prejuizo das demais sangbes.

Pardgrafo Décimo Segundo - Até que a CONTRATADA comprove toda a regularidade
fiscal e trabalhista, a CONTRATANTE podera reter a garantia prestada e os valores das
faturas correspondente a 1 (um) més de servigo, podendo utiliza-los para o pagamento
direto dos trabalhadores no caso de a CONTRATADA ndo efetuar 05 pagamentos em até
2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual.

Paragrafe Décimo Terceiro - A CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o contrato
quando, por ocasiio do pagamento, a CONTRATADA nio comprovar sua regularidade
fiscal e trabalhista na forma ajustada nas clausulas acima.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- A CONTRATADA declara e obriga-se a:

a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagio vigente;

b) Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, de trabalhg ilegal e/ou analogo ao escravo;

¢} Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de ssus formecedores de produtos e
senvigos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturne, insalubre ou perigoso;

d) N&c empregar direta ou indiretamente, por meio de seus formecedores de produtos e
servicos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigio de aprendiz, a partir de 14
{guatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo poderd ser perigoso ou insalubre,
ocoirer em horério notumo efou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar,

e) Nado se utilizar de praticas de discriminagio negativa e limitativas para o acesso e
manuten¢as do emprego, tais como por motive de sexo, origem, raga, cor, condigdo
fisica, religifio, estado civil, idade, situagio familiar, estado gravidico elc

fi Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observadncia a legislagdo vigente, principalmente no que se refere aos
crimes ambientais;

g) Observar e cumprir as disposigdes contidas na Lei 12,846/2013, incluindo, mas nao se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA declara que o seu guadro societério no & integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, gue tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no pericdo de 6 (seis) meses da data da respecliva
desvinculacdo com a administragio plblica, ou de parentes dos mesmaos, em até terceiro
grau.

Ty
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas),
no ambito deste contrato, declara{m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservagdo ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servigos em observancia a legislagao
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

b) Néo constar, esta empresa e seus sécios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes perlinentes a valores socioambientais, bem como nao contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que censtem de tais listas;

c) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza,

d) Combater praticas de exploragio sexual de criangas e adolescentes.

2) Respeitar a Declaragic Universal dos Direitos Humanos combatendo a
digcriminacio em todas as suas formas.

f) Reconhecer, aceitar & wvalorizar a diversidade do conjunto de pessoas que
compdem a empresa.
g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fomecedores

obedegcam a toda legislagdo, normas e regulamentos aplicaveis a condugdo dos
projetos sociais.

h) Respeitar a livre associagdo sindical e direito a negociagio coletiva,
i) Cumprir a legislagio trabalhista e previdencidria.

)] Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de
fomecedores.

k) Criar ou reforgar, bem como manter, todas as agdes e procedimentos necessarios
para que as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhecam as leis a
que estdo vinculadas, em especial art. 289 do Cédigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei
12.846/2013 e art. 90 da Lei B.666/1993 e art, 1° da Lei 9.513/1598, ao atuarem em
sel nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condigio de fornecedor de bens e servigos para CONTRATANTE;

I} Vedar que qualquer pessoa ou organizago que atue em Seu nome ou em seu
beneficio prometa, ofere¢a, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida,
de forma direta ou indireta, a qualguer empregade da CONTRATANTE, ou a qualquer
pessoa ou empresa em nome da CONTRATANTE,

m) Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n) Proibir ou reforgar a proibigao de que qualquer pessoa ou organizagao que aja em
seu nome, seja como representante, agente, mandatdria ou sob qualguer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE,;

o) Nio fraudar, tampouco manipular o equilibric econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e nfo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

pl Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais érgdos, entidades ou agentes
publicos em qualquer apuracio de suspeita de irregularidades efou violagdo da lei,
refletidos nesta declaragio, sempre em estrito respeito a legislagdo vigente;

q) E, ainda, declara que:

PO
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i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integraimente a Lei n® 12.846/2013,
observados os atos considerados lesivos & administragio pdblica relacionades no
artigo 5° do respective normativo legal e a responsabilizagdo e aplicagao
administrativa e civil que & atribuida a pessoa juridica em razdo do seu
cometimento;

i O contelido da proposta apresentada néo foi informado ou discutide com ou
recebido de qualguer oulro participante do presente certame, por qualquer meio ou
por qualguer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

i, Tem ciéncia de gue, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, ndc
sa afasta o processo de responsabilizagdo e aplicagdo das penalidades
decorrentes de: | — ato de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de
junho de 1992; e, Il — atos flicitos alcangados pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, ou outras normas de licitagfes e contratos da administragdo pulblica,
inclusive no tocante ao Regime Diferenciado de Contratagbes Pdblicas - RDC
instituido pela Lei 12462, de 4 de agosto de 2011. Il = Atos que configurem pratica
de lavagem ou ocultagio de bens direitos e valores alcangados pela Lel n®
89.613/1998.

. Que o descumprimento das alineas k" a “p” ensejara penalidades de acordo
com o art. 289 do Cddigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e art. 80 da
Lei 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os servigos objeto deste contrato serdo fiscalizados
por representantes ou comissao de representantes da CONTRATANTE, que terdo a
atribuicdo de prestar orientagdes gerais e exercer o controle e a fiscalizagdo da execugdo
contratual. As crientagbes serdo prestadas diretamente ao preposto da CONTRATADA,
designado por ocasido da assinatura do presente canirato.

Paragrafo Unico - A acio da fiscalizagio ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obrigagdes contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Qualguer reclamagio sobre a inexecugio ou deficiente
execucdo dos servigos ora confratados, deverd ser feita pela CONTRATANTE &
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confimagdo de recebimento. O ndo
atendimento aos termos da reclamagio a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco)
dias (teis a contar da data da enfrega da reclamagao, facultara a rescisdo contratual, sem
prejulzo do disposto na Clausula Décima Ouinta e da aplicagdo das penalidades
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos
gfou prejuizos que forem causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de
falha dos servigos ora confratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos de
seus empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigagio de efetuar a
respectiva indenizagio até o 5° (quinto) dia Util apos a comunicacio, que lhe deverd ser
feita por escrito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA se obriga a informar 8 CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualguer alteragdo social ou modificacao da
finalidade ou da estrutura da empresa.

Y
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - Na hipétese de fuslo, cisio, incorporagio ou associagao
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugdo com a empresa resultante da alteragéo social.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - E vedado & CONTRATADA caucionar ou utilizar o
presente contrato como garantia para qualguer operacéo financeira.

CLAUSULA DECIMA NONA - A CONTRATADA n3c podera utiizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisguer atividades de
divulgagdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anincios diversos,
impressos efc., sob pena de imediata rescisdo do presente contrato, independentemente
de aviso ou Interpelagio judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA,

CLAUSULA VIGESIMA - A nio utilizaglo, pelas paries, de qualguer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagio, ndo devendo
ser interpretada como desisténcia de ages futuras. Todos os meios postos a disposigao
neste contrato s@o cumulativos e ndo alternativos, inclusive com relagio a dispositivos

legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Sioc assegurados @ CONTRATANTE todos os
direitos e faculdades previstos na Lei n® 8.078, de 11.09.1890 (Cddige de Defesa do
Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execugdo dos servigos e
sobre as informagdes a que venha a ter acesso por forga da execugdo deste contrato, no
gue se refere a ndo divulgaclo, integral ou parcial, por qualquer forma, das informacgdes
ou dos documentos a eles relativos e decorrentes da execugao dos servigos.

Pardgrafo Unico - Durante a execucdo deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempe habil, as informagdes, processos, servigos efou  suas instalagbes a
CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA, por seus difigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apds o término do presente contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre guaisquer dados ou informagdes obtidas em
razdo do presente contrato, reconhecendo que ndo poderfo ser divulgados ou formecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA serd responsdvel, civil e criminalmente, por
quaisquer danos causados a CONTRATANTE efou terceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estdo obrigadas.

Paragrafo Segundo - Para os fins previstos na presente Clausula, a CONTRATADA
obriga-se a manter sob sua guarda e responsabilidade, Termo de Compromisso com o
Sigile da Informagéo, firmado por todos os seus empregados que venham a participar da
prestacio dos servigos objeto deste Contrato, nos termos da minuta constante do
Documento n® 4, que faz parte integrante deste Contrato.

|. y i .lll
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Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE podera exigir a qualquer tempo, a apresentaglo
dos Termos a que se refere o Paragrafo Segundo desta Clausula. A CONTRATADA tera o
prazo de 48 (guarenta e oito) horas, a contar da data da solicitagdo, para a apresentagao
dos documentos solicitados, sob pena da aplicagio das penalidades estabelecidas neste

contrato.
SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais 3
execugao do contrato, sujeitam-na as seguintes sangies:

a) adverténcia;

b) multa;
c) suspensdo temporaria do direito de licitar @ contratar com a CONTRATANTE, por
periodo ndo superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro = Nenhuma sangao serd aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagbes & Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A..

Paragrafo Segundo - A aplicaglo das penalidades ocorerd apds defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias Oteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicago de multa por inexecugdo fotal ou parcial do
Contrato e suspensdo tempararia, cabera apresentagdo de recurso no prazo de 2 (dois)
dias Uteis a contar da intimacio do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior e
aqueles que ndo acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocomrer execucdo insatisfatdria ou pequenos ftranstornos  ao
desenvolvimento deste Conftrato, desde que sua gravidade nao recomende a aplicagdo da
suspensdo lemporaria, impedimento ou declaragido de inidoneidade,

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A CONTRATANTE poderd aplicar multa a
CONTRATADA nas situagdes, condigdes e percentuais indicados a seguir;

Paragrafo Primeiro = Em caso de atraso na apresentacio ou integralizacio da garantia de
execucgdo contratual, sera aplicada multa de: 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o
valor total da garantia, por dia Util de atraso, até o limite de 10% (dez por centa);
Paragrafo Segundo — Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscalfatura do
cbjeto contratado, nas sequintes situagdes:

a) Inexecucdo total ou parcial do contrato;
b) Apresentagao de documentos falsos ou falsificados,

c) Atraso, injustificado, na execugio/conclusio dos servigos, confrariando o disposto
no contrato;

d) Irregularidades que ensejem a rescisdo contratual:

&) Condenacgo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos; j

i
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f) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com
a CONTRATANTE:

h) Inadimplementa, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes trabalhistas e
previdencidrias devidas aos seus ampregados;

i) Descumprimento das obrigagbes deste Contrato, especialmente aquelas relativas
as caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

Paragrafo Terceiro - Em caso de reincidéncia, o valer da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clidusula sera elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o
limite de 30% (trinta por cento) do valor da nota fiscalffatura do objeto contratadoe.

Paragrafo Quarto - A multa podera ser aplicada gumulativamente com as demais sangoes,
ndo terd cardter compensatdric, & a sua cobranga ndo isentara a CONTRATADA da
obrigagdo de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quinto - A multa aplicada 8 CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serdo deduzidos de qualguer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A suspensao temporaria podera ser aplicada quando
ocarrer:

a) Apresentacio de documentos falsos ou falsificados;
b) Reincidéncia de execuglo insatisfatéria dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execuclo/conclusio dos servigos, contrariando o disposto
no conftrato;

d) Reincidéncia na aplicagic das penalidades de adverténcia ou multa;
e) Irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

fl Condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

a) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execuglo do contrato;

h) Pritica de atos ilicitos que demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com
a CONTRATANTE; :

i) Inadimplemente, por parte da CONTRATADA, de obrigages trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados,

1) Descumprimento das obrigagbes deste Contrato, especialmente aquelas relativas
as caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
gue as disposigdes contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei n” 5.613/1958 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima Primeira e Décima
Segunda deste contrato.
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cODIGO DE ETICA

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer @ corroborar com os
principios constantes no Cédigo de Etica da CONTRATANTE, disponivel na Internet no
enderego hitp:/fwww bbts.com br.

POLITICA DO RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Politica de Relacionamento com fornecedores da
CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco hifp.//www.bbts com.br.

DA DECLARAGAO E GARANTIA ANTICORRUPGAD

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara neste ato que estd
ciente, conhece e entende os termos da Lel Anticorrupgao n® 12.846/2013 e, por si e por
seus administradores, diretores, funciondrios e agentes, bem como seus socios que
venham a agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua
violagdo das disposigbes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Para a execugao deste contrato, nenhuma das
partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto
através de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacéo, vantagens financeiras ou
ndo financeiras ou beneficios de gqualguer espécie gue constituam pratica ilegal ou de
corrupgdo sob as leis de qualguer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de cutra forma gue néo relacionada a este contrato, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar
com as diretrizes constantes na Politica Anticorrupgdo da CONTRATANTE, disponivel na
Internet no endereco hitp:/www. bbts.com. br.

POLITICA DE PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara conhecer e cormoborar com
as direlrizes constantes na Polltica de Prevengdo & Lavagem de Dinheiro & ao
Financiamento do Terrorismo da CONTRATANTE, disponivel na Intermet no enderego
http.lfwww bbts com.br, e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios
alocados na execugac do objeto deste contrato.

ANTINEPOTISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara ter conhecimento do teor do
Decreto n® 7.203, de 04/06/2010, que dispde scbre a vedagdo do nepotismo no ambito da
administragdo publica federal;

Paragrafo Primeire - Em cumprimento ao artigo 7° do Decreto 7.203M0, é vedada a

utilizagdc, na execugdo do servigo terceirizado, de empragado que seja familiar de agente
plblico ccupanta de cargo em comissao ou fungdo de confianga no érgdo contratante;
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Paragrafo Segundo - A CONTRATADA declara ciéncia das penalidades cabiveis conforme
disposto nas clausulas vigésima quarta a vigeésima oitava, caso descumpra as clausulas
acima.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizagdo de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Codigo de Etica
e Programa de Integridade, devendo o escopo da auditoria ser definido e avaliado
mediante os riscos do confrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA — Tendo como premissa a obtencdo do melhor custo
contratual, mediante a alocagio de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam oz riscos decorrentes desta
relacdo e, sem prejulzo de outras previsbes confratuais, estabelecem os respectivos
responsdaveis na Matriz constante do Documento n® 5 deste Contrato,

Pardgrafo Unico - E vedada a celebragio de aditives decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA,

PREPOSTOS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA — As partes nomeiam, neste ato, para representd-la no
cumprimento deste Contrato, os seus funcionarios:

Pela CONTRATANTE

Mome: Alan Lopes da Silveira
Cargo: Gerente

E-mail

Telefone:

Pela CONTRATADA

Nome: Elmo Toledo Lacerda
Cargo: Diretor Executivo

E=-mail:
Telefone:
DIEPﬂSI!:ﬁEE FINAIS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA- Fazem parte integrante deste contrato, independente de
transcrigdo, todas as disposigbes do instrumento convocatdrio da Licitagao referido no
predmbulo, bem como aguelas constantes da Carta-Proposta apresentada, prevalecendo,
onde houver conflito, as disposicBes deste contrato.

Conirato = Servicos com Cessfo de Mao de Cbra 1\‘_:_‘:}.:-# I . Y
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CLAUSULA QUADRAGESIMA - As partes elegem o foro da Comarca do Rio de Janeiro -
RJ para dirimir qualquer questio oriunda deste contrato, com exclusdo de qualguer outrg
por mais privilegiado que se apresente.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor, na presencga das testemunhas abaixo.

Brasilia, wm.e. 08 il e € 2020,

BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A.

s

- Puef ( |
H{A;ﬁl"“ﬁ AT N\ AN A -

| Nome.  airede Terhiano de Corvalho MNome:
Cargo:  Dimer Adminsiativo & st Cargo:
cren: D

4F SOLUGOES CORPORATIVAS LTDA.

{

(eherre EXELTT VA

] —
Nome; ELTé Telade— ace it Nome:
Cargo: LR Tatac iyl Cargo:

cPr QD CPF r°

TESTEMUNHAS

'r—n/%f)’/ [y, Miodecdis Ealliny,

Nome:“[hous S0ty JHmans Nome: Bl

7 b, Macedo Pelegring
crF -+ G crint oD
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO

DESCRIGAO DOS SERVIGOS

OBJETO

Contrataco de empresa para fornecimento de postos de servigos, para apoio as
atividades de Tecnologia da Informagic executadas pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., em suas instalagdes ou localidades por ela definidas.

2.1

2.2

DESCRICAO DAS ATIVIDADES, HORARIOS & LOCAIS

A descrigdo das atividades a serem realizadas pela CONTRATADA consta do
ANEXD 1 — ESPECIFICACAD PARA FORNECIMENTO DE POSTOS DE SERVIGO PARA APOID
As ATiviDAaDES DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A.

Os enderegos das instalagtes da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., ou os
locais por ela definidos, constam do ANEXO 3 — QUANTITATIVO ESTIMADO DE PosTOS
DE SERVIGO, SALARIO ACEITAVEL, LocaL E HORARIO DA PRESTAGAD DOS SERVIGOS.

3.1

3.2

3.3

3.4

CONDIGOES GERAIS

A presente contratacdo visa garantir a prestacio de servigos estabelecida nas
condigies e obrigagdes pactuadas entre BB TECNOLOGIA E SERVICOS SA e
CONTRATADA,

Os servicos serfo prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada a cessdo,
transferéncia ou subcontratacdo, total ou parcial, das atividades previstas neste
documento.

A CONTRATADA devera obedecer ao estabelecido em Acordo Coletivo, Convengao
Coletiva ou Dissidio, compativel com o Objeto de gue frata esse instrumento. O
contrato podera sofrer acréscimos ou redugdes de até 25% (vinte e cinco por
centa).

E vedado & CONTRATADA caucionar ou utiizar a presente contratagio para
gualquer operagio financeira, sem prévia e expressa autorizagdo da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Contrato - Servigos com Cesslo de Mao de Obra \P(Li X(}
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4.1

4.2

4.3

4.4

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Manter a quantidade suficiente de postos de senvico necessaria ao fiel
cumprimento do objeto contratado, conforme estimativas de hordrios e de
guantitativos de postos de servigo, constantes do ANEXO 3 = QUANTITATIVO
ESTIMADO DE POSTOS DE SERVIGO, SALARIO AcEmAVEL, LocaL E HORARIO DA
PRESTAGAD DOS SERVIGOS.

Respeitar as normas de seguranga da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A e do
ambiente de trabalho onde sera realizada a prestagio do servico, que serdo
disponibilizadas oportunamente.

Manter os profissionals, no local e hordrio de prestagio dos servigos, identificados
mediante uso permanente de cracha, com foto & nome visiveis, a partir do primeiro
dia de alocagao no Senvigo.

Fornecer, 4s suas expensas, crachd de identificagdo individual, com cartio de
tecnologia que permita performance de leitura, do tipo "universal® compativel com
sistema de controle de acesso diversos e corddo personalizado da CONTRATADA
a todos os profissionais ocupantes dos postos de servigo.

441 ©Os crachdas deverdo conter a ftranscrigdo: “A SERVIGO DA BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.", além da razao ou denominagdo social
da CONTRATADA, a foto colorida atual, o nome do empregado, o CPF, o
RG e o nimero do registro para acesso as dependéncias da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A ou aos locais por ela definidos.

442 Os modelos dos crachas deverdo ser homologados pela BE TECNOLOGIA
E SERVICOS S.A.

443 A CONTRATADA terd um prazo de até 5 (cinco) dias Oteis, a partir da data
de assinatura do contrato, para apresentar os crachas para homologacao.

444 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A terd um prazo de até 2 (dois) dias
Uteis para a homologagao ou rejei¢lo dos crachas.

445 Em caso de rejeicdo, a CONTRATADA tera um prazo de até 3 (rés) dias
Uteis, a partir da Notificagio da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A, para
apresentar o (s) cracha (s) para homolegacgéo.

446 Os crachds homologados deverfo estar disponivels para cada funcionaro
da operagio no primeiro dia da alocagao no servigo.

Confralo — Servigos com Cessdo de Mio de Obra
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4.47 Os funciondrios deverdo portar o crachd de identificagio disponibilizado
pela CONTRATADA acima da cintura, em local visivel, no primeiro dia da
alocagdo no servigo,

448 Ap final do contrato, ou na substituicio de profissional, a CONTRATADA
serd responsavel pela destruigio dos crachas de seus funcionarios,

45  Contratar sob sua inteira responsabilidade, os profissionais a serem alocados nos
postos de servico para a execugdo do contrato, mediante processo de
recrutamento e seleco a ser realizado fora do ambilente da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., arcando com todos os gasios necessarios, e respeitando as
seguintes condicfes:

a) teridade minima de 18 anos;
b) possuir aptidio fisica e mental para o exercicio de suas atribuigdes.

46  Designar pessoal para a ccupago dos postos de servigos, de acordo com perfil
exigide pela atividade, ou seja, profissionais habilitados e devidamente
credenciados, assumindo total responsabilidade pelo controle de frequéncia,
disciplina e pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, fiscais e
previdencidrias, inclusive as decorrentes de acidentes, indenizagdes, multas,
seguros, pagamentos a fornecedores diretos, NR (Normas Regulamentadoras) de
salde pilblica e do trabalho, inclusive quanto a necessidade de formagao de CIPA
(Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes), quando couber, assim como pelo
cumprimento de todas as demais obrigagdes atinentes ac presente documento e
determinagdo descrita em Acordo Coletivo, Convengdo Coletiva ou Dissidio,
compativel com o Objeto de que trata esse instrumento, ndo havendo vinculagao
de ordem empregaticia entre os profissionais da CONTRATADA com a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

47 Obrigar-se por si, seus empregados, sécios, diretores e mandatarios a respeitar
todas as obrigactes relacionadas com confidencialidade e seguranga das
informagdes pertencentes 3 BB TECNOLOGIA E SERVIGOS 5.A, mediante agoes
ou omissdes, intencionais ou acidentais, que impliguem na divulgagdo, perda,
destruicdo, insergdo, copia, acesso ou alteragdes indevidas, independentemente
do meio no qual estejam armazenadas, em que trafeguem ou do ambiente em que
estejam sendo processadas, por meio de termo de sigilo e confidencialidade,
conforme modelo constante no ANEXO 4 — TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE. O | |
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referido termo devera ser assinado pelo representante da CONTRATADA, sendo
entregue no ato da assinatura do contrato,

4.7.1 Assinar documento pessoal de confidencialidade e sigilo, que devera ser
firmado entre a CONTRATADA & seus empregados e prepostos envolvidos
com a referida prestagdo de servigos, conforme modelo constante do
ANEXD 6 — TERMO DE RESPONSABILIDADE .

4.8 Instruir os seus profissionais quanto & prevencio de acidentes e incéndios nas
dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A,

49 Durante a execugdo dos servigos, a CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia
formal, através de relatérios emitidos pelos seus prepostos, de qualquer ocorréncia
verificada na execugdo das atividades que possam prejudicar o0 bom andamento e
a continuidade dos servigos, evitando interrupgdes ou paralisagtes dos servigos ou
das atividades da BE TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A ou dos seus Clientes.

410 Responsabilizar-se por toda e qualquer agdo, bem como seus custos, necessarios
a localizar/contatar seus empregados em situago de auséncia continuada sem
justificativa ou abandono de servigo, independentemente do nimero de faltas.

4.11 Responsabilizar-se pelo &nus resultante de qualsquer agbes, demandas, cusios e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados,
bem como ocbrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
judiciais que Ihe venham a ser atribufdas por forga de lel, relacionadas com o
cumprimento do confrato oriundo do presente Projeto Basico.

4.11.1 Em caso de agao trabalhista envolvendo a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S5.A e empregados da CONTRATADA, esta adotara providéncias
necessarias no sentido de preserva-la e manté-la a salvo de reivindicagfes,
demandas, queixas ou representagBes de qualquer natureza e, ndo o
conseguindo, se houver condenacio, reembolsard 3 BB TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.A as importdncias que esta tenha sido cbrigada a pagar,
dentro do prazo impromrogédvel de 10 (dez) dias (teis, a contar da data do
efetivo pagamento.

412 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus
profissionais causarem a terceiros ou 4 BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A,
devendo ser descontado, no primeiro pagamento subsequente a ocorréncia, o valor
correspondente aos prejuizos causados, conforme o caso. ' “'ul

/71
- Y
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4.12.1 Considerar-se-a também como danos e prejuizos agueles relacionados a
mobiliarios ocasionados por falhas de contratados e por erros que gerem
prejuizo 4 BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A.

413 Manter no local da prestagdo do servigo pastas proprias contendo toda

4.14

4.15

documentagdo atualizada relativa aos registros, hordrios de trabalho e atividades
de seus empregados, sob seu controle, sua guarda e responsabilidade, em recinto
da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A ou do Tomador Final dos Servigos
(Instrugdo Normativa MTE no 03, de 28/08/1997), sob pena de aplicagac de multas
e sangoes.

4.13.1 Disponibilizar no prazo de até 5 (cinco) dias Oteis, todas as informacgbes
relativas &s atualizagées relacionadas acima, a partir da alocagdo ou
substituicio de seus empregados.

Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, em especial despesas de
natureza previdencidria, fiscal, rabalhista ou civil, bem como emolumentos, onus
ou encargos de gqualquer espécie ou origem, incluida a alimentagao, transporte ou
outro beneficioc dos profissionais, pertinentes a execucdo do objeto contrato
decorrente do presente Projeto Basico.

4.14.1 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos legais de
seus funciondrios, ndo transfere para a BB TECNOLOGIA E SERVIGCOS
S.A, a responsabilidade do seu pagamento. Caso venha a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A a satisfazé-los, ser-lhe-a assegurado o
direito de regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente,
desde a data em que tiverem sido pagos pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela respectiva
CONTRATADA, que deverd ocorrer em no maximo 10 (dez) dias Oteis, a
contar da data do pagamento.

Comprovar perante a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, a qualguer momento, ©
cumprimento das obrigagdes legais em relagio acs seus funciondrios, inclusive
aquelas contidas em convencdo coletiva, acordo coletivo ou sentenga normativa
em dissidio coletive de trabalho.

4151 A CONTRATADA deverid acatar a fiscalizagio da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.4, levada a efeito por pessoa devidamente designada para

Contrato — Servigos com Cessdo de Mao Je Cbra
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tal fim, cuja solicitagdo atender-se-3 ‘mediatamenie, comunicando-a de
quaisquer iregularidades detectadas durante a exacucdo dos servigos.

416 Recrutar, conforme perfis descritos no AmMEXO 1 — ESPECIFICAGAD PARA
FORNECIMENTO DE POSTOS DE SERVICO PARA APOIO AS ATMWIDADES DA BB
TECNOLOGIA E SERVICOS 8.A ., em sau nome & sob sua responsabilidade, sem
qualquer solidariedade da BB TECNOLOZIA E SERVICOS S.A, os empregados
para atuarem no guantitativo de postos de servigo definidos & necessarios para o
fiel desempenho e execugdo dos servigos obieto deste documente,

4.16.1 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos exames admissionais e
demissionais dos seus profissionais, sem quaisquer dnus adicionals para a
BB TECNOLOGIAE SERVICOS S.A,

4.17 Manter, sob sua responsabilidade, rigoroso controle de frequéncia didrio de seus
profissionais.

4.17.1 Havendo necessidade de instalacio de relégio de ponto ou equipamento
similar & responsabilidade da CONTRATADA toda despesa referente 3
adaptacéo e alteracao da infrasstrutura da BB TECNOLOGIA E SERVICOS
3.4,

4.17.2 A adaptagao e adequacio devers ser avaliada e autorizada pela BB
TECNOLOGIA E Servigos S.A..

4.17.3Em caso de vacancia do Posto de Servigo, este deverd ser ocupado no
prazo maximo de 15 (quinze) dias comridos.

418 Ressarclr os custos 4 BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, quando houver a
necessidade de contrataglo de outras empresas para execugdo de parte ou da
totalidade dos servigos objeto da presente contratagfo, por descumprimento da
CONTRATADA, ficando desde j& autorizada a glosa na fatura mensal
correspondente, assegurado o contraditdrio e @ ampla defesa.

419 Designar, formalmente, PREPOSTOS que devero ter poderes expressos para
recebimento de notificacio de aplicagdo de penalidades e capacidade gerencial
para tratar de todos os assuntos previstos no instrumento contratual, competindo-
lhes, entre outras alividades, proceder acs contalos com o gestor do contrato
(representante da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A), durante a execugao do
contrato, bem como prestar atendimento acs seus profissionais em servigo, tais

_ /
como: |

III.
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4.20

4.21

4.22

a) entrega de contracheques, vale-transporte, auxilio-alimentacao, controle de
registro de ponto;

b) acompanhamento e controle de frequéncia dos ocupantes dos postos de

SErvicos,

c) solugdo para toda e qualguer demanda oriunda dos profissionais alocados nos
postos de servigos, inclusive os motivados por movimentos paredistas diversos.

4191 A CONTRATADA ndo podera indicar como preposto qualquer dos
profissionais atuantes na prestaco dos servigos.

4.19.2 A CONTRATADA nfo poderd alocar na execugio dos servigos, ou na
fungéo de preposto, cinjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de
cargos de chefia, diregio e assessoramento, ou de membros e funcionarios
vinculados a BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A

Entregar aos empregados, fora das instalagdes da BE TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A, ou conforme definido no ANEXOo 1 — ESPECIFICAGAD PARA
FORNECIMENTD DE PosTOs DE SERVIGO PaRA APOIO As ATMVIDADES DA BB
TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A., o vale-transporte e o auxilio-alimentacao até o
Gltime dia Otil do més anterior ac da prestagdo do servigo.

Entregar em até 5 (cinco) dias (teis, sempre que solicitado, & unidade fiscalizadora
do contrato, copias dos comprovantes de fornecimento de auxilio-alimentagio e
vale-transporte aos profissionais, nos quais deverdo constar nome e matricula do
profissional e data da entrega.

Submeter & aprovacdc, em até 10 (dez) dias, a partir da assinatura do contrato,
plano de conting&ncia para ocorréncias que possam prejudicar o cumprimento do
objeto contratual, inclusive alternativas em casos de greves de seus empregados e
greve nos meios de transporte, bem como picos e emergéncias por conta da
urgéncia dos servigos disponibilizados.

4.22.1Nos casos de greve nos meios de transporte, a CONTRATADA devera
disponibilizar transporte altemativo para seus empregados, as suas
expensas , de forma a garantir a continuidade da prestagio dos servigos
nos postos de servigo, conforme percentual especificade no Anexo 3 -
QUANTITATIVO ESTIMADO DE POSTOS DE SERVIGO, SALARIO ACEITAVEL, LOCAL
E HORARIOS DA PRESTAGCAD DOS SERVIGOS,

Confrato = Servicos com Cessdo de Mae d: Obra \P(‘jr {?
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4.23

4.24

425

4.26

Comprovar o seu regime frihutnio 2 ceroalziizar todos os impostos e obrigagbes
fiscals a que se sujeita, amitindo n2 neteg Gscals sobre os servigos prestados em

conformidade com 05 MESMOs.

Zelar pela integridade das drees daslnedas 4 prestagio dos servigos,
equipamentos e dados entreguss, para ‘cumoprimento de suas obrigagbes,
disponibilizados pela BB TECNOLCGIA E SERVIGOS S.A. Fica, desde ja,
acordada a obrigatoriedade quanto ao ressarcimento de quaisquer danos gue
ocorram e que venham a acerretar prejuizes @ BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A,

Substituir mediante solicitagio formal © = critério da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A qualguer um dos profizsionain designados para executar as tarefas
correspondentas a este documento, confcrme prazo definido no ANEXO 1 -
EsPECIFICACAD DA PRESTACAD DO SERVICO.

4,251 Todos os custos referentes so: empregados, a parlir da data da
formalizacdo da solicitagdo de suva su>stituicdo, ndo poderio ser cobrados
da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.4

Apresentar, para fins de qualificacio econdmizc-financeira;

4.26.1 balango patrimonial & damonstragisn contébeis referentes ac dltimo
exercicio social, comprovande Indices de Liquidez Geral = LG, Liguidez
Corrente — LC, e Solvéncia Geral — S0 superiores a 1 (um);

4,26.2 capital Circulante Liguide ou Capilaf da Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dazessais inteiros € sessenta e seis
centésimos por cento) do valor esliimado da contratagdo (valor que o
CONTRATADA venha a apresentar na sua proposta apds a etapa de
lances) para o periodo de 12 meses, tendo por base o balango patrimonial
e as demonstragies contabeis do Oltmo exercicio social;

4263 comprovacao de pafrimdnio liguido de 10% (dez por cento) do valor
astimado da contratagldo (valor que ¢ CONTRATADA venha a apresentar
na sua proposta apds a etapa de lances) para o periodo de 12 meses, por
meio da apresentacdo do balango patimonial e demonstragtes contdbeis
do dltimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a

substituicBo por balancetes ou balangos provisarios, podendo ser
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atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés)
mesas da data da apresentagao da proposta; e

4.26.4 Manter atualizada a garantia do contrato.

3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

51 Durante a vigéncia do contrato @ ao términe do prazo de validade de cada
certificado, a CONTRATADA se obriga a apresentar 4 BE TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A os sequintes certificados devidamente atualizados:

a) Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e ContribuicBes Federais, inclusive

perante a Divida Ativa da Unido;
b) Certiddo Megativa de Débito junto ao INSS (CND);
c) Certiddc Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
d) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF.

511 A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de gue
trata a cldusula 5.1, com excegdo da alinea “c’, caso seja possivel, a BB
TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A, verificar a regularidade da situagio da
CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

5.2 A CONTRATADA deverda entregar. mensalmente ou quando solicitado, os seguintes
documentos relativos aos postos de servigo alocados na execugao do contrato:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de quaisquer empregados, a critério da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.;

b) cépia da folha de pagamento analitica do més da prestagdo dos servigos, em gue
conste como tomador a BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.;

¢) copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depdsitos bancérios;

d) guias da Previdéncia Social & Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo
de Servigo e Informagl@es & Previdéncia Social, acompanhados dos respectivos
comprovantes de entrega e protocolos de conectividade;

g) comprovantes de pagamento de vale-fransporte, vale-alimentagio e vale-refeigao;
f) comprovante de pagamento do plano de salde;

gq) copia do relatdric GFIP-SEFIP contendo a relagio de trabalhadores; }’jf’
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h) cépia do CAGED = Cadastro Geral ¢2 Admitido: < Demitidos;

i) comprovantes de realizagio de eventusis curscs de treinamento & reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrale;

i) aviso de férias assinado pelo funciondrio, quando do evento;
k) recibo de férias devidamente quitads, quando do evento; e
1) termo de rescisfo dos contratos de trabalho (7RCT), quando houver.

53 MNo primeiro més de vigéncia do conlrsio e sempre que houver admissac ou
substituicdo de empregados alccados < postos de servico a CONTRATADA
deverd apresentar 8 BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A;

d) relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do
posto de servico, nimero da carteira de identidade (RG) e da inscrigao no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), Noma e inscrigio no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF) da mae

e) copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados admitidos
ou substituides devidameante assinada pals CONTRATADA;

f exames médicos admissionals dos empregados da CONTRATADA que
prestardo os sanvicos.

54 A CONTRATADA devera entregar, até 10 (dez) dias apés o Gtimo més de
prestacdo dos servigos (extingio ou resciséo do contrato), cipias autenticadas dos
documentos abaixo relacionados:

d) termos de Rescisdo dos Contratos de Trabalho (TRCT) dos empregados
prestadores de servigos, devidamente homoiogados, quando exigivel pelo
sindicado da categoria;

a. para rescisdes com prazos inferiores a um 1 (um) ano deverdo ser
apresentadas copias autenticadas dos Termos de Rescisdo de Contrato de
Trabalho (TRCT), devidamente assinados.

e) guias de recolhimento da contribuigdo previdencidria e do FGTS, referente as
rescisbes contratuais;

f) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

541 A CONTRATADA poderd optar pela enirega de copias nfo autenticadas,
desde que acompanhadas de osiginais para conferéncia no local de _.-"r _

Wt {]“
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55

56

5.7

2.8

59

recebimento, ou disponibilizados em formato digital, se houver, desde que
seja possivel confirmar a sua autenticidade,

54.2 Caso ndo ocorra rescisdo dos contratos de frabalho, a CONTRATADA
deverd comprovar a realocacdo dos empregados em outra atividade de
prestacdo de servigos.

Em casoc de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigbes
previdencidrias, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A devera oficiar a ocorréncia
ao Instituto nacional do Seguro Social — INSS e 4 Receita Federal do Brasil - RFB.

Em caso de indicio de imegularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS,
a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A devera oficiar a ocorréncia & Secretaria de
Trabalho,

O descumprimento das obrigagBes trabalhistas ou a n@o manutengdo das
condiches de habilitagio pelo contrato poderd dar ensejo 4 rescisBo confratual,

sem prejuizo das demais sancgies.

Até que a CONTRATADA comprove toda a regularidade fiscal e trabalhista, a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A podera reter a garantia prestada e os valores das
faturas correspondente a 1 (um) més de servigo, podendo utiliza-los para o
pagamento direto dos trabalhadores no caso de a CONTRATADA nao efetuar os
pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. se reserva o direito de rescindir
administrativamente o confrato quando, por ocasiio do pagamento, a
CONTRATADA ndo comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista na forma
ajustada nas clausulas acima,

8.1

6.2

OBRIGAGOES DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A exercerd, na forma que julgar conveniente,
ampla fiscalizagdo para o fiel cumprimento das obrigagdes estipuladas.

EfetuardA o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condigbes
estabelecidas no contrato.

.21 A BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A efetuara os pagamentos a
CONTRATADA pela efetiva prestagio dos servigos descritos no ANExo 1 -
ESPECIFICAGAD PARA FORNECIMENTO DE POSTOS DE SERVICO PARA APOIO AS
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7
6.8

6.9

6.10

6.11

ATIVIDADEZ DA BB TECHTLOGIA E SERVICOS S.A. mediante a
comprovagao da execucho doi mesmos,

Promover o acompanhamente e & fscafizagdo dos senvigos sob aspecto
quantitativo e qualitativo, por mzio do fiscal do contrato designado pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS 8.4, que anctard em relatdrio proprio e especifico as
falhas e iregularidades para que sejam cormigidas pela CONTRATADA ou para
aplicagéo de eventuais penalidades.

Prestar & CONTRATADA, atrewés do fscal do contrato, informagbes e
esclarecimentos que vennam a ser solicitadas.

Assegurar o livre acesso dos profissionsis d= CONTRATADA, quando devidamente
identificados, aos locais em que devam exscuiar suas tarefas.

Assegurar-se de que os profissionais utilizados para a prestacdc de servicos
estejam regularmente contratados pela CONTRATADA, solicitando a mesma o
registro na carteira de rabalho para comprovar ¢ registro de fungio profissional,
valor do saldric a ser pago e o cumprimenio das obrigagdes trabalhistas,

Exigir o cumprimento das obrigages @ promover a avaliagio da CONTRATADA.

Exigir a correta especificago dos servigos nas notes fiscais/faturas, bem como a
aplicago de impostos, em conformidade com o estabelecido no item 12.3.

Disponibilizar espago fisico e condigdes de uso, quando necessario, para a
CONTRATADA, obrigando-se ainda a zelar pala integridade das areas destinadas a

prestacdo dos servigos.

Reter efou descontar todo e qualgquer criédito da CONTRATADA no montante
necessario para o cumprimento das obrigagbes previstas no item 4.10, 4.11 e 4.12
se a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A for envolvida em alguma autuacdo,
prejuizos provocados pelos profissionais da CONTRATADA ou processo
concernente a mesma.

Deveréo ser auditados pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A, com registro de
ndo conformidade para imediata corregdo, se for o caso, o5 itens abaixo, no prazo
de até 48 horas:

a) desvios de conduta com violagdo de regras de seguranca e salde ocupacional,
gue possam potenclalizar incidéntes ou Acidentes;
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6.12

6.13

6.14

b) falta de apresentagdo da elaboragdo e implementagio dos Planos de
Contingénecia e de Seguranga (PPRA, PCMSO e Ficha de Registro de
Empregada);

c) falta de qualificagio ou treinamento dos funcionarios da CONTRATADA.

d) descumprimento do processo de recrutamento e selegdo conforme exigido em
contrate;

g) e) falta de apresentagio da elaboragdo e implementagao da CIPA, guando

necessano.

Exigir, a qualguer momento, a comprovacgio do cumprimento das obrigagdes legais
pela CONTRATADA em relacio aos seus funcionarios, inclusive aquelas contidas
am convengao coletiva, acordo coletive ou sentenga normativa em dissidio coletivo
de trabalho.

Realizar diligéncia/visita técnica a fim de comprovar a veracidade do (s) Atestado
{s) de Capacidade Técnico-Operacional apresentadoe (s) pela CONTRATADA,
quando poderd (80) ser requerida (s) copia (s) simples do (s) contrato (s), nota (s)
fiscal (is) ou qualguer outro documento gue comprove inequivocamente que o (s)
servico (s) apresentado (s) no (s) atestado (s) foi (ram) prestado (s).

Proibir o acesso a internet em sites que nao estejam relacionados com o objeto do
servico contratado, sendo permitido somente acessar os softwares e os diretérios
relacionados a execugio dos trabalhos contratados.

i1

7.2

GARANTIA

A CONTRATADA apresentara, em até 30 (trinta) dias Uteis, contados da assinatura
do contrato, garantia de execucfio do contratc em uma das modalidades previstas
em lei, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total estimado do contrato,
tendo come beneficiaria a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

A garantia oferecida deverd permanecer Integra por até 3 (trés) meses apos o
término da vigéncia do contrato e serd liberada ante a comprovacdo de que a
CONTRATADA pagou todas as verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes da
contratagdo ou de que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacio de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.
Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada
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73

7.4

7.5

[

T.7

7.8

monetariamente, conforme os critférios sotsbolzcidos pelz instituicio bancaria, em
que for realizado o deposito.

Quando a garantia for apresantada na modalidade seguro-garantia, a respectiva
apolice devera ser expedids eyclugivaicsnte por gualquer das entidades
controladas e fiscalizadas pele Supzrintandancia de Seguros Privados (SLUSEP)

devendo conter o nimero de reg_ish".:l nequeis nstituicso.

A garantia apresentada deverd assegurar 0 pagamento de prejuizos advindos do
ndo cumprimente do contrato, multas puniiivas aplicadas a CONTRATADA,
prejulzos direlos causados a2 BB TECHOLOGIA E SERMICOS §.A decorrentes de
culpa ou dolo durante & execugfio do contrefo e gbrigagies previdenciarias e
trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA,

Quando a garantia for apresentada na modalidade fianca bancaria, o instrumento
respective deverd ser expedido exclusivamente por qualguer das entidades
confroladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil.

7.51 Quando a garantia for apresentada no modelidade fianga bancéria, a
instituicdo financeira fladora devera demonsirar possuir bens suficientes a
garantia Integral de fisnge prestods, conforme artige 825 da lei
10.406/2002. A carta de fianca dovard conter clausula expressa de
renuncia do fiador ao beneficio de ordem previsto no artigo 827 da Lei
10.406/2002, conforme facultado pelo inciso | do artign 828 do mesmo
diploma legal, a ser registrada no Ragistro de Titulos ¢ Documentos,
conforme previsto nos artigos 128, 128 2 130 da Lei 6.015/73.

Mo caso de aumento do valor do conlrato, fica 8 CONTRATADA obrigada a
apresentar garanfia complementar ou substiui-la, no mesmo percentual e
modalidades constantes desta clausula, em até 10 (dez) dias uteis, contados da
data de assinatura do termo aditivo.

Prorrogado o prazo de vigénela do contrsio, fica a CONTRATADA obrigada a
renovar a garantia, no mesmo percentual e modalidades constantes desta clausula,
em ateé 10 (dez) dias (teis, contados da data de assinatura do termo aditivo.

A garantia apresentada em desacordo com o3 requisitos e coberturas previstas no
instrumento de contrato serd deveolvida & CONTRATADA, que dispord do prazo
improrrogavel de 10 (daz) dias dleis, para a regularizagdo da pendéncia.
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B. FISCALIZACAO DOS SERVIGOS

81 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na
verificagao da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocaglo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento de contrato, devendo
ser exercidos por representante da BB TECMNOLOGIA E SERVICOS S5.A,
especialmente designado na forma da INFSLTIIMP n® 05/2017.

8.2 Cabera ao Fiscal do Contrato, de cada lote de servigos, enire outras, as seguintes
atribuigbes.

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

B.2.6

8.2.7

Receber da CONTRATADA planilha, contendo todos os ocupantes dos
postos de servicos, com as seguintes informagbes: nome completo,
nimera de CPF, fungio exercida, salario, adicionais, gratificagbes,
beneficios recebidos e sua quantidade (vale-transporte, auxilio-
alimentagao), horario de trabalho, férias, etc.

Conferir todas as anotacdes nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS) dos empregados, por amostragem, e verificar se elas ceincidem
com o Informado pela empresa no contrato e pelo empregado, dando
especial atencdo & data de inicio do confrato de trabalho, a fungdo
exercida, & remuneracio (corretamente discriminada em saldric-base,
adicionais e gratificacdes) e eventuais alteragbes dos contrates de trabalho.

Verificar se o nimero de ocupantes dos postos de servigos coincide com o
informado pela CONTRATADA.

Verificar se o salaric nao € inferior ao informado no contrato, para cada
nivel de complexidade e bem como ao previstos na Convengdo Coletiva de
Trabalho da Categoria (CCT) ou Acordo Coletivo de Trabalho (ACT).

Consultar eventuais cbrigagtes adicionais constantes na CCT ou ACT para
as empresas.

Verificar a existéncia de condigbes insalubres ou de periculosidade no local
de trabalho, cuja presenga levard ao pagamento dos respectivos adicionais
aps empregados e gue obrigam a empresa a fomecer determinados
Equipamentos de Protecio Individual (EPI).

Consolidar, ao final de cada més, por meio de relatério (Relatdrio —
Consolidade de Disponibilidade - RCD) extraldo do Sistema de Iiif /
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Gerenclamanto de Poslos de Seriigs - SGPE, a disponibilidade mensal dos
postos de trabaltho alocades ne prastagio dos servigos e o valor de
faturamento a ser cobrado pelo fornecedor, j4 com as devidas glosas

aplicadas.

8.2.8 Exigir a apresentagio de cdpias dzz folhas de ponto dos empregados, por
ponto eletrbnico ou melo que nic <eja padronizado (SUmula 338/TS3T),
devendo realizar a glosa da fature, om cazc de faltas ou horas trabalhadas
a menor, nos postos de servigo,

8.2.9 Exigir os comprovanies de pagamenio de salarios, vale-fransporte & auxilio
alimentagéo dos empregados.

B.2.10 Realizar a retengdo da contribuigsio previdencidria (11% do valor da fatura)
e dos impostos incidentes sobre & prestagdo do servigo, realizando a
retengio e depdsito de FGTS dos trabalhadores da CONTRATADA, caso
esta autorize, conforme definido no contrato,

8.2.11 Ewxigir os comprovantes de recolhimentos do FGTS por meio de copia do
Protocolo de Envio de Arquives, emitido pela Conectividade Social (GFIP);
cipia da Guia de Recolhimente do FGTS (GRF) com a autenticagdo
mecdnica ou acompanhada do comprovants de recothimento bancario ou o
comprovante emitido quando recolrinento Tor efetuado pela Intermnel; e
copia da Relagio dos Trabalhadores Constanles do Arguivo SEFIP (RE).

8.2.12 Exigir os comprovantes de recolhimentos das contribuicdes ao INSS por
meic de copia do Protocolo de Envio de Arguivos, emitido pela
Coneclividade Social (GFIP), cdpla do Comprovanie de Declaragio a
Previdéncia, copia da Guia da Pravidéncla Social (GPS) com a
autenticacio mecénica ou acompanhada do comprovante de recolhimento
bancario ou o comprovante emitido quando recolhimento for efetuado pela
Internet; copia da Relagio dos Trabalhadores Constantes do Arguive
SEFIP (RE).

8.2.13 Consultar a regularidade fizcal junto ao SICAF, antes da realizago de cada
pagamento. Exigir a Certiddo Negsativa de Débito junto ao INSS (CND), a
Certiddo Negativa com a Fazenda Federal, inclusive perante a divida ativa;
a Certiddo MNegativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), e o Certificado de

o 2
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Regularidade do FGTS (CRF), caso estes documentos ndo estejam
regularizados no SICAF.

8.2.14 Conferir, diariamente o quantitativo de funcionarios terceinzados que se
enconfram prestando servigos e suas fungbes, acompanhando pelo
Sistema de Gerenciamento de Postos de Servigos (SGPS) da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

8.2.15 Evitar o ordenamento direto de atividades por parte dos colaboradores da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, devendo dirigir ac Preposto da
Empresa as solicitagbes por servigos, eventuais reclamacgbes ou

informagtas relacionadas aos p-l::rstns de servigos.

B.2.16 Observar qual a data-base da categoria prevista na Convengao Coletiva de
Trabalho (CCT) ou Acordo Coletiva de Trabalho (ACT), pois o5 reajustes
dos ocupantes dos postos de ‘servigos devem ser obrigatoriamente
concedidos pela empresa prestadora. de servigos no dia e percentual

previstos.

8.2.17 Assegurar para que 8 empresa prestadora de servigos respeite as
estabilidades provisorias de seus empregados (cipeiro, gestante,
estabilidade acidentaria).

8.2.18 Quaisquer exigéncias da fiscalizagao, inerentes ao objeto da contratagao,
deverSio ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem &nus para a
BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A.

'9. CONDIGOES DE ACEITE DO SERVIGO

9.1. O recebimenio e aceite dos servigos se dara apds a verificagio de sua execucac nos
termos da presente confratagio e conforme ANEXO 1 — [ESPECIFICAGAD PARA
FORNECIMENTO DE POSTOS DE SERVIGO PARA APDIO AS ATIVIDADES DA BB TECNOLOGIA E
SERVIGOS S.A.

9.1.1 A aceitagio dos servipos estd condicionada ao cumprnimento das
obrigagies estabelecidas na presente contratagao.

9.1.2 A comprovacio efetiva da prestagao dos servigos se dara com a emissao
de aceite formal pelo representante da BB TECNOLOGIA E SERVIGOS

S.A. ik

ol
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10.1 Para efeito de cilculo de prego tetal da tontrato, foi considerada a quantidade de
100 (cem) postos de servigo, conforme distibuicdo constante do ANEXO 3 — ITEM
1.1, pelo prazo de 24 meses e previsZo da lioras extras, conforme exemplificado no
guadro abaixo, embora nd3o haja chrigatoriedade de acionamento deste
quantitativo,

va 1.1'.':- |'I Yot .=.1-l l.{l!'- ﬁ{r‘.l'n tr a to

Componentes . T Base Previsio
Vabor total dos 100 postos de i-ErvEEr:af-________ - 24 meses
’ S o 1300
Previsio de Horas Extras (4% do valor totel das E..i'.ﬂ.-:l_- o horas/més
| Previsio de Horas Extras - finais de semana & forindes [1% do 330

‘ valor total dos inml haras/ms

10.2 O prego mensal a ser pago pelos servigos orestades serd o somatorio dos valores
apurados referente & oquaniidade de oposlos de servigos  efetivamente
disponibilizados pela CONTRATADA, noccoss#ria ao fiel cumprimento do objeto
confratado.

10.2.1 O valor a ser pago por pesto de senvico serd proporcienal a sua efetiva
disponibilidade dentro do més de apuracgan.

10.2.2 Az auséncias justificadas (férias e licengas em geral) ndo serdo
considerados como dispenibilidade do posto de servigo.

10.3 Mos pregos propostos estao contempladas todas as despesas necessarias a plena
execucdo dos servigos, conforme Planilhas de Custos & Formagdo de Pregos
anexas.

10.3.1 A aliquota do 1SS devera respeitar o praticado no Municipio do

faturamentoflocal da prestacio de servico.

10.3.2 Os itens referentes aos encargos e tributos, inclusive contribuigdes sociais,
devem ser cotados no exato percentual estabelecide na legislacdo que
rege a matéria, respeitando inclusive, os incentivos fiscais de cada
localidade onde afetivamanta & prasiado o servigo e a recuperagdo fiscal
de cada modalidade das empresas CONTRATADAS.

{

1)
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10.4

10.5

10.3.3 Os encargos soclais incidentes sobre a remuneracdo na Planilha de
Custos & Formagdo de Pregos, a CONTRATADA devera preencher

somente os campos que estiverem em branco, mantendo inalterados os ja

preenchidos.

10.3.4 M&o serd aceita proposta desonerada ou confeccionada em desacordo
com o item 10.3.2, 10.3.3 e item 13 = INSS/FGTS/TRIBUTOS.

10.3.50 item relacionade a Infraestrutura & de responsabilidade da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A.

10.3.6 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A fomecerd link de internet e
telefonia necessarios para prestacdo dos servicos objeto desse Projeto
Basico.

10.3.7 Nao ha cbrigatoriedade da utilizagdo de uniformes.

Quaisquer outras rubricas ndo previstas e estabelecidas na Planilha de Custos e
Formacéo de Precos, deverdo ter prévia negociagdo com a BB TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.A.

O detalhamento de precos & de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, que
deve dimensionar e eguacionar os componentes do preco ofertado, inclusive
encargos trabalhistas, sociais e fributos incidentes, nic podendo a Empresa
CONTRATADA alegar posteriormente desconhecimento de fatos ou erros no
preenchimento da Planilha, como fundamento para solicitar reequilibrio econdmico-

financeiro do futuro confrato.

1.

Repactuagdo:

11.1. O valor contratado podera ser repactuade mediante negociagdo, observado o
interregno minimo de 12 (doze) meses.

11.2, O interregno minimo de um ano para a primeira repactuagdo dos custos
arrolades na planilha de custos e formagdo de pregos sera contado da data da
apresentacioc da proposta, assim entendido como a data do acordo, convengao,
dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a epoca da apresentagio da
proposta,

11.2.1. Nas repactuagies subsequentes & primeira, o interregno de um ano

deve ser contado da (ltima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto /
(]
2
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da nova solicitagio. Emtende-cz comi Glinon repactuacio a2 data em que iniciou
seus efeitos financeiros, independentements <aguaia em qus foi celebrada.

11.2.2. Qualquer aherngfo controiupl (lermos efou pregos) dar-se-a,
obrigatoriamente, através de Aditiva.

11.2.3, Nos processas de repsch agbes subsequentes ap primeiro, a
anualidade serd contada a pariir da dala du ‘stc gerador que deu ensejo a Gltima

repactuacao.

11.3. Cabera & CONTRATADA aprescontzr, junto & sua solicitagdo de repactuacao,
a devida justificativa & demonstragds aneiitca da variaglo dos componentes de
custo da proposta, de acordo com o modelo de planilha de custos e formacac de

precos.

11.4. Por ocasiio da repactuggdo, poderdo ser contemplados todos os
componentes de custo da proposta que tonham sofride varnacao, exceto aqueles
com previsdo especifica de reajustamento, desde que haja uma demonstracac
analitica devidamente justificada e compravads,

11.5. A proposta de repaciuagiio, observado o disposto nesta clausula, dependera
de iniciativa da CONTRATADA o devara sor coresentada antes da assinatura do
termo de prorrogagdo do contrato ou, s for ¢ caso, do encerramento do ajuste,
sob pena de preclusao do direito de repactuar,

11.6. Na hipdtese de ndo ter ocomido o regisiro do Acerdo Coletivo de Trabalho,
Convencio Coletiva de Trabalho ou Dissldio da categoria de emprego dos postos
de servico até a data da assinatura do termo aditivo de promogagao da vigéncia
contratual, a CONTRATADA deverd, sob pena de preclusdo, ressaltar, naguele
aditivo, o seu interesse de repactuar. A partir da ressalva, a fermalizagao do pedido
de repactuagdo devera ocorrer até a data da assinatura do termo de prorrogagao
subsequente.

11.7. A inércia da CONTRATADA em ressalvar seu direfto ou em solicitar a
repactuagdo, no prazo estipulado, implicard a preclusio do direito a repactuacgdo e
ao recebimento dos valores retroatives a que sventualmente faria jus.

11.8. Os custos relativos a crachas e EPls, guando houver, poderdo ser
reajustados, mediante negociag3o enire as paries e formalizagao do pedido pela
CONTRATADA, tendo como limite maximo 2 varlagas do IPCA ocorida nos Ultimos
/)

/

‘*Pej(” [? .

Contrato — Servicos com Cessao ce Mao 78 obrs



38

doze meses, contados da data de apresentacdo da proposta ou do dltimo reajuste,
conforme o resultado da seguinte operacgao:

R =V (i1 —10), onde:

i0

R = & o valor do reajuste procurado

V = & o valor contratual a ser reajustado

i1 = & o indice comespondente ao més do aniversario da proposta
i0 = & o Indice inicial correspondente ao més de apresentacdo da proposta

11.9.

Néo serdo admitidos, como justificativas para embasar pedidos de repactuacéo

contratual, eventuais reajustes concedidos pela CONTRATADA aos seus empregados e
colaboradores, cujos termos colidam com a politica econdmica do Governo Federal, ou

ainda que concedam aumentos salariais efou vantagens nfo praticadas por outros

zetores da economia,

12.

12.1

12.2

CONDIGOES DE PAGAMENTO

As notas fiscais indicar@o o servigo a que se referem e o nimero do contrato
DGCO (numero de referéncia da BB TECNOLOGIA E SERVIGCOS 5.A), bem como
o nimerc da OC (Ordem de Compra) constantes do contrato e deverdo ser
entreques a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A até o 5° dia util do més
subsequente & prestagio do servigo, no enderego mencionado no predmbule do
presente contrato ou em outro local, desde que previamente indicado pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A,

O pagamento serd efetuado mensalmente, mediante crédito em conta corrente
mantida, preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em ncme da CONTRATADA,
no prazo maximo de até 15 dias apds o ateste da Nota Fiscal/Fatura, cumpridos os
seguintes itens;

a) Apresentacio de nota fiscal de acordo com a legislagdo vigente a época da
emissdo (nota fiscal eletrbnica, se for o caso), acompanhada da prova de
reqularidade para com a Fazenda Federal, CONTRATADA S da prova de
reqularidade relativa & Seguridade Social, do Certificado de Regularidade do

FGTS = CRF, comprovando regularidade com o FGTS; e da Certiddo Negativa |

de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho;

Confrato = Servicos com Cessho de Mac de Obra M @
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b) Apresentacdo dos seguintas documenics.

a. relagéic nominal dos empragados alocados na prestagao dos servigos,
inclusive os gue, transiiorizments, atuaram em substituicio a mao de
obra faltante;

b. comprovante de depdeito bonodrlo & copia da folha de pagamento
referente ao més das execugbes dos servigos, identificando o nome e a
matricula do empregado;

¢. comprovante de foraecimentz dos auxilios devidos (alimentagao,
transporte, etc.), com a respectiva dats de disponibilizagao, guantidade,
valor e més de competéncia;

d. guias de recolhimento de NS5 ¢ FGTS do més anterior 8 execucao dos
servicos e eventuais multas sobrz o FGTS e confribuigao social paras as
rescisdes, juntamente com a Relagdo dos Trabalhadores (RE) constantes
do arquive SEFIP,

e. resumo discriminade do faturamento, incluindo o quantitativo e o ndmero
de horas laboradas no periodo, e como especificagio dos descontos
realizados no saldro, no auxfiio trensnarte @ no auxilio alimentagac;

f. demonstrative de férias e licengas concedidas acs empregados alocados
na execugdo do contrato, indigandoc se houve ou ndc a substituicho,
referente ao més da prestac8o dos servigos:

g. documentacio completa acerca das rescistes de empregados ocomidas
no més faturado, Incluindo memdria ds calculo detalhada;

h. documentagdo completa acerca da admissdo de novos profissionais,
incluindo copia da Carteira de Trabatho (CTPS).

12.2.1 As notas fiscais e os documentos exigidos, para fins de liquidagao e
pagamento das despesas, deverdo ser enfregues exclusivamente para o
representante da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A em formato digital
ou de outra forma negociada entre 8 CONTRATADA e a CONTRATANTE.

12.2.2 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A reserva-se ao direito de somente
afetuar o pagamento dos servicos prestados apods a comprovagac do
pagamento integral dos comespondentes saldrios, auxilic-alimentacéo,
vale-transporte, bern como dos respeciivos encargos sociais e frabalhistas

,-""
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12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

decorrantes da relagdo de emprego firmada entre a CONTRATADA e os
empregados alocados na prestagao do servigo.

Constatando a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A qualquer divergéncia ou
iregularidade na nota fiscalfatura, esta serd devolvida & CONTRATADA em, no
maximo, 05 (cinco) dias dteis a contar da data da conclusdo do ateste,
acompanhada das informacgdes comespondentes as irregularidades wverificadas,
para as devidas corregbes. Neste caso, a BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A tera
o prazo de até 10 (dez) dias, a contar da data da reapresentagio do documento,
para o efetivo pagamento. Enquanto a Nota Fiscal ndo for devidamente atestada
pela BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, na forma ajustada neste contrato, o
pagamento ndc sera liberado, ndc acarretando qualquer onus para a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A,

Néao serlo aceitos pela BB TECNOLOGIA E SERVIGOS 5.A, como documento
habil de cobranga, boletos bancarios.

Os pagamentos, quando aplicaveis, ficam condicionados a entrega dos servigos e
aceitagio dos mesmos pela BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A.

Caso haja profissional que cemponha o quantitativo para execugdo dos Servigos
desde gue ndo suprida por outro profissional, a produtividade relativa ao
empregado faltoso serd deduzida do pagamento a ela devido, transformando-se as
horas realizadas na proporgao do posto de servigo nao ocupado.

Ma hipotese de os valores pagos pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A a
CONTRATADA em um determinado més apresentarem diferenca a maior em
relacdo ac preco efetivamente devide, a CONTRATADA sera comunicada, por
escrito, para gue, no préximo faturamento, proceda ao respectivo abatimento do

valor efetivamente pago a maior,

Ma hipitese de os valores pagos pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A a
CONTRATADA em um determinade més apresentarem diferenga a menor em
relagio ao preco efetivamente devido, a CONTRATADA deverd comunicar, por
escrito, & BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, informando a diferenga de valor
gue efetivamente ird acrescer, quando do proximo faturamento, demonstrando e
comprovando de forma clara os r2ais motives do fatluramento a menar.
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| 13, INSSIFGTS/TRIBUTOS

13.1 A CONTRATADA destacard na nota fisca! m hresmgan de servicos, o montante da
retencdo para a seguridade suﬁaf, Epﬁ[:&ﬂ-.‘ic: a aliguota de 11% (onze por cento)
sobre o valor tributdvel da nota. Esse mdnta rie cerd relido pela BB TECNOLOGIA
E SERVICOS S5A. que o recolhard 2o INSS no prazo legal, em nome da
CONTRATADA. A falta de destague dos 1156 (onze por cento) na nota fiscal ndo
impedird a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. de fazer a retencio,

13.2 Caso a CONTRATADA n3o entregue 2 nota fiscal & BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A, no prazo estipulado, constituirdo dnus da CONTRATADA os
encarges e penalidades incidentes sobre a contribuicle previdencldria retida e
recofhida com atrasc ao INSS pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A,

13.3 A BB TECNOLOGIA E SERVIGCOS S.A. efeluard a retenco e o recolhimento do
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, no cédige 17.05, conforme
Lei Complementar n0 116, de 31/07/2003 (categoria 17 — Servigos de apaio
técnico, administrativo, juridico, contabll, comercial e congéneras), incidente sobre
05 servigos ora contratados, quande a iecis'acBo municipal assim o exigir, bem
como serdo retides na fonte outres tribulas = conifbuigtes sobre 0s pagamentos
efetuados. utilizando-se a5 aliquotas previsios p2ra & execucao dos servigos objeto
deste contrato, de acordo com o determinado pela legislagdo vigente.

| 14. PENALIDADES E MULTAS
14.1 A CONTRATADA, ficard sujeita, assegurada prévia @ ampla defesa, as seguintes
penalidades:
a) adverténcia;
b} multas;

€) suspensdo tempordria de até 2 (dois) anos, que poderd ser aplicada quando

OCOITEr;
i. apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;
ii. reincidéncia de execugdo insatisfatdria dos servigos contratados;

ili. aftraso, injustificado, na execuclo/conclusdo dos servicos, contrariando o
disposto na presente contratago; A

iv. reincidéncia na aplicacio das penslidades de adverténcia ou multa; (é)

| = e
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v. irregularidades que ensejem a rescisio contratual,;

vi. condenagio definitiva por praticar fraude fiscal no recclhimento de
guaisguer tributos,

vii. pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugdo da presente
contratagao;

vill. prética de atos llicitos que demonstrem ndc possuir idoneidade para
contratar com a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A,,

ix. descumprimento das obrigagbes desta contratagio, especialmente
aquelas relativas as caracteristicas dos servigos previstos na proposta e
no edital & seus anexos.

d) declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Unido.

d.1) A declaragao de inidoneidade poderd ser proposta ao Ministéric da Economia
quando constatada a mé-fé, agio maliciosa e premeditada em prejuizo da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, evidéncia de atuagio com interesses escusos ou
reincidéncia de faltas que acarretem prejuizo 4 BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A, ou aplicagbes sucessivas de outras penalidades.

14.2. Constitui falta grave, caraclerizada como falha na execugdo contratual, o na@o
recolhimento das contribuigdes sociais da Previdéncia Social e do FGTS, bem
como o ndo pagamento do saldrio, do vale transporte e do auxilio alimentagio no
dia fixado, que podera dar ensejo a rescisdo da avenga, sem prejuizo da aplicagao
de sangao pecuniaria e da suspensdo para licitar e contratar conforme previsto no
iterm 14.1, alinea “c”.

14.3. As sancbes previstas nas alineas "a", "¢, “d" desta clausula poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa,

14.4. As penalidades previstas na alinea “c’ desta cldusula também poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA, caso tenha sofrido condenagao definitiva por fraudar
recolhimento de tributos, praticado ato ilicite visando frustrar os objetivos da
contratagio ou demonstrado ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracao.

14.5, Em todas as hipiteses de aplicagio das sangdes administrativas e penalidades
constantes desta cldusula, serd assegurado @ CONTRATADA, na forma da Lei, o I,.*
exercicio do contraditdrio e ampla defesa.
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14.6. As penalidades constantes deste documosie nfo sdo excludentes, devendo os
valores ser somados por ocasifo da ocomrénela dos aventos,

14.7. Aplicar glosa de 1% (um por cento), scbre o valor total da fatura do més da
ocorréncia, no caso de ndo disponibiizar o parcentual minimo, estabelecido no
Anexo 3 = Quantitativo Estimado de Posios de Servigo, Saldrio Aceitdvel, Local e
Hordrios da Prestagao dos Servigos, doé recursos alocados na operacao da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, nos nasns de greve nos meios de transporte,
para a continuidade das atividades, em todos os dias que perdurar a referida greve.

14.8. O valor da muilta, aplicada apds o regular processa administrativo, serd descontado
de pagamentos evenlualmente devidos pelz £8 TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A 3
CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

14.9. As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente, inclusive com as demais
sangdes, nao tendo carater compensatdric, sendo que a sua cobranga néo isentara
a CONTRATADA da obrigagio de indenizar eventuais perdas e danos,

14.10. As ocorréncias gque tiveram por origem 2chos ou omissdes de empregados da
CONTRATADA e que resultarem em rociomscdo encaminhada as instincias
atuantes na esfera de direito do consumidor, = svemelo de Quvidorias / PROCON /
Justica / BACEN etc., serd penalizede na razdo de 20% (vinie por cento) do valor
do faturamenio do més da formalizagic da recizmacio, sem prejuizo de eventuais
ressarcmentos a tilulo de perdas materais e danos morais por parte da
CONTRATADA. Nenhuma glosa sera efetuada sem que se instaure procedimento
administrativo de apuracio de responsabilidade, tendo a CONTRATADA o prazo de
5 dias Uteis, contados da data em gque for formalmente demandada pela BB
TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A, para apresentacio de argumentos de defesa.

14.11. Findo esse prazo, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, desde j& ficara
autorizada, a debitar dos créditos mantides pela CONTRATADA junto a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, visando & reparagdo inicial pelos impactos
causados, sem prejuizo da aplicacio das demais cldusulas do presente conftrato,
assegurando 8 CONTRATADA o direito ao confraditbrio e 4 ampla defesa.

14.12. A CONTRATADA, desde logo, autoriza a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A a
descontar dos valores por ela devidos o montant= das multas aplicadas.

Y
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15.

15.1

VIGENCIA

A presente contratagio tera prazo de vigéncia de 24 (vinte e qualro) meses,
contado a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, segundo os
ditames legais, mediante assinatura de aditive, até o limite mdximo de &0
(sessenta) meses,

16. SIGILO E CONDIGOES DE SEGURANGA

16.1

16.2

16.3

16.4

186.5

A CONTRATADA obriga-se por si, seus empregados e prepostos, sécios, diretores
e mandatdrios a manter total sigilo e confidencialidade sobre os servigos prestados,
no que se refere a ndo divulgacio, integral ou parcial, por qualquer forma, das
informagdes ou dos documentos a eles relativos e decorrentes da execucgdo dos
SErvigos.

A CONTRATADA obriga-se a tratar como materia sigilosa, todos os pormenores
técnicos e comerciais dessa contratagdo, informacges comerciais, industriais,
empresariais e financeiras, bam como “know-how' & outros dados que venha a ter
acesso, obrigando-se, ainda, a deles ndo se utilizar, nem possibilitar que terceiros
deles tomem conhecimento ou se utilizem, sem a prévia e expressa aprovagio da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, sob pena de ressarcir integralmente a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A de todo e qualguer prejuizo decorrente de sua
divulgacio ou uso indewvida.

A CONTRATADA obriga-se a ndo fazer qualquer mengdo do nome da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A ou de cliente desta para fins de publicidade, nem
divulgar os termos deste contrato ou os fatos a ele relativos, sem a prévia e escrita
aprovagao pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

O acesso as dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A somente

poderd ser autorizade por pessoas inveslidas desta responsabilidade, definidas e
delegadas pela BB TECNOLOGIA E SERVIGCOS S.A.

O ambiente da operagdo poderd ser monitorado pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A utilizando sistemas de CFTV e acesso eletrdnico monitorado
(catraca efou handkey), em muitos casos acessivel por biometria.

16.5.1 A CONTRATADA deverd deixar claro para os seus empregados e preposto sobre

os procedimentos de monitoragdo @ que estardo sujeitos durante o hordno de |

fi

expediente.
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16.6 Todos os acessos fisicos & ldgicos s2rdo tinTatomenta bloqueados em caso de
conduta indevida ou demiss@cidispanss do empregado e preposto da
CONTRATADA,

16.7 Para os casos de demisséo ou disnznse do etnpregado {seja 2la por justa causa ou
nao), além da legislagio vigente, deverdo sor observados os seguintes aspectos:

a) O empregado devera ler sau cracha recolnidoe e inutilizado;

b) O empregado ndo poderd acessar o amoients de operagio depois de comunicado
de sua dispensa. b

"17. PROVISOES PARA PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS

17.1. Com base no Decreto 9.507. de 2018, do Ministério do PFlanejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, visando & gerantia do cumprimento das obrigagbes
trabalhistas, os valores destinados para o pagamento de férias, décimo terceiro salario e
verbas rescisdrias aos trabalhadores ocupantes dos postos de servigos serdo efetuados
pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. & CONTRATADA somente na ocorréncia do
fato gerador,

17.2. As provisbes para o pagamentie dos encoisns ahalhistas de que trata o item 17.1
serdo destacadas do valor mensal a ser n2go 4 CONTRATADA. Ou seja, os encargos
trabalhistas, embora componham o valor mensal contratado e sejam faturados
mensalmente, devero ser pagos pela BB TECHOLOGIA E SERVICOS 5.A. somente na

ocorréncia do fato gerador.

17.3. Tais provisdes deverdo ficar retidas em conto bancéria especifica de titularidade da
BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A. O saldo da conits sera remunerado com abatimento
do Imposto de Randa,

17.4. A CONTRATADA pcdera solicitar 8 BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. a liberagdo

dos valores para o pagamentc das indenizagfes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situacbes ocorridas durante a vigéncia do contrato,

17.5. Para a liberagdo dos recursos, a COMTRATADA devera apresentar a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. os documentos comprobatérios da ocorréncia das
obrigagBes trabalhistas, seus respectivos prazos d2 vencimenic e o comprovante das
transfer&ncias bancarias realizadas para a quitacio das cbrigages trabalhistas.

Wt A
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17.6. Apds a comprovacio da transferéncia bancaria e conferéncia dos calculos, a BB
TECNOLOGIA E SERVIGCOS 5.A. realizara a liberagdo do montante devido, no prazo de
até 10 dias a partir da apresentagio dos documentos comprobatorios.

17.7. O saldo remanescente do provisionamento sera liberado a CONTRATADA, no
momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, apds a comprovagio da quitagio de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos aos servigos contratados.

17.8. Os valores liberados para pagamento aos trabalhadores serao sempre proporcionais
ao periodo da prestagio dos servicos 4 BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

17.9. O descumprimento das obrigagfes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao
FGTS ensejardo o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes

cabiveis.
17.10. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., fundamentada na Instrugao Normativa

SLTIMP no 052017, podera efetivar o desconto na fatura e o pagamento direto dos
salarios @ demais verbas frabalhistas aos empregados vinculados ao contrato, quando

houver falha no cumprimento dessas obrigagdes por parte da CONTRATADA, ate o

momento da regularizagio, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

17.11. Os valores provisionados para atendimento ac item 17.1 serdo discriminados

conforme tabela abaixo:

RESERVA MEMSAL PARA PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS

ITEM

132 {décimo lerceino) saldrio

Férias e 1/3 Constitucional

Multa sobre FGTS & conlnbuicho social sobie 0 aviso prévio indenizado

incdéncia de Submddulo 4.1 sobre fénas, um tergo consttucional de fénas & 132
{décimo bercairo) salano

Caontrato — Servicos com Cessfo de Mio de Obra \‘-P(j’ dy



T T e

18. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

18.1 Os servicos a serem contratades engundrani-Ge nos pressupestos do Decrato n®
9,507, de 2018, constituindo-se em atividado: materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a &rea de competéneia izgei da BB Tecnologla e Servigos, nao
inerentes as categorias funcionais ahmnjida: por seu respective plano de cargos.

18.2 A prestacio dos servicos ndo gara vincuio cmpregaticio entre os empregados da
empresa CONTRATADA e a BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., vedando-se
qualquer relagio entre estes que caracterize possoalidade e subordinagio direta.

19 SUBCONTRATAGAO

19.1 N3o serd admitida 2 subcontratagas istal ou parcial do objeto do contrato.
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ANEXO 1 - ESPECIFICAGAO PARA FORNECIMENTO DE
POSTOS DE SERVIGO PARA APOIO AS ATIVIDADES DA BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

‘ 1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para fornecimento de postos de servigos, para apoio as
atividades de Tecnologia da Informagdo executadas pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.A.. em suas instalagdes ou localidades por ela definidas.

S

| 2.  INFRAESTRUTURA

2.1. Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo ser executados prioritariamente
nas dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A em Brasilia- DF ou
eventualmente em outras localidades que se fizerem necessarias,

22. MNos servigos executados nas dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A, sera disponibilizado, sem 6&nus, ambiente com adequada infraestrutura de
mobiliario e de recurscs necessarios a prestacfio de servico de apoio contratado,
compreendendo compuladores, software basico e de apoio, bem como as
conexfes fisica e ldgica.

2.3. A CONTRATADA ndo poderd, sem aviso prévio e expresso consentimento da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. instalar nas dreas operacionais qualquer
maquina, mobiliario, equipamento ou aparelho eletrénico.

3. MODELO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE POSTOS
DE SERVICOS PARA APQOIO AS ATIVIDADES DA BB TECMNOLOGIA E
SERVIGOS S.A.

3.1. O Modelo de Prestagio de Servigos de formecimento de Postos de Servigos para
apoio as atividades executadas pela CONTRATANTE & representado, em seu nivel
mais alto, pelo fluxo genérico do trdmite da Ordem de Servigo definido na figura

seguinte:

WA N
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3.2.

3.3.

3.4,

Cria e especifica o problema na ordem de servige - O5.
Ervia a OF para a contrateda

Fmpnnuﬂ, Recobe o O5

Proporanto  [30RE Yl

“inmpmhmﬂﬂi @& Flacalizagio
— 'l.f:llldl-r.lﬂ dx antrega da O5 o
Valids o NMSE com base ne resultade efetivaments entragus

Os artefatos produzidos na execugdo dos servigos devemn esfar aderentes aos
padrdes de qualidade estabelecidos pela BB TECNOLOGIAE SERVICOS 5.4,

Qutros critérios e padries de qualidade, especificos para um determinado servigo,
serio detalhados na Ordem de Servigo pela BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A. podera alterar os processos, ferramentas
de apoio aos processos, normas, padries e melhores praticas por ele adotadas,
comprometendo-se a comunicar esse fato 4 CONTRATADA para que esta se
adapte as mudancas. As partes deverdo negociar o prazo dessa adaptagao. que
ndo poderd exceder 60 (sessenta) dias da data em que as alteracbes foram
formalmente comunicadas.

4.1.

4.2,

4.3,

ORDEM DE SERVICO (OS)

A Ordem de Servigo & o instrumento formal pelo qual a BE TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.A, encaminha a demanda de servigo a CONTRATADA.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A encaminhara a demanda de servico para a
CONTRATADA mediante instrumento formal, dénominade Ordem de Servico.

As Ordens de Servicos serdo encaminhadas ao Lider de Posto de Servige que fara
a distribuigdo dos servigos acs demais funciondrios da CONTRATADA. A
qualificagdo e responsabilidades do Lider de Posto de Servigo esta definido no
ANEXO 2-ITEM 2.1,
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44, A Ordem de Servigo contera, dentre outros itens, o cronograma, 0 @scopo @ oS
prazos relativos aos servigos demandados.

4.5 O conteldo da Ordem de Servigo poderd, a critério da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., ser mudado para atender as necessidades do servigo, neste
caso, encerra-se a OS original, sem impacto na apuragio dos niveis de servigo, e
abre-se nova OS com as especificagbes reajustadas,

46. O trAmite da Ordem de Servigo se dara, preferencialmente, através de ferramenta
de controles internos da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. No caso de
impossibilidade de uso desta ferramenta, a critérico da BB TECNOLOGIA E
SERVIGCOS 5.A poder@o ser adoladas outras formas de tramitagao da Ordem de
Servigo, tais como caixa corporativa de e-mail, webservice ou outros protocolos de
comunicacdo. Independente da forma de tramitagdo da Ordem de Servigo, a
CONTRATADA deverd, sempre gque solicitada, fornecer informagdes atualizadas a
respeito da situagio de cada Ordem de Servigo.

4,7. O detalhamento operacional para os procedimentos necessarios & execugao dos
servicos pela CONTRATADA sera estabelecido entre BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A e CONTRATADA no Manual de Precedimentos Operacionais
(MPO) apbs a assinatura do contrato.

5. CONDIGOES DE VALIDAGAD

'51. O Recebimento por parte da BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A do produto
entregue pela CONTRATADA comesponde a disponibilidade efetiva dos postos de
servigos, conforme perfis estabelecidos no ANEXO 2 — PERFIS TECNICOS.

52, Avalidacio da entrega representa o Recebimento Definitivo, e somente a partir dai
oS servigos irdo compor os indicadores do ANS, conforme estabelecido no item 6 —
Acordo de Nivel de Servigo (ANS).

53. Em caso de recusa dos servicos a BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A
encaminhara ao CONTRATADA. por e-mall corporativo, as justificativas cabiveis e
devolvera os servigos para os ajustes necessarios.

6. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO (ANS) ‘

6.1. Para o acompanhamento e avaliagio dos servigos apoiados pelos postos de
servicos fornecidos pela CONTRATADA serdc estabelecidos e utilizades Acordos

|
3]
fa

1
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de Niveis de Servicos (ANS) anlre 25 parles, Prscando-s2 em indicadores e metas
definidos para o processo.

6.2, As andlises dos resultados desias avelisodes pelos ANS poderdo resultar em
penalidades caso a CONTRATADA ndo ti’ipfe cOM OF SeUs COMPromissos de
qualidade e pontualidade na entreng o s demandas, além das clausulas
contratuais.

6.3. O ANS deve ser considersdo o sntondido pela CONTRATADA como um
compromisso de qualidsde e de capacidaus dos postos de servicos fornecidos em
apoiarem as atividades exécutadas pefa CONMTRATANTE e gue estara assumindo
junto a BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.4

6.4. Os Niveis de Servicos serdo fundamantsdos cm irés itens:
6.4.1. Ordens de Servico Acecitas - OSA

£4.1.1.E a capacidade do posto de servico em prover os servicos
solicitados, dentro dos padrées da gualidade estabelecidos pela BB
TECNOLOGIA E SERVICOS 5 A

6.4.1.2. Métrica: Percentus! d2 aricizios oroduzides com o© nivel de
qualidade sceito pels BB TECHOLOGIA E SERVICOS S.A, cuja
avaliacdo sera efetuada por uma equipe de qualidade estabelecida
para este fim, apds a entrega do OS, onde:
OSA = Qid. de Ordens de Servico Aceitas No Més x 100
Qtd. de Ordens de Servigo no Més
6.4.2. Ordens de Servigo Entregues no Frazo - OSEP

6.4.2.1. Refere-se a verificacdo do andamento das Ordens de Servico com a
finalidade de apontar aguelas com riscos de nio serem concluidas
nos prazos estabelecidos.

6.4.2.2. A evolugio de cada Ordem de Servico sera considerada adequada
quando o percentual de artefatos concluidos, em relagdo aos
artefatos previstos na O3S, saja superior a2 40%. Caso este percentual
nao seja atingido, cabe ao Lider de Posto de Servico detalhar os
motivos do atraso @ soiicitar nova apuragao do indicador em nova
data antes do prazo final da OS5, Neste caso, o percentual de
artefatos concividos serd proporcional ao prazo de execucdo da / ™

Ordem de Servigo. i;I

A
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6.4.2.3. Métrica: Percentual de Ordens de Servigo com Evolugio Adequada,
onde:
OSEP = Qtd. de Ordens de Servigo Entregues no Prazo x 100
Qtd. de Ordens de Servigo no Més
6.4.3. Disponibilidade de Postos de Servigo - DPS

6.4.3.1. Indica o percentual de disponibilidade efetiva dos postos de servigo
ativos, considerando a quantidade de dias de operagdo no més,

6.4.3.2. Métrica: Percentual de Postos de Servigos Disponibilizados, onde
QDU = Quantidade de dias Uteis no més
QDO = Quantidade de dias operachonals indispanivel (somatdrio de dias ndo
pcupados duranie o més para todos os posios de servipo ativos)
QPSA = Quantidade postos de servico athvos
OPSs = (QPSA x QDU - QDO

QPSA x QDU

Niveis de Servigos Propostos

6.5. Os indicativos exigidos pelo ANS estio na tabela abaixo:

Acordo de NMivel de Servico - ANS
Tabela de Miveis de Servigos
Nivel de
indice Apureglio| _ Servigo
05A = Ordens de Servico Aceitas | Mensal Q%%
OSEP = Ordens de Servigo Entregues no Prazo | Mensal 0%
DPS = Disponibilidade de Poslos de Servicos | Mensal 20%

Processo de Aferigio

6.6. A apuracio do ANS devera constar do Relatério de Acompanhamento Mensal onde
serd possivel verificar a efetividade do atendimento & permitir a depuracdo do

processo.
6.7. Condigbes de Apuracao

6.7.1. Mo caso de ndo atendimento dos indicadores do AMNS, a CONTRATADA,
estard sujeita ao desconto progressivo, limitado a 20% (vinte por cento) do

valor mensal dos servicos contratados.

6.8. Pesos e Réguas de avaliagao do ANS . =
'
J [ f

L=
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Ordens de Servigo Enfregues na Prazo —= O3EFP

Régua 1
== B0% - 5.0
== T0% & < 90% ' 4,0
>=B0% & < TO0% BT
== 20% & < 50%W 2.0
< 30% Y

6.8.1. Ordens de Servigo Aceitas — OSA

Réqua 2
= B0% = . a,0
—= .;;¢.; ﬁ..._._._ ...... 43_
>=B0% & <T0% 30
»=30% & <50% -"-E-.I:I
< 0% 1.0

6£.8.2. Disponibilidade de Postos de Servigos - DPS

Régqua 3
»=20% ' 2.0
= T0% e < 90% | 4.0
=m 5% & < 0% S ST %- -;_"——---—--—
»= 30% e < 50% ' 20
= 30% 1.0

8.9. Fdrmula de Calculo do Indicador Médio do ANS (IM_ANS)

IM_ANS = (OSEP x 30%) + (OSA x 30%) + (DPS x 40%)

6.10. Percentuais de desconto por atendimento do ANS

6.10.1. Apds apuragao do IM_ANS, o percentual de desconto nos valores a serem
pagos a CONTRATADA sera determinado conforme as faixas abaixo:

AL A VALDHE IM_ ANG DESCONTO

5 | 45085 0%
“ 4@ 445 5%
3 38389 10%
2 2a288 | 15%
1 CERE- | 20%
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6.11. O descumprimento do ANS podera ser considerado como inexecugdo parcial do
contrato, sujeitando a CONTRATADA as sangdes pravistas:

6.11.1. A CONTRATADA estara sujeita 2 aplicagdo da sangao de adverténcia na
primeira ocorréncia de ndo cumprimento do ANS.

6.11.2, O ndo cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo (ANS), caracterizado
por apuragao do Indicador Médio do ANS (IM_ANS) inferior a 3 (trés)
durante 3 (irés) apuragdes consecutivas caracterizara inexecugdo do

contrato, sujeita as sangdes contratuais.
6.11.3. Havendo apuragao de IM_ANS inferior a 3 (trés) durante 3 (rés) apuragdes

consecutivas, podera ser aplicada multa no valor de 10% (dez por cento)
sobre o valor do faturamento mensal.

7. Multas e Penalidades:

7.1. Para efeito de aplicagio de multas referenies ao descumprimento de obvigagoes
contratuais, as infragtes serdo atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir;

TABELA1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% dia sobre o valor mensal
2 i0,4% dia sobre o valor mensal
3 0,8% dia sobre o valor mensal
i 1,6% dla sobre o valor mensal
L 3.2% dia sobre o valor mensal

Contrato — Servigos com Cessdo de Mdo dz Cbra -4
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THIELAZ

DESCRIGAO DA WNFRACED

GRAL

Pesmilir sliusgo que oz a possibllicade oo causar oane risl:s:. insdo pomporal ou
consequéncins ketais, por acoméncia, bem come danos o pimjulzos relacionados 8
mobilérios ocasionados por falhea de cortraledas = poy @738 que gamem prejuizo 8 BB
TECHOLOGIA E SERVICOS 5.4 I

Suspandar ou interrompar, salvo par rrnﬁu:ﬁ‘rfa::.‘.r. mzlor ;i cass fartulta, oa sanigos
contralupis por dia au por unidade de atendimenic,

Permiic, no posto do sarvico, B presenca da empregands sam crachd, por empregado @
por ocoméncis,

Desscupar postos do servl  ¢o duranie o expedianie, cem a ansdncia prévia da
contratante, por empregads & par dia.

Mariler, no posto da servico, funciondrio sem qualiicecio para exscutor o servigos
contratades, por empregads & par dia.

Para oo tens a saguir, deixes da:

Cumprir delerminacino farmal ou Instruclo complementas do degio flacalizader, por
ocomingia.

“Gubmeter & BprOVECAD, &M At 10 dims, @ partir da assature o conireto, planc de
contingéncia para ocarméncias que possam peajudicar ¢ cumprenents do sbjel o
contratual (greve o8 eMpragecos, §reve d3 mains de ronsaaia)

Efetuar o pagamento de saldries, valss  -trenspirdas 2700 o) mfeiclo, seguros,
encamos fiscais & Sociam, danird o8 preoos legais, bem ourto S7080 SOMM qlAlsquEr
despesas diretas siou indiretas relacionadas & exacucls da sonbebo, por fusciendris &
par dia,

Respeaitar iodas as obrigacdes ralacionadas com canfidencipicada e seguranca das
informacies pertencanies a B TECHNOLOGIA E SERVIGDS 5A

10

Efetuar a mposicio dos posios g s2rvigo,

L

11

Fomecer EFT's (Equipamenios da Frotecae Individual) 305 soupanies dos posios de
sarvigo & Impor penalidades dquples que se negueam & ukd Joa, par empragado e por
SCOMmancia,

12

Cumpdir qualsquer os fens do eddal & seus answas ndprevistes nesta tabala de mulias
apds reincidéncia formalmente potificada pebo drofo fiscatizador, por ibem & pod
ocaméncla.

13

Indicar & marier durante a execucha do contrals o preposios provistos no
edital’conrato.

14

Ma primeira reincidéncia do tem B desta tabels, o valor ca mulite sard de 100% do grau
3 da tabela 1, & a prdsdma reincidéncla acametard em fostisio nilataral di comrals &
serd considerada inexecuclo parcial corn aplcacds da mulls ddi% do valor do coftriada,

=a
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FApresantar cop@a avlenticada dog seguintes documentos: Comprovants de pagamento &
detafaments do larnecimants da Assistiéncia mbdica; FGTS -
comprovante de pegamente (emitido pelo banco) e guia de recolhimento; GRS -
comprovante de pagamento (emitida pelo banca) & guia . de recolhimento competéncia
venciments dia 20; Pratocolo Conectividade Social; Relagio de funciondrios:
Comprovanie de quitaciio folhe de pagamento (emitsda calo banco); Relatdrio de folha
de pagamanty; Comprovants de pagaments FOPAG (emitido pefe banca). Re latdrio
datalhado do Vale Alimentacio/Refeipdo (amitida pela Alelo, ticket, atc.), Comprovania
o pagamants Vala Alimentagéo/Rafeicio (emitido palo banco);, Relattnio detalhad ¢om
refaciio do Vale Transpore (emilido DFTRANS, RB Sendges, ¢lc | Comprovante  da
guitscde Vale Transpore (emitida pelo Banco)

e p—

‘ B, FATURAMENTO

8.1.0 valor a ser faturado mensalmente no contrato sera proporcional a efetiva prestacao

dos servigos (fornecimento de postos de serviges) pela CONTRATADA, considerando

o valor nominal mensal de cada nivel de senioridade, obtido pelo seguinte calculo:

VTC(n) = VPS(n) x QPA(n) x (1 - DESC)
100

Faturamento = ZVTC(n)

Onde:

WTC(n) = Valor Total da Categoria, onde n representa cada um dos niveis de senioridade
definidas no ANEXO 2 — PERFIS DE SERVICOS, VPS(n) = Valor Nominal Mensal do Posto de
Servico por nivel de senioridade, obtido da Planilha de Custos & Formagio de Pregos

(campo Valor Total do Posto),

DESC = Dezsconto decorrente do caleuls do ANS, confarme item 6.910.1.

2PA(n) = Quantidade de Postos Ativos no més por senioridade.

8.2. Exemplo de calculo:

VPS (Analista de Tl Jonior A) = R$ 1.000,00

QPA (Analista de Tl Pleno A) = 8 sendo:

« B postos disponibilizados no més

DESC = 0% (sem desconto referente ao ANS)

VTC (Analista de Tl Janior A) = R$ 1.000,00 x 8 x (1 — 0/ 100) = R$ 8.000,00

VPS (Analista de Tl Pleno A) = R$ 2.000,00

MK?
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QPA Analista de Tl Pleno A) = 6 sendo:
» & postos disponibilizados no més
DESC = 0% (sem desconto referente ao ANS)

VTC (Analista de Tl Pleno A) = RS 2.000,00 x & x (1 -0/ 100) = R$ 12.000,00

Faturamento = VTC (Analista de T1 Pleno A) + VTC (Analista de Tl Sénior A)
RS £.000,00 + R$ 12.000,00 = R$ 20.000,00

e

9.

9.1 Os postos de servigo deverdo possuir conhecimentos, habilidades e atitudes

9.2

8.2

9.4

DESCRIGAO DE PERFIL E ATIVIDADE OU PAPEIS E RESPONSABILIDADES

adequadas a cada cargo e para as atividades desempenhadas.

A CONTRATADA devera aplicar metodologia de selegio capaz de averiguar a
adequagdo do perfil profissional dos candidatos de modo a atender os pre-
requisitos para cada cargo.

A CONTRATADA se compromete a dispor de profissionais com o perfil exigido pela
BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. conforme ANEXO 2 — PERFIS TECNICOS,

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A poderd, a qualquer momento, solicitar a
CONTRATADA documentos, curriculos, diplomas e cerificacies que comprovem
as habilidades e conhecimentos dos prestadores de servigos efetivamente
disponibilizados.

10.SUBSTITUIGAO E REPOSICAD DOS RECURSOS

10.1. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A podera solicitar a substituicdo de qualquer

posto de servigo alocado pela CONTRATADA, nas seguintes situagdes:

10.1.1. Por comportamento inadequado, baixa performance dos servigos
prestados, descumprimento do cédigo de ética ou por comprometer a
imagem da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A e de seus clientes,

10.1.2. Por descumprimento das normas e procedimentos da BB TECNOLOGIA E
SERVIGOS S.A,

10.2. A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitagdo formal e a critério da

BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A, qualguer de seus empregados designados

Confralo = Servicos com Cessdo de Mao de Obra ﬂ‘(’i C?
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para executar as tarefas pertinentes a este contrato, que ndoc esteja
correspondendo aos padries estabelecidos pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS
5.A. no prazo de 15 dias a partir da data de solicitagdo.

10.3. O desligamento de posto de servigo alocado pela CONTRATADA devera ser
comunicado formalmente a BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A no prazo de 15
dias de antecedéncia.

'11. SEGURANCA

11.1. A CONTRATADA devera seguir todas as normas de seguranga definidas pela BB
TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A e previstas no contrato, relativas ao acesso ao
ambiente de desenvolvimento e acesso aos ambientes fisicos da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

11.2. Caso ocorram falhas nos servigos, geradas pela CONTRATADA, que causem
prejuizos a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A ou a terceiros, inclusive as
motivadas por greve ou atos dolosos dos funcionarios contratados, bem comao
aquelas decorrentes do acesso as informagbes sigilosas, implicara
responsabilidade pecuniaria a CONTRATADA,

11.3. Cabera a CONTRATADA arcar com eventuais prejuizos provocados por
ineficiéncia, negligéncia, erros ou irregularidades cometidas na execugdo dos
servicos contfratados, apurados em processo administrativo, autorizando a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A a descontar o valor correspondente aos referidos
danos diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos mensais que lhe forem
devidos, da garantia contratual, nesta ordem, independentemente de gualquer
procedimento judicial, garantida a prévia defesa.

11.4, Os documentos encaminhados pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A para a
especificagdo dos servigos, bem como demais documentagBes pertinentes,
deverdo ser devolvidos e eliminados de suas bases de informagdes, quando néo
forem mais necessarios a prestagio do servigo ou determinado pela BB
TECNOLOGIAE SERVICOS S.A,

12. DISPOSICOES GERAIS o ]

12.1. A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos elou prejuizos que forem
causados a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., ao Tomador Final dos Servigos
ou a terceiros, decorrentes de falha dos servicos ora contratados, inclusive os 'r’,

fﬂh}
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motivados por greves ou atos dolosos de seus empregados. Assume a
CONTRATADA, nesse caso, a obrigacdo de efetuar a respectiva indenizagao até o
5° (quinto) dia Otil apds a comunicagdo, que the devera ser feita por escrito.
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ANEXO 2 — PERFIS TECNICOS

1. ANALISTASDETI

Os postos de servigos deverfo possuir os perfis e capacidades técnicas detalhadas

abaixo:

1.1. Pré-requisitos gerais:

possuir formacao de nivel superior na drea de Tecnologia de Informagae, ou
cursos de extensdo na drea de Tl com experiéncia comprovada nas
plataformas e tecnologias indicadas neste Anexo 2;

capacidade de comunicar-se e expressar-seé cometamente, em linguagem
falada e escrita;

capacidade de contornar adversidades,

apresentar raciocinio logico, capacidade de interpretagao e de argumentagao;
ser proativo, ter discricdo e postura ética.

1.2, Plataforma Alta

1.2.1.

" &8 ® & 8 & &

andlise, desenvolvimento @ manutengio de aplicagdes On-line e Balch;
elaboragdo de documentacgdo dos sistemas;

acompanhamento e resolugdo de erros;

produgdo de manuais de operagao,

participacio em reunides técnicas;

codificacio e testes de programas de computador, baseando-se nas
definicies fornecidas na fase de andlise de sistemas e valendo-ge de
métodos e técnicas adequadas aos equipamentos e aplicagbes a que se
destinam;

medificagdo de programas, alterando o processamento, a codificacio e
demais elementos, visando corrigir falnas efou atender alteragbes de sistemas
e novas funcionalidades,

execucdo de testes unitdrios e de integragdo em condigdes operacionais
simuladas, visando verificar se o programa executa corretamente dentro do
especificado e com desempenho adequado;

execucio de testes de integragao;

oftimizagdo consultas de banco de dados;

monitoramento de aplicagdes On-line e Balch.

Tecnologias Empregadas:

banco de dados DB2 e Adabas;
arquivos sequenciais & VSAM,
Cobol/SQL;

CoboliCICS,

Cobol/GRI;

Matural; .
JCL {Job Control Language), (?
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SOL (Structured Quary Language).

1.3. Plataforma Baixa

1.3.1.

® & & & ® & @ 8 @ @ @

desenvolvimento de- atividades de andlise e diagnostico das necessidades
dos usudrios:

elaboracio de projetos de siztemas informatizados conforme metodologia de
desenvolvimento de sistemas aplicads na empresa,

levantamento e especificacds de disgramas de casos de uso, utilizando
artefatos definidos na melodologia;

elaboracio, implementagio e lestes os codigos de programas, de acordo com
o plano de teste dos sistemas; ;

producdo de documentagio necassaria para os usuarnos dos sistemas;
realizagdo de manutengdes e adeqguagbes necessarias ac  bom
funcionamento dos sistemas;

acompanhamento e avaliagBo do dazampenho dos sistemas implantados,
identificando e providenciando as madiizs cometivas necessarias;

aplicacdo dos padrdes de analise e programacdo definidos pela empresa;
estimativa de esforgo para manutencio dos aplicatives da empresa;
otimizacfio de consultas acs bancos de dados da empresa.

Tecnologias Empregadas:

Java;

J2EE;

Javascript:

Angular,

React Native:

aplicativos: Eclipse, JBoss, S0OL developer;
Seguranca da Informacao;

Usabilidade & acessibilidade na web;
Padrbes web: HTML, XML e CSS;

SQL (Structured Query Language);

Banco de dados: Oracle, MySQL, PostoreS0OL, SQL Server.

1.4. Desenvolvimento de Aplicativos Mdvels

desenvolvimento de atividades de analise e diagndstico das necessidades
dos usuarios;

elaboracéo de projetos de sistemas informatizados conforme metodeologia de
desenvolvimento de sistemas apiicada na empresa;

levantamentc e especificaclo de diagramas de casos de uso, utilizando
artefatos definidos na metodclogia;

elaboracao, implementagdo e testes os codigos de programas, de acordo com
o plano de teste dos sistemas;

predugdo de documentagdo necessaria para os usudrios dos sistemas;
realizacio de manutengbes e adequacBes necessarias aoc  bom
funcionamento dos sistemas;

acompanhamento e avaliagio do desempenho dos sistemas implantados, ,-'

identificando e providenciando as medidas corretivas necessarnas;

e
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aplicagao dos padries de andlise & programacgio definidos pela empresa,
estimativa de esforgo para manutencgio dos aplicatives da empresa;
ofimizacio de consultas aos bancos de dados da empresa.

Tecnologias Empregadas:

Java;

J2EE;

Javascript;

Angular;

Eclipse, JBoss, SQL developer;,
SQL (Structured Query Language);
Banco de dados: Oracle, MySQL, PostgreSQL, SQL Server.
Android (Java elou Kotlin);

105 (ObjectveC e Swift);

React Mative;

lonic;

Apache Cordova;

Phonegap;

Android Studio;

Eclipse;

XCode.

1.5. Data Analytics

1.5.1.

gestao de dados estruturados (SQL, XML, etc);

gestdo de dados ndo estruturados (bancos de dados NoSgl);

desenvolvimento de algoritmos de aprendizado supervisionado e ndo
supervisionado,

processamento de Linguagem Natural;

Machine Leaming (arvore de decisfo, redes neurais, clusiering),

técnicas de Information Relrieval e Estatistica (Bayes, Markov Chain, etc.);
modelagem conceitual para dala warehouses,

Modelagem de Dados Relacionais (MER).

Tecnologias Empregadas:

Hadoop;

MapReduce,

Spark;

Linguagens de programacgdo de analise de dados (R, Python e SQL);
MongaDB;

ElasticSearch;

Redis Linux;

GitHub:

Machine Learning (SVM, Deep Learning, Azure Machine Leamning);
SQL Power Architect;

Pentaho; L\

PowerBl; ,fl.f_,l.f
Postgres, SQLServer, Oracle, My3SQL, DB2, etc; AN d} o ]
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Data Warehouse;

Arquivos VSAM e Sequenciais;
JAVALIZEE:

Javascript;

JCL (Job Control Language);
SAS Guide/miner;

Spotfire;

Cognos;

Google Analytics;

Piwik Analytics.

@ ® B § 8 & & ® @ @

NiVEIS DE SENIORIDADE

1.6. Os niveis de senioridades dos analistas que serSo alocados na prestagio de
servigos deste contrato sio;

1.8.1. Analista Janior

desenvolve projetos sob orientagso;

ter conhecimento de linguagens de dasenvolvimento;
analise de sistemas,

gerenciamento de banco de dados

técnicas de levantamento de requisitos:;

dominio de um aplicativo;

levantamento de dados junta 3 usudrinz

& & @ & @ & ®»

1.6.2. Analista Pleno

= atua em atividades especificas, que exigemn profundo conhecimento;
toma decisdes endossadas por um superior;

* enxerga padrbes, conceitos e principios ao invés de um conjunto de regras
especificas;
tem experiéncia consideravel em enfrentar situagbes reais;
sua decisdo é& ditada mais pela experiéncia do que estritamente por
conheciments formal;

« sente-se responsadvel por suas decisbes,

2. LIDER DE POSTO DE SERVICO

2.1. Atribuictes:

gerenciar @ acompanhar todas as Ordens de Servigo,
realizar o recebimento e a entrega das Ordens de Servigo;
assegurar a qualidade na execugao das Ordens de Servigo, de acordo com os
requisitos & os padrGes definidos e utiizados pela BB TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.4;
. assegurar a entrega da Ordem de Senvice dentro do prazo & com a gualidade N
r |

requerida; iy
q WPy
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informar 4 BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A sobre problemas de qualquer
natureza que possam impedir o adequado atendimento das Ordens de
Servico,

atuar, como representante da CONTRATADA, para solugio de gualguer
davida, conflito ou desvio, em relagdo a questées envolvendo a prestagio de
servigo,

assegurar que as delerminagdes da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A
sejam disseminadas junto aos profissionais alocados na execucdo dos
senvicos,

prestar todas as informacgdes 4 BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A sobre as
Ordens de Servigo e andamento ou concluidas;

participar periodicamente, a critério da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.4,
de reunides de acompanhamento das atividades referentes as Ordens de
Servico em execuclo, em ambiente de interesse da BE TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A, com seus represantantes ou oufras pessoas indicadas por
ele,

Contrato = Servigos com Cessdo de Mao do Obra



ANEXO 3 - QUANTITATIVO E37i%ADO DE POSTOS DE
SERVICO, SALARIO ACEITAVEL, LOCAL E HORARIOS DA
PRESTACAOQ DOS SERVICOS

‘ 1. QUANTITATIVO ESTIMADO DE POSTOS DE SZRVICD

1.1.

As atividades descritas no Amxexo 1 — ErrzciFiCAGAO PARA FORNECIMENTO bE

PosTos DE SERVICO PARA Apolo As ATivioADEs serdo desempenhadas com a

seguinte quantidade estimada ge postos da zanvigos:

Senloridade | Miwal Quantidade
dy 20
Analista de T1 JGniar | B 0
o 20 |
a & 15
Analista de Tl Pleno ! 8 15
| [ g
Lider de Posto de Servigo i _ 1
Tatal | 100

1.2,

1.3

1.4,

O quantitativo de postos de servicos efeliveraents disponibilizado pode variar em
funcdo das necessidades e da sazonalidede dos negdcios da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., nic constivinde compromisso de demanda por parte da
Contratante.

O guantitativo de Analistas de Tl por nivel e senioridade, indicados no quadro 1.1,
foi determinade apenas para efeilc de nrecificagio do conltrato. O efetivo
acionamentos dos postos de servigos podera variar em cada nivel e senioridade,
bem como estard limitado ao quantitativo total de 100 (cem) postos @ ao valor total
do contrato, respeitado o contido no item 1.4,

O contrato podera sofrer acréscimos ou reducdo de até 25% (vinte e cinco por
centa), tomando por base o valor atealizado correspondente a quantidade estimada
de postos indicados no ttem 1.1, a critério da BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A
e mediante aditive contratual. Desde que acordado entre as partes, as supressdes
poderdo exceder o percentual estabelecido neste item.
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1.5. MNo caso de greve nos meios de transporte, para a continuidade das atividades, em
todos os dias que perdurar a referida greve, a CONTRATADA devera disponibilizar
percentual minimo de 30% dos recursos alocados na operacao,

1.6. Para o controle efetivo da quantidade de empregados da CONTRATADA, alocados
na prestacio dos servigos, a CONTRATADA cbriga-se a fornecer, mensalmente ou
em menor periodo, a critéric da BB TECNOLOGIA S.A, planilha atualizada dos
funciondrios,

2. SALARIO ACEITAVEL

2.1. ACONTRATADA devera respeitar os salarios compativeis com pregos de mercado,

conforme indicadas no quadro abaixo:

Saldrio Aceitivel por SenioridadeMNivel
Senioridade Nivel Saldrio

Py 184133

Analista de T JOnior B 216615

C 2,707 .69

A 3,790,756

Analista de T1 Pleno B 4.332.30

C 5.415.37

Lider de Posto de Servico | Unico 10.000,00

| 3. LOCAL DE PRESTACAO DE SERVIGO

3.1. Os servicos prestados pela CONTRATADA deverfo ser executados prioritariamente
nas dependéncias da BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A em Brasilia- DF ou

eventualmente em outras localidades que se fizerem necessarias.

3.2. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A disponibilizara espaco fisico e infraestrutura
tecnolbgica para a plena execugdo das atividades pela CONTRATADA, que se
obriga a zelar pela integridade das dreas, mobilidrio, equipamentos e dados
entregues para cumprimento de suas obrigagdes, ficando desde ja estipulada a
obrigatoriedade e concordancia no ressarcimento de quaisquer danos que ocorram
e que venham acarretar prejuizos para a BB TECNOLOGIA E SERVIGOS 5.A eflou
sous clientes, inclusive de imagem, vazamento de informagdes e erfos nos

w4 b /g

procedimentos operacionais.
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3.3.

A CONTRATADA nfio poderd, 2 evist i3vio ¢ expresso consentimento da BB
TECNOLOGIA S.4, instalar nas dress operecionais qualquer maguina, mobilidrio,
aquipamento ou aparaiho,

41.

4.2.

43.

HORARIO DA PRESTAGAO DOS SERVICOE

Os servigos serfio prestados nos dias Gleis, compreendido entre Th e 22h, limitado
a 40 (quarenta) horas semanais. Em comum acordo entre as partes, as atividades
poderao ser realizadas também em hordrios alternativos, dependendo da
necessidade do servigo. '

As horas extraordindrias, eventualmants reslizadas, devidas aos empregados da
CONTRATADA fornecidos & Contratants = 780 remuneradas com base no valor
hora do saldrio do respectivo posto de serizo a integrario o item remuneracgao da
planilha de custos e formagdo de pregos. A5 horas extraordinanas serdo devidas
nos seguintes termos:

4.1.1. Quando necessdria e autorizada 4 sua realizacdo pela Contratante;

4.1.2. A hora exiraordindria terd 50% ({cincuenta por cento) de acréscimo em
relaco 4 hora normal;

4.1.3. Os empregados da CONTRATADA nue trebelharem em finais de semanas
ou feriados perceberSo, aiém do saiirio normal, as horas efetivamente
trabalhadas com acréscimo de 100% {cam por cento) sobre a hora normal;

4.1.4. A realizagio de horas extraordindrias no excedera a duas horas, dia, por
posto de servigo, quando necessario.

Os valores decorrentes de horas extras somente serio pagoes quando sua
realizagio houver sido expressa e previamente autorizada pela CONTRATANTE e
comprovado o pagamento ao empregado pela CONTRATADA,

A proposta foi apresentada contendo os valorss totais deste item da seguinte
forma;

4.3.1, Horas extras - valor total correspondents a 4% (quatro porcento) do valor
total dos postos de servigos pravistos.

4.3.2. Horas extras (finais de semana e feriados) - valor total correspondente a
1% {um porcento) do valor total dos postos de servigos previstos.

\ar
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4.3.3. As horas exiras realizadas mensalmente estario limitadas as seguintes
quantidades:

4.3.3.1. Horas extras: 1.300 horas

4.3.3.2. Horas extras (finais de semana e feriados): 330 horas

Contralo = Sarvigos com Cessdo de Mao de Obra “X
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ANEXO 4 — TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Denominacéo; BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A
Enderego: SEPN 503 Conjunio “C" Late 07

CHNPJ: 42.318.049/0013-18 '
Neste ato representada na forma de seus alos constititives pelo(s) seu(s) representante(s) legaliais) ao
final qualificado(s) & assinado(s).

E

Denominagio; G4 SOLUGOES CORPORATIVAS LTDA

Enderego: 5T SRTVS, 5N, QUADRA 701 BLOCO O, SALA 548

Cidade: Brasilia Estado: OF

CHNPJ: O7.004 346/0001-45

Neste ato representada na forma de seus stos constitutivos pelofs) seu(s) representanie{s) legal(ais) ac
final qualificadols) & assinadols).

Cidade: Brasilia Estado: DF ‘
:
1

1. Ficam conveniadas as seguintes definicbes:
a) DIVULGADORA: parte que divulgar as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS;
b) RECEPTORA: parte que receber essas INFORMACOES CONFIDENCIAIS;

¢) INFORMAGOES CONFIDENCIAIS: significam todas e quaisquer informacbes
fornecidas, comunicadas ou reveladas de uma parte & outra, seja verbalmente ou
por escrito, em forma eletrbnica, através de fax, desenhos, gréficos ou qualquer
outra forma de transmissdc utilizada para divulgagio da DIVULGADORA a
RECEFTORA;

d) FINALIDADE: acordo de carater empresarial que tem como objelive assegurar que
determinadas informaches estratégicas sejam mantidas em sigilo e que ndo haja
vazamento de dados corporativos.

2. A RECEPTORA, durante o prazo de vigéncia deste Termo, & a contar da data efetiva
do recebimento & ou conhecimente da informagdo confidencial, se compromete e se
obriga a:

a) utilizar as informagdes confidenciais exclusivamente com a finalidade para a qual

as mesmas foram divulgadas;

b) manter as informagdes confidenciais em absoluto sigilo & segredo, bem como a
ndo usar nem explorar as referidas informagdes em beneficio proprio ou de

terceiros, para qualguer finalidade;

c) proteger as informagbes confidenciais contra divulgagio a terceiros, da mesma
forma e com o mesmo grau de cautela com que protege suas informagdes

Wi g o)

confidenciais de importancia similar,
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d) limitar a divulgacdo das informagbes confidenciais recebidas nos termos deste
instrumento a pessoas dentro de sua organizagio que no desenvolvimento de suas
fungdes tenham necessidade de conhecer as informagdes confidenciais, ficando
desde ja acordado que tais pessoas serdo dewvidamente instruidas a proteger e
manter a confidencialidade das informagdes recebidas.

. As obrigagbes da RECEPTORA especificadas no item 2, ndo se aplicario
relativamente a qualquer das informagdes confidenciais que:

a) ao tempo de sua transmissdo a RECEPTORA, ou posteriormente, sejam ou
venham a ser de dominio pablico, conforme evidenciado por publicagoes iddneas,
desde que sua divulgacio ndo tenha sido causada pela propria RECEPTORA,;

b) estiverem na posse legal da RECEPTORA por ocasifio da divulgagfo, desde que
tenham sido recebidas legitimamente de terceiro (gue ndo seja a parte
DIVULGADORA), sem viclagao de obrigagdo legal e ou obrigagao de sigilo
assumida com a parte reveladora;

¢) forem independentemente desenvolvidas pela RECEPTORA, sem utilizagio direta
ou indireta de informagbes confidenciais;

d) forem necessariamente divulgadas pela RECEPTORA no cumprimento de ordem
judicial, ficando ressalvade gue a RECEPTORA devera, nesse caso, avisar a
DIVULGADORA, imediatamente, por escrto, para que a esta seja dada a
oportunidade de se opor a revelagdc e ou tomar medidas legitimas e razoaveis
para evitar ou minimizar o alcance dessa divulgacgaio;

g) ao tempo de sua transmissdo para a RECEPTORA, forem invadidas e conhecidas
por terceiros, diversos das partes deste instrumento, sem gue haja culpa da
RECPTORA.

. A RECEPTORA concorda que a parte DIVULGADORA & e continuara sendo a
exclusiva proprietaria de suas informagdes confidencials e de lodas as patentes,
direitos autorais, segredos comerciais, marcas registradas e outros dirertos de
propriedade intelectual. Nenhuma licenga ou transferéncia de qualquer desses direitos
4 RECEPTORA é concedida ou fica implicita nos termos deste instrumento.

. Mada do contido neste instrumento sera interpretado, implicitamente, por presungdo,
analogia ou de outra forma, como concessdo de licenga por uma das partes a outra
para fazer, mandar fazer, usar ou vender qualquer produto efou servigo utilizando as
informagbes confidenciais, ou como licenga nos termos de qualguer patente, pedido de
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registro de patente, modelo de utijidade, direito autoral ou qualguer outro direito de
propriedade industrial ou intelectual cobrindo o mesmo.

6. A RECEPTORA assumira inteira responsabilidade por qualquer forma de divulgacdo
ndo autorizada pela DIVULGADORA das informacgdes confidenciais, ainda que feita
por seus acionistas, diretores, empregados, prestadores de servigos ou fornecedores a

ela vinculados.

7. A pedido da parde DIVULGADORA, a RECEPTORA devolvera & mesma,
imediatamente, todos os documentos e outras manifestagbes corporeas das
INFORMAGOES COMFIDENCIAIS recebidas pela RECEPTORA nos termos deste
instrumento, bem como todas as copias e reprodugbes dos mesmos.

8. O prazo de vigéncia do presente Termo finda com o término da prestagdo dos servigos
e mesmo assim, ndo eximird a RECEPTORA das obrigagdes por ela assumidas
quanto ao sigilo e confidencialidade em relagio as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS
que lhe foram transmitidas pela DIVULGADORA.

9, Fica eleito o foro da Cidade do Rio de Janeiro - RJ para dirimir quaisquer questdes
gue porventura surgirem na execucio do presente Contrato, com rendncia a qualquer
outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e CONTRATADAS, as partes firmam o presente contrato em 02
{duas) vias de igual teor e forma para um s0 efeito, com as 02 (duas) teslemunhas abaixo
assinadas.
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ANEXO 5 - TERMO DE HOMOLOGAGAO E ACEITE DOS
SERVICOS

Por intermedio deste termo de homologagao e aceite, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A confirma o recebimento dos servigos de apoio as suas operagdes como pactuade no
Contrato para fornecimento de postos de servigos, conforme discriminade no ANEXO 2 -
PERFIS TECNICOS, para apoio as operagdes de Tecnologia da Informagao executadas pela
BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., firmado pelas partes em.........cccermmmnsssecscnnnnen, QUE,
foram verificados e testados guanto a sua conformidade perante a CONTRATADA e, da
nesta data, seu aceite e recebimento sem perda do direito da garantia e outras faculdades
previstas no Contrato.

Local e data

BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A. CONTRATADA
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ANEXO 6 — TERMO DE REZ-CONSABILIDADE

Identificagio do empregado e preposto:
MNome
Matricula:

Compromelo-me a:

Executar minhas atividades de forma a cumprir com a8 cflantecdes da Politica de Seguranga ¢ com as
MNormas & Padries vigentes.

Utilizar adequadamente os equipementos o3 aropress--cwilando scessos indevidos aos ambienies
computacionais aos quais estarei habilitado, que passam comprometer a seguranca Jdas informagdes,

Nio revelar fors do &mblto profizsional, fate ou informagdes de guabguer natureza gue tenha conhecimernto
por fofca de manhas alribuicies, salve em decorinda de docisio compalenta na esfera legal ou judiclal,
bem como de auloridade superior,

Acessar as informagles somente por necessidade de servico e por determinacdo expressa de superior
hierdrquico, As Informacies em producio somente poderdo ser acessadas efou sofrer manulengdo por
sulorizacio expressa do cllente, propristario da infformacdo, com anuéncle da geréncia da drea,

Manier a necessdria cautela quando da exibicio de informaces sigilosas confidenciais, em tela, impressora
ou outras melos eletronicos.

Maoc me ausentar da esiaglo de trabalho sem bloques-iz, cvilzndo assim o acesso por pessoas ndo
autorizadas,

MNao me ausentar do local de trabakho sem encermrar @ sesgin d= uso do Sistema, evitendo assim o acesso
por pessoas nfo aulonzadas,

OCbservar rigorosamente os procedimentos de segurangs sulsholecidos quanio a confidencislidade de
minha s&nha, através dos quais posso efetuar operecbes & mim oozignadas nos recursos computacionais
que Bcesso, procedendo a:

Mao dhvulgar a minha senha a oulras pessogs;

Munca escrever a minha senha, sempre memariza-a;

De maneira alguma ou sobre qualguer pretexto, procurss descobrir 88 senhas de outras pessoas:

Somante utilizar o0 meu acesss para os fins declonedos e para o3 oguals estiver devidamente

aulorzado, em razdo das minhas funcies;

* Rasponder em lodas as insténcias, pelas consequéncias das aglies ou omisstes de minha parte
que possam par &m rsco ou compromaier 3 axclusividede de conhecimanto de minha senha ou dasg
fransaglies a que tenho acesso;

s Reportar imediataments 4 minha chefia ou ao Administrador de Segurance, em caso de viclacso
acidental ou n&o, da minha $enha, & providenciar a substituicao;

» Sciicilar o cancelamento de minha senha guando néc for mais de minha wilizacdo,

Declaro estar clente das delerminaches acima, compreendende gue quaisquer descumprimentss dessas
regras. podem implicar na aplicacfe das sanghes disciplinares cabivels, além de responder por danos
aventualmenie resultantes,

Lazal & data

Assinatura do empregado @ preposto

/

W s

—_ T o 'd
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ANEXO 7 - MODELO DE CRACHA

ASERVICO DA
# BB TECNOLOGIA E SERVICOS

FOTO
colorida

NOME
SOBRENOME

PRESTADOR DE SERVICO

ML O | UF

MUNICIPIO / UF

Medgeiai
kmpnal; PYVG
Tipo cocapd 20 harrae

Crimtrsas:
Ceenprimanta; S5mm
Adturn: BSmm

Modelo2

Matmrigl; PV

Tip=a: prodmicado - mifare 4k
o eHCigs da baras

Dimiersdas:
Comprimens: 55mm
Miuro; BSmm

e

POHAE et EREPREAR
SOST COMPLETD O CMFACSA
[RaTFTs
WOWE COMPLETO DD PRESTADOE
r i CABGO
E ARG
LATRICLELA T IDbE
AN ENEK-E EEENNNENNE
Lo - i DiATa DE ADKEEEAD
LiREREEETHH LR AL

mfmun;.,ni.w WL INADE
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LOTE | TEM TIPO DE POSTO quanioape| | PEED | SISTOTAL | VALOR PARA 24
1 |ANALISTA DE TI JONIOR & 20 RS 4.488,08 RS B9.761,67 RS 2.154,280,18

2 |ANALISTA DE TI JUNIOR B 20 RS 5.106,36 | RS102.127,14 | RS$2.451.051,45

! 3 |[ANALISTA DE TI JUNIOR C 20 R56.136,83 | RS122.73651 | RS 2.945676,33

1 4 |ANALISTA DE TI PLENO A 15 RSB.15749 | RS$122.362,35 | RS 2.936.696,45
5 |ANALISTA DE TI PLENO B 15 R59.22245 | R$138.33669 | RS 3.320.080,67

6 [AMNALISTA DE TI PLENO C 9 R511.344,39 | R5102.099,54 | RS 2.450.388 91

7 |LIDER DE POSTO 1 R 20.330,41 | RS 20.330,41 RS 487.929 81

VALOR TOTAL:| RS 697.754,33 | RS 16.746.103,81

Previsio de Horas Extras (4% do valor total dos postos) | RS 669.844,15

| Previs3o de Horas Extras - finals de semana e feriados (1% do valor total dos postos)| RS 167.461,04
VALDR GLOBAL | RS 17.583.409,00

Contrato — Servigos com Cessdo de Mbo de Obra



DOCUMENTO N® 3 DO CONTRATO

MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO

pe=—_————m 1 % & §_®E _F " __§ _§ ¥ ¥ ¥ ¥ __§ _§ _}~ I N S E—— — —

______________ CONTRATADOS] e e il
Logotipo da empresa
apel timbrado)
Carta de Apresentacio

[Local e data] / )
Conforme previsto no Contrato / ! , celebrado com a BE Tecnologia e
Servigos SA, em __ [ [, que tem r::nr'nn:: objeto a prestacdo de servicos de
,:'ES‘PECIF.I'EAR O SERVICO], informamos que o servigo sera
prestado pelo nosso empregado Sr(") , CPF n*
, Documento de Identidade n® . CTPS m
, no cargo de nessa dependéncia, no pericdo de

i+ a

s s S S S S S T S S S S T S R T — — e — S = -

| UTILIZAR A REDACAD ABAIXO QUANDO TRATARvSE ﬂE SU.ES Ti'ﬂ.-'l'l,'..‘..dﬂ DE
| EMPREGADOS PARA REALIZAREM -EIS SER Wl;:ﬂS CﬂHTRﬂTABD&

R —j———§———————§R————— e mp—

Conforme previsto no Contrato f / , celebrado com a BB Tecnologia e
Servigos S5.A., em I , que tem como objeto a prestagio de servigos de
[ESPECIFICAR O SERVIGO], informamos que © servico sera

prestado pelo nosso empregade Sr(") , CPF n®
Documente de Identidade n~ , CTPS n®

, ho cargo de nessa dependéncia, no periodo de

R | a __ [ 1| , em substituicio ao empregado Sr(%)
, No cargo de nessa dependéncia,

no periodode [ | a i

Preposto designado pela contratada ou seu represemame legal K{)
l:]z'l

Confralo = Servicos com Cesslo de Mo de Obra
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

MINUTA DE TERMO DE COMPROMISSO COM O SIGILO DA INFORMAGAO

— T N s — S SEaE I I S S S ST S SN SIS S IR RN B SEEn s

UTILIZAR ESTE DOCUMENTO, NOS CASOS EM QUE OS TRABALHADORES

T POSSAM TER ACESSO A INFORMAGOES SIGILOSAS |
Eu, ;
portador do documento de identidade n® . expedida pela

, CPF n® , pelo presante

Termo, assumo perante a empresa [PRESTADORA DE SERVICOS]
o compromisso de manutencao de sigilo sobre as
informagdes a que tenha acesso ou conhecimento no ambito da CONTRATANTE em
razao das atividades profissionais a serem realizadas em decoméncia do contrato de
trabalho . sob pena de responsabilidade
penal, civil @ administrativa,

Comprometo-me a ndo divulga-las ou comenta-las interna cu externamente @ cumprir as
condutas adequadas contra destruicSo, modificacio, reprodugdo, divulgacdo e acesso
indevidos. seja acidental ou intencionalmente, nos termos da Politica de Seguranga da
Informacgéao.

Estou ciente que este Termo refere-se a todas as informagdes da CONTRATANTE -
dados, processos, informacgdes, documentos e materiais - seja qual for o meio ou suporte
através do qual seja materializada ou compartilhada; escrita em papel ou nos sistemas
eletrdnicos, falada em conversas formais e informais, disseminada nos meios de
comunicagdo intermos como reunides, televisdo etc., e que estejam protegidas por lei,
como sigilo fiscal, bancdrio, de operagbes e servigos no mercado de capitais, comercial,
empresarial, profissional, industrial e segredo de justica.

Este compromisso permanece mesmo apds a extingdo do contrato de trabalho com a
empresa prestadora de servigos.

Declaro que a CONTRATANTE tem minha permissdo prévia para acesso e
manitoramento do ambiente de trabaltho.

Local & Data - \ de de
EMPRESA:

IDEHﬂFICﬁt;AD DO CONTRATO DE TRABALHO:

NOME:

RG: CPF:

Assinatura do Usuario

\[)(‘j/ W
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AUTORIZADO PUR
NOME: CARGO:
DOCUMENTO N° 5 DO CONTRATO

MATRIZ DE RISCOS

ALOCAGCAD
DO RISCO

CATEGORIA DO
RISCO

DESCRICAD CONSEQUENCIA

Aumenio do cusio do
produto efou da Coniratado

I
Atraso na execugdo do objeto contratual |
| EEMVIRD
|
[
I
I

por culpa do Contratado

Fatos relardadongs ou impedithvas da

|
Aumento do custo do |

s b

Risco atinente ao

execycio do conlrato prdprios do risco
T oduto efpu do Contratado
EE'T:"‘::_ :'1 ordingric da atividade empresanal ou da | p* servico |
EGCUCRD sxmtunlo . ' ! |
=] are F'Ed thin |
EIE:IEE‘I;:D dnrzgﬁn[: mlj;mnén II!'E’EIE-E :'-a--- : Aumssnty do custo do
ST F b produio efou do Coniratania
si@a dlea ordingria, t2is como fatos da |
: [ BEMVICD
principa.
Alteragdo de enguadramenio trAbuting, em
razdio do resullado ou de mudanca da Aumanto ou
atividade empresarial, bem como por erra diminuigao do lecra Conlratado
da Confratado na avaliagio da hipitess | da Centratado

de incidénca frbutana | |
Risco da |
Atividade |
Empresaral

Elevagéo dos custos operacionais para o |
desenvolvimento da atividade empresarial | Auments do custo
&m geral @ para a execucdo do objeto =m |
: f o da | Lo Wl
particular, tais como auments de preco de dop ﬁurﬁ; o | Pt
insumos, prestadores de servico @ m3a | : |

|
de obra _ l

Responsabilizacdo da BETS por

Rimco TriDutano & recolhiments Indevido &m vakor ar ou | Débits ou crédito

Fiscal (Ndo

- o

Tributario! makor gue 0 NECESSaro, ou alnda de f tributério ou fiscal Contratado
k- suséncia de recofrmento, guando | [no tributario),
devido, sem que haja culpa da BETE.
A /

Contrato = Servigos com Cessao de Mao de Otve



