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LICITAGAQ ELETRONICA N° 06-2020-02-04
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137092015, foram | CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS

neste contrata. ﬂﬂrﬂﬂ I"I.I ﬂﬂﬂﬁiﬂﬂ!ﬂ

OC n" 173179

CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS DECORRENTE DA LICITACAO
ELETRONICA N°® 06-2020-02-04 REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LEI N®
13.303, DE 30.06.20168, E O REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA
(WWW.BBTS.COM.BR), em 01.02.2018, QUE ENTRE S| FAZEM NESTA E MELHOR
FORMA DE DIREITO, DE UM LADO A BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A., EMPRESA
COM SEDE EM EHAS[LINDF. INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA
JURIDICA SOB ©O NUMERO 42.318.940/0013-18, ADIANTE DENOMINADA
CONTRATANTE, REPRESENTADA PELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL
QUALIFICADO(S) E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA VALEX SERVICOS TECNICOS
DE LIMPEZA EIRELI, SITUADA NA AVENIDA TANCREDO NEVES, N°® 938, EDIFICIO
ESPALANADA TOWER, SALA 907, CAMINHO DAS ARVORES, SALVADOR - BA, CEP:
41.820-021, CNPJ: 11.077.741/0001-87, NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE
SEUS ATOS CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S), REPRESENTANTE(S) LEGAL{IS) AD
FINAL QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A MINUTA-PADRAO DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELO PARECER JURIDICO N° 040/2018, DE 05.02.2018.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a prestacdo continuada de
servicos de conservagdo e limpeza, com fornecimento de material de higienizacio no
estabelecimento e demais equipamentos necessdrios 4 execugio adequada dos
servigos, nas unidades da BB Tecnologia e Servigos de MNatal, Cascavel e Curitiba, por um
periodo de 60 (sessenta) mesas, de acordo com as condigoes e especificagbes minimas
exigidas no Edital @ conforme proposta comercial de 13/03/2020 para os lotes 1 e 3 @ de
2000372020 para o lote 2, para as dependéncias da CONTRATANTE constante no
Documento n® 1 deste contrato, disponibilizando pessoal necessaric para atender a
demanda de servigos indicada pela CONTRATANTE e obrigando-se a CONTRATADA a
realizar as tarefas constantes do Documento n® 1 deste conlrato.

Pardgrafo Primeiro - Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA,
vedada a cessdo, transferéncia ou subcontratagdo, total ou parcial, exceto se previstas
neste contrato.

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser alterado nas hipoteses elencadas no
art. 127 do Regulamento de Licitagbes e Contralos da BB Tecnologia e Servigos S.A.,
disponibilizado no site www.bbis.com.br, desde que acordado entre as partes.

Pardgrafo Terceiro — Em havendo necessidade de acréscimos ao contralo, o novo valor
total pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial

atualizado do contrato, - - ﬁ
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Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor lotal
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repactuagbes porventura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressbes realizadas

VIGENCIA E RESCISAD

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato & de 60 (sessenta) meses, contada
do inicio da prestagio dos servigos.

Paragrafo Primeiro - Os servigos deverdo ser iniciados em 08/07/2020 para os lotes 1, 2
e 3 (Natal/Cascavel/Curitiba).

Paragrafe Segundo - Toda prorrogagio de prazo sera justificada por escrito e
previamente autorizada pela CONTRATANTE, passando tal documento a integrar o
contrato.

Paragrafo Terceiro — Constituem motives, dentre outros, para a rescisfo contratual:

a) MNao cumprimento de clausulas contratuais, especificactes, projelos ou prazos,
b) Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagies, projetos e prazos;

¢) Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da concluso do servigo no prazo estipulado;

d) Atraso injustificado no inicio do servigo;

e) Paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagio 8 CONTRATANTE.
Meste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dal

decarrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia, venha
a sofrer;

f) Subcontratagio total ou parcial do seu objeto, associagio da CONTRATADA com
oulrem, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou
incorporagio, ndo admitidas no edital e no contrato;

g) Desatendimento das determinagdes regulares da CONTRATANTE, decomentes do
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato;

h) Cometimenio reiterado de faltas na execugio do servigo;
i) Decretagio de faléncia ou a instaurago de insolvéncia civil;
I} Dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

k) Alteragdo social ou a modificagio da finalidade ou da estrulura da empresa, gque
prejudique a execugdo do contrato;

) Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevdncia @ amplo conhecimento,
justificadas @ exaradas no processo a que se refare o contrato;

m) A ocorméncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugdo do contrato,

n) Nao apresentar comprovante de garantia na forma da Clausula Sétima para o
cumprimento das obrigacbes contraluais;

o) Utilizar a CONTRATADA, em beneficio propric ou de lerceiros informagdes sigilosas- i
as quais tenha acesso por forga de suas atribuigbes contratuais; é;
Z )
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p) Deixar de comprovar os requisitos de habilitagdo, inclusive os que sdo avaliados nos
documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justiga do
Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

q) Vier a ser declarada inidonea pela Unido;

r) Vier a ser atingida por protesto de titulo, execugio fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira,

s) Praticar atos lesivos, devidamente comprovados 8 Administragio Piblica, Nacional ou
Estrangeira, nos termos da Lein® 12.846/2013,

Paragrafo Quarto — A rescisdo deste conlrato poderd ocorrer também nas seguintes
hipdteses:

a) Amigavelmente, formalizada mediante acordo entre as parles a época da rescisio;

b) Judicialmente, nos termos da legislagio.

Paragrafo Quinte — Os casos de resciso contratual serdo formalmente molivados nos

autos do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitaches e
Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Paragrafo Sexto — As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos

decorrentas de agoes delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato.

Pardgrafo Sétimo — A rescisdo acarretara, de imediato:

a) Execucdo da garantia, para ressarcimento, 8 CONTRATANTE, dos valores das multas
aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizagbes a ele devidas;

b) Retengdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, mensalmente, a
importancia de RS 8.892,81 (oito mil, oitocentos & noventa e dois reais e oitenta @ um
centavos), pela prestagio dos servigcos objeto deste contrato, prego apurado conforme

metodologia de calcule constante do Demonstrative de Orgamente de Custos -
Documento n® 2, que integra este contrato, perfazendo o valor tolal (para 60 meses) de

RS 533.568,60 (quinhentos e frinta e rés mil, quinhenios e sessenta e ocilo reais e
sessenta centavos).

CLAUSULA QUARTA - O valor estipulade na cliusula anterior poderd ser revisto
mediante negociagao enlre as partes e solicitago formal da CONTRATADA, em que fique
comprovada a varnagdo no custo dos insumos que compdem o prego dos Senvigos,
adotando-s& como parametro os pregos praticados no mercado.

Paragrafo Primeiro - A repactuacio podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessdrias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos d
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contralagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para disculir a varacao de
custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como 0s cusltos
decorrentes da maéo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a
execucio do servigo.

Paragrafo Segundo - O Interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao
sera contado:

a) Para os cuslos relativos & m@o de obra, vinculados & dala-base da calegoria
profissional: a partir dos efeilos financeires do acerdo, dissidio ou convengdo

coletiva de trabalho, vigente & época da apresentagio da proposta, relativo a cada
catlegoria profissional abrangida pelo contrato;

b) Para os insumos discriminados na Planilha de Cuslos e Formagio de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do dltimo reajuste
aprovado por autoridade governamental ou realizado por delerminacdo legal ou
normativa,

c) Para os demais custos, sujeitos a variagio de pregos do mercado (insumos nao
decorrentes da mdo de obra): a parlir da data limite para apresentacio das
propostas constante do Edital.

Paragrafo Terceiro - Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano
serda computado da GOltima repactuagio corespondente 8 mesma parcela objeto de nova
solicitagdo. Entende-se como Ultima repactuagio, a data em gue iniciades seus efeitos
financeiros, independentemente daguela em que celebrada ou aposlilada.

Paragrafo Quarto - Para fins do presente contrato:

a) A proposta refere-se ao orgamento de custo de 0120189 para os lotes 1, 2 e 3:

b) Considera-se como dala do ocrgamento de custos a data do acordo, convengio, dissidio
coletivo ou documento equivalente que estipule o saldrio vigente na data limite para
apresentacio da proposta;

¢) Se ndo houver sindicatos ou conselhos de classe instituidos: |) considera-se como data
do orgamento de custos a data limite previsla para apresentagéo da proposta; Il) cabe
a CONTRATADA a demonstragdo da variagdo do salario de seus empregados, sem

prejuizo do necessario exame, pela CONTRATANTE da perinéncia das informacgdes
prestadas.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA somente fara jus a revisdo do valor estipulade na
Clausula Terceira, com efeitos retroativos, se apresentar a correspondente solicitagéo,
acompanhada da planilha mencionada no Paragrafo Nono, dentro do prazo de até 60
(sessenta) dias, conlado a parlir do momento em que a CONTRATADA detém o direito &
revisdo do prego, tornando-se Unica e exclusiva responsavel pelos prejuizos decorrentes
da ndo apresentagao da solicitagdo no periodo aqui determinado.

Paragrafo Sexto - Caso a CONTRATADA nao requeira lempestivamente a revisao de
pre¢o e profrogue o contrato sem pleitea-la, ocorrerd a preclusio do direito.

Paragrafo Séfimo - Ndo serdo admilidos como justificativas para embasar pedidos d
revisdo contratual, evenluais reajustes concedidos pela CONTRATADA a
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empregados, cujos termos colidam com a polilica econémica do Governo Federal, cu que
concedam aumentos salariais efou vantagens néo praticadas por outros setores da
economia,

Paragrafo Oitavo - O disposto nesta cldusula nfo impede a eventual concessdo de
reequilibrio contratual, na forma do § 6 do arl. 81 da Lei 13.303M16.

Paragrafo Nono - Para comprovar a variagio no cuslo dos insumos gue compdem o prego
dos servigos, deverd ser apresentada planilha que contemple os mesmos itens do
Documento n® 2, parte integrante deste contrato, @ outros documentos perlinentes.

Paragrafo Décimo - Quando a contratagio envolver mais de uma categoria profissional,
com dalas base diferenciadas, a repactuacdo deverd ser dividida em tantas parcelas
guantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas
na contratacao.

Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATANTE néo se vincula as disposigies contidas
em Acordos, Dissidios ou Convengbes Coletivas que tratem do pagamento de
participacio dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, que estabelegcam direitos ndo previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para
05 insumos relacionados ao exercicio da alividade.

PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA - A nota fiscal/fatura devera:

a) Conter o nimero da Ordem de Compra, nimero do DGCO do Contrato, o objeto
contratual e o més da prestagdo dos servigos;

b) Conter agéncia @ nimero da conta corrante;
c) Conter o enderego onde os servigos foram efetivamente prestados.

d) Ser entregque &8 CONTRATANTE com anlecedéncia minima de 7 (sele) dias Oteis da
data prevista para o respectivo pagamenio, acompanhada do Documente Auxiliar da
Mola Fiscal Eletrnica, relative a prestacdo de servigos nos municipios em que O
documento é exigido,

e) ser emitida ao menos 2 (dois) documentes fiscais, gquando o servigo for prestado em
varias unidades da CONTRATANTE, sendo um para as unidades localizadas no
mesmo municipio de emissdo do documento fiscal (emitido contra CNPJ de unidade da
CONTRATANTE localizada no municipic de emissdo do decumento fiscal), e outro

documento fiscal relacionado aos servigos prestados em outros municipios (emitido
contra CNPJ de unidade regional da CONTRATANTE localizada em municipio diverso

da emissdo do documento fiscal).

f) Devera também ser informado de maneira clara, no caso de empresas nao
domiciliadas no local da prestagio de servigo, nimero referente ao cadastramento de
prestador de outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa ndo estabelecida (CENE),
ou similar, de acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

g) Nas localidades que exigem cadastramento de prestador de outro Municipio (CPOM), -
cadastro de empresa ndo estabelecida (CENE) ou similar de empresas ni/
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domiciliadas nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o nimero do
cadastro referente ao servigo prestado, ou na impossibilidade, anexar declaragao
formal fornecida pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera creditado em conta correnle mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, 30 (trinta) dias
apts emissdo da MNola Fiscal, acompanhado do Documento Auxiliar da MNota Fiscal
Eletrénica, relativo a prestagio de servigos nos municipios em que o documento é
exigido. Caso a data do pagamento ndo caia em dia util o pagamento ocorrerd no 1°
(primeiro) dia Otil posterior a data programada.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
imegulandade na nota fiscal/fatura ou recibo de prestacdo de servigos, esta sera devolvida
a CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias dteis a contar da apresentagéio,
acompanhada das informacgbes correspondentes as irmegularidades verificadas, para as
devidas corregdes, Caso alé o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal ndo tenha
sido atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento serd prorrogado para até 07 (sete) dias Uteis
apos o ateste pela CONTRATANTE,

Faragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retengio e o recolhimento de tributos,
quando a legislagdo assim exigir.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isenglo de tributos,
nos moldes fratados pela Instrugio Normativa RFB n® 1234/12, da Receita Federal em
que n&o ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condigio no documento
fiscal, inclusive o enquadramento legal, apresentando as declaragdes pertinentes,
conforme modelos contidos na mencionada Instrugiio Normativa.

GARANTIA

CLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA entregard 4 CONTRATANTE comprovante de
garantia, em uma das modalidades previstas no Art. 70 da Lei 13.303/2016, no valor de
R$ 26.678,43 (vinte e seis mil, seiscentos e setenta e oito reais e quarenta e trés
centavos), correspondenta a 5% (cinco por canta) do valor deste contrato, como forma de
garantir a perfeita execugdo de seu objeto.

Paragrafo Primeiro - A garantia devera ser entregue, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos contados da data de assinatura deste contrato, prorrogavel por mais 10 (dez)
dias, mediante aceitagio pela CONTRATANTE de justificaliva encaminhada pela
CONTRATADA, a qual deverd ser valida durante todo o periodo de vigéncia contratual,
estendendo-se por mais 3 (lrés) meses, a ser entregue no seguinte endereco: Eslrada
dos Bandeirantes n® 7.966, Jacarepagua, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 22783-110.

Paragrafo Segundo - O pagamenio das faturas poderd ser suspenso quando nio
apresentada a garantia, no prazo e local estipulados no paragrafo anterior,

Parédgrafo Terceiro - Havendo majoragdo do prego contratado, fica a critério da
CONTRATANTE solicitar formalmente &8 CONTRATADA a integralizagdo da garantia,
limitada a 5% (cinco por cento) do novo prego. No caso de supressao, a alteragdo

o
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garantia para adequagao ao novo valor ocorrera mediante solicitagio da CONTRATADA,
respeitado o percentual de 5% (cinco por cenlo) do novo preco contratado.

Paragrafo Quarto - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposigdes do
contrato, ficando a CONTRATANTE autorizado a execula-la para cobrir multas,
indenizagbes ou pagamento de qualquer cbrigagdo, inclusive em caso de rescisdo.

Paragrafo Quinto - Ulilizada a garantia, a CONTRATADA obriga-se a integralizd-la no
prazo de 5 (cinco) dias dteis conlado da data em que for notificada formalmente pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto - O valor da garantia somente sera liberado a CONTRATADA gquando do
lérmino ou rescisdo do conftrato, desde que ndo possua divida inadimplida com a
CONTRATANTE e mediante expressa autorizagéo deste.

Paragrafo Sétimo - A garantia a ser apreseniada respondera pelo cumprimenio das
obrigagfes da contratada eventualmente inadimplidas na vigéncia deste Contrato e da
garantia.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA SETIMA - Para realizagio dos servigos ajustados, a CONTRATADA
designara empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados,
assumindo total responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo
cumprimento de lodas as obrigagdes irabalhistas, fiscais e previdencidrias, inclusive as
decommentes de acidentes, indenizagbes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores
diretos, normas de sadde pdblica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo
cumprimento de todas as demais obrigagbes atinentes ao presente contralo.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta clausula, ndo transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direilo de
regresso, sendo os valores pagos alualizados financeiramente, desde a data em que
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Pariagrafo Segundo - A CONTRATANTE podera exigirr a qualguer momento, a
comprovagdo do cumprimento das obrigagies mencionadas no "caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitagdo formal e
a critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar
as tarefas perlinentes a este conirato, que ndo esieja correspondendo aos padroes
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA terd o prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da data da solicitagio, para proceder a troca, sob pena de multa.

Paragrafo Quarto - Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranga e Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, se
for o caso, a obrigagdo de organizar "Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes >
CIPA."

*adly
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Pardgrafo Quinto - O ndo cumprimento das obrigagbes mencionadas no capul desta
clausula ensejara a instauragao de processo administrativo em desfavor da contratada
para aplicagio das penalidades previstas por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisdo do contrato.

CLAUSULA OITAVA- A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrito @ mediante
solicitagiio da CONTRATANTE, relatorio sobre os servicos prestados, acalando sugesibes
motivadas, visando corrigir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condigfes de habilitagdo exigidas na licitagdo. Assume, ainda, a8 obrigagdo de
apresentar, no término do prazo de validade de cada um, os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentagio de certidio
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Macional - PGFN, referente a todos os tributos
federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados, inclusive
contribuigbes previdencidrias;

b) Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
mediante apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

c) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagdo de certiddo negativa, nos lermos do Titulo VII-A da Consclidagio das
Leis do Trabalho e da Lei n® 12.440/2011.

Faragrafo Primeiro - A CONTRATADA eslara dispensada de apresentar os documentos de
que trata as alineas "a" e “b" acima, caso seja possivel, 8 CONTRATANTE, venficar a
regulandade da situagdo da CONTRATADA por meio de consulta on-line ac SICAF.

Paradgrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver descbrigada da apresentagio de
quaisguer documentos solicitados nesta cldusula deverd comprovar esta condicdo por
meio de certificado expedido por érgo competente ou legislacio em vigor.

Paragrafo Terceiro - Aldm dos documentos relacionados no cepul desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE os seguintes documentos:

a) Anualmente: balango patnmonial @ demonstragies contabeis do Gltimo exercicio social,
ja exiglveis @ apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo das contas
de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa situacio financeira;

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA devera entregar, mensalmente ou quando solicitado,
os seguintes documenios relalives aos posios de servico alocados na execugdo do
contrato:

a) exirato da conta do INSS e do FGTS de guaisquer empregados, a critério da
CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica do més da prestaglo dos servigos, em
que conste como tornador a CONTRATANTE;

c) copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quandn necessario,
de recibos de depdsitos bancarios;
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d) Guias da Previdéncia Social e Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo e Informagbes a Previdéncia Social acompanhados dos
respectivos comprovantes de entrega e protocolos de conectividade,

e) comprovanies de pagamento de vale-transporte, vale-alimenlagio e vale-
refeigao;

f) comprovanie de pagamento do plano de sadide;

g) copia do relatorio GFIP-SEFIP contendoe a relacdo de trabalhadores;

h) copia do CAGED - Cadastro Geral de Admitidos e Demitidos;

1) comprovanies de realizacio de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato;

ji aviso de férias assinado pelo funcionario, quando do evento;

k} recibo de férias devidamente quitado, quando do evento; e

I} termo de rescisdo dos contralos de trabalho (TRCT), quando houver.

Paragrafo Quinto - No primeiro més de vigéncia do contralo e sempre que houver
admissio ou substiluicdo de esmpregados alocados em postos de servico ou de
supervisdo a CONTRATADA deverd apresentar 4 CONTRATANTE:

a) relagio dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do
posto de servigo, nimero da careira de identidade (RG) e da inscrigio no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados admitidos
ou substituidos devidamente assinada pela CONTRATADA;

c) exames méadicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestardo 0s SErvigos.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA devera entregar, até 10 (dez) dias apés o Ultimo més
de prestacdo dos servigos (extingdo ou rescisdo do contrato), copias aulenticadas dos
documenios abaixo relacionados:

a) termos de Rescisdo dos Contratos de Trabalho (TRCT) dos empregados
prestadores de servigos, devidamente homologades. quando exigivel pelo
sindicado da categoria. Para rescisdes com prazos inferiores a um 1 (um) ano
dever@o ser apresentadas cdpias aulenticadas dos Termos de Rescisdo dos
Contratos de Trabalho (TRCT), devidamente assinados;

b} guias de recolhimento da contribuiclo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescistes contratuais;

c) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA podera optar pela entrega de cdpias ndo
autenticadas, desde gque acompanhadas de originais para conferéncia no local de
recebimento,

deverd comprovar a realocagio dos empregados em outra atividade de prestagho de
Servigos.

Contrato - Servicos com Cessdo de Mio de Obra ) d
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Paragrafo Nono - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes
previdencidrias, a CONTRATANTE deverid oficiar a ocoméncia ao Ministéric da
Previdéncia Social e 8 Receila Federal do Brasil - RFB.

Paragrafo Décimo - Em caso de indicio de irmegularidade no recolhimento da contribuicdo
para o FGTS, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao Ministério do Trabalho e

Emprego.

Paragrafo Décimo Primeiro- O descumprimento das obrigagbes trabalhistas ou a nao
manutengao das condigdes de habilitagdo pelo conlrato podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

Paragrafo Décimo Segundo - Até que a CONTRATADA comprove toda a regularidade
fiscal e trabalhista, a CONTRATANTE podera reter a garanlia prestada e os valores das
faturas correspondenie a 1 (um) més de servigo, podendo utiliza-los para o pagamento
direto dos trabalhadores no caso de a CONTRATADA ndo efetuar os pagamentos em ate
2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual,

Paragrafo Décimo Terceiro - A CONTRATANTE se reserva o direilo de rescindir o contrato
quando, por ocasiio do pagamento, a CONTRATADA ndo comprovar sua regularidade
fiscal e trabalhista na forma ajustada nas cldusulas acima.

CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA declara e obriga-se a:

a) Exercer suas atividades em conformidade com a legislagio vigente;

b) Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, de trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

c) Ndo empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;

d) Nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condiclo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, 0 trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre,
ocarrer em hordrio noturmno efou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar;

e) Ndo se ufilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativas para o acesso e
manuitengdo do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condigo
fisica, religido, estado civil, idade, situacio familiar, estado gravidico etc.;

f) Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observincia a legislagio vigente, principalmente no que se refere aos
cfimes ambientais;

g) Observar e cumprir as disposicbes conlidas na Lei 12.846/2013. incluindo, mas ndo se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas efou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo & integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que lenha sido dispensade, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva |
desvinculagio com a administragio publica, ou de parentes dos mesmos, em até lercei
grau.

&\
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas),
no ambito deste contrato, declara{m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservacdo ambiental, protegendo o meio ambienta,
prevenindo praticas danosas e executando seus servigos em observdncia a legislagio
vigenta, principaimente no que se refere aos crimas ambientais,

b) Ndo constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacdes pertinentes a valores socicambientais, bem como ndo coniratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de lais listas;

¢) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.
d) Combater priaticas de exploragdo sexual de criangas e adolescentes.

e) Respeitar 4 Declaragdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminacio
em todas as suas formas.,

fi Reconhecer, aceitar & valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdam a
empresa.

g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores
obedegam a toda legislagio, normas e regulamentos aplicidveis a conducdio dos
projetos sociais.

h) Respeitar a livre associagdo sindical e direito a negociacdo coletiva.
1) Cumprir a legislacao trabalhista e previdenciaria.
|} Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores.

k) Cnar ou reforcar, bem como manter, todas as agdes e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas da emprasa conhegam as leis a que
estdo vinculadas, em especial arl. 208 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei
12.846/2013 e art. 90 da Lei 8.666/1993 e arl. 1 da Lei 9.613/1998, ao atuarem em
&8U nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condigio de fornecedor de bens e servicos para CONTRATANTE;

) Vedar que qualguer pessoa ou organizagdoc que alue em Seu nome ou em seu
beneficio prometa, oferega, comprometa-se a dar qualguer tipo de vantagem indevida,
de forma direta ou indireta, a qualquer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer
pessoa ou empresa em nome da CONTRATANTE,

m) Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n} Proibir ou reforgar a proibigdo de que qualquer pessoa ou organizagdo que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandatana ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

0) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a CONTRATANTE e ndo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais drgfos, entidades ou agenies
publicos em qualquer apuracio de suspeita de irreqularidades efou violagio da lei,
refletidos nesta declaragio, sempre em estrito respeito 4 legislagio vigente;

q) E, ainda, declara que:
i P
N P

[ D
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I. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n® 12,846/2013, observados
os atos considerados lesivos a administragio pidblica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizacio e aplicagdo administrativa e civil
que & atribuida a pessoa juridica em razio do seu cometimento;

ii. O conleudo da proposta apresentada ndo foi informade ou discutido com ou
recebido de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou
por qualquer pessca antes da abertura oficial das propostas;

lii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no arfigo 30 da Lei 12.846/2013, ndo se
afasta o processo de responsabilizagio e aplicaclo das penalidades decorrentes
de: | — ato de improbidade administrativa nos termos da Lei 8429, de junho de
1892; e, Il - atos ilicitos alcangados pela Lei n® B.666, de 21 de junho de 1993, ou
outras normas de licitagoes e contratos da administragdo publica, inclusive no
tocante ao Regime Diferenciado de Contratacfes Publicas — RDC instituido pela
Lei 12 462, de 4 de agosto de 2011. Il - Alos que configurem pratica de lavagem
ou ocultagdo de bens direitos e valores alcancados pela Lei n® 9.613/1998.

iv. Que o descumprimento das alineas k" a “p" ensejara penalidades de acorde com o
art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e art. 90 da Lei
B.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Os servios objeto deste contrato serdo fiscalizados
por representantes ou comissdo de representantes da CONTRATANTE, que terdo a
atribvicdo de prestar orientagdes gerais e exercer o controle e a fiscalizagdo da execugao
contratual. As orientaches serdo prestadas direlamenie ao preposto da CONTRATADA,
designado por ocasiao da assinalura do presente contrato.

Paragrafo Unico - A aglio da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obrigagdes contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Qualquer reclamaglio sobre a inexecugic ou
deficiente execucdo dos servigos ora contratados, devera ser feila pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrilo, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR) ou por outros meios com confirmagio de recebiments. O ndo
atendimento aos termos da reclamagio a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco)
dias Uteis a contar da data da entrega da reclamagdo, facultara a rescisao contratual, sem
prejuizo do disposto na Clausula Décima Quarla e da aplicagio das penalidades
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por
danos efou prejuizos que forem causados 4 CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes
de falha dos servigos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos
de seus empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigacéo de efetuar a
respectiva indenizacdo até o 5° (quinto) dia Otil apos a comunicagdo, que lhe devera ser
feita por escrito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA se obriga a informar 8 CONTRATANTE,
no prazo de 48 (quarenia e oilo) horas, qualguer alteragdo social ou modificagao da
finalidade ou da estrutura da empresa.

Contrato - Servigos com Cessdo de Mo de Obra
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - Na hipotese de fusdo, cisfo, incorporagio ou associaglo
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execugio com a empresa resultante da alteragao social.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - E vedado & CONTRATADA caucionar ou utilizar o
presente contrato como garantia para qualquer operagao financeira.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A CONTRATADA ndo podera utilizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua gqualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgagdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos,
impressos etc., sob pena de imediata rescisdo do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA,

CLAUSULA DECIMA NONA - A ndo utilizago, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagdo, ndo devendo
ser interpralada como desisténcia de acbes futuras, Todos os meios postos a disposigao
nesle contrato sdo cumulatives e nao alternativos, inclusive com relagdo a dispositives

legais.

CLAUSULA VIGESIMA - S3o assegurados & CONTRATANTE todos os direitos e
faculdades previstos na Lei n® B.078, de 11.09.1930 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILD

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as atividades decorrentes da execucdo dos servicos e
sobre as informacdes a que venha a ter acesso por forga da execuglo desle contrato, no
que se refere a ndo divulgagio, integral ou parcial, por qualquer forma, das informacdes
ou dos documentos a eles relativos e decorrentes da execugao dos servigos.

Paragrafo Unico - Durante a execucio deste contrato, a CONTRATADA dard acesso, em
tempo habil, as informagdes, processos, servigos efou suas instalagbes A
CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, masmo apés o término do presente contrato. a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagbes obtidas em
razéo do presente contrato, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos

a terceiros, salvo com expressa autorizaglo, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA serd responsavel, civil & criminalmente, por
quaisquer danos causados a CONTRATANTE efou ferceiros em virtude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que esilo obrigadas.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais -
a execugdo do contrato, sujeitam-na as seguintes sangies:

a) adverténcia;

e 2
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b) multa;

¢) suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, per
periodo ndo superior a 2 (dois) anos,

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sangdo serd aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagdes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.

Pardgrafo Segundo - A aplicago das penalidades ocorrera apos defesa prévia do
interessado, no praro de 10 (dez) dias dieis a contar da intimacdo do alo.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagio de multa por inexecucdo lotal ou parcial do
Contrato e suspensdo temporaria, cabera apresentacdo de recurso no prazo de 2 (dois)
dias uleis a contar da intimacao do ato,

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo
aos INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e
agqueles que ndo acarrelem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocorrer execugdo insatisfatdria ou pequenos ftranstornos ao
desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagio da
suspensdo temporaria, impedimento ou declaragio de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A CONTRATANTE podera aplicar multa a
CONTRATADA nas situagbes, condigbes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Em caso de atraso na apresentagio ou integralizagio da garantia de
execucdo contratual, sera aplicada multa de: 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o
valor total da garantia, por dia dtil de atraso, até o limite de 10% (dez por cento);

Pa_régra!'l:r Segundo = Multa de até 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscalffatura do
objeto contratado, nas seguintes situagdes:

a) Inexecucdo total ou parcial do contrato;
b) Apresentacio de documentos falsos ou falsificados;

c) Afraso, injustificado, na execugdofconclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Irregularidades que ensejem a rescis8o contratual;
g) Condenagdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
f) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execucdo do conirato,

g} Pritica de atos flicilos que demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

h) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes (rabalhistas e
previdencidrias devidas aos seus empregados;

) Descumprimento das obrigagbes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as.
caracteristicas dos servigos, previstas no Documenio n® 1 deste Contrato.
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Paragrafo Terceiro - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo
anterior desta clausula serd elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o
limite de 30% (trinta por canlo) do valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Quarto - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangbes,
ndo lerd cardler compensatério, e a sua cobranga ndo isentard a CONTRATADA da
obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafe Quinto - A multa aplicada @ CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE ser@o deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA desde logo autoriza @ CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A suspensdo temporaria podera ser aplicada quando
acorrer:

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados:

b) Reincidéncia de execugio insatisfatéria dos servigos contratados;

c) Atraso, injustificado, na execugaolconclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Reincidéncia na aplicagéo das penalidades de adverténcia ou multa;
e) Irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

f) Condenacéo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos:

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugio do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

i) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigages (trabalhistas e
previdencianas devidas aos seus empregados;

I} Descumprimento das obrigagbes deste Contralo, especiaimente aquelas relativas as
caracleristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
Que as disposigies contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei n® 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima e Décima Primeira deste
contrato,

CODIGO DE ETICA

ﬂt_.ﬁUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com os
principios constantes no Codigo de Efica da CONTRATANTE, disponivel na Intemet no
enderego hitp./’'www.bbls com.br.

POLITICA DO RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES )
S

T =
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CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com as
diretrizes constantes na Poliica de Relacionamento com fornecedores da
CONTRATANTE, disponivel na Internet no enderego hitp./'www. bbls com.br.

DA DECLARAGADO E GARANTIA ANTICORRUPGAD

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara neste ato gue esta cente, conhece e
entende os termos da Ler Anticorrup¢do n" 12.846/2013 e, por si & por seus
administradores, diretores, funciondrios e agentes, bem como seus s6cios que venham a
agir em seu nomea, se obriga a absler-se de qualquer atividade que constilua violagdo das
disposicies dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - Para a execugo deste contrato, nenhuma das
partes podera se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto
através de outrem, qualquer pagamento, doagio, compensagio, vantagens financeiras ou
ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
desle contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir,
ainda, que seus preposios e colaboradores ajam da mesma forma.

Paragrafo Unico — No caso de subcontratagio, a CONTRATADA compromete-se a fazer
constar nos instrumentos contratuais firmados com as empresas subcontratadas as
condicbes estabelecidas nesta clausula.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar
com as diretrizes constantes na Politica Anticorrupgdo da CONTRATANTE, disponivel na

Internet no endereco hitp://www bbts com.br.

POLITICA DE PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar
com as diretrizes constanles na Politica de Prevenciio 4 Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo da CONTRATANTE, disponivel na Internet no enderego
htip.//www.bbts.combr, e, também, que divulga tais diretrizes a seus funcionarios
alocados na execugdo do objelo deste contrato.

ANTINEPOTISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara ter conhecimento do teor
do Decrete n® 7.203, de 04/06/2010, que dispde sobre a vedagao do nepotisma no dmbito
da administragdo piblica federal;

Paragrafo Primeiro - Em cumprimento ao artigo 7* do Decreto 7.203/10, & vedada a
utilizagdo, na execu¢do do senvigo terceirizado, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comiss&o ou fungdo de confianga no orgéo contratanie;

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA declara ciéncia das penalidades cabiveis confo

disposto nas clausulas vigésima lerceira a vigésima sétima, caso descumpra as clausulas
acima. ' '
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AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizagio de auditorias por parte da CONTRATANTE visando verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Cédigo de Etica
e Programa de Inlegridade, devendo o escopo da auditoria ser definido e avaliado
mediante os rnscos do contrato,

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA- Tendo como premissa a obtenciio do melhor custo

contratual, mediante a alocaglo de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE & a CONTRATADA identificam os riscos decommentes desta

relagio e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, eslabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz constante do Documento n® 4 deste Contrato.

Paragrafo Unico - E wvedada a celebraclc de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocades, na malriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

PREPOSTOS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - As parles nomeiam, nesle ato, para representa-ia no
cumprimento deste Contrato, os seus funcionarios:

Pela CONTRATANTE (Lote 1: Natal) Pela CONTRATANTE (Lotes 2 e 3: Cascavel e
Curitiba)

MNome: Gilbeno Saraiva de Lira Mome: Paula César Olivato

Cargo: Gerente Cargo. Gerenle

 ‘liboriosaralvadibie.cam.br ¢ | paulssivai@bstEemEr
(B A0A-GTSA (R4} 2S10NSST 0 (A1) GABBE-0STA [ (41) 2160-8840

Pala CONTRATADA
Mome: Mario Souzra Santana

Cargo: Supervisor

| commvaSeT@gTalcn
Teietone (D

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - Fazem parte integrante deste contrato, independente
de transcrigio, lodas as disposicies do instrumento convocatorio da Licitacdo referido no

preambulo, bem como aquelas constantes da Carta-Proposta apresentada, prevalecendo;
onde houver conflito, as disposigdes deste contrato.
/4
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CLAUSULA TRIGESIMA NONA - As parles elegem o foro da Comarca de Brasilia para
dirimir qualquer questo oriunda deste contrato, com exclusfio de qualquer oulro por mais
privilegiado que se apresente.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as paries o presente instrumento em 02
(duas) vias dg igual teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Brasilia, ...17.... da 11 ) Y . | . ¢ 7. 1

BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A,

Aisingdo o Ao ma
digital por 1ISAAE
RRCHOLAS: SIOUETR

o

Name: Isaac MNicholas 5. Viana Nome SN CHAVTS DE PALLA LEITE

Cargo: Garante Expcutv Cargn- [ :
B o

VALEX SERVICOS TECNICOS DE LIMPEZA EIRELI

B0t b 00 X paddQ 19 G _

Momaea:
Cargo: Cargo;
CPF n% ' CPF n®
TESTEMUNHAS
Nome Nome: _
CPF n% CPF n®
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO

DESCRIGAO DOS SERVIGO

LOTE 1 — NATAL
1 Objeto: |

1.1 Contratagado de empresa especializada para prestacio continuada de servicos de
limpeza, conservagdo e higienizagdo, com fornecimento de material de higienizagio e
impeza no estabelecimento da BB Tecnologia e Servigos, por um periodo de 60
(sessenta) meses sitluado no prédio do CAT-NATAL localizado na Av. Romualdo Galvao,
2108, Salas 210 A 214 - Edificio Empresarial Trade Center - Lagoa Nova - Natal - RN -
CEP 59056-100, nos horarios e com os recursos especificados no Projeto Bésico.

@ Especiicaghes Thcnicas: |

2.1 Meta Fisica:

Servente de Limpeza

Jomada/expediente Segunda-feira 4 sexta-feira, sendo uma equipe de Bh as 17h *
por posta

irﬁﬁu:ﬂm“mﬁMWﬁhﬂhm*m#hm

Populacio/dia: aproximadamente 20 (vinte) pessoas.
2.2 Caracteristicas dos Estabelecimentos:

O quantitative da forga de trabalho devera ser eslimado em razdo da produtividade
esperada estabelecida nas Tabelas 1 a 3. Alteragbes na produtividade que resultem em
numero menor de serventes do que os indicados deverdo ser justificadas, citando a forma
como sera executado o servigo, @ se o0 mesmo foi executado através de equipamentos
ulilizados para aumento da produtividade,

Area Coberta: 421 m*
| AreaBxterna: | =00 0w
FPopulacao/Dia: Aproximadamente 20 pessoas
TABELA 1
Produtividada
DIMENSIOMAMENTO DE AREAS Esperads®
Bloco Adminsbate Sala 2108 214 114, 21m* 1.200m"
Edfcaybes oladus x % x
Araas Extomas X K X
*Froduthsdace oe mierincia conforme a instrucSo Sammatiem N 52017 pars impera 0 Consavagio
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TABELA 2
Predutividade
AREAS DE ESQUADRIAS Esperada®
termas 12m' T80
Extemas [com axposicio @ siuagho o8 risco) ] i
[Internas: (s axposico & situaclo de nsco) u
| wmmmumwmmrmmumh
TABELA 3
Produtivida de
Cuantiative dos amblentes com dreas Molhadas Easerads®
Sannancss / Banhairos [ 300m*
[Cops | Refeitinio 20m* 1, 200m?
*Frodutradede de mignbncaa conforme o Instruglo Momatie W* 8201 7 pam impeza o cons do.
"Para a produinidade esperada da copa @ miaitddo fol considerade o ihem da piso o ctado na IN 17

Observagdes:

Piso predominante:

= Ceramico.
2.3 Periodicidade das atividades (em dias uteis)

2.3.1 As tarefas tais como descritas abaixo deverdo ser executadas no estabelecimento,
desde que aplicaveis ao local.

2.3.1.1 Diariamente:

a) Varrer lodas as dreas internas;

b) Lavar e desinfetar os compartimentos sanitarios;

c) Remover os capachoes, baté-los e limpa-los;

d) Aspirar os carpetes;

e) Limpar os vidros das divistrias e das porias;

fi Passar pano umedecido com saneantes domissanitrios nos telefones;

g) Utilizar flanelas na limpeza de melais, estofados, equipamenios de informatica,
quadros, espelhos, portas, removendo-0s, S8 necessano;

h) Limpar os equipamentos (microcomputadores) — gabinetes e teclados com flanelas
secas, e quando necessario, para remogio de manchas e gorduras, utilizar flanelas
levemente umedecidas em agua. Para os monilores de video, remover primeiramenie a
poeira com espanadores antiestiaticos preferencialmente, ou panos em fecido de
microfibra com movimentos leves. Estando a tela livre de poeira, pode-se passar sobre
ela, sem exercer pressdo, um pano de microfibra levemente umedecido em dlcool etilico
para remocgao de manchas e gorduras. O uso de produto especifico do tipo limpa-lelas
serd admitide como dltimo recurso para eliminagdo de manchas mais resistentes. Os
panos destinados a limpeza dos monitores de LCD devem ser utilizados exclusivameante
para esse fim;

i) Remover completamente o po dos mdveis, peitoris, balcBes, divisdrias e ventiladores;
i} Recolher, remover @ transportar os detritos e residuos em geral, transportando-os
para lugares indicados pela BB Tecnologia & Servigos. Nas dependéncias incluidas no
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programa de eco eficiéncia, atentar para a padronizagdo das cores dos recipientes de
descarte de cada residuo;

k) Remover, transportar e/ou manejar, eventualmente, mdveis, utensilios, maguinas e
equipamenios,

) Manter os banheiros guarnecidos durante todo o periodo com papel higiénico, papel-
loalha, papel para protegao de assenlo sanitario, plasticos para descarte de absorventes
higitnicos, sabdo liguido nas saboneteiras dos lavatorios e refil para odorizante
automatico de ambiente;

m) Manter funcionario prestando suporte a todos os banheiros das 8h as 17h,
conservando sua limpeza e cumprindo precisamente com as alividades listadas no item k
dCima.

n) Clarear os pisos lavaveis,

o) Limpar e higienizar todos os bebedouros;

p) Varrer e lavar as areas extermnas,

gq) Limpar os sanitdrios - sem permitir que vasos e mictérios acumulem residucs e
crostas em suas superficies esmaltadas;

r) Limpar e lavar os depdsitos de lixo;

2.31.2 Semanalmente:

a) Limpar e polir, com produto proprio para esse fim, os espelhos metilicos das tomadas
de piso;

b) Limpar, usando produto apropriado, os soféas e poltronas, removendo-os ou
transportando-0s, se Nnecessario;

c) Encerar e polir os pisos tratados a cera;

d) Aspirar o pd de cortinas, tapetes e carpetes;

&) Higenizar os carpetes com produtos especificos e aphcar tonalizantes para manter a
cor.

fi Trocar a areia da caixa de cinzeiro, sendo esta fornecida pela BB Tecnologia @
Servigos.

g) Limpar o mobilidric revestido de laminado/formica, com esponjas levemente
umedecidas em agua e detergente ou sabdo neutro, ou alcool, passando pano seco. Essa
limpeza deve incluir a parte de tras dos moveis;

h) Aplicar lustra mdveis no mobilidrio de madeira;

i) Limpar os tetos, paredes e portas;

) Revisar os servigos diarios,

k) Limpar, com produto apropriado, bebedouros, geladeiras, frigobares e demais
eletrodomésticos que porventura existam;

2.3.1.3 Quinzenalmente:

a) Conservar as persianas, limpando-as com produtos apropriados;
b} Aspirar piso elevado;

2314 Mensalmente:

a) Vasculhar paredes e rodapes,

b} Remover toda a cera acumulada nos pisos para uma nova aplicagao;

c) Limpar externa e inlemamente os globos de luz, lumindrias em geral e letreiros
luminosos;

d) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos e janelas;
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2.31.5 Trimestralmente:

a) Limpar as caixas de gordura, sifonadas, de inspegio, valetas, ralo e valvulas de pias
e lavatdrios.

2318 Semestralmente:

a) Substituir fitros dos bebedouros industriais de acordo com o prazo de validade
apontado, mantendo-os dentro do prazo de validade, sendo estes fornecidos pela BB
Tecnologia & Servigos;

b) Limpar os vidros em geral, nas duas faces;

¢} Limpar os vidros externos do prédio, letreiro, mediante utilizacio de equipamento
apropriado (andaimefgéndola/balancim individual, e/ou outros), quando necessario.

d) Efetuar a limpeza e retirada de areia ou detritos depositados nas caixas d'agua e
cisterna akém de desinfeta-las.

24 Observagbes Gerais - Limpeza:

a) A limpeza de areas internas, escadas e hall de elevadores, durante o horario de
expediente, serdo feitas com isolamento da respectiva area e colocagdo de avisos/placas
de alerta com a recomendacio de CUIDADO;

b) E vedada a utilizagdo de acido ou soda caustica em qualquer tipo de revestimento
de pisos, tetos e paredes, inclusive das fachadas;

c) Na limpeza de pisos encerados, utilizar vassouras de pelo;

d) Para pisos vinilicos, laminados, férmica, utilizar esponja NAO ABRASIVA amida e
sabdo/detergente neutro. NAQO EMPREGAR SOLVENTE, GASOLINA, QUEROSENE,
PALHA DE ACO, AGUA SANITARIA OU CERA;

) A utilizagéo de cera também & vedada para o piso de escadas, hall de circulagio e
saidas de emergéncia;

f) Pisos Elevados: Nao melhar, mesmo gue o revestimenlo seja lavavel, utilzar
apenas pano umedecido com agua e sabdo neutro. Efetuar a limpeza sob as placas,
quando o tipo de pisc o permitir NUNCA JOGAR AGUA QUANDO EXISTIREM
TOMADAS DE ELETRICIDADE NA AREA DE PISO A SER LIMPA,

a) Pisos de Marmore ou Granito: utilizar pano umedecido com dgua e sabdo neutro.

h) Areas com Tomadas de Piso: ndo jogar agua:

i) Tetos e Paredes: Utilizar esponja imida com sabdo neutro quando revestidos com
pintura. Remover manchas de mofo com um pano umedecide com agua sanilaria.
Manchas de 6leo ou gordura devem ser removidas com esponja Gmida de detergente a
base de amoniaco. No caso de laminados (formica), utilizar pano umedecido com alcool
{(NUNCA UTILIZAR PRODUTOS A BASE DE PETROLEOQ);

1) Portas e Janelas: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada com pano seco e
remover o excesso utilizando outro pano seco limpo (ndo usar produtos que contenham
&cido, palha de ago ou qualquer outro produto abrasivo); se pintadas ou envernizadas,
usar pano limpo umedecido em agua e sabdo neutro (ndo usar dlcool, palha de ago ou
detergentes); se enceradas, usar flanela e cera incolor em pequenas quantidades;

k) Instalagbes Elétricas: usar aspirador de pd para relirar clipes ou grampos, limpar as
luminarias e difusores com espanador. Antes de plugar os equipamentos elétricos de
limpeza &4s tomadas, as mesmas deverdo ser verificadas quanto as respectivas voltagens;
l) Equipamentos Sanitarios: limpar as lougas com sablo neufro e delergente
biodegraddvel. Para bancadas de pia, em marmore, granito ou inox, usar esponja
umedecida em adgua e sabdo ou detergente (NAD UTILIZAR PALHA DE ACOY);
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m) Revestimentos em Azulejos e Cerdmicas: utilizar dgua sanitaria ou escova com
saponacep, para limpeza de rejuntamento. E recomendavel a lavagem a vapor,

nj A CONTRATADA & responsavel pelo cumprimento, no que couber, das
recomendagbies constantes das normas NBR - 6454, NBR - 5674 e normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho estabelecidas na NR — 6 (EQUIPAMENTO
DE PROTEGCAO INDIVIDUAL - EPI) @ NR = 18 (Limpeza de Fachada e Letreiro).

o) A BB Tecnclogia & Servigos poderd admitir subcontratagdo a ser previamente
aprovada pela mesma, a seu exclusivo critério, sem que tal aprovagdo implique em
qualquer aceitagdo de transferéncia de responsabilidade, nos casos da limpeza dos vidros
externos do prédio e letreiro, medianle ufilizagdo de equipamento apropriado,
(andaime/géndola/balancim individual, e/ou outros).

23] A empresa Subcontratada devera atender, em relagio ao objeto da subcontratagio,
as exigéncias de qualificagdo técnica impostas ao licitante vencedor.

q) A Fiscalizac8o nao aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de gualquer
responsabilidade da CONTRATADA para a Subcontratada, ou seja, nos casos de
subcontratagao, a CONTRATADA permanece inlegralmente responsavel perante a BB
Tecnologia e Servicos, pelo exalo e ponlual cumprimento de todas as obrigagies
contratuais.

2.5 Dos Materiais e Equipamentos:

a) Todos os maternais a serem utilizados nos servigos de limpeza e conservacao de
edificagbes correrdo as expensas da CONTRATADA e deverdo ser de primeira qualidade.
b) A CONTRATADA fica obrigada a fornecer sem interrupcéo e de acordo com a
demanda, os materiais de uso descartavel bem como 0s demais de uso necessario 3
consarvagio e limpeza.

¢) Referéncia de Materiais Utilizados nos Servigos de Conservacéo e Limpaza:

MARCAS DE REFERENCIA |
DESCRIGO i

Desodorante para banheiro Bom Bril/Ainwick
Desinfetante liquido ol Vindlia'Soap/Mirax/Renko
Pedra sanitéria Desodor/ HarpiciGlade
 Detergente liquido néo cormosivo LimpolYpé&/ Bambril

Pano de limpeza de chio, de algodéo | Bettanin/Algobom/Pantex
Flanela de algeddo, com bainha Tok Limp/Entrevin

Pano de limpeza de microfibra Scotch Brite (3M)

| Esponja dupia face Scotch Brite (3IM)/Bettanin
Cera incolor Poliflor/Bravo/Q Brilho
Lustra mével Johnson/Peroba/Destac
Luvas latex tamanho G Sanro/Soft

Fasta de limpeza | Clim

Saponaceo em pd Radium/CiliAssolan
Limpa vidros Johnson/Signa/Officer
Limpa telas (LCD) Rodabnil3MMWurth
Sabdo em pd | Omo/Brilhante/Ariel
Sacos plasticos para lixo, capacidade de 60 a 300 | Brasplastico/Castro Naves
Sacos plasticos coloridos para colela selativa Geraplast/Cave/Sanios
Bactericida para desinfeccio Azulim, Colmax
Insaticida BaygorVSBP
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Agua sanitaria Globo/Q-BoalTriex/Brilhante

Limpador instantineo Vejalrpe
Glade ou simiar que funcione
Refil odorizante automatico de ambiente 175g/268ml | nesles odorizadores

Alcool gel para impeza geral Tupl/Agipro/Tupi
Alcool gel para as maos PurelliAsseplgel/Coperaicool

* Ou outros maleriais que se fagam necessdrios para 0s servigos de limpeza e conservagdo
2.5.1 Relacio de Utensilios/ Equipamentos utilizados:

DESCRIGAOD

Vassoura de pelo e de piagava/nylon
Rodos

Pas para lixo
| Desentupidores de vasos sanitaros
Escovas para vasos sanitarios
Baldes & similares

Cutros equipamentos e ulensilios que se
fagam necessarios para os servicos de
limpeza & conservacao,

Mop Esfregio
 Carrinho funcional de limpeza

Carrinho para deslocamento de mobdliario

25141 A CONTRATADA devera deixar disponivel, para uso no local da prestagio
dos servicos durante toda a vigéncia contratual, os equipamentos necessarios a
prestagdo dos servigos, a serem acondicionados apds a utiizagdo diaria em local
especifico disponibilizado pela BB Tecnologia & Servigos. A guarda dos equipamentos
devera ser efetuada pelos colaboradores da contratada.

2.51.2 Todos os equipamentos pertencentes a contratada, deverfo estar com placa
de identificacio de propriedade que serio checadas pelo fiscal do servigo e preposlo da
CONTRATADA durante a implantagdo dos servigos, Devera ser fornecido inventario com a
indicago dos equipamentos, descrigdo e marca para melhor controle & seguranca interna
da BB Tecnologia e Servigos. O mesmo procedimento devera ser adotado em caso de
troca de equipamenios.

2513 Os equipamentos pertencentes 4 CONTRATADA estéo assegurados contra

furto e roubo na apdlice de seguros BB Tecnologia e Servigos desde que resguardados os
tens 2.5.1.1 e 2.5.1.2.

2514 A CONTRATADA devera fornecer: papel higiénico, toatha de papel, papel
protetor para assentos sanitarios, saco para descarte de absorvente higiénico, sabonete
liguido, alcool em gel e seus respectivos repositdrios (dispensers), além de plasticos para
armazenamento de lixo nas lixeiras comuns e seletivas, conforme especificacbes a seguir:

a) Papel Higiénico (rolo): papel branco, de primeira qualidade - rolo de folha dupla -
gramatura: 15 a 30 g/m®

b) Papel Higiénico (interfolhas): papel branco, de primeira qualidade - interfolhas;

c) Toalhas de Papel: interfolhas, superluxo, branco de primeira qualidade - 100% fibras

naturais — gramatura: 26 g/m* & alta resisténcia a umidade; S
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d) Papel protetor de assento sanitario; 100% folhas virgens — gramatura: 18 - 20g/m”

e) Sabonete liquido de pnmeira qualidade;

f) Saco plastico para descarte de absorvente higiénico,

g) Sacos plasticos reforgados para armazenamento de lixo, capacidade de 60 a 300

litros, em conformidade com as normas da ABNT NBR 9191.

Obs.: O dimensionamenic das quaniidades dos maleriais e ulensiios & de
responsabilidade da CONTRATADA, de acordo com 0S5 Senigos a serem execufados,
populagico e dreas, devendo ser suficiente para alender a demanda de cada

estabelecimento.
2.5.1.5 Distribuigdo de Dependéncias:
Distribuigdo de Dependéncias Quantidades

Salas 05
Cozinhas 20
Copas 01
| Banheiros Masculinos 1
Banheiros Femininos 01
Banheiros para Deficientes 00
Sanitdrins Masculinos 01
Sanitarios Femininos a1
Mictérios 00
Corredores 00

2.5.1.6 Quantidade Total Estimada de Acessorios para o Estabelecimento:

fornec CONTRATADA

Dispensers para assento sanitario Feminino

Dispensers para assento sanitiria Masculing

Dispensars para papel higiénico

Dispensers para papel oalha
Dispensers para sabonete liquido

Dispensers de dlcool em gel

Lixeiras Pequenas — Lo comum

Lixeiras Grandes — Lixo comum

Lix@iras com (-] nheiro =

Lixeiras grandes banheiro — papel toalha

 Espelhos Médics

Assentos sanitdrios

(=] |
HMWNEEEEEEEEF

I3, Ellulﬁr.l.v;.lu dos Servigos:

3.1 Os servicos a serem coniratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n®
8507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal da BB Tecnologia & Servigos, nao inerentes
as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2 A prestaco dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
empresa CONTRATADA e a BB Tecnologia e Servigos, vedando-se qualquer relagao

entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagio diraln

rd

Em-%mcmhhﬁﬂﬁh

4.

[
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4 Subcontratagio: |

4.1 Nao sera admitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato, salvo
conforme item 2.4 letra "0”: A BB Tecnologia e Servigos podera admitir subcontratacdo a
ser previamente aprovada pela mesma, a seu exclusivo critério, semn que tal aprovacdo
impligue em gqualguer aceltacAo de transferéncia de responsabilidade, nos casos da
limpeza dos vidros externos do prédio e letreiro, mediante utilizagdo de equipamento
apropriado (andaime/gondola/balancim individual, afou outros).

5, E:_m_digﬁﬂ de Entrega: |

5.1 Os servigos deverdo ser executados inicialmente nos enderegos citados no item 1.1
com zelo e diligéncia, em conformidade com o padriao fixado pela BB Tecnologia e
Servicos e de acordo com a melhor técnica aplicavel a trabalhos desta natureza,
assumindo, a CONTRATADA, inteira responsabilidade quanto a qualidade e eficiéncia dos

Servigos.

5.2 A prestagio dos servigos, objeto dessa contratagdo, podera ocorrer em outro imdvel
dentro do municipio de NATAL, caso a BB Tecnologia e Servigos necessite mudar de
endereco.

|6 Informacgdes de Faturamento: |

CNPJ de faturamento: 42.318.9459/0030-19

Enderego de faturamento: Av. Romualdo Galvac., 2108, Salas 210 A 214 - Edificio
Empresarial Trade Center Lagoa Nova - Natal - RN

CEP: 59056-100

Inscrigdo Estadual: 20.067.895-7

Inscricdo Municipal: 105.032-0

T Condigdes de Instalagdo, Implementagio elou Customizagio: |

7.1 A contratagdo dos postos de trabalho para os servenies de impeza, lomara por
base, a jornada de 44 horas semanais de trabalho por posto de servigo — jornada de 08
horas por dia, de segunda a sexia-feira.

7.2 A CONTRATADA deverd providenciar e comunicar previamenle a reposicio de
funciondrios quando na falta de qualquer empregado escalado para a execugdo do
servigo naguele dia.

7.3 Deverdo ser comunicados de imediato & adminisiragdo da BB Tecnologia e Servigos
quaisquer indicios ou suspeitas de avaria ou falhas em componenies ou no
funcionamento de equipamentos, caso estes sejam de propriedade da BE Tecnologia e

Sernvicos.
7.4 Descriches dos cargos relacionados as alividades previstas:

a) Serventes de Limpeza: Responsdvel por executar os servigos de limpeza e
conservacio de acordo com as tarefas elencadas constantes nos itens 2.3, 2.4 e 2.5, com
diligéncia e atengdo, observando as orientagbes do supervisor.

3 :?a:'."
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« Observar as manobras dentro do estabelecimento a fim de evitar riscos de acidente.
» Contatar a recepgdo para aviso antes da entrada de visitantes no estabelecimento.
« Desempenhar mais atividades compativeis com a fungao.

'8 Condigdes de Aceite: |

B.1 E imprescindivel que os servigos prestados sigam o especificado no Acordo de Nivel
de Servigo (ltem 12).

8.2 Os equipamentos colocados para a execugo dos servigos deverdo apresentar boas
condicdes de uso e funcionamento, correndo as despesas para sua conservacio e
reposicdo as expensas da CONTRATADA.

8.3 E imprescindivel que os materiais ndo possuam qualguer violagdo ou qualguer tipo
de dano que venha a alterar a devida eficiéncia dos produtos durante sua manipulagao /
aplicagdo e que mantenham a mesma qualidade dos homologados.

9 Homologagdo: ]

91 Os produtos ulilizados deverio passar por periodc de aprovacdo pela BB
Tecnologia e Servigos duranle 5 dias Uteis e sua procedéncia devera estar em
conformidade com a lei.

9.2 Produtos danificados/inadequados deverio ser substituidos pela CONTRATADA no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

8.3 A CONTRATADA devera contnbuir com o programa de eco ehciéncia quando
implementado pela BB Tecnologia e Servigos, treinando os seus funciondrios para que
executem a coleta seletiva, de forma que os residuos sejam recolhidos adequadamente.

10 Condigdes de Pagamento: |

10.10 pagamento sera efeluado em até 30 dias apds a emissdo da Nota Fiscal, desde
que esta ndo apresente qualguer inconformidade.

11 Multa: |

11.1 Para efeito de aplicacio de multas referentes ao descumprimento de obrigagbes
confratuais, as infragbes serdo atribuidos graus, conforme as labelas 1 & 2 a seguir:

- TABELA 1 = ==
GRAU CORRESPONDENCIA
1 2 % sobre o valor mensal
| 2 4 % sobre o valor mensal
3 E_% anbra_n valor mensal
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4 B % sobre o valor mensal

| @ uma ocorréncia.

5 10 % sobre o valor mensal
TABELA 2
ITEM | DESCRIGAO DA OCORRENCIA | GRAU
| Permitir situacio que crie a possibilidade de causar ou cause dano -
1 | fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia, limitada 5

| Utilizar as dependéncias da BB Tecnologia e Servigos para fins
dru'afsm do objeto do Contrato; por ccorméncia, cumulativamente nao
| suparior a 10%.

Recusar-se a execular servigo determinado pela fiscalizacio, sem
motiva justificado; por ccorréncia, imitado a uma ocorréncia.

| Manter funcionario sem qualficagdo para a execucio dos SBrvigos,
pof ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 10%.

| Executar servico incompleto ou de carater pafiative, ou deixar de
| providenciar recomposicido complementar; por ocorméncia,
| cumulativamante ndo suparior a 10%.

: Deixar de entregar e de abastecer materiais de impeza e insumos de
Nao providenciar substituto para componente da equipe de servigos;
por empregado @ por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 2%.

Deixar de entregar os salarios, vales-transpories efou vale-refeicio
nas datas avengadas, por ocorréncia. cumulativamente nio superior
a2%.

Deixar de substifuir empregado que tenha conduta inconveniente ou
incompativel com suas atribuigies; por empregado ¢ por dia,
cumulativamente ndo superior a 2%.

10

Deixar de cumprir horério estabelecido pelo contrato ou determinado
pela fiscalizagdo; por ocorréncia, cumulativamenta néo superior a
1056,

1

Deixar de registrar @ controlar, diariamente, a assiduidade @ a
poniualidade de seus funcionarios, por dia, cumulativamente nao

supenor a 10%.

412 Acordo de Nivel de Servigo:

12.1 A CONTRATADA devera colocar a disposigdo da BB Tecnologia e Servigos equipe
de funcionarios capacitados tecnicamente a fim de garantir a manutencao da qualidade do
servico, aspecto este que envolvera indicadores qualitativos, como nivel de satisfacio dos

geslores e coordenadores imediatos.

12.2A CONTRATADA, além da méo de obra, dos saneantes domissanitarios, dos
materiais e do emprego dos equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a

perfeita execugdo dos servigos de limpeza do eslabelecimento e demais atividades

correlatas, obriga-se a:

12.2.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos fermos da
legislacio vigente;

| L
-y
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12.2.2 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias,
tendo fungbes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

12.2.3 Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando, no prazo maximo de 24 horas
apos notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela BB
Tecnologia & Servigos;

12.2.4 Manter todos os equipamentos e utensilios necessdrios 4 execugdo dos servigos,
em perfeitas condicbes de uso, devendo subslituir aqueles danificados ou que
apresentarem rendimento insatisfatorio em até 24 horas;

12.2.5 Dotar os equipamentos elétricos de sistemas de protecdo, de modo a evilar danos
na rede elétrica, sob pana de responsabilidade;

12.2.6 ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais
como aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporie de
lixo, escadas etc., de forma a néo serem confundidos com similares de propriedade da BB
Tecnologia e Servigos;

12.2.7 Implantar, de forma adequada, a planificagdo e execugdo permanente dos servigos,
de forma a obter uma operagdo commela e eficaz. realizando os servigos de forma
meficulosa & constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias
objeto dos servigos;

12.2.8 Reportar-se, quando houver necessidade, ao responsdvel pelo acompanhamento
dos sarvigos designado pela BB Tecnologia @ Servigos (Preposto) & lomar as providéncias
perinentes para gque sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

12.2.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parle de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela BB Tecnologia e Servigos:

12.2.10 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessanas ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal sibito, por meio do seu

SUPervisor;

12.2.11 Instruir os seus empregados quanto a prevenglo de incéndios nas areas da BB
Tecnologia @ Servigos,

12.2.12 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
bem como as ocorréncias havidas;

12.2.13Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidenles de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos ftrabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultanies da execugio do contrato, conforme exigéncia legal;

12.2.14 Prestar os servigos dentro dos parémetros e rotinas estabelecidos, formecendo
todos os materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de delrtos e
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observéncia as recomendagbes aceitas pela boa técnica, normas e

legislacao;
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12.2.16 Executar os servigos em hordrios que néo interfiram com o bom andamento da
rotina de funcionamento da BB Tecnologia e Servigos;

12.2.16 Adotar boas praticas de otimizagio de recursos/redugio de desperdicios/meanor
poluigdo, tais como: Racionalizagdo do wuso de substdncias polencialmente
toxicas/poluentes; substituicdo de substincias tdxicas por oufras atdxicas ou de menor
toxicidade; racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elélrica) e
agua;

12.2.17 Treinamento/capacilagdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de
redugdo de desperdicios/poluigdo; reciclagem/destinagio adequada dos residuos gerados
nas alividades de limpeza, asseio e conservagao;

12.2.18 Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas
de chuva, pogos cuja dgua seja cerlificada de ndo contaminacio por metais pesados ou
agentes bacterioldgicos, minas e oulros).

12.2.19 Desenvolver ou adotar manuais de procedimenios de descarte de matenais
potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composicies chumbo, cddmio, mercurio & seus composios, aos
estabelecimentos que as comercializam ou & rede de Assisléncia Técnica autorizada
pelas respectivas inddstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores.

12.2.20 Tratamento idéntico devera ser dispensado a ldmpadas fluorescentes e frascos de
aerossdis em geral. Estes produtos, quando descartados, devero ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinagio especifica,

12.2.21 Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestagio do
servigo, com o fim de constatar no local a efeliva execugdo do servigo e verificar as
condigtes em que esta sendo prestado.

12.2.22 Responsabilizar-se por seus empregados em decorréncia dos servigos prestados,
respondendo inclusive pela imediata indenizagdo de danos por eles eventualmente

causados.

12.2.23 Arcar com as despesas decorrentes de qualguer infragao, seja qual for, desde que
praticada por seus empregados quando da execugdo dos servigos objeto deste Projeto
Basico.

12.2.24 Efetuar a substituicdo dos empregados, em carater imediato, no caso de eveniual
auséncia, ndo sendo permitida a prorrogacao da jornada de trabalho.

12.2.25 Subslituir o5 empregados entendidos como inadequados para a prestagao dos
servigos no prazo maximo de 24 horas, a contar da dala da solicitagdo, estando este
impedido de retornar as atividades vinculadas ao instrumento contratual.

12.2.26 Instruir seu preposto quanto a necessidade de acalar as orientagbes da BB
Tecnologia e Servigos, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranga e Medicina do Trabalho.
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12.2.27 Registrar em livro de ocorréncias e comunicar & BB Tecnologia e Servigos toda e
qualquer irregularidade observada no local da prestagéo de servigo.

12.2.28 Responsabilizar-se por entregar uniformes aos seus funcionarios condizentes
com as atividades a serem desempenhadas na companhia @ em quantidades suficientes,
cuidando em paricular para que os uniformes das recepcionistas estejam
permanentemente em bom estado, de acordo com o desempenho da fungio (uniforme
social corporativo — cor definida pela BB Tecnologia e Servigos).

12.2.29 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser homologados
pela BB Tecnologia e Servigos. A CONTRATADA lera um prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
a partir da data de assinatura do contrato, para apresentar uniformes para homologagao.
A BB Tecnologia e Servigos terd um prazo de 2 (dois) dias uleis para homologar ou
rejeitar os uniformes. Em caso de rejeicdo do uniforme pela BB Tecnologia e Servigos, a
CONTRATADA terd um prazo de até 3 (trés) dias Uteis para a presentar o modelo
proposto pela BB Tecnologia e Servicos, para homologagdo definitiva pela BB Tecnologia
e Servigos.

12.2.30 E desejavel, porém ndo obrigatorio, que o arrematante possua um escritbrio na
localidade que prestard o servigo, com capacidade operacional para receber e solucionar
gualquer demanda da Administraglo, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes a selegio, treinamento, admissdo e demissao dos funcionarios.

12.3Instrumento de Medicdo de Resultados dos Servigos de Limpeza e
Conservagao (IMR):

12.3.1 0 fiscal de servico realizara avaliagfes mensais (minimo de 5), suficiente para
avaliar e aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

12.3.20 total da pontuagio por modulo serd dividido pelo respectivo peso, compondo
assim o resultado da avaliagio. Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a media dos
resultados das avaliagoes.

12.3.3 Serd apurada mensalmente a média didria dos funciondrios operacionais, que
devera ser dividida pelo conlingenie eslipulade e proposio pela empresa prestadora do
servigo @ multiplicado por 100, gerando assim o valor numérico para efeitos de fatura.

12.3.40 fiscal de servico apresentarda ao preposio a avaliagido da execugdo do objeto,
desempenho e qualidade da prestagio dos servigos realizades. © preposto devera
assinar o0 documento, tomando ciéncia da avaliagio realizada.

12.341 E vedada a atribuicio @ CONTRATADA da avaliagio de desempenho e
gualidade da prestagéo dos servigos realizada.

12.3.5 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagio do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal de servigo, desde
comprovada a excepcionalidade da ocoméncia, resultante exclusivamente de falores
imprevisiveis @ alheios ao controle do prestador.
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12.3.6 A avaliagdo limita-se & atribuigdo dos conceitos dlimo, bom, regular e péssimo,
para cada item avaliado constante na Avaliagio da Qualidade dos Servigos de Limpeza e
Conservacio (Anexo 1).

12.3.7 Redimensionamento no pagamento dos serviges de impeza e consarnvagao:

12.3.7.1 Com base nos resultados das Avaliagdes e do Contingente de operacionais pode
ocorrer o redimensionamento no pagamento, sempre que:

a) Néo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a fqualidade
minima exigida as atividades proponentes;

b) Deixar de ufilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou uliliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda,

12,3.7.2 Para obiengao do valor mensal da fatura, os resultados das avaliagbes e do
contingente operacional serdo aplicados no formulario Resultado Mensal dos Servigos de
Limpeza e Conservacdo (Anexo 2), conforme as regras a seguir;

a) Pontuacgdo final da fatura:

PONTUACAD
ITEM MAXIMA DIVISOR RE SUL TADO
Média monsal dos resultados das 0.50
avaliagbes : -
Contingente de operacionars 0.50
PONTUAGAD FINAL

b) Pontuagido final da fatura:

INTERVALD DE PONTOS % LIBERACAD DA FATURA
Acima de 625 100% da fatura
De 581 a 625 98% da fatura
De 521 a 580 965% da fatura
Da 461 a 520 94% da fatura
De 391 a 460 92% da fatura
De 330 a 380 90% da fatura
£20% da fatura @ demais
Absiio de 330 multas contratuais previstas

12.3.7.2 O Fiscal do servigo, apos obtengdo do valor da fatura, devera comunicar a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal com o valor exato dimensionado pela
fiscalizac8o, com base no formuldrio Resultado mensal dos servicos de limpeza e
conservacio, evitando assim, efeitos tributarios sobre o valor glogado.

13 Aspectos de Seguranga:

3

+
I.Lh‘l'

Cantralo - Servicos com Cessio de Mo de Obra



33

13.1A CONTRATADA deverd cumprir rigorosamente as normas de Engenharia,
Seguranga e Medicina do Trabalho recomendadas pela legislagio pertinente, fornecendo
aos seus empregados, & disposicdo da BB Tecnologia e Servigos, os equipamentos de
protecao individual (EP1) necessarios a realizacao dos servigos,

13.2Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas com fotografia
recente.

13.3 A CONTRATADA obriga-se por si, seus empregados, socios, diretores e mandaltarios
a manter total sigilo e confidencialidade sobre os servigos prestados, no que se refere a
divulgagdo, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagbes ou dos documentos a
eles relativos e decorrentes da execugdo dos senvigos.

13.40briga-se por ftratar como matéria sigilosa, todos os pormenores técnicos e
comerciais do presente referente ao contralo, informagdes comercials, industriais e
empresariais e outros dados a que vier ter acesso por forca do mesmo, obrigando-se
ainda a deles nio se ufilizar, nem possibilitar que terceiros deles tomem conhecimento ou
se utilizern sem prévia e escrita aprovacao.

13.50briga-se a ndo fazer qualguer mengio em nome da BB Tecnologia e Servigos ou de
cliente desia para fins de publicidade, nem divulgar os termos contratuais ou fatos
relacionados, sem a prévia e escrila aprovagao.

14 Vigéncia:

14.1 A vigéncia do contrato sera de 80 (sessenta) meses.

15 Repactuagdo de pregos/ Reajuste

15.1 O prego estipulado podera ser repactuado mediante acorde entre as paries, de
acordo com a legislacdo vigente, adotando-se como parimetros basicos a qualidade e os
precos de mercado para a prestagdo dos servigos objeto deste Contrato.

15.2 Sera admitida a repactuagdo dos pregos dos servigos contratados, desde que seja
observado o intarregno minimo de um ano.

15.3 O interregno minimo de um ano para a primeira repactuacio dos custos decormentes
de méo de obra, sera contado da data da apresentagdo da proposta, assim entendido
como a data do acordo, convengio, dissidio coletivo de trabalho ou equivalenie, vigente a
época da apresentacdo da proposta. Os demais itens da planilha de custos poderdo ser
reajustados mediante indice (IGPM, IPCA, IGP..) e demonstracdo da vanagio dos

pregos.

16 Garantia Financeira da Execucdo Contratual:

16.1 Sera exigida a garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratado, nos lermos
do artiga 70, § 2° e § 3° da Lei 13.303/16.

16.2 A garantia devera ser valida durante lodo o periodo de vigéncia do conlralo,
estendendo-se por mais 3 (trés) meses apds o término desse periodo.
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LOTE 2 —- CASCAVEL

1 Objeto:

1.1 Contratagio de empresa especializada para prestacho conlinuada de servigos de
limpeza, conservacdo e higienizagio, com fornecimento de material de higienizagao e
limpeza no estabelecimento da BB Tecnologia e Servigos, por um periodo de 60 meses
situado no CAT-CASCAVEL localizado na Av. Brasil, 5411, Salas 10 e 18, Centro,
Cascavel-PR, Cep:85.812-003 nos horarios @ com o8 recursos especificados no Projeto
Basico.

2.1 Meta Fisica:

Servente de Limpeza

ormadalexpedien { =
J por posto - Segunda-feira 4 sexta-feira, sendo uma equipe de Bh 45 1Th
*0 efetive serd dividido em furnos de frabalho, respeitanda d= Bh didrias de frebalho do funciondrio,

Populagdoldia: aproximadamente 04 pessoas.

2.2 Caracteristicas dos Estabelecimantos:

O quantitativo da forca de trabalho devera ser estimado em razdo da produtividade
esperada estabelecida nas Tabelas 1 a 3 Alteraghes na produlividade que resultem em
numero menor de serventes do que os indicados deverdo ser justificadas, citando a forma
como serd executado o servigo, e se o mesmo foi executado através de equipamentos
utilizados para aumenio da produtividade.

CAT-CASCAVEL

Area Coberta: 90 m*
Area Externa: o m
Populagao/Dia: |  Aproximadamente M pessoas
TABELA 1
Produtividada
CIMENSIONAMENTO DE AREAS E da*
Bloco Administrativa Salas 10 & 18 a0m’ 1.200nm"
Edi-lnai:hu lsoiatas X ¥ ¥
Areas Extemas x x "
*Produlnidade de mfsrncia conforme a Instrugio Normatha N° 52017 para kmpeza e consenagio

TABELA 2
Produtividads
AREAS DE ESQUADRIAS Esperada*
Intemas Bom* 20m®
Extemas [com axposicio 8 siluagao de nsca) o x
Intermas (sem axposicdo & shuacho de nsco) x X
*Produtiidade de rleringia confonme 3 INstngio Nomativa N° /2017 para NMpeza & Consenagao
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TABELA 3
Produtividade
Quantitativo dos ambientes com dreas Molhadas Baiarnda®
Sanilanoas | Banheiros am’ 300m’
Copa | Raefeildno 13m® 1.200m"

*Produlnidade de referdncia conforme a Insinuc o Hulmi'a#fl'iﬂtz pava limpeza & consanagao.
*Pasi 8 protutivdade ssperada da copa e refeiting ol considerado o Rem de piso ko citado ra IN MNRER20AT
Observaghes.

Piso predominante:
« 50% Taco em Madeira
e 50% Vinilico

2.3 Periodicidade das atividades (em dias uteis)

2.3.1 As tarefas tais como descritas abaixo deverfo ser executadas no estabelecimento,
desde que aplicdveis ao local.

2.3.1.1  Diariamente:

a) Varrertodas as areas infernas,

b) Lavar e desinfetar os compartimentos sanitarios;

c) Remover os capachos, baté-los e limpa-los;

d) Aspirar os carpeles;

e) Limpar os vidros das divisorias e das portas;

f) Passar pano umedecido com saneantes domissanitarios nos telefones;

g) Utilizar flanelas na lmpeza de metais, estofados, equipamentos de informatica,
gquadros, espelhos, portas, removendo-05, 58 NECESSArno,

h) Limpar os equipamentos (microcomputadores) — gabinetes e teclados com flanelas
gsecas, & gquando necessdrio, para remogdo de manchas e gorduras, ulilizar flanelas
levemante umedecidas em agua. Para os monitores de video, remover primairamente a
poeira com espanadores antiestaticos preferencialmente, ou panos em lecido de
microfibra com movimentos leves. Estando a tela livre de poeira, pode-se passar sobre
ela, sem exercer pressdo, um pano de microfibra levemente umedecido em alcool etilico
para remocado de manchas e gorduras. O uso de produto especifico do lipo limpa-ielas
sera admitide como Ultimo recurso para eliminaclo de manchas mais resistentes. Os
panos destinados & limpeza dos monitores de LCD devem ser utiizados exclusivamente
para esse fim;

iy Remover completamente o pd dos maveis, peitoris, balcbes, divisorias e ventiladores;
i  Recolher, remover & transportar os detritos & residucs em geral, ransportando-os
para lugares indicados pela BB Tecnologia e Servigos, Nas dependéncias incluidas no
programa de eco eficiéncia, atentar para a padronizagio das cores dos recipientes de
descarie de cada residuo;

k) Remover, transportar e/ou manejar, eventualmente, moveis, utensilios, maguinas e
equipamentos;

I) Manter os banheiros guarnecidos durante todo o periodo com papel higiénico, papel-
toalha, papel para protecdo de assenlo sanitdrio, plasticos para descarle de absorventes
higiénicos, sabdo liquido nas saboneteiras dos lavatdrios e refil para odorizanie

automético de ambiente, /
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m) Manter funciondrio prestando suporte a lodos os banheiros das 8h as 17h,
conservando sua limpeza e cumprindo precisamente com as atividades listadas no item k
acima.

n) Clarear os pisos lavaveis;

o) Limpar e higienizar todos os bebedouros;

p) Vamer e lavar as areas externas;

g} Limpar os sanitdrios - sem permitir que vasos e mictonos acumulem residuos e
crostas em suas superficies esmaltadas;

r) Limpar e lavar os depositos de lixo;

2.31.2 Semanalmente:

a) Limpar e polir, com produto proprio para esse fim, os espelhos metalicos das tomadas
de piso,

b} Limpar, usando produlo apropriado, os sofas e poltronas, removendo-os ou
transportande-os, se nacessario;

c) Encerar e polir os pisos tratados a cera;

d} Aspirar o pd de cortinas, tapetes & carpelas;

e) Higienizar os carpetes com produtos especificos e aplicar tonalizantes para manter a
caor.

fi Trocar a areia da caixa de cinzeiro, sendo esta fornecida pela BE Tecnologia e
Servicos.

g) Limpar o mobilidric revestido de laminadofformica, com esponjas levemente
umedecidas em dgua e detergente ou sabdo neutro, ou alcool, passando pano seco. Essa
limpeza deve incluir a parie de trds dos moveis;

h) Agplicar lustra maveis no mobiliario de madeira;

i} Limpar os tetos, paredes & porias,

i} Revisar os servigos diarios;

k) Limpar, com produto apropriado, bebedouros. geladeiras, frigobares e demais
eletrodomésticos que porventura existam;

2.31.3 Quinzenalmente:

a) Conservar as persianas, limpando-as com produtos apropriados;
b)  Aspirar piso elevado;

2.3.1.4 Mensalmente:

a) Vasculhar paredes e rodapés;

b) Remover toda a cera acumulada nos pisos para uma nova aplicagao,

c) Limpar externa e internamente os globos de luz, lumindrias em geral e letreiros
luminosos;

d) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos e janelas;

2.3.1.5 Trimestralmente:

a) Limpar as caixas de gordura, sifonadas, de inspeglo, valelas, ralo & valvulas de pias
& lavatérios.

2.31.6 Semestralmente:
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a) Substituir fitros dos bebedouros industriais de acordo com o prazo de validade
apontado, mantendo-os dentro do prazo de validade, sendo esles fornecidos pela BB
lecnologia e Servigos;

b) Limpar os vidros em geral, nas duas faces,

c) Limpar os vidros externos do predio, letreiro, medianie ulilizagdo de equipamento
apropriado (andaimefgondola/balancim individual, e/ou outros), quando necessano.

d) Efetuar a limpeza e retirada de areia ou defritos depositados nas caixas d'agua e
cisterna akém de desinfeta-las.

2.4 Observagbes Gerais - Limpeza:

a) A limpeza de areas internas, escadas e hall de elevadores, durante o horario de
expediente, serdo feitas com isolamento da respectiva area e colocagio de avisos/placas
de alerta com a recomendacéio de CUIDADO;

b) E vedada a utilizagio de acido ou soda caustica em qualquer tipo de revestimento
de pisos, tetos e paredes, inclusive das fachadas;

c) Na limpeza de pisos encerados, utilizar vassouras de pelo;

d) Para pisos vinilicos, laminados, férmica, utilizar esponja NADQ ABRASIVA Gmida e
sabao/detergente neutro. NAO EMPREGAR SOLVENTE, GASOLINA, QUEROSENE,
PALHA DE AGO, AGUA SANITARIA OU CERA,

e) A utilizagéo de cera também é vedada para o piso de escadas, hall de circulagio e
saldas de emergéncia;

f Pisos Elevados: N3o molhar, mesmo que o revestimento seja lavavel, utilizar
apenas pano umedecido com agua e sabdo neutro. Efetuar a limpeza sob as placas,
quando o lipo de piso o permitin. NUNCA JOGAR AGUA QUANDO EXISTIREM
TOMADAS DE ELETRICIDADE NA AREA DE PISO A SER LIMPA;

a) Fisos de Marmore ou Granito: utilizar pano umedecido com agua e sab&o neutro.

h)  Areas com Tomadas de Piso: ndo jogar agua;

i) Tetos e Paredes: Ulilizar esponja Umida com sabdo neuiro quando revestidos com
pintura. Remover manchas de mofo com um pano umedecide com agua sanitéria.
Manchas de &leo ou gordura devem ser removidas com esponja Gmida de detergente &
base de amoniaco. No caso de laminados (férmica), utilizar pano umedecido com alcool
(NUNCA UTILIZAR PRODUTOS A BASE DE PETROLEO);

1) Portas e Janelas: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada com pano seco &
remover o excesso ulilizando oulro pano seco limpo (ndo usar produtos gue contenham
acido, palha de ago ou qualquer outro produto abrasivo), se pinladas ou envernizadas,
usar pano limpo umedecido em agua e sabdo neutro (ndo usar dlcool, palha de ago ou
detergentes); se& enceradas, usar flanela e cera incolor em pequenas quanhdades;

k) Instalagbes Elétricas: usar aspirador de po para retirar clipes ou grampos, limpar as
luminarias e difusores com espanador. Antes de plugar os equipamentos elétricos de
limpeza as lomadas, as mesmas deverdo ser verificadas quanto as respectivas voltagens:
1) Equipamentos Sanitarios: limpar as lougas com sabdo neutro e detergente
biodegradavel. Para bancadas de pia, em marmore, granito ou inox, usar esponja
umedecida em agua e sabdo ou delergente (MNAQ UTILIZAR PALHA DE ACO),

m} Reveslimentos em Azulejos e Ceramicas: ulilizar agua sanitaria ou escova com
saponaceo, para limpeza de rejuntamento. E recomendavel a lavagem a vapor;

nj A CONTRATADA & responsavel pelo cumprimento. no que couber, das
recomendacdes constanles das normas NBR - 6494, NBR - 5674 e normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho estabelecidas na NR — 6 (EQUIPAMENTO
DE PROTECAOQ INDIVIDUAL — EPI) e NR — 18 (Limpeza de Fachada e Letreiro). /

I -._- __._-_.n"
1,&;' - ff é
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o) A BB Tecnologia e Servigos podera admilir subconlralagdc a ser previamente
aprovada pela mesma, a seu exclusivo critério, sem gque tal aprovagao implique em
gualquer aceitagdo de transferéncia de responsabilidade, nos casos da limpeza dos vidros
externos do prédio e letreiro, mediante utilizacdo de equipamento apropriado.
{(andaime/gdndola/balancim individual, e/ou outros).

pl A empresa Subcontratada devera atender, em relagdo ao objeto da subcontratagao,
as exigéncias de qualificacdo técnica impostas ao licitante vencedor,

q) A Fiscalizagdo ndo aceilard, sob nenhum pretexio, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da CONTRATADA para a Subcontratada, ou seja, nos casos de
subcontratacdo, a CONTRATADA permanece integralmente responsavel peranle a BB
Tecnologia e Servigos, pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigagbes
contratuais.

2.5 Dos Materiais e Equipamentos:

a) Todos os materiais a serem ulilizados nos servicos de limpeza e conservagdo de
edificagbes correrdo as expensas da CONTRATADA e deverdo ser de primeira qualidade.
bB) A CONTRATADA fica obrigada a fornecer sem inlerrupgdo @ de acordo com a
demanda, os materiais de uso descartdvel bem como os demais de uso necessario &
conservagio e limpeza,

c) Referéncia de Maleriais Utilizados nos Servicos de Conservacio e Limpeza:

MARCAS DE REFERENCIA
DESCRICAQ* e SIMILARES

Desodorante para banheiro Bom BrilAlrwick

Desinfetante liquido Vindlia'Soap/Mirax/Renko

| Pedra sanitaria | Desodor/ Harpic/Glade =
| Detergente liquido ndo corrosivo | Limpol/Ypé/ Bombril

| Pano de limpeza de chilo, de aljodio Bettanin/Algobom/Pontiex
| Flanela de algodao, com bainha Tok Limp/Entrevin
{ Pano de limpeza de microfibra Scotch Brite (3M)

 Esponja dupla face Scotch Brite (IM)/Bettanin

Cera incolor __| Poliflor/Brave/Q Brilho
| Lustra mével . - Johnson/Peroba/Destac

Luvas latex tamanho G -  SanrofSoft = b
Pasia de limpeza Clim

Saponaceo am pd Radium/CiflAssolan

Limpa vidros Jahnson/Signa/Officer

Limpa telas (LCD) Rodabril'3MWurth

Sabfo em pd Oma/Brilhante/Ariel

Sacos plasticos para lixo, capacidade de 60 a 300 Brasplastico/Casiro Naves
Sacos plasticos coloridos para coleta seletiva Geraplast/Cave/Santos
Bactericida para desinfeccio Azubm, Colmax

Insaticida Baygon/5BF

| Agua sanitiria Globo/Q-Boa/Triex/Brilhante
 Limpador instantdneo VejalYpe

Glade ou similar que funcione

Refil odorizante automatico de ambiente 175g/268ml | nestes odorizadores

Alcool gel para limpeza geral TupifAgipro/Tupi

mﬁ"w para as maos _ PurelliAsseptgel/Coperalcoal

" Ou outros matenais que se fagam necessarios para os servigos de limpeza e m-.-mnra.;ﬂn/-
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2.5.1 Relagio de Utensilios/ Equipamentos utilizados:

DESCRIGAD

Vassoura de pelo e de piagavainylon
Rodos

Pas para lixo

 Desentupidores de vasos sanitarios
Escovas para vasos sanitarios
Balkdes & similares

Qutros equipamentos e utensilios que se
fagam necessarios para os servicos de

lim @ conse
Mop Esfrego

Carrinho funmnalﬂdn llmguza
Caminho para deslocamenio de mobilkario

25141 A CONTRATADA devera deixar disponivel, para uso no local da prestagio
dos servigos durante toda a vigéncia contratual, os equipamentios necessarios a
prestacdo dos servigos, a serem acondicionados apds a utilizagdo didria em local
especifico disponibilizado pela BB Tecnologia e Servigos. A guarda dos equipamentos
devera ser efetuada pelos colaboradores da contratada.

251.2 Todos os equipamentos periencentes a contratada, deverdo estar com placa
de idenlificagio de propriedade que serdo checadas pelo fiscal do servigo e preposto da
CONTRATADA durante a implantagdo dos servigos. Devera ser fornecido inventario com a
indicagio dos equipamentos, descricdo @ marca para melhor controle e seguranga inlerna
da BB Tecnologia & Servicos. O mesmo procedimento devera ser adolado em caso de
troca de equipamantos.

2513 Os equipamenios perencentes a8 CONTRATADA estdo assegurados contra
furto e roubo na apdlice de seguros BE Tecnologia e Servicos desde que resguardados os
tens 2.5.1.1e251.2.

2514 A CONTRATADA devera fornecer. papel higiénico, toalha de papel, papel
protetor para assentos sanitarios, saco para descarte de absorvente higiénico, sabonele
liquido, dlcool em gel e seus respectivos repositdrios (dispensers), além de plasticos para
armazenamento de lixo nas lixeiras comuns e seletivas, conforme especificagbes a seguir:

a) Papel Higiénico (rolo): papel branco, de primeira qualidade — rolo de folha dupla -
gramatura: 15 a 30 g/m?,
b) Papel Higiénico (interfolhas): papel branco, de primeira qualidade - interfolhas;
c) Toalhas de Papel: interfolhas, superluxo, branco de primeira qualidade — 100% fibras
naturais — gramatura: 26 g/m® e alta resisténcia a umidade;
d) Papel protetor de assento sanitario; 100% folhas virgens — gramatura: 18 - 20g/m®
g) Sabonete liguido de primeira gualidade;
f) Saco plastico para descarie de absorvente higiénico,

g) Sacos plasticos reforgados para armazenamento de lixo, capacidade de 60 a .'mu
litros, am conformidade com as normas da ABNT NBR 9191,
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Obs.: O dimensionamenic das quantidades dos maleriais e ulensilios & de
responsabilidade da CONTRATADA, de acordo com o5 sernvicos a serem execulados,
populagdo e dreas, devendo ser suficiente para afender a demanda de cada
esfabelecimenio.

2.5.1.5 Distribuicdo de Dependéncias:

b Distribuicido de ias Quantidades
Salas 03
Cozinhas oM
Copas 00
Banheiros Masculinos 00
Banheiros Femininos 00
Banheiros para Deficientes 00 _
Banheiros Unissex e — - 01
Sanitarios Masculinos 01
Sanitarios Femininos o1
Mictdrios 00
 Corredores | 00

2.5.1.6 Quantidade Total Estimada de Acessdrios para o Estabelecimento:

Acessorios a serem fornecidos pela CONTRATADA Quantidades
Dispensers para assenlo sanitario Feminino 01
Dispensers para assento sanitario Masculine 01
Dispensers para papel higiénica 02
Dispensers para papel toalha 02
Dispensers para sabonete liquido | - 01
Dispensers de alcool em gel 1]
Lixeiras Pequenas — Lixo comum 05
Lixediras Grandes = Lixo comum 0o
Lixeiras com tampa e pedal banheiro — papel higi#nico o1
Lixgiras grandes banheiro — papel toalha 4]
 Espelhos Médios . ' 01
Assenlos sanitirios [ 01

3. Classificagio dos Servigos: |

3.1 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n”
8.507, de 2018, constiluindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementaras a area de competéncia legal da BB Tecnologia e Servigos, ndo inarentes
as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2 A prestagao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
empresa CONTRATADA e a BB Tecnologia e Servicos, vedando-se qualguer relacéo
enire estes que caraclerize pessoalidade e subordinagdo direta.

4 Subcontratacio: |

4.1 Nao sera admitida a subconiratagio total ou parcial do objeto do contralo, salvo
conforme item 2.4 letra "o™: A BB Tecnologia e Servigos podera admitir subcontratagéo a
ser previamente aprovada pela mesma, a seu exclusivo critério, sem que tal aprovacao
impligue em qualgquer aceitagdo de transferéncia de responsabilidade, nos casos da
r
z
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limpeza dos vidros externos do prédio e letreiro, mediante utilizacdo de equipamento
apropriado (andaime/gdndola/balancim individual, &/ou outros).

5. Condigbes de Entrega:

§.1 Os servigos deverdo ser executados inicialmente nos enderecos citados no item 1.1
com zelo e diligéncia, em conformidade com o padrio fixado pela BB Tecnologia e
Servigos @ de acordo com a malhor técnica aplicivel a trabalhos desta natureza,
assumindo, a CONTRATADA, inteira responsabilidade quanto & qualidade e eficiéncia dos
Servigos.

5.2 A prestacio dos servigos, objeto dessa confratagio, podera ocorrer em outro imovel
dentro do municipio de CASCAVEL, caso a BB Tecnologia e Servigos necessite mudar de

endereco.

6 Informagtes de Faturamento:

6.1 CNPJ de faturamento: 42 318 849/0005-08

Enderego de faturamento: Av. Brasil, 5411, Salas 10 e 18, Centro, Cascavel - PR
CEP: 85.812-003

Inscrigao Estadual: 41005663-17

Inscrigdo Municipal: 2565800-7

7 Condigdes de Instalagio, Implementagio elou Customizagdo:

T4 A contratacdo dos postos de trabalho para os serventes de limpeza, tomara por

base, a jornada de 44 horas semanais de trabalho por posto de servigo — jornada de 08
horas por dia, de segunda a sexta-feira.

7.2 A CONTRATADA devera providenciar & comunicar previamente a reposiciao de
funcionanos quando na falta de gualguer empregado escalado para a execugdo do
servico naquele dia.

7.3 Deverdo ser comunicados de imediato a administracdo da BB Tecnologia e Servigos
quaisquer indicios ou suspeitas de avaria ou falhas em componenies ou no

funcionamento de equipamentos, caso estes sejam de propriedade da BB Tecnologia e
Servigos.

7.4 Descricies dos cargos relacionados as atividades previstas:

a) Serventes de Limpeza: Responsavel por executar os servigos de limpeza e
conservagio de acordo com as tarefas elencadas constantes nos itens 2.3, 2.4 e 2.5, com
diligéncia e atencao, observando as orientagdes do supervisor.

« Observar as manobras dentro do estabelecimento a fim de evitar riscos de acidente.
« Contatar a recepgao para aviso antes da entrada de visitantes no estabelecimento.
» Desempenhar mais atividades compativeis com a fungdo.

B Condigées de Aceite:
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8.1 E imprescindivel que os servigos prestados sigam o especificado no Acordo de Nivel
de Servigo (Item 12).

8.2 Os equipamentos colocados para a execugdo dos servigos deverdo apresentar boas
condigbes de uso e funcionamento, correndo as despesas para sua conservacdo e
reposicao as expensas da CONTRATADA.

8.3 E imprescindivel que os materiais ndo possuam qualquer violagao ou qualquer lipo
de dano que venha a alterar a devida eficiéncia dos produtos durante sua manipulagéo /
aplicagdo e que mantenham a mesma qualidade dos homologados.

9 Homologagao: |
9.1 Os produtos ulilizados deverdo passar por periodo de aprovagdo pela BB

Tecnologia e Servigos durante 5 dias uteis e sua procedéncia devera estar em
conformidade com a lei.

9.2 Produtos danificados/inadequados deverdo ser substituidos pela CONTRATADA no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

9.3 A CONTRATADA devera confribuir com o programa de eco eficiéncia quando
implementado pela BB Tecnologia e Servigos, treinando os seus funcionanos para que
executem a coleta seletiva, de forma que os residuos sejam recolhidos adequadamente,

(10 Condigbes de Pagamento: |

10.1 O pagamento sera efetuado em até 30 dias apdés a emissao da Nota Fiscal, desde
que esta ndo apresente qualguer inconformidade.

11 Multa: |

11.1 Para efeito de aplicagio de multas referentes ao descumprimento de obrigagbes
contratuais, as infragdes serdo alribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir.

| TABELA 1

' GRAU CORRESPONDENCIA
1 2 % sobre o valor mensal
2 4 % sobre o valor mensal
3 6 % sobre o valor mensal
4 8 % sobre o valor mensal

W 5_ [ ;'ﬁ_m o valor mensal
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TABELA 2

| ITEM DESCRICAC DA OCORRENCIA GRAL

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano

1 fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorméncia, imitada 5
8 uma ocorméncia.
Utilizar as dependéncias da BB Tecnologia e Servicos para fins
2 | diversos do objeto do Contrato; por ocorréncia, cumulativamente nao i
superior a 10%.
Recusar-s& a executar senvigo determinado pela Nscalizagho, sem
motivo justificado;, por ocorréncia, limitado a uma ocorréncia,
4 Manter funcionario sem qualificagio para a execucio dos servigos, por 3

ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 10%.

Executar servico incompleto ou de cardter paliativo, ou deixar de
5 providenciar recomposicio complementar; por ocorméncia, 3
cumulativamente ndo superior a 10%.
& Deixar de entregar e de abastecer materiais de impeza e insumos de

5
higiene .
7 Nio providenciar substituta para componente da equipe de servicos | 2
por empregado e por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 2%
Deixar de entregar os salirios, vales-transportes a/ou vale-refeiglio nas | 2

| datas avencadas, por ocorréncia, cumulativamente ndo superiora 2%. |

Deixar de substituir empregado que fenha conduta inconveniente ou
5 | incompativel com suas atribuicles; por empregado e por dia, 1
cumulativamente ndo superior a 2%.

Deixar de cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado

9 pela fiscalizaglo; por ocorréncia, cumulativameanta ndo suparior 3 10%. ! |
Deixar de registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
" pontualkdade de seus funcionarios, por dia, cumulativamente nao 1

superior a 10%.

12 Acordo de Nivel de Servigo:

121 A CONTRATADA devera colocar a disposigao da BB Tecnologia e Servigos equipe
de funciondrios capacitados tecnicamente a fim de garantir a manutengao da qualidade do
servigo, aspecto este que envolvera indicadores qualitatives, como nivel de satisfacio dos
gestores e coordenadores imediatos.

12.2A COMNTRATADA, além da mao de obra, dos saneanles domissanitarios, dos
maleriais e do emprego dos equipamentos, ferramentas e utensilios necessanos para a
perfeita execucdo dos servicos de limpeza do estabelecimenio & demais atwvidades
correlatas, obriga-se a:

12.2.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos lermos da
legislacdo vigente;

12.2.2 Selecionar @ preparar rigorosamente 0s empregados que irdo prestar 0s Senvigos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta @ demais referéncias,
tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;
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12.2.3 Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando, no prazo maximo de 24 horas
apds nolificagdo, qualguer empregado considerado com conduta inconveniente pela BB
Tecnologia e Servicos;

12.2.4 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios 4 execugio dos servigos,
em perfeitas condigtes de uso, devendo substituir aqueles danificados ou que

apresentarem rendimento insatisfatério em até 24 horas;

12.2.5 Dotar os equipamentos elétricos de sistermas de protegio. de modo a evitar danos
na rede aelétrica, sob pena de responsabilidade;

12.2.6 ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais
como aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de
lixo, escadas etc., de forma a nao serem confundidos com similares de propriedade da BB
Tecnologia e Servigos;

12.2.7 Implantar, de forma adequada, a planificacdo e execucdo permanente dos servigos,
de forma a obter uma operaglo correta e eficaz, realizande os servigos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias
objeto dos servigos;

12.2.8 Reportar-se, quando houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento
dos servigos designado pela BE Tecnologia e Servigos (Preposto) e tomar as providéncias
pertinentes para que sejam cornigidas todas as falhas detecladas;

12.2.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela BB Tecnologia & Servigos:

12.2.10 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessanas ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal sdbito, por meio do seu

supervisor;

12.2.11 Instruir os seus empregados quanto & prevencdo de incéndios nas areas da BB
Tecnologia @ Servigos,

12.2.12 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
bem como as ocorréncias havidas;

12,213 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

12.2.14 Prestar os servigos dentro dos paramelros e rotinas estabelecidos, formecendo
todos os maleriais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos e
equipamentos, ferramentas e ulensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a cbservancia 4s recomendagdes aceitas pela boa lécnica, normas e

legisiacio;

12.2.15 Executar os servicos em horarios que nao interfiram com o bom andamento da
rofina de funcionamento da BB Tecnologia e Servigos; -
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12.2.16 Adotar boas praticas de otimizagio de recursos/reducdo de desperdicios/menor
poluigdo, tais como: Racionalizagio do usoe de substincias potencialmente
toxicas/poluentes; substituicio de substincias tdxicas por outras atéxicas ou de menor
toxicidade; racionalizagio/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e
agua,

12.2.17 Treinamento/capacitagdo periddicos dos empregados sobre boas prilicas de
redugdo de desperdicios/poluicio; reciclagem/destinacio adequada dos residuos gerados
nas atividades de limpeza, asseio e conservacio;

12.2.18 Utilizar lavagem com dgua de reuso ou oulras fonles, sempre que possivel (dguas
de chuva, pogos cuja agua seja ceriificada de ndio contaminagio por metais pesados ou
agentes bacteriolégicos, minas e outros).

12.2.19 Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
polencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composigbes chumbo, cadmio, merclrio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou & rede de Assisténcia Técnica aulorizada
pelas respectivas indlstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores.

12.2.20 Tratamento idéntico devera ser dispensado a ldmpadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral. Estes produlos, quando descartados, deverdo ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinagio especifica.

12.2.21 Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestagdo do
servigo, com o fim de constatar no local a efetiva execucdo do servico e verificar as

condigbes em que esta sendo prestado.

12.2.22 Responsabilizar-se por seus empregados em decorréncia dos servigos prestados,
respondendo inclusive pela imediata indenizagdo de danos por eles eventuaimente
causados,

12.2.23 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragao, seja qual for, desde que
praticada por seus empregados quando da execugdo dos servigos objeto deste Projeto
Basico.

12.2.24 Efetuar a substituicio dos empregados, em carater imediate, no caso de eventual
auséncia, ndo sendo permitida a prorrogagio da jornada de trabalho.

12.2.25 Subslituir os empregados entendidos como inadequados para a prestagio dos
servigos no prazo maximo de 24 horas, a contar da data da solicitagdo, estando este
impedido de retornar as atividades vinculadas ao instrumento contratual.

12.2.26 Instruir seu preposto quanto & necessidade de acatar as onentagbes da BB
Tecnologia e Servigos, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca & Medicina do Trabalho.

12.2.27 Registrar em livro de ccorréncias e comunicar 4 BB Tecnologia & Servigos toda e
qualquer irregularidade observada no local da prestacao de servigo.
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12.2.28 Responsabilizar-se por entregar uniformes aos seus funcionarios condizenies
com as atividades a serem desempenhadas na companhia & em quantidades suficientes,
cuidando em particular para que os uniformes das recepcionistas estejam
permanentementa em bom estado, de acordo com o desempenho da fungio (uniforme
social corporativo — cor definida pela BB Tecnologia e Servigos).

12.2.29 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser homologados
pela BB Tecnologia e Servigos. A CONTRATADA tera um prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
a partir da data de assinatura do contrato, para apresentar uniformes para homologacao.
A BB Tecnologia e Servigos tera um prazo de 2 (dois) dias Oteis para homologar ou
rejeitar os uniformes. Em caso de rejeicio do uniforme pela BB Tecnologia e Servigos, a
CONTRATADA tera um prazo de até 3 (trés) dias Oleis para a presentar o modelo
proposto pela BB Tecnologia e Servigos, para homologagéo definitiva pela BB Tecnologia
& Servigos.

12.2.30 E desejavel, porém ndo obrigatério, que o arrematante possua um escritorio na
localidade que prestara o servigo, com capacidade operacional para receber e solucionar
qualquer demanda da Administragcio, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes a selecdo, treinamento, admissdo e demissdo dos funcionarios.

12.3Instrumento de Medigdo de Resultados dos Servigos de Limpeza e Conservagio
(IMR):

12.3.1 0 fiscal de servigo realizara avaliagies mensais (minimo de 5), suficiente para
avaliar e aferir o desempenho e qualidade da prestagio dos servigos.

12.3.2 0 total da pontuacao por modulo sera dividido pelo respeclivo peso, compondo
assim o resultado da avaliagdo. Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a média dos
resultados das avaliagdes.

12.3.3 Sera apurada mensalmente 8 média diaria dos funciondrios operacionais, que
devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela empresa prestadora do
servigo e multiplicado por 100, gerando assim o valor numérico para efeitos de fatura.

12.3.4 0 fiscal de servico apresentara ao preposto a avaliagdo da execugdo do objeto,
desampenho @ qualidade da prestagao dos servicos realizados. O preposio deverd
assinar o documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

12.341 E vedada a atnbuicdo 4 CONTRATADA da avaliagio de desempenho e
qualidade da prestagio dos servigos realizada.

12.3.5 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal de servigo, desde
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisivels & alheios ao controle do prestador.

12.3.6 A avaliagdo limita-se 4 afribuicBo dos conceitos &timo, bom, regular e péssimo,
para cada ilem avaliado conslante na Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza e
Conservagao (Anexo 1).

12.3.7 Redimensionamento no pagamento dos servigos de limpaza & consenvagao:
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12.3.7.1 Com base nos resultados das Avaliagdes e do Contingente de operacionais pode
ocorrer o redimensionamento no pagamento, sempre que:

a) MNdo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades proponentes;

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utiliza-los com gualidade ou quantidade inferior a demanda.

12.1.7.2 Para ohtengio do valor mensal da fatura, os resultados das avaliagbes e do
contingente operacional serfo aplicados no formuldrio Resultado Mensal dos Servicos de
Limpeza e Conservaglo (Anexo 2), conforme as regras a seguir:

a) Pontuagdo final da fatura;

PONTUACAD
B ITEM MAXIMA DWV1S0R RESULTADO
Média mensal dos resultados das 0,50
_avahagies :
Contmgente de operacionars 0.50
PONTUAGAD FINAL

b} Pontuagao final da fatura:

BETEEYALD OF POSNTOR 'I.Im.li;l.l:lnl.l‘-l.‘h.lu
ACima o8 525 100 da fehan
D= 581 & 625 BE% da fatea
D= 521 a 580 B6% da falurn
| Do 451 8 520 54% da faturn

D 391 & 460 9% da fatura

(Da330a390 ﬁém;_ 5
Abalxo de 330 demale

L
multas c is previstas |

12.3.7.3 O Fiscal do servico, apos oblengdo do valor da fatura, devera comunicar a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal com o valor exato dimensionado pela
fiscalizaglo, com base no formulario Resultado mensal dos servigos de limpeza e
conservagao, evitando assim, efeftos tributdrios sobre o valor glosado.

13 Aspectos de Seguranca:

131 A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente as normas de Engenharia,
Seguranga e Medicina do Trabalho recomendadas pela legislacio pertinente, fornecendo
aos seus empregados, a disposicdo da BB Tecnologia e Servigos, os equipamentos de
protecao individual (EPT) necessarios a realizagio dos servigos.

13.2 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas com
fotografia recente.

13.3A CONTRATADA obriga-se por si, seus empregados, socios, diretores e mandatarios
a manter total sigilo e confidencialidade sobre os servigos preslados, no que se refere a
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divulgagdo, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagdes ou dos documentos a
eles relativos e decarrentes da execugio dos servigos.

13.40briga-se por tralar como matéria sigilosa, todos os pormenores lécnicos &
comerciais do presente referente ao contrato, informagdes comerciais, industnais e
empresariais e outros dados a que vier ter acesso por forga do mesmo, obrigando-se
ainda a deles ndo se utilizar, nem possibilitar que lerceiros deles tomem conhecimanto ou
se ulilzem sem prévia e escrita aprovagao.

13.50briga-se a ndo fazer qualquer mengao am nome da BB Tecnologia e Servigos ou de
cliente desta para fins de publicidade, nem divulgar os termos contratuais ou falos
relacionados, sem a prévia e escrita aprovagio.

----- m

114 Vigéncia: . |

14.1 Avigéncia do contraio sera de 60 (sessenia) meses.

15 Repactuagdo de pregos/ Reajuste |

1561 O preco estipulado poderd ser repactuade mediante acordo entre as partes, de
acordo com a legislagdo vigente, adotando-se como parametros basicos a qualidade e os
pregos de mercado para a prestacao dos servigos objeto deste Contrato.

15.2 Sera admitida a repactuagdo dos pregos dos servigos contratados, desde que seja
obzervado o interregno minimo de um ano.

15.3 O inferregno minimo de um ano para a primeira repactuacao dos custos decorrentes
de mao de obra, serd contado da data da apresentagdo da proposta, assim entendido
coma a data do acordo, convengiio, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a
epoca da apresentacdo da proposta. Os demais itens da planilha de custos poderdo ser
reajustados mediante indice (IGPM, IPCA, IGP..) e demonstragdo da variagdo dos

precos.

46  Garantia Financeira da Execucdo Contratual: |

16.1 Sera exigida a garantia de 5% (cinco) sobre o valor contratado, nos termos do artigo
70, §2° e § 3° da Lei 13.303/16.

16.2 A garantia devera ser valida durante todo o pericdo de vigéncia do conirato,
estendendo-se por mais 3 (trés) meses apds o término desse periodo.
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LOTE 3 - CURITIBA

1 Objeto:

1.1 Contratagdo de empresa especializada para prestacio continuada de servigos de
limpeza, conservagdo e higienizagdo, com fornecimento de material de higienizagio e
limpeza no eslabelecimento da BB Tecnologia e Servigos, por um periodo de 60
(sessenta) meses situado no CAT-CURITIBA localizado na Rua Amintas de Barros — 144,
4% 5" & 6" andares, Centro, Curitiba-PR, Cep:B0.060-205 nos horarios & com 0S8 recursos
especificados no Projeto Basico.

2.1 Meta Fisica:
Servente de Limpeza
Jornadalexpediente Segunda-feira 4 sexta-feira, sendo uma equipe de 08:00h As
por posio 17:00h *

"0 efotive sord dividido em furnos do trabalho, respeitando a5 8h didrias de trabaiho do funcionario.

Fopulacdo/dia: aproximadamente 04 pessoas.
2.2 Caracteristicas dos Estabelecimentos:

O quantitativo da forca de trabalho devera ser estimado em razdo da produtividade
esperada estabelecida nas Tabelas 1 a 3. Alleragbes na produtividade que resultern em
numero menor de servenies do que os indicados deverao ser justificados, citando a forma
como serd executado o servigo, & se& o mesmo foi executado através de equipamentos
ulilzados para aumento da produtividade.

Area Coberta: 452 BB m?
Area Externa: Il - Tom
Populagdo/Dia: | Aproximadamente 23 pessoas
TABELA 1
Produtividade
ENSIONAMENTO
DiM DE AREAS gl
Bloco Administratie 4" g &° andar 452 BAm’ 1.200m’
|Ediicactes Isoladas ¥ x x
Areas Extemas X i N
*Produltidade do miferdncia conforme a Instrucdo Normaliva N® 52017 pars impeza e consenvagio

TABELA 2
Produtividads
AREAS DE ESQUADRIAS Esporada®
Intemas 452 88m* JB0m*

Extemas (com cxuposicdo @ situagdo de nisco)

X

X

Inbenas (sem exposicao a siluagao de nsco)

“Produfividade de mefertncia conforme a Instrugio Normaliva N° 52017 pare limpeza e conservacdo

£

Contrato - Servigos com Cesso de Mao de Obra

L




TABELA 3
Cuantitative dos amblentes com dreas Molhadas Froduividads
Esperada®
Sanitarioas | Banheiros B 300
Capa | Refefdio Bm* 1. 200m*

*Produthidade de referéncia conforme a Instrucho Normativa N* 5/2017 para kmpeza &
"Fars a produtivdade esperada da copa e refieiidrio fol considerado o item de piso fio citado na IN MN*S/Z2017

Obsarvagdes:

Piso predominante:
» 66,67% Carpete
= 33 33% Taco/Madeira

2.3 Periodicidade das atividades (em dias uteis)

2.3.1 As tarefas tais como descritas abaixo deverio ser executadas no estabelecimento,
desde que aplicaveis ao local,

2.31.1 Diariamente:

a) Varrer todas as areas:

b) Lavar e desinfetar os compartimentos sanitanos;

c) Remover os capachos, baté-los @ limpa-los;

d) Aspirar os carpetes;

2) Limpar os vidros das divisdrias e das portas;

fy Passar pano umedecido com saneantes domissanitarios nos telefones;

g) Utilizar flanelas na limpeza de melais, estofados, equipamenios de informatica,
guadros, espelhos, portas, removendo-0s, 58 NeCessario;

h) Limpar os equipamentos (microcomputadores) — gabinetes e teclados com flanelas
secas, e quando necessario, para remogdo de manchas e gorduras, utilizar flanelas
levemente umedecidas em agua. Para os monitores de video, remover primeiramente a
poeira com espanadores antiestaticos preferencialmente, ou panos em tecido de
microfibra com movimentos leves. Estando a tela livre de poeira, pode-se passar sobre
ela, sem exercer pressdo, um pano de microfibra levemente umedecido em dlcool etilico
para remogao de manchas e gorduras. O uso de produto especifico do tipo limpa-telas
sera admitido coma (ltimo recurso para eliminagio de manchas mais resistentes. Os
panos deslinados 4 limpeza dos monitores de LCD devem ser utilizados exclusivameante
para esse fim;

i) Remover completamenta o pd dos moveis, peitons, balcbes, divisorias e ventiladores;

i} Recolher, remover e transportar os detritos e residuos em geral, transportando-os
para lugares indicados pela BE Tecnologia e Servigos. Nas dependéncias incluidas no
programa de eco eficiéncia, atentar para a padronizagdo das cores dos recipientes de
descarte de cada residuo;

k) Remover, transportar efou manejar, eventualmente, maveis, ulensilios, maquinas e
equipamentos;

I} Manter os banheiros guamecidos durante lodo o periodo com papel higiénico, papel-
toalha, papel para protecdo de assento sanitario, plasticos para descarte de absorventes
higiénicos, sabdio liquido nas saboneteiras dos lavatérios e refi para odorizante
automatico de ambiente;

&
-u."'_;_h.
d 1
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m) Manter funcionario prestando suporte a todos os banheiros das 8:00h as 17:00h,
:l.'llns-ﬂrvandu sua limpeza e cumprindo precisamente com as alividades listadas no item k
acima.

n} Clarear os pisos lavivais;

o) Limpar e higienizar todos os bebedouros;

p) Varrer e lavar as dreas externas;

q) Limpar os sanitarios - sem permitir que vasos e mictérios acumulem residuos e
crostas em suas superficies esmaltadas;

r) Limpar e lavar os depésitos de lixo;

2.3.1.2 Semanalmente:

3] I_.impar e polir, com produto proprio para esse fim, os espelhos metilicos das tomadas
& piso,

b) Limpar, usando produto apropriado, os sofdas e poltronas, removendo-os ou
transportando-0s, s& necessarno;

¢) Encerar e polir os pisos fratados a cera;

d) Aspirar o pd de cortinas, lapetes e carpeles,

e) Higienizar os carpetes com produtos especificos e aplicar tonalizantes para manter a
cor,

f) Trocar a areia da caixa de cinzeiro, sendo esta fonecida pela BB Tecnologia e
Servicos.

g) Limpar o mobiliario revestido de laminadofférmica, com esponjas levemente
umedecikdas em agua e detergente ou sabdo neutro, ou dleool, passando pano seco. Essa
limpeza deve incluir a parte de iras dos maveis;

h) Aplicar lustra mdveis no mobilidrio de madeira;

i) Limpar os tetos, paredes & porfas;

J} Revisar os servigos didrios,

k) Limpar, com produto apropriado, bebedouros, geladeiras, frigobares e demais
eletrodomésticos que porventura existam;

2.31.3 Quinzenalmente:

a) Conservar as persianas, limpando-as com produtos apropriados;
b) Aspirar piso elevado;
2.31.4 Mensalmente:

a) Vasculhar paredes e rodapés,

b) Remover toda a cera acumulada nos pisos para uma nova aplicagao,

e} Limpar externa e internamente os globos de luz, luminarias em geral e |etreiros
luminosos,

d) Limpar, engraxar e lbrificar portas, grades, basculantes, caixilhos e janelas;

2.2.1.6 Trimestralmante:

a) Limpar as caixas de gordura, sifonadas, de inspecdo, valetas, ralo e vdlvulas de pias
e lavatdrios.

2.3.1.6 Semestralmente:
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a) Substituir filtlros dos bebedouros industriais de acordo com o prazo de validade
apontado, mantendo-os dentro do prazo de validade, sendo estes fornecidos pela BB
Tecnologia e Servigos;

b) Limpar os vidros em geral, nas duas faces;

¢} Limpar os vidros externos do prédio, letreiro, mediante utilizagio de equipamento
apropriade (andaime/gdndola/balancim individual, e/ou outros), quando necessario.

d) Efetuar a impeza e retirada de areia ou defritos depositados nas caixas d'agua e
cisterna além de desinfela-las.

2.4 Observagdes Gerals - Limpeza:

a) A limpeza de areas internas, escadas @ hall de slevadores, durante o horario de
expediente, serdo feitas com isclamento da respectiva area e colocago de avisos/placas
de alerta com a recomendagdo de CUIDADO;

b) E vedada a utilizagdo de acido ou soda caustica em qualquer tipo de revestimento
de pisos, tetos e paredes, inclusive das fachadas,

e) Na limpeza de pisos encerados, utilizar vassouras de pelo;

d) Para pisos vinilicos, laminados, férmica, utilizar esponja NAOQ ABRASIVA Gmida e
sabao/detergente neutro. NAO EMPREGAR SOLVENTE, GASOLINA, QUEROSENE,
PALHA DE ACO, AGUA SANITARIA OU CERA;

) A utilizacdo de cera também é vedada para o piso de escadas, hall de circulagio e
saidas de emergéncia;

f) Pisos Elevados: Nao molhar, mesmo que o revestimento seja lavavel, utilizar
apenas pano umedecido com agua e sabdo neutro. Efetuar a limpeza sob as placas,
quando © tipo de piso o permitin. NUNCA JOGAR AGUA QUANDO EXISTIREM
TOMADAS DE ELETRICIDADE NA AREA DE PISO A SER LIMPA:

a) Pisos de Marmore ou Granito: utilizar pano umedecido com dgua e sab&o nautro,
h)  Areas com Tomadas de Piso: ndo jogar agua;

i Tetos e Paredes: Utilizar esponja umida com sab&o neutro quando revestidos com
pintura. Remover manchas de mofe com um pano umedecide com agua sanitaria.
Manchas de dleo ou gordura devem ser removidas com esponja Umida de detergenie a
base de amoniaco. No caso de laminados (férmica). utilizar pano umedecido com alcool
(NUNCA UTILIZAR PRODUTOS A BASE DE PETROLEQ):

1 Portas & Janelas: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada com pano seco e
remover o excesso ulilizando outro pano seco limpo (ndo usar produtos que contenham
acido, palha de ago ou qualquer outro produto abrasivo); se pintadas ou envernizadas,
usar pano limpo umedecido em agua e sabdo neultro (ndo usar dlcoal, palha de aco ou
detergentes); se enceradas, usar flanela e cera incolor em pequenas quantidades;

k) Instalagdes Elétricas: usar aspirador de pd para retirar clipes ou grampos; limpar as
luminarias e difusores com espanador. Anles de plugar os equipamentos elétricos de
impeza as tomadas, as mesmas deverio ser verificadas quanto 4s respectivas voltagens;
] Equipamentos Sanitarios: limpar as lougas com sabd3o neutro e detergente
biodegradavel. Para bancadas de pia, em marmore, granito ou inox, usar esponja
umedecida em dgua e sabfio ou detergente (NAD UTILIZAR PALHA DE ACO);

m)  Reveslimentos em Azulejos e Cerdmicas: utilizar agua sanitaria ou escova com
sapondceo, para limpeza de rejuntamento. E recomendével a lavagem a vapor;

nj A CONTRATADA e responsavel pelo cumprimento, no que couber, das
recomendagoes constantes das normas NBR - 6494, NBR - 5674 e normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho estabelecidas na NR - 6 (EQUIPAMENTO
DE PROTECAQ INDIVIDUAL - EPI) @ NR = 18 (Limpeza de Fachada e Letreiro). -
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o) A BB Tecnologia e Servigus podera admitir subconlralagdo a ser previamenle
aprovada pela mesma, a seu exclusivo critério, sem que tal aprovagdo implique em
gqualquer aceitagao de transferéncia de responsabilidade, nos casos da limpeza dos vidros
externos do prédio e letreiro, mediante ulilizacio de equipamenio apropriado.
(andaime/gbndola/balancim individual, efou outros).

p) Aempresa Subcontratada devera alender, em relacao ao objelo da subcontratagao,
as exigéncias de qualificagdo técnica impostas ao licitante vencedor.

a) A Fiscalizacdno nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da CONTRATADA para a Subcontratada, ou seja, nos casos de
subcontratacao, a CONTRATADA permanece integralmente responsavel perante a BB
Tecnologia e Servigos, pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigacfies
contratuais.

2.5 Dos Materiais e Equipamentos:

a) Todos os materiais a serem utilizades nos servigos de limpeza e conservagio de
edificagbes correrdo as expensas da CONTRATADA e deverdo ser de primeira qualidade.
b} A CONTRATADA fica obrigada a formecer sem interrupglo e de acordo com a
demanda, os materiais de uso descarlavel bem como os demais de uso necessarno a
conservacio e limpeza.

c) Referéncia de Materiais Utilizades nos Servigos de Conservagio e Limpeza:

MARCAS DE REFERENCIA
DESCRICAO* e SIMILARES
Desodorante para banheiro Bom BrillAirwick
| Desinfetante liqusdo Vindlia/SoapMirax/Renko
Pedra sanitaria » Desodor/ HarpiciGlade
Detergente liquido ndo corrosivo Limpol™Ypé&/ Bombri
Pang de limpeza de chio, de algod&o Bettanin/Algoborm/Pantex
Flanela de algoddo, com bainha Tok Limp/Entrevin
Pano de impeza de microfibra Scolch Brite (3M)
Esponja dupla face Scotch Drite {IM YV Bettanin
Cara incolor Paoliflor/Brava/Q Brilho
Lustra mavel Johnson/Peroba/Destac
Luvas |atex tamanho G | Sanro/Seft e
Pasta de kmpeza Clim
Saponaceo em pd Radum/Cil/Assolan
Limpa vidros Johnson/Signa/Officer
Limpa telas (LCD) Rodabrill/ 3MMurth
Sabio em pd Omo/Brilhante/Ariel
Sacos plasticos para lixo, capacidade de 60 a 300 _Bmaplﬂshuummu Maves
Sacos plasticos coloridos para coleta seletiva | GeraplastiCaue/Santos
' Bactericida para desinfeccio Azulim, Colmax
Inseticida Baygon/S8P
Agua sanitdria Globo/Q-BoalTrex/Brihante
Limpador instantinec VejalYpe ]
Glade ou similar que funciene
Refil odarizante automatico de ambsente 175g/269ml | nestes odarizadores
Alcocl gel para b I TupifAgipro/Tupi
Alcoal gel para as mios Purell/Assaptgel/Coperalcool
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* Du oulros mateniais que se fagam necessdnios para os senvigos de limpeza e conservagdo
251 Relacio de Utensilios/ Equipamentos ulilizados:

DESCRICAD

Vassoura de pelo @ de piagava/nylon
Rodos
Pézs para lixo

Desentupidores de vasos sanitarios
Escovas para vasos sanilanios

Baldes & similares

Cuiros equipamentos & utensilios que se
fagam necessaros para 0s senvigos de
limpeza & consen/acio.

Mop Esfregéio

Carrinho funcional de impeza __ i
Carrinho para deslecamento de mobiliario

2511 A CONTRATADA devera deixar disponivel, para uso no local da prestaco
dos servicos durante toda a vigéncia contratual, os equipamentos necessarios a
prestacao dos servigos, a serem acondicionados apés a utiizacao diaria em local
especifico disponibillizado pela BB Tecnologia & Servigos. A guarda dos equipamentos
devera ser efetuada pelos colaboradores da contratada,

2.51.2 Todos os equipamentos pertencentes a contratada, deverfio estar com placa
de identificacéo de propriedade que serdo checadas pelo fiscal do servico e preposto da
CONTRATADA durante a implantagao dos servigos. Devera ser fornecido inventario com a
indicagdo dos equipamentos, descrigdo e marca para melhor controle e seguranga interna
da BB Tecnologia e Servigos. O mesmo procedimento devera ser adotado em caso de
troca de equipamentos.

2.51.3 Os equipamentos pertencentes 8 CONTRATADA estio assegurados contra
furto & roubo na apdlice de seguros BB Tecnologia e Servigos desde que resguardados os
itens 25112 25.1.2.

2514 A CONTRATADA devera fomecer. papel higiénico, toalha de papel, papel
protetor para assentos sanitarios, saco para descarle de absorvente higi&énico, sabonete
liquido, alcool em gel e seus respectivos repositdrios (dispensers), além de plasticos para
armazenamento de lixo nas lixeiras comuns e seletivas, conforme especificagbes a seguir.

a) Papel Hignico (rolo): papel branco, de primeira qualidade — rolo de folha dupla —
gramatura: 15 a 30 g/m?,

b) Papel Higiénico (interfolhas): papel branco, de primeira qualidade - interfolhas;

c) Tealhas de Papel: interfolhas, superiuxo, branco de primeira qualidade — 100% fibras
naturais — gramatura: 256 g'm® e alta resisténcia a umidade;

d) Papel protetor de assento sanitario: 100% folhas virgens — gramatura: 18 — 20g/m®

e) Sabonete liquido de primeira qualidade;

f) Saco plastico para descarte de absorvente higiénico;

g) Sacos plasticos reforgados para armazenamento de lixo, capacidade de 60 a 300
litros, em conformidade com as normas da ABNT NBR 9191,
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Obs.: O dimensionamento das quanfidades dos maleriais e ulensilios & de
responsabilidade da CONTRATADA, de acorde com os servigos a serem execulados,
populagdo e dreas, devendo ser suficiente para alender a demanda de cada

estabelecimento.
2.5.1.5 Distribuigdo de Dependéncias:

Distribuigio de Dependéncias

§

Salas

Cozinhas

 Copas
Banheiros Masculinos

Banheiros Femininos

Banheiras para Deaficiantes

| Sanitanos Masculinos
Sanitanos Femininos

 Mictdrios
| Corredores

IEEEEEEEEE:

2.5.1.6 Quantidade Total Estimada de Acessdrios para o Estabelecimento:

Acessorios a serem fornecidos pela CONTRATADA Quantidades

Dispensers para assento sanitano Femining O

| Dispensers para assento sanitério Masculino 08
Dispensers para papel higiénica SRE— 12
Dispensers para paped toalha 12
Dispensers para sabonete liquido 12
Dispensers de alcool em gel 04
Lixeiras Pequenas — Lixo comum 20
Lixeiras Grandes — Lixo comum 04
Lixeiras com tampa e pedal banheiro — papel higiénico 0
Lixeiras grandes banheiro — papel toalha o
Espelhos Médios 12
Assentos sanitirios 12 f

3. Classificagdo dos Servigos:

3.1 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n®
9.507, de 2018, conslituindo-se em atividades maleriais acessdrias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal da BB Tecnologia e Servigos, ndo inerentes

as categonas funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2 A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
emprasa CONTRATADA e a BB Tecnologia e Servigos, vedando-se qualquer relacdo
entre esles que caraclerize pessoalidade e subordinacio direta.

‘4 Subcontratacdo:

4.1 Nao sera admitida a subcontratagio total ou parcial do objeto do contrato, salvo
conforme item 2.4 letra "o™: A BB Tecnologia e Servigos podera admitir subcontratacio a
ser previamente aprovada pela mesma, a seu exclusivo critério, sem que tal aprovagio
implique em qualquer aceitagio de fransferéncia de responsabilidade, nos casos da
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limpeza dos vidros exlernos do prédio e letreiro, mediante utilizagdo de equipamento
apropriado (andaime/g&ndola/balancim individual, efou outros).

5 Condigbes de Entrega: o |

51 Os servicos deverfo ser executados inicialmente nos enderecos citados no item
1.1 com zelo e diligéncia, em conformidade com o padrao fixado pela BB Tecnologia e
Servigos @ de acordo com a melhor técnica aplicavel a trabalhos desta natureza,
assumindo, a CONTRATADA, inteira responsabilidade quanto a qualidade e eficiéncia dos
Servigos.

5.2 A prestaclio dos servigos, objelo dessa contrataglo, podera ocorrer em oulro imével
dentro do municipio de CURITIBA, caso a BB Tecnologia & Servigos necessite mudar de
enderego.

6 Informagdes de Faturamento: |

CNPJ de Faturamento: 42.318.949/0005-08

CEP: 80060-205

Endereco de Faturamento: Rua Amintas de Barros—144 - 4° e 6° Andar-Centro-Curitiba
-PR

Inscrigio Estadual: 140500962495

Inscrigdo Municipal: 2.069.096.249-5

7 Condigdes de Instalagio, Implementagio elou Customizagio: |

7.1 A contratagio dos postos de trabalho para os serventes de limpeza, tomara por
base, a jornada de 44 horas semanais de trabalho por posto de servico — jornada de 08
horas por dia, de segunda a sexta-feira.

7.2 A CONTRATADA devera providenciar @ comunicar previamente a reposicdo de
funcionarios quando na falta de qualquer empregado escalado para a execucdo do
servigo naquele dia.

7.3 : Deverdio ser comunicados de imediato & administragdo da BB Tecnologia e Servicos

quaisquer indicios ou suspeitas de avaria ou falhas em componentes ou no

fsuncpnamanm de equipamentos, caso estes sejam de propriedade da BB Tecnologia e
8rvigos,

7.4 Descriches dos cargos relacionados as atividades previstas:

a) Serventes de Limpeza: Responsdvel por executar os servigos de limpeza e
conservacio de acordo com as tarefas elencadas constantes nos itens 2.3, 2.4 e 2.5, com
diligéncia e atengdo, observando as orientagdes do supervisor.

= Observar as manobras dentro do estabelecimento a fim de evitar riscos de acidente.
« Contatar a recepgdo para aviso antes da entrada de visitantes no estabelecimento.
= Desempenhar mais atividades compativeis com a fungdo.

8 Condigbes de Aceite: l
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8.4 E imprescindivel que os servigos prestados sigam o especificado no Acordo de Nivel
de Servigo (ltem 12).

8.2 Os eguipamentos colocados para a execucdo dos servicos deverdo apresentar
boas condicdes de uso e funcionamento, correndo as despesas para sua conservacaoc e
reposico as expensas da CONTRATADA.

8.3 E imprescindivel que os materiais nio possuam gualquer violagéo ou gualguer tipo
de danc que venha a alterar a devida eficiéncia dos produtos duranie sua manipulagao /
aplicagdo e que mantenham a mesma gualidade dos homologados.

9 Hmaiuq-lr.ln: 1

9.1 Os produtos utilizados deverdo passar por periodo de aprovacdo pela BB

Tecnologia e Servigos durante 5 (cinco) dias Utels e sua procedéncia deverd estar em
conformidade com a lei.

9.2 Produtos danificadosfinadequados deverdo ser substituidos pela CONTRATADA no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

9.3 A CONTRATADA devera contribuir com o programa de eco eficiéncia quando
implementado pela BB Tecnologia e Servigos, treinando os seus funcionarios para que
executem a coleta seletiva. de forma que os residuos sejam recolhidos adequadamente.

10 Condigdes de Pagamento: |

10.1 O pagamenio serd efetuado em até 30 dias apds a emissio da Nota Fiscal, desde
que esta ndo apresente qualquer inconformidade.

11 Multa: |

11.1 Para efeito de aplicagio de multas referenies ao descumprimento de obrigacoes
contratuais, as infragdes serfo atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

TABELA 1
— ‘ —
GRAL CORRESPONDENCIA

1 2 % sobre o valor mensal
2 4 % sobre o valor mensal

| 4 6 % sobre o valor mensal
4 B % sobre o valor mensal
5 10 % sobre o valor mensal

TABELA 2
ITEM DESCRICAD DA OCORRENCIA GRAL
1 | Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano 8
Contrato - Servigos com Cessao de Mao de Obra _ (-7
W~ A




' fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, par ocoréncia, bmitada
a uma ocorréncia. S )
Utilizar as dependéncias da BB Tecnologia e Servigos para fins

2 diversos do objeto do Contrate; por ocorréncia, cumulativamente nde 4

suparior a 10% |

| Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizacio, sem | 4
| motivo justificado; por acorréncia, imitado a uma ocorréncia.
4 | Manter funciondario sem qualificacio para a execuco dos servigos; 3

L orm oy

Executar servigo incompleto ou de cardler paliativo, ou dedixar de
5 prowvidenciar recomposicio compiementar; por pcorréncia | 3
cumulativamente nio superior a 10%. |
Deixar de entregar & de abasiecer malarials de limpeza e insumos de |
higieng
MA0 providenciar substituto para componente da equipe de senvigos, 9
por empregado e por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a 2%.
Deixar de entregar os salaros, vales-transpories efou vale-refeicio

8 | nas datas avengadas. por ocorréncia. cumulativamente ndo superior 2
a 2%,

Deixar de substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou
8 incompativel com suas atribuiges; por empregado & por dia, 1
cumulativamente nao superior a 2%.

Deixar de cumprir horério estabelecido pelo contrato ou determinado
10 | pela fiscalizacdo; por ocoréncia, cumulativameante naoc superor a 1
10%.

Deixar de registrar e controdar, diariamente, a assiduidade & a
11 poniualidade de seus funcionarios, por dia, cumulativamente nio 1
superior a 10%.

12 Acordo de Nivel de Servico: = |

12.1 A CONTRATADA devera colocar a disposigio da BB Tecnologia e Servigos equipe
de funcicnarics capacitados tecnicamente a fim de garantir a manutencio da qualidade do
servigo, aspecto este que envolvera indicadores qualitativos, como nivel de satisfacio dos
gestores e coordenadores imediatos.

12.2A4 CONTRATADA, além da méc de obra, dos saneantes domissanitarios, dos
materiais e do emprego dos equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a
perfeita execugdo dos servigos de limpeza do estabelecimento e demais atividades
correlatas, obriga-se a:

12.2.1 Responsabilizar-se inlegralmente pelos servigos contratados, nos lermos da
legislagdo vigenle;

12.2.2 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que ir8o prestar os senvigos,
encaminhando elementos portadores de alestados de boa conduta e demais referéncias,
tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

12.2.3 Manter disciplina nos locais dos servigos, refirando, no prazo maximo de 24 horas
apos nofificagdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela BB
Tecnologia & Servigos;

-
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12.2.4Manter todos os equipamentos e ulensilios necessarios & execugdo dos Senvigos,
em perfeitas condigdes de uso, devendo substituir agqueles danificados ou que
apresentarem rendimento insatisfatério em até 24 horas;

12.2.5 Dotar os equipamentos elétricos de sistemas de protecdo, de modo a evilar danos
na rede ekétrica, sob pena de responsabilidade;

12.2.6 ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais
como aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de
lixo, escadas etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da BB
Tecnologia & Servigos;

12.2.7 Implantar, de forma adequada, a planificagdo e execugio permanente dos servigos,
de forma a obter uma operagdo correla e eficaz, realizando os servigos de forma

meliculosa & constanle, mantendo sempre em perfeita ordem, lodas as dependéncias
objeto dos servigos;

12.2.8 Reportar-se, quando houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento
dos servicos designado pela BB Tecnologia e Servicos (Preposto) @ tomar as providéncias
perlinentes para que sejam corrigidas lodas as falhas detecladas;

12.2.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados. das normas
disciplinares determinadas pela BB Tecnologia e Servigos.

12.2.10 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio do seu
SUPBTVISOT,

12.2.11 Instruir os seus empregados quanto & prevengdo de incéndios nas areas da BB
Tecnologia e Servigos;

12.2.12 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
bem como as ocorréncias havidas,

12.2.13 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de irabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

12.2.14 Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todes os materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos e
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendagoes aceitas pela boa técnica, normas e

legislacéo;

12.2.15 Execular os servigos em horarios que nao interfiram com o bom andamento da
rotina de funcionamento da BB Tecnologia e Servigos,

12.2.16 Adotar boas praticas de ofimizago de recursosireducdo de desperdicios/menor

poluigio, tais como: Racionalizacdo do uso de substdncias potencialmente
toxicas/poluentes; substiluicdo de substincias tdxicas por outras aldxicas ou de ,-.2,;-

".;_ P .;E;rﬁ_
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toxicidade; racionalizagio/economia no consumo de energia (especialmenie elétrica) e
agua,

12.2.17 Treinamento/capacitagdo periddicos dos empregados sobre boas pralicas de
reducdo de desperdicios/poluico; reciclagem/destinacio adequada dos residuos gerados
nas alividades de limpeza, asseio e conservagio,

12.2.18 Utilizar lavagem com dgua de reuso ou oulras fontes, sempre que possivel (aguas
de chuva, pogos cuja agua seja certificada de nao contaminagdo por metais pesados ou
agentes bacteriolégicos, minas e outros).

12.2.19 Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composigdes chumbo, cadmio, merclric € seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de Assisiéncia Técnica aulorizada
pelas respectivas indistrias, para repasse aos fabricantes ou importadores.

12.2.20 Tratamento idéntico devera ser dispensado a ldmpadas fluorescentes e frascos de
aerossbis em geral. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacio especifica.

12.2.21 Fiscalizar reqularmente os seus empregados designados para a prestagio do
servigo, com o fim de conslatar no local a efetiva execugdo do servigo e verificar as
condigdes em que esta sendo prestado.

12.2.22 Responsabilizar-se por seus empregados em decomréncia dos servicos prestados,
respondendo inclusive pela imediata indenizacdo de danos por eles eventuaimente
causados.

12.2.23 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragao, seja qual for, desde que
praticada por seus empregados quando da execucdo dos servigos objeto deste Projeto
Basico.

12.2.24 Efetuar a subslituicdo dos empregados, em cardter imedialo, no caso de eventual
auséncia, nao sendo permitida a prorrogagio da jornada de trabalho.

12.2.25 Substituir os empregados entendidos como inadequados para a prestagdo dos
SENIGOS No prazo maximo de 24 horas, a contar da data da solicitagio, estando este
impedide de retornar as atividades vinculadas ao instrumento contratual.

12.2.26 Instruir seu preposto quanto a necessidade de acalar as orientagdes da BB
Tecnologia e Servigos, inclusive guanto ao cumprimenlo das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho.

12.2.27 Registrar em livio de ocorréncias e comunicar 8 BB Tecnologia e Servigos toda e
qualquer irregularidade observada no local da prestacio de servigo.

12.2.28 Responsabilizar-se por eniregar uniformes aos seus funciondrios condizentes

com as alividades a serem desempenhadas na companhia e em quantidades suficientes,

cuidando em particular para que os uniformes das recepcionistas uslnjarnf,
A
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permanentemenle em bom eslade, de acordo com o desempenho da fungao (uniforme
social corporativo - cor definida pela BB Tecnologia e Sernvigos).

12.2.29 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser homologados
pela BB Tecnologia e Servigos. A CONTRATADA terda um prazo de até 5 (cinco) dias Uleis,
a partir da data de assinatura do confrato, para apresentar uniformes para homologagao.
A BB Tecnologia e Servigos tera um prazo de 2 (dois) dias uteis para homologar ou
rejeitar os uniformes. Em caso de rejeicio do uniforme pela BB Tecnologia & Servigos, a
CONTRATADA terd um prazo de até 3 (trés) dias Uleis para a presentar o modelo
proposto pela BB Tecnologia @ Servigos, para homologagdo definitiva pela BB Tecnologia
e Sernvigos.

12.2.30 E desejavel, porém ndo obrigatério, que o arrematante possua um escritério na
localidade que prestara o servigo, com capacidade operacional para receber e solucionar
qualquer demanda da Administragdo, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes & selecdo, treinamento, admiss&o e demissdo dos funcionarios.

:Iﬁ%;natmmnlu de Medicdo de Resultados dos Servigos de Limpeza e Conservagio

12.3.10 fiscal de servigo realizara avaliagbes mensais (minimo de 5), suficiente para
avaliar e aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

1?.?.!5 total da pontuacio por modulo serd dividido pelo respectivo peso, compondo
assim o resultado da avaliagdo. Ao final de cada periodo mensal, sera oblida a média dos
resultados das avaliagbes.

12.3.35era apurada mensalmente a meédia didria dos funciondrios operacionais, que
devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela empresa prestadora do
servico @ multiplicado por 100, gerando assim o valar numérico para efeitos de fatura

12.3.40 fiscal de servico apresentard ao preposto a avaliagio da execugio do objeto,
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados. O preposto deverd
assinar o documento, tomando ciéncia da avaliagio realizada.

12.3.41 E vedada a atribuigio a CONTRATADA da avaliagio de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizada,

12.3.5A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com
menor nivel ce conformidade, que poderda ser aceita pelo fiscal de servigo, desde
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

12.3.6 A avaliagio limita-se a atribuicBo dos conceitos 6limo, bom, regular e péssimo,
para cada item avaliado constante na Avaliacdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza e
Conservacio (Anexo 1),

12.3.7 Redimensionamentoc no pagamento dos servigos de limpeza e conservaglo:

12.3.7.1 Com base nos resultados das Avaliagtes e do Contingente de operacionais pode
ocorrer o redimensionamento no pagamento, sempre que:
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a) Né&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades proponentes;

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucio do
senvigo, ou ulilizé-los com gualidade ou quantidade inferior a demanda.

12.3.7.2 Para obtengdo do valor mensal da fatura, os resultados das avaliagbes e do
contingente operacional serdo aplicados no formuldrio Resultado Mensal dos Servigos de
Limpeza e Conservagao (Anexo 2), conforme as regras a seguir;

a) Pontuagdo final da fatura:

PONTUAGAD
ITEM MAXIMA DIVISOR RESULTADD
Média mensal dos resultados das 0.50
avaliagles |
Contingonte do operaconais 0,50
PONTUAGAD FINAL

b) Pontuagdo final da fatura:

© INTERVALO DE PONTOS % LIBERACAD DA FATURA
Acima de 625 100% da fatura
De 581 a 625 98% da fatura
De 521 a 580 96% da fatura
De 461 a 520 94% da fatura
De 391 a 480 92% da fatura
De 330 a 390 90% da fatura
80% da fatura e demais
Abaixo de 330 " | | ot

12.3.7.3 O Fiscal do servigo, apds obtengdo do valor da fatura, devera comunicar a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal com o valor exato dimensionade pela
fiscalizago, com base no formulario Resultado mensal dos servigos de limpeza e
conservagdo, evitando assim, efeitos tributarios sobre o valor glosado.

13  Aspectos de Seguranga: |

131 A CONTRATADA devera cumprir rigorosamenie as normas de Engenhana,
Seguranga e Medicina do Trabalho recomendadas pela legislagio pertinente, fornecendo
aos seus empregados, 4 disposigio da BB Tecnologia e Servigos, os equipamentos de
protegdo individual (EPI) necessarios a realizacéo dos servigos.

13.2 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas com
fotografia recente.

13.3A CONTRATADA obriga-se por si, seus empregados, socios, diretores e mandatarios
a manter total sigilo e confidencialidade sobre os servicos prestados, no que se refere a

4 &
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divulgacao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagfes ou dos documentos a
eles relativos e decorrentes da execugio dos servigos.

13.40briga-se por fratar como matéria sigilosa, todos os pormenores lécnicos e
comerciais do presente referente ao contrato, informagbes comerciais, industrials e
emprasariais @ outros dados a que vier ter acesso por forca do mesmo, obrigando-se
ainda a deles ndo se utilizar, nem possibilitar que terceiros deles tomem conhecimento ou
se utilizem sem prévia e escrila aprovagao,

13.8 Obriga-se a nao fazer qualquer mengdo em nome da BB Tecnologia e Servigos ou de
cliente desta para fins de publicidade, nem divulgar os termos contratuais ou fatos

relacionados, sem a prévia e escrita aprovagao.

14 Vigéncia: |

14.1 A vigéncia do confrato sera de 60 (sessenta) meses.

15 Repactuagéo de pregos/ Reajuste |

15.1 O prego estipulado podera ser repactuado mediante acordo entre as partes, de
acordo com a legislagdo vigente, adotando-se como parmetros basicos a qualidade e os
pre¢os de mercado para a preslagio dos servigos objeio deste Contrato

15.2 Sera admitida a repactuagio dos pregos dos servigos contratados, desde que seja
observado o inlarregno minimo de um ano.

15.3 O interregno minimo de um ano para a primeira repaciuacio dos custos decorrentes
de méo de obra, serd conlado da data da apresentacio da proposta, assim entendido
como a data do acordo, convengdo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a
epoca da apreseniacio da proposta. Os demais itens da planilha de cuslos poderfio ser
reajustados mediante indice (IGPM, IPCA, IGP..) e demonstragio da variacdo dos

pregos.

16  Garantia Financeira da Execugao Contratual: |

16.1 Sera exigida a garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratado, nos termos
do artigo 70, § 2° e § 3° da Lei 13.303/16.

16.2 A garantia devera ser valida durante lodo o periodo de vigéncia do contrato,
estendendo-se por mais 3 (trés) meses apos o término desse periodo.
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ANEXO 1
AVALIAGAD DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA E CONSERVAGAO

FO332.001 - AVALIAGAD DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE # BB TECNOLOGIA E SERVICOS
LIMPEZA E CONSERVACAD
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ANEXO 2
FORMULARIO DE RESULTADO MENSAL DOS SERVIGOS DE LIMPEZA E
CONSERVAGAO
FOIIZON RESULTADO MENSAL DOS SERVIOS DE #¥ BB TECNOLDGIA E SERVICOS

LIMPEZAE CONSERVALAD

|
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DOCUMENTO N° 2 DO CONTRATO

DEMONSTRATIVO DE ORCAMENTO DE CUSTOS

LOTE 1: NATAL
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# BB TECNOLOGIA E SERVICOS

LOCTTAC T [L FTROAICA A D DY T80 -5

| FQ415-023 - PLAMILHA DE CUSTOS E FORMAGCAD DE PREGOS SEM AVISO PREVIO
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO

MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO

DOCUMENTO A SER PREENCHIDO PELA CONTRATADA QUANDO DO |
l ENCAMINHAMENTO DE SEUS EMPREGADOS PARA REALIZAREM OS5 SERVICOS I
I CONTRATADOS

o Bt i e o B A e o o e s ol i

Logotipo da empresa
{papel timbradao)
Carta de Apresentagio

[Local e data] ) f
Conforme previsto no Contrato f / , Ccelebrado com a BB Tecnologia e
Servicos SA.,.em _ [/ [ , que tem como objeto a prestagdo de servigos de
[ESPECIFICAR O SERVICO], informamos que o Servigo Sera
prestado pelo nosso empregado  Sr.(¥) ., CPF n°
, Documenlo de Identidade n® , GTPS n®
, no cargo de nessa dependéncia, no periodo de

- 3 g &

| UTILIZAR A REDACAO ABAIXO QUANDO TRATAR-SE DE SUBSTITUICAO DE |
EMPREGADOS PARA REALIZAREM OS5 SERVICOS CONTRATADOS

Conforme previsto no Cnntrﬂiu f f , celebrado com a BB Tecnologia e
Servigos SA, em _ /] |  , que tem como objelo a prestagio de sam;-na dae
IEEF'El:I'.I'-'I-GAH O SERVICO], informamos que 0 Servigo sera

prestado pelo nosso empregado Sr(Y) . GPF n°
, Documento de Identidade n® . CTPS n®

, no cargo de nessa dependéncia, no periodo de

4 1 a __ {1 _f ., eom substituicho ao empregade Sr(")
, no cargo de nessa dependéncia,

no periodo de - | a I {

Preposto designado pela contratada ou seu representante Ieg:_ll

b
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DOCUMENTO N* 4 DO CONTRATO

MATRIZ DE RISCOS
e DESCRIGAO CONSEQUENCIA | ALOCACAO
Afraso na execugdo do objeto | Aumento do custo
coniratual por culpa do | do produto efou do | Contratado
Risco Contratado. _ SEMVIGo.
| |
'“::E b Fatos retardadores ou impeditivos
ecucdo da s dhcs Gt Aumento do custo
S contralo propos | o o oduto efou do | Contratado
do risco ordindrio da atividade i I
empresarial ou da execucio. S
Alteracio de enguadramento
tributario, em raz&o do resultado ou
; Aumento ou
de mudanca da atividade i
empresanal, bem comao por ermo do d“::'gmﬂiﬁu ARENER
Coniratads na avaliagio da E
hipotese de incidéncia tributéria.
Transferéncia da unidade da BB |
; : Aumento ou
Risco da Tecnologia e Servicos, se diminuicio do 8
Atividade NEcesSAna, ao Hrnrlulde Acréscimo custo do produto Tecnologia e
Empresarial de 25% do valor inicial do contrato Sarvigos
S iabaleaiic: afou do servico.
Elevagdo dos custos operacionais
para o desenvolvimento da
atividade empresarial em geral e Aumento do custo BB
para 8 execucao do objeto em do produto efou do | Tecnologia e
parficular, tais como aumenta de SETVIGO. Sarvigos
prego de insumos, prestadores de
servigo @ mao de obra,
- &
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