Em atendimento a
Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais -
13.709/2018, foram
tarjados os dados
pessoais constantes
neste contrato.
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BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A., com sede na cidade de Brasilia/DF, SEPN
508 Conjunto "C" Lote 07 — Cep: 70.740-543, inscrita no CNPJ sob o
n°42.318.949/0013-18 e filial a Estrada dos Bandeirantes n° 7966, Jacarepagua/RJ
- Cep: 22.783-110, inscrita no CNPJ sob 0 n°42.318.949/0001-84, neste ato
representado na forma de seus atos constitutivos pelo(s) seu(s) representante(s)
legal (is) ao final qualificado(s) e assinado(s), doravante denominada simplesmente
CONTRATANTE, e a CLARO S.A., estabelecida na Rua Henri Dunant, 780, Torre
A e Torre B, Santo Amaro, Sao Paulo — SP, CEP 04.709-110, inscrita no CNPJ n°®
40.432.544/0001-47, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada na forma de seus atos constitutivos pelo(s) seu(s) representante(s)
legal (is) ao final qualificado(s) e assinado(s), tém entre si justo e acordado celebrar
o presente termo aditivo ao contrato de prestacédo de servigcos, sob as seguintes
clausulas e condigges:

O presente aditivo teve sua MINUTA-PADRAO analisada e aprovada pelo
Parecer GEJUR n° 2020/595 de 22 de outubro de 2020.

OBJETO

1.  Constitui objeto deste aditivo:

a) Inclusdo da Clausula - Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD;
b) Ratificagdo das demais clausulas contratuais.

LEl GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS ~ LGPD

2. A CONTRATADA declara conhecer e cumprir todas as leis vigentes
envolvendo protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 (“Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais”) e, quando for o caso, o Regulamento
679/2016 da Unido Europeia (“‘Regulamento Geral sobre a Protecéo de
Dados”), conhecida pela sigla GDPR, comprometendo-se, assim, a limitar a
utilizacao dos dados pessoais a que tiver acesso apenas para execucao dos
servicos deste Contrato, abstendo-se de utiliza-los em proveito préprio ou
alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.
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21. Ostermos utilizados neste contrato apresentam os mesmos significados
do art. 5° da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;

22.  Se quaisquer alteragdes nas Leis de Protecdo de Dados, regulamentos
ou recomendacbes da Autoridade Nacional resultarem no
descumprimento das Leis de Protecdo de Dados, em relagdo ao
processamento de Dados Pessoais realizadas sob este Contrato, as
Partes deverdo empenhar seus melhores esforcos, de forma imediata,
para remediar tal descumprimento, sob pena de inexecugéo total ou
parcial do contrato.

DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

3.

As Partes reconhecem que, como parte da execuc¢éo do Contrato, armazenam,
coletam, tratam ou de qualquer outra forma processam dados pessoais na
categoria de Controlador para Operador. No sentido dado pela legislacdo
vigente aplicavel, a CONTRATANTE sera considerada “Controladora de
Dados”, e a CONTRATADA “Operadora” ou “Processadora de Dados”.

As partes concordam que o tratamento de Dados Pessoais resultante do
presente Contrato sera realizado estritamente para os fins de servicos de
conectividade ip na modalidade ponto a ponto, suportando aplicacoes tcp/ip em
ipv4 e ipv6.

As Partes garantem que adotam politicas de boas praticas e governanca, que
contém e asseguram, obrigatoriamente: niveis de seguranca tecnoldgica;
procedimentos que assegurem integridade, confidencialidade edisponibilidade
no tratamento de dados; regras de organizacao, funcionamento, procedimento,
obrigacbes para os agentes de tratamento, acdes educativas, mecanismos
internos de supervisdo e de mitigacao de riscos.

As Partes comprometem-se a:

61. Cumprir com as obrigacdes e requisitos das legislagdes de protecao de
informacbes relacionadas & pessoas naturais identificadas ou
identificaveis (“Dados Pessoais”) vigentes ou que entrarem em vigor na
vigéncia deste Contrato, incluindo, mas ndo se limitando a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, Marco Civil da Internet, Lei no 8.078, de
11 de setembro de 1990 (“Cddigo de Defesa do Consumidor’), Lei
Complementar n°® 166, de 08 de abril de 2019 (“Lei do Cadastro :
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Positivo”), Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (“Lei de Acesso a
Informacao”) e Decreto no 7.962, de 15 de margo de 2013 (“Decreto
Comeércio Eletronico”), conforme aplicavel (“Legislactes de Protecdo de
Dados Pessoais”);

62  Abster-se de realizar quaisquer agdes ou omissdes que possam resultar
de alguma forma em violagdo das Legislacdes de Protecdo de Dados
Pessoais;

7. Tratar os dados pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores posturas
e praticas para preservar o direito a privacidade dos titulares e dar cumprimento
as regras e principios previstos na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais —
LGPD.

71. Tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a
conformidade com as Legislacdes de Protecdo de Dados Pessoais;

72  Garantir que qualquer atividade realizada envolvendo o tratamento de
Dados Pessoais, resultante do objeto do presente Contrato, e as
medidas adotadas para a privacidade e seguranca estejam em
conformidade com as Legislacbes de Protecdo de Dados Pessoais e
sejam consistentes com a Politica de Privacidade e Protecao de Dados
e Politica de Seguranca da Informacédo da BB Tecnologia e Servigos,
conforme disposto em seu sitio eletrénico
https://bbts.com.br/index.php/politicas, a qual podera ser atualizada a
qualquer tempo visando conformidade com a legislagéo brasileira e
internacional de protecdo de dados pessoais;

73. Nao realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da
execucdo do Contrato, sem enquadramento em uma das bases legais
estipuladas no art. 7° da LGPD;

74. Adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a
seguranga dos Dados Pessoais;

75. Somente realizar o Tratamento de Dados Pessoas como resultado do
presente Contrato com a finalidade de cumprir com as respectivas
obrigagdes contratuais; P



PRIMEIRO ADITIVO
DGCO n° 00053/2020
OC n° 173068

LICITAGAO ELETRONICA N° 101-2019-12-17

76. Respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem a ser editadas
por elas no tocante ao armazenamento e tratamento de dados e
informagdes, sem prejuizo do estrito respeito a Lei n. 12.965 de 2014
(“Marco Civil da Internet”), Decreto n. 8.771 de 2016 (“Regulamento do
Marco Civil da Internet”), bem como quaisquer outras leis relativas a
protecdo de dados pessoais que vierem a ser promulgadas ouentrarem
em vigor no curso da vigéncia deste Contrato, em especial com a
entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

As Partes, desde ja pactuam que o descumprimento por uma delas, de
qualquer Legislacdo de Protecdo de Dados Pessoais, das politicas da
CONTRATANTE ou das provisdes contidas neste contrato gerara obrigagéo
da Parte culpada em indenizar, defender e manter isento(a)(s) a(s) outra(s)
Parte(s), suas entidades afiliadas, conselheiros, diretores, executivos e
empregados de e contra todas as responsabilidades, perdas, os danos,
prejuizos, custos, despesas, acOes, processos, demandas, multas e
penalidades decorrentes do descumprimento, por uma das Partes, de suas
obrigacOes, declaracdes e garantias previstas nesta Clausula, sendo que
nenhuma limitacao de responsabilidade eventualmente acordada neste
Contrato sera aplicada para as indenizagcbes por descumprimento das
obrigagdes previstas neste contrato.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.

A CONTRATANTE se compromete a:

91. Garantir que os Dados Pessoais serdo tratados e transferidos nos
termos das Leis de Protecdo de Dados Pessoais;

92  Garantir que sejam tomadas todas as medidas de seguranga para
Tratamento dos Dados Pessoais;

93. Empenhar esforcos razoaveis para assegurar que a CONTRATADA
possa cumprir com as obrigacdes contratuais resultantes das presentes
clausulas;

94. Responder as consultas de Titulares, da Autoridade Nacional e/ou
autoridades competentes em relagédo ao Tratamento de Dados Pessoais.
As respostas serdo dadas num prazo razoavel, de acordo com as Leis

de Protegdo de Dados Pessoais; /
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95. Divulgar orientacdes de boas praticas e de governanca para serem
cumpridas pela CONTRATADA no dmbito da execucao deste contrato;

96. Notificar a CONTRATADA sempre que houver atualizacdes na Politica
de Privacidade e Protecdo de Dados e Politica de Seguranga da
Informacéo da CONTRATANTE;

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10. A CONTRATADA tratarda os dados pessoais a que tiver acesso em virtude

1.

12.

deste contrato apenas nas seguintes condigdes:

101. Em nome da CONTRATANTE e para atender as finalidades deste
contrato;

102 Para a execucédo do Contrato e somente na medida do necessario para
fazé-lo,

103. De acordo com as instrugdes periddicas, razoaveis e documentadas da
CONTRATANTE; e

104 Em conformidade com todas as leis de protecdo de dados aplicaveis,
incluindo legislagao extraterritorial ao qual a CONTRATANTE esteja
sujeita.

A CONTRATADA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou juridica,
agindo sob sua autorizacdo e que possua acesso aos dados pessoais, esteja
vinculada por obrigagdes contratuais que disponham de protegdes equivalentes
as previstas nesta clausula em relagdo aos dados pessoais que tiver acesso.

Nos casos onde o tratamento de dados pessoais forem realizados através de
sistemas de informagcdo ou computagdo em nuvem, a CONTRATADA se
compromete em tornar transparente 2 CONTRATANTE cada intervencao ou
manutencao, proveniente de suporte técnico, que exija acesso direto aos dados
ou acesso aos ambientes restritos das solucées ou servicos hospedados em
nuvem (em ambito nacional e internacional), de modo a manter registrada a
motivacao e os responsaveis por cada intervengao.
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12.1. Em caso de duvidas sobre o tratamento dos dados, a CONTRATADA
devera notificar a CONTRATANTE e aguardar as instrucdes.

13. Séo partes integrantes deste contrato, independentemente de transcri¢cdo ou
futuras atualizagdes:

13.1 A Politica de Privacidade e Protegdo de Dados da CONTRATANTE,
disponivel no sitio eletronico_https://bbts.com.br/index.php/politicas;

13.2 A Politica de Seguranca da Informacgdo, disponivel no sitio
eletrdnicohttps://bbts.com.br/index.php/politicas;

13.3 O Inventario de Tratamentos de Dados Pessoais, mantido entre as
partes, para relacionar todas as operacdes realizadas em virtude deste
contrato, contendo: hipéteses legais, finalidades especificas, tipos de
dados, tipos de tratamentos, duracdo dos tratamentos, informacbes
acerca de compartilhamento de dados pessoais com entidades publicas
e privadas, possiveis transferéncias internacionais de dados,
responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento, a origem
dos dados e a forma com os dados sé&o tratados.

13.3.1 A CONTRATADA declara que seguira as orientacdes da Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados da CONTRATANTE, inclusive as
suas atualizacbes, as quais serdo informadas por meio de
mensagem eletrdnica, sobre as novas verses.

14. As obrigactes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a
CONTRATADA se estendem a seus prepostos e subcontratados (se
autorizado em contrato), garantindo que o acesso aos dados pessoais somente
seja concedido as pessoas designadas para executar as atividades descritas
neste Contrato e que estejam sob obrigacdo de confidencialidade com relagao
aos dados pessoais tratados.

14.1. Para o cumprimento desta clausula, a CONTRATADA se compromete a
firmar Acordos de Confidencialidade e de ndo divulgagéo que reflitam a
criticidade dos dados tratados e/ou compartilhados.

15. A CONTRATADA declara que, caso utilize sistema préprio para
armazenamento dos dados fornecidos pela CONTRATANTE para execugao

dos servigos: /4
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Adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a
autenticacao, a criptografia, a detecgdo de intrusdo e a prevencao de
vazamento de informacdes e dados recebidos da CONTRATANTE para
execucao do objeto do Contrato;

Realizara testes e varreduras para deteccdo de vulnerabilidade,
mantendo seus sistemas eletronicos livres de programas maliciosos;

Efetuara o controle de acessos aos seus sistemas eletrdnicos pelos seus
prepostos, de forma efetiva, o cumprimento das obrigagbes deste
Contrato e da legislacao reguladora;

Mantera o registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que
realizarem;

Seguirda os padrbes de seguranca técnica validados no mercado e
referendados pela CONTRATANTE por meio deste contrato ou em sua
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados e Politica de Seguranca da
Informacao.

A execucao e a manutencio de medidas tecnolégicas e fisicas adotadas pela
CONTRATADA, adequadas ao risco decorrente do Tratamento e a natureza
dos Dados Pessoais, deverdo ser apropriadas e suficientes para proteger os
dados pessoais contra, inclusive, mas ndo se limitando a alteracéo, divulgacéo
ou acesso ndo autorizado, notadamente quando o processo envolver a
transmisséo de dados através de uma rede de tecnologia/informaticafinternet e
contra todas as outras formas de processamento de dados ilicitas.

A CONTRATADA se compromete a:

171.

Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pela CONTRATANTE em
conformidade com as suas instrugbes, as clausulas do presente
Contrato e as Leis de Protecdo de Dados Pessoais, sendo certo que
caso nao possa cumprir estas obrigacdes por qualquer razdo, concorda
em informar imediatamente a CONTRATANTE desse fato, o qual tera o
direito de suspender o compartiihamento dos Dados Pessoais e/ou de
rescindir o Contrato;
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Dispor de procedimentos necessarios para que terceiros autorizados a
acessar 0s Dados Pessoais, incluindo os subcontratantes, respeitem e
mantenham a confidencialidade e a seguran¢a dos Dados Pessoais.
Todas as pessoas sob a autoridade do Operador, incluindo os
subcontratantes, devem ser obrigados a tratar os Dados Pessoais
apenas sob a orientacdo da CONTRATADA,;

Indicar a CONTRATANTE um setor profissional capacitado a responder
as consultas relativas ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de
boa-fé com a CONTRATANTE, os Titulares e a Autoridade Nacional em
todas as eventuais consultas num prazo razoavel,

Nao divulgar nem transferir Dados Pessoais a terceiros responsaveis
pelo Tratamento de Dados Pessoais estabelecidos em paises que néo
possuam regime de protecdo de Dados Pessoais compativel com os
termos deste Contrato e as Leis de Protecdo de Dados Pessoais;

No que tange as transferéncias posteriores de Dados Sensiveis, garantir
que os Titulares deem o seu consentimento inequivoco para esse efeito.

Notificar imediatamente a CONTRATANTE e em prazo nunca superior
a 24 (vinte e quatro) horas no que diz respeito a:

1784. Qualquer intimacéo, pedido, requisicdo de cooperacdo judicial
no que diz respeito a divulgacdo de Dados Pessoais;

1762 Qualquer acesso acidental ou nao autorizado;

176.3. Qualquer solicitagdo ou reclamacao realizada diretamente pelo
Titular, Autoridade Nacional de Protecdo de dados, Organismos de
Defesa ao Consumidor ou outros agentes legitimados.

A CONTRATADA nédo podera, sem instrugcdes prévias da CONTRATANTE,
transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos
Dados Pessoais ou a quaisquer outras informacgdes a terceiros.

A CONTRATADA se compromete a cooperar e a fornecer ao a
CONTRATANTE, no prazo por ele estabelecido, todas as informacdes
relacionadas ao tratamento de Dados Pessoais que estiverem sob sua custédia

9 p
- - / <
\IM 4 A
\ / \JJ
/



20.

21.

22,

23.

24,

PRIMEIRO ADITIVO
DGCO n° 00053/2020
OC n° 173068

LICITAGAO ELETRONICA N° 101-2019-12-17

e que sejam necessarias para responder as solicitacdes ou reclamagdes feitas
com fundamento na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

A CONTRATADA se certificara que seus empregados, representantes, e
prepostos agirdo de acordo com a finalidade do Contrato, as leis de protecao
de dados e as instrugoes transmitidas pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA se responsabiliza, irrestritamente, pela inviolabilidade ou ma
utilizacdo das informacdes e dados recebidos da CONTRATANTE para
execucéo do objeto deste Contrato e por quaisquer invasdes, fisica ou l6gica,
realizadas por terceiros.

21.1. Entende-se por ma-utilizagdo o uso dos dados compartilhados em
desacordo com o previsto neste Contrato com finalidade diversa da
permitida pela CONTRATANTE e em desconformidade com a
necessidade para a prestacio dos servicos previsto no objeto.

A CONTRATADA, sempre que for solicitado pela CONTRATANTE, devera
fornecer por escrito documentagao e relatério sobre as medidas de seguranca
e protecdo dos dados implementados para o ftratamento dos dados
relacionados a execucdo deste contrato.

Se a CONTRATADA processar Dados Pessoais relativos a pessoas
localizadas na UE ou em empresas com sede na UE, durante a vigéncia deste
contrato, cumprira com as regras da GPDR.

O descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA podera ensejar a
rescisdo imediata deste Contrato. O descumprimento acarretara no
ressarcimento, por parte da CONTRATADA dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, além da possibilidade da aplicacao de multa equivalente a 5
(cinco) vezes o valor do dltimo faturamento decorrente deste Contrato, sem
prejuizo de perdas e danos e outras penalidades previstas, sendo que
nenhuma limitacdo de responsabilidade eventualmente acordada neste
Contrato sera aplicada para as indenizacbes por descumprimento das
obrigacdes contidas nesta Clausula.

24.1. A CONTRATADA indenizara a CONTRATANTE por eventuais danos
que esta venha a sofrer em decorréncia de uso indevido dos dados
pessoais por parte da CONTRATADA. ”
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Todos os dados e informacbes enviados pela CONTRATANTE &
CONTRATADA deverao ser excluidos, pela CONTRATADA, em até 10 dias
Uteis apds o recebimento do produto final pela CONTRATANTE, sendo
comprovado o ato por meio de documento apresentado em até 5 (cinco) dias
uteis.

SUBCONTRATAGAO E TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

26.

Os servigos descritos neste Contrato ndo configuram, em hipétese alguma, o
fornecimento de informagdes e dados pessoais de responsabilidade da
CONTRATANTE a CONTRATADA com fim comercial, sendo certo que a
CONTRATADA esta expressamente proibida de compartilhar dados e
informacbes com quaisquer terceiros que naoc sejam 03 prepostos e
subcontratados destacados para executar as atividades deste Contrato, se
autorizada, neste contrato, a subcontratacao.

261. A CONTRATADA nio podera transferir Dados Pessoais para fora do
Brasil, da Unido Europeia (UE) ou do Espago Econdmico Europeu (EEE)
ou subcontratar o tratamento de Dados Pessoais sem a devida
aprovagcéo, por escrito, da CONTRATANTE. (nuvem)

262 A CONTRATADA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua autorizagdo e que possua acesso aos dados
pessoais, esteja vinculada por obrigacdes contratuais que disponham de
protecOes equivalentes as previstas nesta clausula em relagdo aos
dados pessoais que tiver acesso.

23 Nos casos em que a subcontratada deixar de cumprir com a obrigacéo
de proteger os dados, a CONTRATADA sera a exclusiva responsavel
pelo cumprimento das obrigacdes perante a CONTRATANTE.

264 A substituicdo da subcontratada deve ser precedida de nova autorizagéo
da CONTRATANTE, e estara condicionada a assuncao de todas as
obrigacdes concernentes a protecdo de dados previstas neste contrato.

265 Se a subcontratada estiver localizada fora do Brasil e/ou da UE/EEE, a
CONTRATADA assegurard que as devidas Clausulas Contratuais-
Padrdao facam parte do contrato celebrado com a subcontratada ou
assegurara que essa transferéncia seja, de outra forma, permitida pelas

leis de protecdo de dados. .
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A CONTRATADA devera ajustar a possibilidade de, quando entender
necessario, auditar e fiscalizar o estabelecimento e 0s mecanismos de
tratamento de dados do subcontratado, com previsdo da possibilidade
de a CONTRATANTE ter acesso aos relatorios elaborados por auditoria
especializada contratada as expensas da CONTRATADA.

SEGURANCA

27. A CONTRATADA implementara as medidas apropriadas para proteger os
Dados Pessoais em conformidade com as técnicas adequadas as finalidades
do tratamento e ao contexto de risco. As medidas de seguranca da
CONTRATADA atenderdo as exigéncias das leis de protecao de dados e da
Politica de Privacidade e Protegdo de Dados e Politica de Seguranca da
Informacdo da CONTRATANTE.

271,

272

A CONTRATADA devera utilizar recursos de seguranca da informacao
e de tecnologia em versdes comprovadamente seguras e atualizadas,
inclusive os mecanismos de detecgdo e prevencao de ataques
cibernéticos. Os dados armazenados em rede corporativa deverao ser
segmentados em dominios ldgicos.

A CONTRATADA é a unica responsavel pelo correto e seguro
armazenamento de dados em seu sistema eletrbnico e Unica
responsavel por eventuais danos diretos e indiretos causados a
CONTRATANTE ou terceiros, especiaimente titulares de dados
pessoais vazados, alterados, indevidamente comunicados ou que de
qualquer forma tenha sofrido tratamento inadequado ou ilicito.

VIOLAGAO DOS DADOS

28. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, por escrito, sobre a
violagdo dos Dados Pessoais, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro)
horas, a contar do momento em que tomou ciéncia da violagao. As informacoes
incluirdo:

281.

Descricdo da natureza da violagdo dos Dados Pessoais, incluindo as
categorias e o numero aproximado de titulares de dados lesado, bem
como as categorias e 0 numero aproximado de registros de dados

comprometidos; ’
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282 Descricdo das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja
concretizadas da violagdo dos Dados Pessoais; e

283 Descricdo das medidas adotadas ou propostas para reparar a violagéo
dos Dados Pessoais, com a indicagdo de cronograma, para corrigir ou
mitigar os possiveis efeitos adversos.

29. A CONTRATADA arcara com todos os custos, incluindo indenizacGes e

penalidades aplicadas a CONTRATANTE e seus prepostos por eventuais
danos que esta venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos dados
pessoais por parte da CONTRATADA, sempre que ficar comprovado que
houve falha de seguranca (técnica e administrativa), descumprimento das
regras da lei geral de protecdo de dados citadas neste contrato e das
orientacbes da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacao das penalidades
deste contrato.

FISCALIZAGOES

30. A CONTRATADA obriga-se a permitir @8 CONTRATANTE, quando esta

entender necessario e for razoavel, o integral e irrestrito acesso ao seu
estabelecimento, aos seus sistemas eletrdnicos, as informacdes, dados e
documentos sob sua posse e que estejam relacionadas a execucdo deste
contrato, permitindo, inclusive, a realizacdo de auditoria em suas
dependéncias, pela CONTRATANTE, por meio de seus prepostos outerceiros
por este indicado, sem que haja necessidade de agendamento prévio, e/ou
possibilitar o acesso da CONTRATANTE aos relatorios elaborados pela
CONTRATADA ou pela auditoria especializada realizada a pedido desta.

TERMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS

31.

O tratamento dos dados terminara com a rescisao ou fim da vigéncia deste
Contrato ou mediante solicitac3o escrita da CONTRATANTE, o que ocorrer
primeiro. A CONTRATADA se obriga a devolver, de seus sistemas eletrénicos,
todas as informacbes a que teve acesso em decorréncia dos servicos objeto
deste Contrato, e a devolver qualquer documento que contenha referidos dados
no seu contetlido, no prazo de até 10 (dez) dias uteis apos os termos de
encerramento citados nesta clausula, ndo sendo permitido que a
CONTRATADA promova qualguer tipo de cépia dos arquivos. ’
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311. A CONTRATADA garantira que seus Subcontratados cessem,
imediatamente, todo e qualguer uso dos Dados Pessoais a partir da
ocorréncia dos termos de encerramento mencionados no caput,
cabendo adotar as medidas solicitadas, a exemplo de destruicao,
devolugdo ou anonimizacdo permanente, utilizando, em cada caso, as
medidas de seguranca deste contrato.

312 O armazenamento dos dados apés a ocorréncia dos termos de
encerramento somente serd permitido quando for necessario ao
cumprimento de obrigacées legais ou regulatérias, na forma da Lei Geral
de Protecéo de Dados Pessoais.

DA RESPONSABILIDADE E DIREITOS DE TERCEIROS

32. As Partes concordam que qualquer Titular que tenha sofrido danos resultantes
de qualquer descumprimento das obrigagdes referidas no presente instrumento
e nas Legislagbes de Protecdo de Dados Pessoais, por qualquer parte ou
subcontratante ulterior, tém o direito de obter reparacdo do Controlador e
Operador pelos danos sofridos, sendo esta responsabilidade solidaria.

321. Cada parte é responsavel perante a outra parte pelos danos causados
pela violacdo das presentes clausulas. A responsabilidade entre partes
limita-se aos danos efetivamente sofridos. Cada uma das Partes é
responsavel perante os Titulares pela violacdo de direitos de terceiros,
nos termos das presentes clausulas.

322 O Operador ndo pode invocar o descumprimento das disposicies
contratuais e Legislacdes de Protecdo de Dados por subcontratante
ulterior das suas obrigacdes para eximir-se de suas responsabilidades.

RATIFICAGAO

33. As partes ratificam todas as demais clausulas e condicdes estabelecidas no
primitivo contrato de prestagao de servicos — DGCO n® 00053/2020 - celebrado
pelas partes em 20 de abrii de 2020, desde que ndo tenham sido
expressamente alteradas por este aditivo.
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E assim, justas e acordadas, as partes assinam o presente aditamento em 02 (duas)
vias de igual teor e forma para uma so finalidade, na presenca das testemunhas
abaixo assinadas.

Brasilia, (¢ de FEVEAEILC de 2021.
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