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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DECORRENTE DA LICITACAO
ELETRONICA N° 72-2020-11-03 REALIZADA EM CONFORMIDADE COM A LElI N°
13.303, DE 30.06.2016, E O REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., PUBLICADO EM SUA PAGINA ELETRONICA
(WWW.BBTS.COM.BR), em 01.02.2018, QUE ENTRE S| FAZEM NESTA E MELHOR
FORMA DE DIREITO, DE UM LADO A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., EMPRESA
COM SEDE EM EH.ASILI.@I'DF, INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA
JURIDICA SOB O NUMERO 42.318.949/0013-18, ADIANTE DEMNOMINADA
CONTRATANTE, REPRESENTADA FPELO(S) ADMINISTRADOR(ES) NO FINAL
QUALIFICADO({S) E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA RCO SOLUCOES EM
ENGENHARIA LTDA, Q SAAN QUADRA, N* 3, COMERCIO LOCAL, N° 79, BLOCO A,
SALA 304 E 305, EDIFICIO SATELITE, ZONA INDUSTRIAL, BRASILIA-DF, CEP: 72.632-
300, CNPJ 24.131.569/0001-54, NESTE ATO REPRESENTADA NA FORMA DE SEUS
ATOS CONSTITUTIVOS PELO(S) SEU(S), REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) AO FINAL
QUALIFICADO(S) E ASSINADO(S), ADIANTE DENOMINADA CONTRATADA,
CONSOANTE AS CLAUSULAS ABAIXO. A MINUTA-PADRAO DO PRESENTE
CONTRATO FOI APROVADA PELO PARECER GEJUR N® 603/2020, DE 01.11.2020.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a prestagio de servigos de
Manutencao Predial e de Ar Condicionado compreendendo a manutencgao preventivas e
comretivas dos equipamentos e das seguintes instalacoes: civis, hidros sanitarias, combate
a incéndio, eletricas, para raios, bombas dagua, subestagbes, transformadores,
estabilizadores e nobreaks, venlilagdo, refrigeracdo e exaustdo mecanica,
desenvolvimento/elaboragdo de projetos e adequagtes solicitados pela BB Tecnologia e
Servigos com apresentacio de documentacdo (Diagrama, Descrigio, Especificacio,
ldentificagao), bem como nos demais servigos constante da presente especificagio para
atender o Centro de Servigos de Goifinia, situado na Rua Umburana, n® 105 — Setor
Santa Genoveva, Goidnia-GO, de acordo com as condigbes e especificagbes minimas
exigidas no Edital e conforme proposta comercial de 17 de dezembro de 2020, para as
dependéncias da CONTRATANTE constante no Documento n® 1 deste contrato,
disponibilizando pessoal necessario para atender a demanda de servigos indicada pela
CONTRATANTE e obrigando-se a CONTRATADA a realizar as larefas conslantes do

Documento n® 1 deste confrato.

Paragrafo Primeiro - Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA,
vedada a cessdo, transferéncia ou subcontratacio, total ou parcial, excelo se previstas
neste contrato,

Paragrafo Segundo - O presente contrato podera ser allerado nas hipdteses elencadas no
art. 127 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A.,
disponibilizado no site www.bbts.com br, desde que acordado entre as partes.
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Paragrafo Terceiro — Em havendo necessidade de acréscimos ao contrato, o novo valor
total pactuado ndo podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) o valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total
inicial do contrato acrescido de eventual reequilibrio e das repactuacbes porveniura
concedidas, desconsiderando os acréscimos ou supressoes realizadas.

VIGENCIA E RESCISAD

CLAUSULA SEGUNDA - A vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, contada do
inicio da prestagdo dos servigos, prorrogavel por periodo igual por meio de aditivo até o
limite de 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Primeiro -Os servigos deverfio ser iniciados no dia 2§ 03_2021,

Paragrafo Segundo - Toda promogagao de prazo sera justificada por escrito e
previamente autorizada pela CONTRATANTE, passando tal documento a integrar o
contrato.

Paragrafo Terceiro — Constituem molivos, dentre outros, para a rescisdo contratual:

a) MNao cumprimento de cldusulas contratuais, especificagoes, projelos ou prazos;
b) Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes, projetos e prazos,

c) Lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da concluséo do servigo no prazo estipulado;

d) Aftraso injustificado no inicio do servigo;

e) Paralisagio do servigo, sem justa causa e prévia comunicacao a CONTRATANTE.
MNeste caso, a CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia, venha
a sofrer;

f) Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, associagho da CONTRATADA com
outrem, cess8o ou transferéncia, total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou
incorporacdo, ndo admitidas no edital @ no contrato,

g) Desatendimento das determinagbes regulares da CONTRATANTE, decorrentes do
acompanhamento e fiscalizagio do confrato;

h) Cometimento reiterado de fallas na execucao do servigo;
i) Decretacdo de faléncia ou a inslauracdo de insolvéncia civil;
| Dissolugio da sociedade ou o falecimento do contratado;

k) Alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugao do contrato,

I} Razbes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;

m) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugio do contrato.

A
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n) Nao apresentar comprovante de garantia na forma da Clausula Sétima para o
cumprimento das obrigagbes contratuals:

o) Utilizar a CONTRATADA, em beneficio préprio ou de terceiros informagdes sigilosas
as quais tenha acesso por forga de suas atribuicoes contratuais:

p) Deixar de comprovar os requisitos de habilitagdo, inclusive os que s8o avaliados nos
documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Juslica do
Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

q) Vier a ser declarada inidénea pela Unido;

r) Vier a ser alingida por protesto de titulo, execugéo fiscal ou outros falos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

5) Praticar atos lesivos, devidamente comprovados a Administragdo Plblica, Nacienal ou
Estrangeira, nos termos da Lei n® 12.846/2013.

Paragrafo Quarto — A rescisdo deste contrato podera ocorrer também nas seguintes
hipdteses:

a} Amigavelmente, formalizada mediante acordo entre as parles & época da resciséo;

b} Judicialmente, nos termos da legislagao.

Paragrafo Quinto — Os casos de rescisfo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, observado o rito estabelecido no Regulamento de Licitagbes e
Contratos da BB Tecnologia e Servigos S.A..

Paragrafo Sexto - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de acies delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo do contrato,

Paragrafo Sétimo — A rescisdo acarretard, de imediato:

a) Execugéo da garantia, para ressarcimento, a8 CONTRATANTE, dos valores das mulias
aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizagoes a ele devidas;

b) Reten¢io dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

PREGO

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara 4 CONTRATADA, mensalmente, a
imporlancia de R$ 19.989,75 (dezenove mil, novecenlos e oilenta e nove reais e setenta e
cinco centavos), pela preslacdo dos servicos objeto deste contrato, preco apurado
conforme metodologia de calculo constante do Demonstrative de Orgamento de Cuslos -
Documento n® 2, que inlegra este contrato, perfazendo o valor estimado total para 12
meses de R$ 239.877,00 (duzentos e trinta @ nove mil, oitocentos e setenta e sete
reais), sendo:

= Valor mensal da méo de obra, conforme Demonsirativo de Orgamento de Custos -
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Documento n® 2 — RS 17.989,75 (dezessete mil, novecenios e oitenta e nove reais
@ setenta e cinco centavos),

« Valor estimado nos itens 6.7.1 e 8.8.1 do Documento n® 1 — de até R$ 2.000,00
(dois mil reais) mensais, perfazendo o valor estimado total para 12 meses de R3
19.989,75 (dezenove mil, novecentos e oitenta e nove reais e selenia e cinco
centavos).

CLAUSULA QUARTA - O valor estipulado na clausula anterior podera ser revisto
mediante negociagio entre as partes e solicitagao formal da CONTRATADA, em que fique
comprovada a variagio no custo dos insumos que compbem o prego dos Servigos,
adotando-se como parémetro os pregos praticados no mercado.

Paragrafo Primeiro - A repactuagéo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da
contrataclo, podendo ser realizada em momentos distintos para disculir a variagao de
custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, lais como 0s custos
decorrentes da méo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessanos a
execucio do servigo.

Paragrafo Segundo - O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacac
sera contado:

a) Para os custos relativos & mao de obra, vinculados & data-base da categoria
profissional: a parlir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente 4 época da apresentacio da proposta, relativo a cada
categoria profissional abrangida pelo contrato;

b) Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagéo de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego piblico (tarifa): do dlitimo reajuste
aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacao legal ou
normativa;

c) Para os demais custos, sujeitos a variago de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da méo de obra): a partir da data limite para apresentacio das
propostas constante do Edital.

Paragrafo Terceiro - Nas repactuagtes subsequentes a primeira, o inlerregno de um ano
serd computado da dltima repactuagio correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitagao. Entende-se como Ultima repactuacgio, a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

Paragrafo Quarto - Para fins do presente contrato:
a) A proposta refere-se ao orgamenio de custo de 04/2018,

b) Considera-se como data do argamento de custos a data do acordo, convengao, dissidio
coletivo ou documento equivalente que estipule o salario vigente na data limite para
apresentago da proposta;

¢} Se nao houver sindicatos ou conselhos de classe insfituidos: 1) considera-se como data
do orcamento de custos a data limite prevista para apresentagao da proposta; Il) cabe
4 CONTRATADA a demonstracio da variagdo do saldrio de seus empregados, sem
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prejuizo do necessario exame, pela CONTRATANTE da pertinéncia das informacgdes
prestadas,

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA somente fard jus & revisdo do valor eslipulado na
Clausula Terceira, com efeitos retroalivos, se apresentar a correspondente solicitagao,
acompanhada da planilha mencionada no Paragrafo Nono, dentro do prazo de alé 60
(sessenta) dias, contado a partir do momento em que a CONTRATADA detém o direito a
revisao do prego, tornando-se Unica e exclusiva responsavel pelos prejuizos decorrentes
da nao apresentacao da solicitagio no periodo aqui determinado.

Paragrafo Sexto - Caso a CONTRATADA ndo requeira tempestivamente a revisdo de
preco e prorrogue o contrato sem pleitea-la, ocorrera a preclusio do direito.

Paragrafo Sétimo - Ndo serdo admitidos como justificativas para embasar pedidos de
revisdo contratual, eventuais reajustes concedidos pela CONTRATADA a seus
empregados, cujos termos colidam com a politica econdmica do Governo Federal, ou que
concedam aumentos salariais efou vantagens nao pralicadas por outros setores da
economia.

Paragrafo Oitavo - O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concessdo de
reequilibrio contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

Faragrafo Nono - Para comprovar a variagio no custo dos insumos que compdem o prego
dos servigos, devera ser apresentada planilha gue contemple os mesmos ilens do
Documento n® 2, parte integrante deste contrato, e outros documentos pertinentes.

Paragrafo Décimo - Quando a contratagio envolver mais de uma categoria profissional,
com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas
quantos forem os acordos, dissidios ou convencies coletivas das categorias envolvidas
na contratagao.

Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATANTE n#o se vincula as disposigies contidas
em Acordos, Dissidios ou Convengbes Coletivas que tratem do pagamento de
participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria nao trabalhista, que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para
05 insumos relacionados ao exercicio da atividade.

PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA - A nota fiscal/fatura devera:

a) Conter o nimero da Ordem de Compra, numero do DGCO do Contralo, o objeto
contratual & o més da prestacio dos servigos;

b) Conter agéncia e nimero da conlta corrente,
¢) Conter o enderego onde os servigos foram efetivamente prestados.

d) Ser entregue a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias (teis

subsequentes da data da sua emissdo, sendo entregue até o dia 21 (vinte e um) do
més da sua emissdo, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica,

relativo a prestagio de servigos nos municipios em que o documento é exigido:
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e) Deverd também ser informado de maneira clara, no caso de empresas nao
domiciliadas no local da prestagio de servigo, nimero referente ao cadastramenio de
prestador de outro Municipio (CPOM), cadastro de empresa nao estabelecida (CENE),
ou similar, de acordo com exigéncia legal determinada pelos Municipios.

f) Nas localidades que exigem cadasiramento de prestador de outro Municipio (CPOM),
cadastro de empresa nao eslabelecida (CENE) ou similar de empresas nao
domiciliadas nas mesmas, a CONTRATADA devera apresentar na NF-e o numero do
cadastro referente ao servigo prestado, ou na impossibilidade, anexar declaracao
formal fornecida pelo site da prefeitura.

Paragrafo Primeiro - O pagamento serd creditado em conta corrente mantida
preferencialmente no Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 20 (vinte)
dias a contar da emissao da nota fiscal, a qual devera ser emitida no més subsequenle ao
da prestagBo dos servigos, acompanhada do Documento Auxiliar da MNota Fiscal
Eletrbnica, relativo a prestacio de servigos nos municipios em que o documento e
exigido. Caso a data do pagamento ndo caia em dia ulil o pagamento ocorrera no 1°
(primeiro) dia Gtil posterior a data programada.

Paragrafo Segundo - Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou
iregularidade na nota fiscalffatura ou recibo de prestagéo de servigos, esta sera devolvida
4 CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias uteis a contar da apresentagao,
acompanhada das informagbes correspondentes as irregularidades verificadas, para as
devidas correges. Caso até o dia ajustade para o pagamento, a Nota Fiscal néo tenha
sido atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste contrato, por culpa da
CONTRATADA, o prazo para pagamento serda prorrogado para até 07 (sete) dias uteis
apos o ateste pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE efetuara a retengao e o recolhimento de tributos,
quando a legislagio assim exigir.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isencao de Iributos,
nos moldes tratados pela Instrugio Normativa RFB n® 1234/12, da Receita Federal em
que ndo ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condigao no documento
fiscal, inclusive o enguadramento legal, apresentando as declaragbes pertinentes,
conforme modelos contides na mencionada Instrugdo Normativa.

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA entregara a CONTRATANTE comprovante de
garantia, em uma das modalidades previstas no Art. 70 da Lei 13.303/2016, no valor de
RS 11.993,85 (onze mil, novecentos e noventa e trés reais e oitenta e cinco
centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor deste contrato, como forma
de garantir a perfeita execugao de seu objelo.

Paragrafo Primeiro- A garanlia devera serenviada através do e-mail

I o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos contados da data de
inicio dos servicos prevista no Paragrafo Primeiro da Clausula Segunda, prorrogavel por
mais 10 (dez) dias, mediante aceitagdo pela CONTRATANTE de justificativa
encaminhada pela CONTRATADA, a qual devera ser valida durante todo o periodo de
vigéncia contratual, eslendendo-se por mais 3 (trés) meses, e se sclicitada a via onginal
devera ser entregue no seguinte enderego: SEPN Comércio Residencial Norte 508 - Asa
Morte, Brasilia - DF, 70740-543.
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Faragrafo Segundo - O pagamento das faturas poderd ser suspenso quando nao
apresentada a garantia, no prazo e local estipulados no paragrafo anterior.

Paragrafo Terceiro - Havendo majoragio do prego contratado, fica a critério da
CONTRATANTE solicitar formalmente & CONTRATADA a integralizacio da garantia,
limitada a 5% (cinco por cento) do novo prego. No caso de supressdo, a alteragdo na
garantia para adequag¢do ao novo valor ocorrera mediante solicitacdo da CONTRATADA,
respeitado o percentual de 5% (cinco por cento) do novo prego contratado.

Paragrafo Quarto - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposigies do
contrato, ficando a CONTRATANTE autorizado a executd-la para cobrir mullas,
indenizagbes ou pagamento de qualquer obrigacdo, inclusive em caso de rescisio,

Paragrafo Quinto - Utilizada a garantia, a CONTRATADA obriga-se a integraliza-la no
prazo de 5 (cinco) dias uteis contado da data em que for notificada formalmente pela
CONTRATANTE,

Paragrafo Sexto - O valor da garantia somente seré liberado & CONTRATADA quando do
lermino ou rescis@o do contrato, desde que ndo possua divida inadimplida com a
CONTRATANTE e mediante expressa autorizacio deste.

Paragrafo Sétimo - A garantia a ser apresentada respondera pelo cumprimento das
obrigagbes da contratada eventualmente inadimplidas na vigéncia deste Conirato e da
garantia.

CLAUSULAS GERAIS

CLAUSULA OITAVA - Para realizacio dos servicos ajustados, a CONTRATADA
designara empregados de seu quadro, especializados e devidamente credenciados,
assumindo total responsabilidade pelo controle de frequéncia, disciplina e pelo
cumprimento de todas as obrigacbes trabalhistas, fiscais e previdencidrias, inclusive as
decorrentes de acidentes, indenizagbes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores
diretos, normas de saide plblica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo
cumprimento de todas as demais obrigagbes atinentes ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
mencionados nesta cldusula, ndo transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento. Caso venha a CONTRATANTE a satisfazé-los ser-lhe-a assegurado direito de
regresso, sendo os valores pagos atualizados financeiramente, desde a data em gque
tiverem sido pagos pela CONTRATANTE até aquela em que ocorrer o ressarcimento pela
CONTRATADA.

Paragralo Segundo - A CONTRATANTE podera exigir, a qualguer momento, a
comprovagio do cumprimento das obrigagbes mencionadas no “caput” desta clausula.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir, mediante solicitago formal e
a critério da CONTRATANTE, quaisquer de seus empregados designados para executar
as tarefas pertinentes a esle contrato, que ndo esteja correspondendo aos padrbes
estabelecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da data da solicitagio, para proceder a troca, sob pena de multa.
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Paragrafo Quarto - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das
normas regulamentares da "Seguranga e Medicina do Trabalho" cabiveis, bem como, se
for o caso, a obrigagiio de organizar "Comisséo Interna de Prevengdo de Acidentes -
CiPA”

Paragrafo Quinto - O néo cumprimento das obrigagbes mencionadas no capul desta
clausula ensejara a instauragio de processo administrativo em desfavor da contratada
para aplicagio das penalidades previsias por este instrumento contratual, sem prejuizo de
eventual rescisdo do contrato.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA se compromete a fornecer, por escrilo e mediante
solicitagio da CONTRATANTE, relatdrio sobre os servigos prestados, acatando sugestoes
mativadas, visando corrigir possiveis falhas e melhor atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do
conirato, todas as condiches de habilitagho exigidas na licitacao. Assume, ainda, a
obrigagio de apresentar, no término do prazo de validade de cada um, os seguintes
documentos:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentagio de certidao
Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os tributos
faderais @ & Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados, inclusive
contribuiches previdenciarias;

b) Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo,
mediante apresentagio do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
formecido pela Caixa Econdmica Federal;

¢) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagio de certiddo negativa, nos termos do Titulo VIi-A da Consolidagao das
Leis do Trabalho e da Lei n® 12.440/2011.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA eslara dispensada de apresentar os documentos de
que trata as alineas "a" e “b” acima, caso seja possivel, a CONTRATANTE, verificar a
regularidade da situagio da CONTRATADA por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Segundo - Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentagio de
quaisquer documentos solicitados nesta clausula deverd comprovar esla condicao por
meio de certificado expedido por érgéo competente ou legislagao em vigor.

Paragrafo Terceiro - Alem dos documentos relacionados no capuf desta clausula, a
CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE os seguinles documentos:

a) Anualmente: balango patrimonial e demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio social,
j& exigiveis e apresentados na forma da lei, acompanhado do demonstrativo das contas
de lucros e prejuizos que comprovem possuir a CONTRATADA boa situacao financeira;

Par&grafo Quarto - A CONTRATADA devera entregar, mensalmente ou quando solicitado,
os seguintes documentos relativos ans poslos de servico alocados na execugao do
contralo:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de quaisquer empregados, a critério da
CONTRATANTE;
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b) copia da folha de pagamento analitica do més da prestagio dos servigos, em
que conste como tomador a CONTRATANTE:

¢} copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessdrio, copia
de recibos de depdsilos bancarios;
d) Guias da Previdéncia Social e Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do

Tempo de Servico e Informagfes a4 Previdéncia Social, acompanhados dos
respectivos comprovantes de entrega e protocolos de coneclividade;

e) comprovantes de pagamento de vale-transporie, vale-alimentagio e vale-
refeigao;

f) comprovante de pagamento do plano de salde:

g) copia do relatorio GFIP-SEFIP contendo a relagéo de trabalhadores:

h) copia do CAGED - Cadastro Geral de Admitidos e Demitidos;

I} comprovantes de realizacio de eventuais cursos de Ireinamento e reciclagem
gue forem exigidos por lei ou pelo contrato;

j) aviso de férias assinado pelo funcionario, quando do evento;
k) recibo de férias devidamente quitado, quando do evento; e
|} termo de rescisdo dos contratos de trabalho (TRCT), quando houver.

Paragrafo Quinto - No primeiro més de vigéncia do contrato e sempre gue houver
admissdo ou substituicho de empregados alocados em postos de servigo ou de
supervisao a CONTRATADA devera apresentar 48 CONTRATANTE:

a) relacio dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do
posto de servigo, numero da carteira de identidade (RG) e da inscrigBo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) cipia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados admitidos
ou substituidos devidamente assinada pela CONTRATADA;

c) exames meédicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestaro os servigos.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA devera entregar, até 10 (dez) dias apds o ultimo més
de prestacdo dos servigos (extingdo ou rescisdo do contrato), copias autenticadas dos
documentos abaixo relacionados:

a) termos de Rescisdo dos Contratos de Trabalho (TRCT) dos empregados
prestadores de servigos, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicado da calegoria. Para rescisbes com prazos inferiores a um 1 (um) ano
dever@o ser apresentadas copias autenticadas dos Termos de Rescisdo dos
Coniratos de Trabalho (TRCT), devidamenle assinados;

b} guias de recolhimento da contribuicio previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisbes contratuais;

c) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA podera optar pela enirega de copias nao
autenticadas, desde que acompanhadas de originais para conferéncia no local de
recebimento,
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Paragrafo Oitavo - Caso nao ocorra rescisio dos contralos de rabalho, a CONTRATADA
devera comprovar a realocagdo dos empregados em outra atividade de prestacdo de

Sernvigos.

Paragrafo Nono - Em caso de indicio de irreqgularidade no recolhimento das conlribuigoes
previdencidrias, a CONTRATANTE devera oficiar a ocorréncia ao Ministério da
Previdéncia Social e a4 Receita Federal do Brasil — RFB.

Paragrafo Décimo - Em caso de indicio de imegularidade no recolhimento da contribuigdo
para o FGTS, a CONTRATANTE deverd oficiar a ocorréncia ao Ministério do Trabalho e
Emprego.

Paragrafo Décimo Primeiro- O descumprimento das obrigacoes trabalhistas ou a nao
manutencdo das condigbes de habilitagio pelo contrato poderd dar ensejo 3 rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

Paragrafo Décimo Segundo - Até gque a CONTRATADA comprove toda a regularidade
fiscal e trabalhista, a CONTRATANTE podera reter a garantia prestada e os valores das
faturas correspondente a 1 (um) més de servigo, podendo utiliza-los para o pagamento
direto dos trabalhadores no caso de a CONTRATADA néo efetuar os pagamentos em ate
2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual.

Paragrafo Décimo Terceiro - A CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o contrato
quando, por ocasido do pagamento, a CONTRATADA ndo comprovar sua regularidade
fiscal e trabalhista na forma ajustada nas clausulas acima.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- A CONTRATADA declara e obriga-se a:

a) Exercer suas alividades em conformidade com a legislagéo vigente;

b) Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, de trabalho ilegal efou analogo ao escravo;

¢) Nio empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho notumo, insalubre ou perigoso;

d) N&o empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigiio de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre,
ocorrer em horario noturno efou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar;

e) Nao se ulilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativas para o acesso e
manutengéo do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condigao
fisica, religiao, estado civil, idade, situagio familiar, estado gravidico elc.;

n Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observancia a legislagio vigente, principalmente no que se refere aos
crimes ambientais;

g) Observar e cumprir as disposigbes contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas nao se
limitando a, ndo se ulilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA declara que o seu quadro societario ndo e integrado
por atual ou ex-agente da CONTRATANTE, que tenha sido dispensado, exonerado,
destituido, demitido ou aposentado no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva

‘Contrato — Senvigos com Cessao de Mao de Obra



desvinculagao com a administragdo plblica, ou de parentes dos mesmos, em até terceiro
grau.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas),
no ambito deste contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a) Adotar boas praticas de preservagio ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servicos em observancia 4 legislagio
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

b} Nao constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentacoes pertinentes a valores socicambientais, bem como nio contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas:

¢) Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.
d) Combater praticas de exploracio sexual de criangas e adolescentes.

o) Respeitar 4 Declaragio Universal dos Direitos Humanos combatendo & discriminagao
em lodas as suas formas.

N Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
cmpresa.

g) Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores
obedecam a toda legislagdo, normas e regulamentos apliciveis & condugio dos
projetos sociais.

h) Respeitar & livre associagfo sindical e direito a negociagao coletiva.
i}y Cumprir a legislagio trabalhista e previdencidria.
i} Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores.

k) Criar ou reforgar, bem como manter, todas as agbes e procedimentos necessarios para
que as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhegam as leis a que
estdo vinculadas, em especial art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lel
12.846/20132 e art. 80 da Lei 8.666/1993 e art. 1° da Lei 9.613/1998, ao atuarem em
seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,
especialmente, na condigio de fornecedor de bens e servigos para CONTRATANTE;

) Vedar que qualquer pessoa ou organizacio que alue em seu nome ou em seu
beneficio prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida,
de forma direta ou indireta, a qualquer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer
pessoa ou empresa em nome da CONTRATANTE:

mj Nao financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n) Proibir ou reforgar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organizacdo que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiélico nos relacionamentos com empregados da
CONTRATANTE;

o) Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos

celebrados com a CONTRATANTE e ndo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou
irregular para celebrar contrato administrativo;

p) Apoiar e colaborar com a CONTRATANTE e demais orgaos, entidades ou agentes

publicos em qualquer apuragdo de suspeita de irregularidades e/ou violagdo da lei,
refletidos nesta declaragdo, sempre em estrito respeito a legislagéo vigente; !T
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q) E, ainda, declara que:

i, Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n°® 12.846/2013, observados
os alos considerados lesivos a administragdo publica relacionados no artigo 5° do
respectivo normativo legal e a responsabilizagio e aplicagdo administrativa e civil
que & atribuida & pessoa juridica em razfo do seu cometimenlo;

i O contetido da proposta apresentada ndo foi informado ou discutido com ou
recebido de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou
por qualquer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

ii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Le 12.846/2013, nao se
afasta o processo de responsabilizagio e aplicagio das penalidades decorrentes
de: | — atlo de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho de
1992 e, |l — atos ilicitos alcangados pela Lei n® B.666, de 21 de junho de 1893, ou
outras normas de licitacbes e contratos da administragio publica, inclusive no
tocanle ao Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas — RDC instituido pela
Lei 12.462, de 4 de agosto de 2011, Il - Atos que configurem pratica de lavagem
ou ocultagio de bens direitos e valores alcancados pela Lel n® 9.613/1998.

iv. Que o descumprimento das alineas k" a “p" ensejara penalidades de acordo com o
art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e art. 90 da Lei
8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os servigos objeto deste contrato serdo fiscalizados
por representantes ou comissféio de representantes da CONTRATANTE, que lerdo a
atribuicBo de prestar orientagbes gerais e exercer o controle e a fiscalizacho da execugao
contratual. As orientagbes ser@o prestadas diretamente ao preposio da CONTRATADA,
designado por ocasido da assinatura do presente contralo.

Paragrafo Unico - A agiio da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as
obrigagbes contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Qualquer reclamagao sobre a inexecugao ou deficiente
execucdo dos servicos ora contratados, devera ser feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por escrito, podendo ser entregue mediante protocolo - Aviso de
Recebimento (AR} ou por outros meios com confirmagao de recebimento. O nao
atendimento aos termos da reclamaglo a que alude esta clausula, dentro de 5 (cinco)
dias Uteis a contar da data da entrega da reclamacio, facultard a rescisao contratual, sem
prejuizo do disposto na Clausula Décima Quinta e da aplicacao das penalidades
eslabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos
glou prejuizos que forem causados & CONTRATANTE, ou a lerceiros, decorrentes de
falha dos servicos ora contratados, inclusive os motivados por greves ou alos dolosos de
seus empregados. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a pbrigagao de efetuar a
respectiva indenizago até o 5° (quinto) dia Ulil apos a comunicacao, que lhe devera ser
feita por escrito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA se obriga a informar & CONTRATANTE,
no prazo de 48 (guarenta e oito) horas, qualquer alteracao social ou modificagdo da
finalidade ou da estrutura da empresa.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - Na hipétese de fusao, cisdo, incorporagio ou associagio
da CONTRATADA com outrem, a CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o
contrato, ou continuar sua execucdo com a empresa resultante da alteracdo social,

CLAUSULA DECIMA OITAVA - E vedado 4 CONTRATADA caucionar ou ulilizar o
presente contrato como garantia para qualquer operagéo financeira.

CLAUSULA DECIMA NONA - A CONTRATADA nio podera utiizar o nome da
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de
divulgacao empresarial, como, por exemplo, em cartbes de visitas, anuncios diversos,
impressos elc., sob pena de imediata rescisdo do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA - A ndo utilizagio, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novacdo, ndo devendo
ser interpretada como desisténcia de agfes futuras. Todos os meios posios a disposicdo
neste contrato sdo cumulativos e ndo alternativos, inclusive com relagio a dispositivos
legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Sio assegurados & CONTRATANTE todos os
direitos e faculdades previstos na Lei n® B.078, de 11.09.1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e
confidencialidade absoluto sobre as alividades decorrentes da execugiio dos servigos e
sobre as informagbes a que venha a ter acesso por forga da execucfio deste contrato, no
que se refere a ndo divulgagdo, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagbes
ou dos documentos a eles relativos e decorrentes da execugfio dos servigos,

Paragrafo Unico - Durante a execugéio deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em
tempo habil, as informagbes, processos, servigos efou suas instalagbes a
CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apds o término do presente contrato, 8 manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informacgbes obtidas em
razao do presente contrato, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos
a terceiros, salvo com expressa autorizaclo, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA seréd respansavel, civil @ criminalmente, por quaisquer
danos causados a CONTRATANTE efou lerceiros em virlude da quebra da
confidencialidade e sigilo a que estdo obrigadas.

SANGCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais 3
execugao do conlrato, sujeitam-na as seguintes sangbes:

a) adverténcia;

Contraby — Servicos opn Cessdo de Moo de Obra



b} multa;

c) suspensdo lemporaria do direito de licitar e contratar com a CONTRATANTE, por
perfodo ndo superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro — Menhuma sango sera aplicada sem o devido processo, observadas
as normas do Regulamento de Licitagdes e Contralos da BB Tecnologia e Servigos S.A..

Paragrafo Segundo - A aplicagao das penalidades ocorrera apés defesa prévia do
interessado, no prazo de 10 (dez) dias (teis a contar da intimacéo do ato.

Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagio de multa por inexecugdo total ou parcial do
Contrato & suspenséo lemporaria, caberd apresentagao de recurso no prazo de 2 (dois)
dias (iteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa previa e recurso, sera aberta visla do processo
aos INTERESSADOS.

cLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior e
aqueles que ndo acarretem prejuizos para a CONTRATANTE, a adverténcia podera ser
aplicada quando ocomer execugdo insalisfatona ou pequenos translornos a0
desenvolvimento deste Contrato, desde que sua gravidade néo recomende a aplicacac da
suspensao temporaria, impedimento ou declaragao de inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A CONTRATANTE poderd aplicar multa a
CONTRATADA nas situagbes, condigdes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Em caso de atraso na apresentagio ou integralizagao da garantia de
execucao contratual, sera aplicada multa de: 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o
valor total da garantia, por dia Util de atraso, até o limite de 10% (dez por cento),

Paragrafo Segundo — Mulla de ate 20% (vinte por cento) do valor da nota fiscalffatura do
objeto contratado, nas seguintes situagtes:

a) Inexecugdo total ou parcial do contrato;
b) Apresentacio de documentos falsos ou falsificados;

¢) Atraso, injustificado, na execugfolconclusdo dos servigos, contraniando o disposto no
contrato,

d) Irregularidades que ensejem a rescisio contratual;
e) Condenagao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
f) Pralica de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

g) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE;

h) Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagdes trabalhistas e
previdencidrias devidas aos seus empregados;

i) Descumprimenio das obrigagdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.
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Paragrafo Terceiro - Em caso de reincidéncia, o valor da muita estipulada no paragrafo
anterior desla clausula sera elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia. até o
limite de 30% (trinta por cento) do valor da nota fiscal/fatura do objeto contratado.

Paragrafo Quarto - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangbes,
ndo tera cardter compensaldrio, @ a sua cobranga ndio isentard a CONTRATADA da
obrigagao de indenizar evenluais perdas a danos.

Paragrafo Quinto - A multa aplicada & CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a
CONTRATANTE serdo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente
ou judicialmente.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A suspenséo tempordria podera ser aplicada quando
QCOrmer:

a) Apresentacio de documentos falsos ou falsificados:
b) Reincidéncia de execugdo insatisfatéria dos servigos contratados;

¢) Atraso, injustificado, na execug¢lol/concluséo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) Reincidéncia na aplicagio das penalidades de adverténcia ou multa:
e) Irregularidades que ensejem a rescisdo contratual:

N Condenagéo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) Pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugéo do contrato;

h) Pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para confratar com a
CONTRATANTE;

iy Inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigagbes trabalhistas e
previdenciarias devidas aos seus empregados;

i)y Descumprimento das obrigagbes deste Contrato, especialmente aguelas relativas as
caracteristicas dos servigos, previstas no Documento n® 1 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de
que as disposigbes contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei n® 9.613/1998 se aplicam ao
presente contrato, conforme o disposto nas Clausulas Décima Primeira e Décima
Segunda deste contrato,

CODIGO DE ETICA

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com os
principios constantes no Codigo de Etica da CONTRATANTE, disponivel na Internel no
endereco hitp/iwww.bbls.com.br.
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POLITICA DO RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

CLAUSULA TRIGESIMA - A CONTRATADA declara conhecer e coroborar com as
direlrizes constantes na Politica de Relacionamente com fornecedores da
CONTRATANTE, disponivel na Internet no enderego hitp://www.bbts.com.br.

DA DECLARAGAO E GARANTIA ANTICORRUPGAOD

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA declara neste ato que esta
ciente, conhece e entende os termos da Lei Anticorrupgao n® 12.846/2013 e, por si e por
seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sOCios que
venham a agir em seu nome, se obriga a abster-se de qualquer atividade que constitua
violagao das disposigbes dos termos da lei mencionada.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Para a execugio deste contrato, nenhuma das
partes poderd se oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto
através de oulrem, qualquer pagamento, doagao, compensagao, vantagens financeiras ou
ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

Paragrafo Unico — No caso de subcontratagiio, a CONTRATADA compromele-se a fazer
constar nos instrumentos contratuais fimados com as empresas subcontratadas as
condighes estabelecidas nesta clausula.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar
com as diretrizes constantes na Politica Anticorrupgo da CONTRATANTE, disponivel na
Internet no enderego hitp:/iwww.bbts.com.br.

POLITICA DE PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AD FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara conhecer e corroborar com
as diretrizes constantes na Politica de Prevengdo & Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo da CONTRATANTE, disponivel na Internet no endereco
http:/fwww.bbts.com.br, e, também, que divulga tais diretrizes a seus funciondrios
alocados na execugio do objeto deste contrato.

ANTINEPOTISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA declara ter conhecimento do teor do
Decreto n° 7.203, de 04/06/2010, que dispbe sobre a vedagio do nepotismo no dmbito da
administragio pablica federal;

Paragrafo Primeiro - Em cumprimento ao artigo 7° do Decreto 7.203/10, & vedada a
ulilizacao, na execucdio do servigo terceirizado, de empregado que seja familiar de agente
pliblico ocupante de cargo em comissao ou fungio de confianga no drgdo contratante;
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Paragrafo Segundo - A CONTRATADA declara ciéncia das penalidades cabiveis conforme
disposto nas clausulas vigésima quarta a vigésima oitava, caso descumpra as clausulas
acima.

AUDITAGEM

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - A CONTRATADA declara também concordar com a
possibilidade de realizagdo de audilorias por parte da CONTRATANTE visandg verificar o
cumprimento das clausulas contratuais e o comprometimento com o seu Cédigo de Etica
e Programa de Integridade, devendo o escopo da auditoria ser definido e avaliado
mediante os riscos do contrato.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Tendo como premissa a obtengéo do melhor custo
contratual, mediante a alocagao de riscos & parte com maior capacidade para geri-los e
absorvé-los, a CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta
relagao e, sem prejuizo de oulras previsbes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis na Matriz constante do Documento n® 4 deste Contrato,

Paragrafo Unico - E vedada a celebragio de adiivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da
CONTRATADA.

LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSSOAIS - LGPD

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA declara conhecer e cumprir todas
as leis vigentes  envolvendo proteco de dados pessoais, em especial a Lei n°
13.709/2018 ("Lei Geral de Prolegdo de Dados Pessoais™) e, quando for o caso, o
Regulamento 679/2016 da Unido Europeia (“Regulamento Geral sobre a Prolegio de
Dados”), conhecida pela sigla GDPR, comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagéo dos
dados pessoais a que tiver acesso apenas para execucio dos servicos deste Contrato,
abstendo-se de utilizé-los em proveito proprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer
oulros.

Paragrafo Primeiro - Os termos utilizados neste contrato apresentam os mesmos
significados do arl. 5° da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais;

Paragrafo Segundo - Se quaisquer alteragbes nas Leis de Protecio de Dados,
regulamentos ou recomendagdes da Autoridade Macional resultarem no descumprimento
das Leis de Protegcdo de Dados, em relagdo ao processamento de Dados Pessoais
realizadas sob este Contrato, as Parles devero empenhar seus melhores esforgos, de
forma imediata, para remediar tal descumprimento, sob pena de inexecucao total ou
parcial do contrato.

DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - As Partes reconhecem que, como parte da execugao
do Contrato, armazenam, coletam, tratam ou de qualquer outra forma processam dados
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pessoais na categoria de Controlador para Operador. Mo sentido dado pela legislagao
vigente aplicavel, a CONTRATANTE sera considerada “Controladora de Dados’, e a
CONTRATADA "Operadora” ou "Processadora de Dados”.

Paragrafo Primeiro - As partes concordam que o tratamento de Dados Pessoais resultante
do presente Contrato sera realizado estritamente para os fins de prestagio de servigos de
Manutencio Predial e de Ar Condicionado compreendendo a manutengdo preventivas e
carretivas dos equipamentos e das seguintes instalagbes: civis, hidros sanitarias, combate
a incéndio, elélricas, para raios, bombas d'agua, subestagbes, transformadores,
estabilizadores e nobreaks, ventilagéo, refrigeraciio e exaustao mecanica, solicitados pela
BB Tecnologia e Servigos com apresentagao de documentacgao (Diagrama, Descrigao,
Especificagio, Identificagio), bem como nos demais servigos constante da presente
especificacio para atender a unidade da BBTS em Goiania, situado na Rua Umburana, n®
105 — Setor Santa Genoveva, Goiania-GO.

Paragrafo Segundo - As Partes garaniem gque adotam politicas de boas pralicas e
governanga, gue contém e asseguram, obrigatoriamente: nivels de seguranca
tecnoldgica; procedimentos que  assegurem integridade, confidencialidade e
disponibilidade no fratamento de dados; regras de organizagdo, funcionamento,
procedimento, obrigagbes para os agentes de tratamento, agbes educativas, mecanismos
internos de supervisio e de mitigagao de riscos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA - As Partes comprometem-se a:

i) cumprir com as obrigagBes e requisitos das legislagbes de protegdo de
informacies relacionadas & pessoas naturais identificadas ou identificaveis
(*Dados Pessoais") vigentes ou que entrarem em vigar na vigéncia deste
Contrato, incluinde, mas ndo se limitando a Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais, Marco Civil da Intemet, Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990
(“Cédigo de Defesa do Consumidor”), Lei Complementar n® 166, de 08 de
abril de 2019 ("Lei do Cadastro Positivo”), Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011 ("Lei de Acesso & Informagao”) e Decreto no 7.962, de 15 de margo
de 2013 ("Decreto Comércio Eletrénico”), conforme aplicavel (“Legislagbes
de Protecio de Dados Pessoais™);

i} abster-se de realizar quaisquer agbes ou omissdes que possam resultar de
alguma forma em violagio das Legislagbes de Protecho de Dados Pessoais,

iy tratar os dados pessocais apenas para fins licitos, adolando as melhores
posturas e praticas para preservar o direito a privacidade dos titulares e dar
cumprimento as regras e principios previstos na Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD.

iv) tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a
conformidade com as Legislagbes de Protegio de Dados Pessoais;

v) garantir que qualquer atividade realizada envolvendo o tratamento de Dados
Pessoais, resultante do objelo do presente Contrato, e as medidas adotadas E
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para a privacidade e seguranca estejam em conformidade com as Legislacdes
de Protecdo de Dados Pessoais & sejam consistentes com a Polilica de
Privacidade e Proteco de Dados e Politica de Seguranca da Informagao da
BB Tecnologia e Servigos, conforme disposto em seu sitio eletrdnico
https://bbts.com.briindex.php/politicas, a qual podera ser atualizada a qualquer
tempo visando conformidade com a legislagio brasileira e intemacional de
protecdo de dados pessoais;

vi)  nao realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da BXecucio

do Contrato, sem enquadramento em uma das bases legais estipuladas no art.
7% da LGPD;

vil) adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a
seguranga dos Dados Pessoais;

vill) somente realizar o Tralamento de Dados Pessoas como resultado do presente
Contratc com a finalidade de cumprir com as respectivas obrigagbes
contratuais;

i) respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem a ser editadas por elas
no tocante ao armazenamento e tratamento de dados e informacges, sem
prejuizo do estrito respeito & Lei n. 12.965 de 2014 ("Marco Civil da Internet™),
Decreto n. 8.771 de 2016 ("Regulamento do Marco Civil da Internet”), bem
como quaisquer outras leis relativas a protego de dados pessoais que vierem
a ser promulgadas ou enlrarem em vigor no curso da vigéncia deste Contrato,
em especial com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais,

x) néo permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para
qualquer finalidade que ndo seja o cumprimento de suas respectivas
obrigacoes contratuais: e

I) assinar quaisquer documentos que possam ser exigidos ocasionalmente pela
outra parte para implementar ou cumprir as obrigagfes de protecio de dados.

Paragrafo Unico - As Partes, desde ja pactuam que o descumprimento por uma delas, de
qualquer Legislagao de Prolegdo de Dados Pessoais, das politicas da CONTRATANTE
ou das provisbes contidas neste contrato gerara obrigagio da Parte culpada em indenizar,
defender & manter isento(a)(s) a(s) oulra(s) Pare(s), suas entidades afiliadas,
conselheiros, diretores, executivos e empregados de e conlra lodas as responsabilidades,
perdas, os danos, prejuizos, cuslos, despesas, agbes, processos, demandas, multas e
penalidades decorrentes do descumprimento, por uma das Parles, de suas obrigagbes,
declaragbes e garanlias previsltas nesla Clausula, sendo que nenhuma limitagio de
responsabilidade eventualmente acordada neste Contralo sera aplicada para as
indenizacbes por descumprimento das obrigagbes previstas neste contrato.
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DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA- CONTRATANTE se compromete a.

i Garantir que os Dados Pessoais serdo tratados e transferidos nos termos
das Leis de Protegéio de Dados Pessoais;

i) Garantir que sejam tomadas todas as medidas de seguranga para
Tratamento dos Dados Pessoais;

i) Empenhar esforgos razoaveis para assegurar que a CONTRATADA possa
cumprir com as obrigagbes contratuais resultantes das presentes clausulas,
e

iv) Responder as consultas de Titulares, da Autoridade Nacional efou
autoridades competentes em relagio ao Tratamento de Dados Pessoals. As
respostas serdo dadas num prazo razoavel, de acordo com as Leis de
Protegao de Dados Pessoais;

V) Divulgar orientagbes de boas praticas e de governanga para serem
cumpridas pela CONTRATADA no ambito da execucao deste contrato;

i) Natificar 8 CONTRATADA sempre que houver atualizagdes na Politica de
Privacidade e Protecao de Dados e Politica de Seguranga da Informacéo da
CONTRATANTE;

vii) Notificar a CONTRATADA sempre que houver dados a serem tralados de
pessoas localizadas da Unido Europela, de modo a viabilizar o cumprimento
da GDPR, conforme o descrito na CLAUSULA 53.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLASULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA lratara os dados pessoais a
que tiver acesso em virtude deste contrato apenas nas seguintes condigoes:

i} em nome da CONTRATANTE e para atender as finalidades deste contrato;
i} paraaexecucao do Contrato & somente na medida do necessario para fazé-lo;

iy de acordo com as instrugbes periddicas, razoaveis e documentadas da
CONTRATANTE; e

iv) em conformidade com todas as leis de prolecao de dados aplicaveis, incluindo
legislagio exiraterritorial ac qual a CONTRATANTE esleja sujeila.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua aulorizagao e que poSsSua acesso aos dados pessoais, esleja
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vinculada por obrigagdes contratuais que disponham de proteges equivalentes as
previstas nesta cldusula em relagin aos dados pessoais que tiver acesso.

Paragrafo Segundo - Nos casos onde o tratamento de dados pessoais forem realizados
atraveés de sistemas de informagdo ou computagiio em nuvem, a CONTRATADA e
compromete em lornar transparente & CONTRATANTE cada intervengdo ou manutencao,
proveniente de suporte técnico, que exija acesso direto aos dados ou acesso aos
ambientes restritos das solugdes ou servigos hospedados em nuvem (em ambito nacional
e internacional), de modo a manter registrada a motivagio e os responsaveis por cada
intervencao.

Paragrafo Terceiro - Em caso de dividas sobre o tralamento dos dados, a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE e aguardar as instrucoes.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - Sao partes integrantes deste contrato,
independentemente de franscriglo ou futuras atualizagbes:

i} A Politica de Privacidade e Protecio de Dados da CONTRATANTE, disponivel

no sitio eletronico hitps.//bbts.com.briindex.php/politicas;

i) A Politica de Seguranga da Informagdo, disponivel no sitio eletrénico
hitps./fbbts.com.brfin h liticas;

i) O Inventario de Tratamentos de Dados Pessoais, mantido entre as partes, para
relacionar todas as operagbes realizadas em virtude deste contrato, contendo:
hiptteses legais, finalidades especificas, tipos de dados, tipos de tratamentos,
duragio dos tratamentos, informagbes acerca de compartilhamento de dados
pessoais com entidades poblicas e privadas, possiveis transferéncias
internacionais de dados, responsabilidades dos agentes que realizario o
tratamento, a origem dos dados e a forma com os dados séo tratados.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA declara que seguira as orientagbes da Politica de
Privacidade e Protegdo de Dados da CONTRATANTE, inclusive as suas atualizagbes, as
quais serao informadas por meio de mensagem eletronica, sobre as novas versoes.

Paragralo Segundo - As obrigagies de sigilo e processamento dos dados pessoals
impostos & CONTRATADA se estendem a seus preposios e subcontratados (se
autorizado em conlrato), garantinde que o acesso aos dados pessocais somente seja
concedido A&s pessoas designadas para execular as atividades descritas neste Contrato e
que estejam sob obrigagao de confidencialidade com relagdo aos dados pessoais
tratados.

Paragrafo Terceiro - Para o cumprimento desta clausula, a CONTRATADA se
compromete a firmar Acordos de Confidencialidade e de nao divulgacao que reflitam a
criticidade dos dados tratados efou compariilhados.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - A CONTRATADA declara que, caso utilize
sistema proprio para armazenamento dos dados fornecidos pela CONTRATANTE para
axecucao dos servigos:

adotard procedimentos e controles, abrangendo, no minima, a autenticagao, a
criptografia, a detecgao de intruséo e a prevencio de vazamento de informacoes e dados
recebidos da CONTRATANTE para execugiio do objeto do Contrato;

i) realizara testes e varreduras para detecgio de vulnerabilidade, mantendo seus
sistemas eletrnicos livres de programas maliciosos;

iy efetuard o controle de acessos aos seus sistemas eletrbnicos pelos seus
prepostos, de forma efetiva, o cumprimento das obrigacbes deste Conlrato e da
legislagio reguladora;

iy manterd o registro das operagbes de tratamento de dados pessoais que
realizarem,

i) sequira os padrbes de seguranga técnica validados no mercado e referendados
pela CONTRATANTE por meio deste contrato ou em sua Politica de
Privacidade e Protecio de Dados e Politica de Seguranga da Informag&o.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - A execugio e a manutengio de medidas
tecnolégicas e fisicas adotadas pela CONTRATADA, adequadas ao risco decorrente do
Tratamento & a natureza dos Dados Pessoais, deverdo ser apropriadas e suficientes para
proteger os dados pessoais contra, inclusive, mas ndo se limitando a alteragao,
divulgagio ou acesso ndo aulorizado, notadamente guando o processo envolver a
ransmissdo de dados através de uma rede de tecnologiafinformaticafinternet e contra
todas as outras formas de processamento de dados ilicitas.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - A CONTRATADA se compromete a;

i) Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pela CONTRATANTE em
conformidade com as suas instrucbes, as clausulas do presente Confrato e as
Leis de Protegdo de Dados Pessoais, sendo cerlo que caso Nao possa cumprir
estas obrigacbes por qualquer razao, concorda em informar imediatamente a
CONTRATANTE desse fato, o qual tera o direito de suspender o
compartiihamento dos Dados Pessoais efou de rescindir o Contrato;

i) Dispor de procedimentos necessarios para que lerceiros autorizados a acessar
os Dados Pessoais, incluindo os subcontratantes, respeitem e mantenham a
confidencialidade e a seguranga dos Dados Pessoais. Todas as pessoas sob a
autoridacde do Operador, incluindo os subcontratantes, devem ser obrigados a
tratar os Dados Pessoais apenas sob a orientagdo da CONTRATADA;
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i) Indicar a CONTRATANTE um setor profissional capacitado a responder as
consultas relalivas ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de boa-fé com
a CONTRATANTE, os Titulares e a Autoridade Nacional em todas as eventuais
consullas num prazo razoavel;

iv) Nao divulgar nem transferir Dados Pessoais a lerceiros responsaveis pelo
Tratamento de Dados Pessoais estabelecidos em paises que néo possuam
regime de protecdo de Dados Pessoais compativel com os termos deste
Contrato e as Leis de Protegéo de Dados Pessoais:

v} No que tange &s transferéncias posteriores de Dados Sensiveis, garantir que
os Titulares deem o seu consentimento inequivoco para esse efeito,

vi) Notificar imediatamente a CONTRATANTE e em prazo nunca superior a 24
{vinte e quatro) horas no que diz respeito a:

a) Qualgquer intimagio, pedido, requisicio de cooperagdo judicial no que diz
respeito a divulgacio de Dados Pessoais;

b) Qualquer acesso acidental ou ndo autorizado;

c) GQualquer solicitagdo ou reclamagio realizada diretamente pelo Titular,
Autoridade Nacional de Prolecio de dados, Organismos de Defesa ao
Consumidor ou outros agentes legitimados.

Faragrafo Primeiro - A CONTRATADA ndoc poderd, sem instrugbes prévias da
CONTRATANTE, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar elou garantir acesso
aos Dados Pessoais ou a quaisquer outras informagoes a terceiros.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - A CONTRATADA se compromele a cooperar e
a formecer ao 8 CONTRATANTE, no prazo por ele estabelecido, todas as informagbes
relacionadas ao tratamento de Dados Pessoais que estiverern sob sua custodia e que
sejam necessarias para responder as solicilagbes ou reclamacdes feitas com fundamento
na Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se cerificard que seus empregados,
representantes, e prepostos agiro de acordo com a finalidade do Contrato, as leis de
protecao de dados e as instrugbes transmitidas pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA se responsabiliza, irrestritamente, pela
inviolabilidade ou ma utilizagio das informagies e dados recebidos da CONTRATANTE
para execugdo do objeto deste Contrato e por quaisquer invasbes, fisica ou logica,
realizadas por terceiros.

Paragrafo Terceiro - Entende-se por ma-ulilizagao o uso dos dados compartiihados em
desacordo com o previsto neste Contrato com finalidade diversa da permitida pela
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CONTRATANTE & em desconformidade com a necessidade para a prestacao dos
servigos previsto no objeto.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA, sempre que for solicitado pela CONTRATANTE,
devera fomecer por escrito documentagdo e relatério sobre as medidas de seguranga e
protecdo dos dados implementados para o (ratamento dos dados relacionados &
execugio deste contrato.

Paragrafo Quinto - Se a CONTRATADA processar Dados Pessoais relalivos a pessoas
localizadas na UE ou em empresas com sede na UE, durante a vigéncia deste contrato,
cumprird com as regras da GPDR.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - O descumprimento das obrigagbes pela
CONTRATADA podera ensejar a rescisdo imediata deste Contrato. O descumprimento
acarretard no ressarcimento, por parte da CONTRATADA dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, além da possibilidade da aplicagdo de multa equivalente a 5 (cinco)
vezes o valor do Gltimo faturamento decorrente deste Contrato, sem prejuizo de perdas e
danos e outras penalidades previstas, sendo que nenhuma limitagao de responsabilidade
eventualmente acordada neste Contrato sera aplicada para as indenizagbes por
descumprimento das obrigagtes contidas nesta Clausula.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA indenizara a CONTRATANTE por eventuais danos
que esta venha a sofrer em decorréncia de uso indevido dos dados pessoais por parte da
CONTRATADA.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - Todos os dados e informagbes enviados pela
CONTRATANTE & CONTRATADA, bem como, o produto do Iratamenio e
enriqguecimento destes dados e informagdes que serd encaminhado pela CONTRATADA
4 CONTRATANTE, deverfio ser excluidos, pela CONTRATADA, em até 10 dias uteis,
apds o recebimento do produto final pela CONTRATANTE, sendo comprovado o ato por
meio de documentos apresentados 5 dias Gteis.

SUBCONTRATACAO E TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - Os servigos descritos neste Contrato ndo configuram,
em hipotese alguma, o fornecimento de informagbes e dados pessoais de
responsabilidade da CONTRATANTE & CONTRATADA com fim comercial, sendo cerio
que a CONTRATADA esta expressamente proibida de compartilhar dados e informacbes
com quaisquer lerceiros que néo sejam os prepostos e subcontratados destacados para
axacutar as alividades deste Contralo, se aulorizada, neste contrato, a subconltratacao.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA néo podera transferir Dados Pessoais para fora do
Brasil, da Unidio Europeia (UE) ou do Espago Econdmico Europeu (EEE) ou subcontratar
o ftratamento de Dados Pessoais sem a devida aprovaglo, por escrito, da
CONTRATANTE. (nuvem)
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Paragrafo Segundo - A CONTRATADA devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou
juridica, agindo sob sua autorizag@o e que possua acesso aos dados pessoais, esteja
vinculada por obrigagbes contratuais que disponham de prolegbes equivalentes as
previstas nesla clausula em relago aos dados pessoais que tiver acesso.

Paragrafo Terceiro - Nos casos em que a subcontratada deixar de cumprr com a
cbrigacdo de proteger os dados, a CONTRATADA serd a exclusiva responsavel pelo
cumprimento das obrigagies perante a CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - A subslituicdo da subcontratada deve ser
precedida de nova aulorizagio da CONTRATANTE, e eslard condicionada a assuncdo de
todas as obrigagoes concernentes a protegao de dados previstas neste contrato,

Paragrafo Primeiro - Se a subcontratada estiver localizada fora do Brasil e/ou da UE/EEE,
a CONTRATADA assegurara que as devidas Clausulas Contratuais-Padrio fagam parle
do contrato celebrado com a subcontratada ou assegurard que essa transferéncia seja, de
outra forma, permitida pelas leis de protecdo de dados.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA deverd ajustar a possibilidade de, quando
entender necessario, auditar e fiscalizar o estabelecimento e os mecanismos de
ralamento de dados do subcontralado, com previsdo da possibilidade de a
CONTRATANTE ter acesso aos relatdrios elaborados por auditoria especializada
contratada as expensas da CONTRATADA.

SEGURANCA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA implementara as
medidas apropriadas para proteger os Dados Pessoais em conformidade com as técnicas
adequadas as finalidades do tratamento e ao contexto de risco. As medidas de seguranga
da CONTRATADA atenderdo as exigéncias das leis de protecBo de dados e da Politica
de Privacidade e Protegdo de Dados e Politica de Seguranga da Informacio da
CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera ufilizar recursos de seguranga da
informagao e de tecnologia em versdes comprovadamente seguras e atualizadas,
inclusive os mecanismos de deteccao e prevencao de ataques cibernéticos. Os dados
armazenados em rede corporativa deverdo ser segmentados em dominios l6gicos.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA & a dnica responsavel pelo correlo e seguro
armazenamenio de dados em seu sistema eletrénico e dnica responsavel por eventuais
danos diretos e indiretos causados 4 CONTRATANTE ou terceiros, especialmente
titulares de dados pessoais vazados, allerados, indevidamente comunicados ou que de
qualquer forma tenha sofrido tralamento inadequado ou ilicito.
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VIOLACAO DOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA devera nofificar a
CONTRATANTE, por escrito, sobre a viclagdo dos Dados Pessoais, am prazo nao
superior a 24 (vinte e quatro) horas, a cantar do momenio em que tomou ciéncia da
violagéo. As informagdes incluirdo:
[y descrigao da natureza da violagao dos Dados Pessoais, incluindo as categorias
e o nimero aproximado de litulares de dados lesado, bem como as categorias
e o numero aproximado de registros de dados comprometidos;

i) descricio das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas
da violacio dos Dados Pessoais; e

i) descricio das medidas adotadas ou proposlas para reparar a violagdo dos
Dados Pessoais, com a indicagiio de cronograma, para cormigir ou mitigar os
possiveis efeitos adversos.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA arcara com todos os custos, incluindo indenizacoes e
penalidades aplicadas a CONTRATANTE e seus pre postos por eventuais danos que esta
venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos dados pessoais por parte da
CONTRATADA, sempre que ficar comprovado que houve falha de seguranca (técnica e
administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecdo de dados citadas
neste contrato e das orientagbes da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicagio das
penalidades deste contrato.

PREPOSTOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - As parles nomelam, neste ato, para
representa-la no cumprimento deste Contrato, os seus funcionanos:

Pela CONTRATANTE

Mome: Bealriz Magalhes Vieira

Cargo: Assessora

Pela CONTRATADA

Nome: Ricardo Cruvinel de Oliveira Filho
Cargo: Socio

ek S



DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - Fazem parte integrante deste contrato,
independente de transcricdo, todas as disposicbes do instrumento convocatdrio da
Licitagac referidoc no predmbulo, bem como aquelas constantes da Carla-Proposta
apresentada, prevalecendo, onde houver conflito, as disposicBes deste contrato.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - As partes elegem o foro da Comarca de
Brasilia para dirimir qualquer questdo oriunda deste contrato, com exclusdo de qualquer
outro por mais privilegiado que se apresenie.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as paries o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Brasilia, 27 de janeiro de 2021.

BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

Isaac Nicholas Assinado de forma

i Assinado de forma " digital por |saac
Sérglo Ganzagy digital por Sérgio 5 iqu F.'IFE_I Viana Nicholas Siqueira
Wenceslau Gonzaga Wenceslau (isaac.viana) Viana (isaac.viana)

Nome Sérgio Gonzaga Wenceslau Nome Isaac Nicholas Siqueira Viana
Cargo Gerente de Divisdo Cargo Gerente Executivo

CoF P o

RCO SOLUGOES EM ENGENHARIA LTDA

Nome 3 o ”
Cargo oo fA0gullon O

o

TESTEMUNHAS

5 ¥
}é&w Ay
Mome Yasmim Silva dos Santos Nome

e o CPF e

Caniraio - Sl.lr‘ulu;;:-ﬁ com Cessho de Mao de Obra __ A‘



DOCUMENTO N° 1
___DESCRIGAO DOS SERVIGOS

ol - e e LA

| Objeto: ' .

11 Contratagio de empresa especializada na execugdo dos servicos de Manutencao
Predial e de Ar Condicionade compreendendo a manutengio preventivas e corretivas dos
equipamentos e das seguintes instalagbes: civis, hidro sanitarias, combate a incéndio,
elétricas, para raios, bombas d'agua, subestagbes, transformadores, estabilizadores e
nobreaks, ventilacdo, refrigeragio e exaustio mecénica, desenvolvimentofelaboragao
de projetos e adequagdes solicitados pela BB Tecnologia e Servigos com apresentagao de
documentacdo (Diagrama, Descrigio, Especificagio, Identificagao), bem como nos
demais servicos constante da presente especificagio para atender o Centro de Servigos
de Goidnia, situado na Rua Umburana, n® 105 — Setor Santa Genoveva, Goibnia-GO

|2. Especificagoes Técnicas: l

21 Area de ocupagio da edificagao:

R ol A fIRSR

 Prédio Administrativo (p

Area Coberta 5220

Area Descoberta (pétio) 6.880

Area Total 12.1

2.2 Equipe Residente:

Téc, Eletricista 1 40 horas/semana
Aux. Técnico Eletricista 1 40 horas/semana
Téc. Mecanico de Refrigeragao 1 40 horas/semana
Ajudante Geral de Manutengio e Reparo 1 40 horas/semana
Predial

2.3 Equipe de Apoio (ndo residenta)
2.3.1 Equipe de Apoio devera ser composta no minimo:

a) 1 (um) engenheiro eletricista ou outro profissional com atribuigbes equivalenies,
devidamente registrado no CREA;

b) 1 {um) engenheiro mecanico ou outro profissional com atribuicbes equivalentes,
devidamentie registrado no CREA;

¢) 1 (um) engenheiro civil ou outro profissional com atribuicDes equivalentes,
devidamente regisirado no CREA;

24 Devera ser realizada uma visita mensal do Responsavel Técnico da empresa
CONTRATADA que tenha total conhecimento do contrato e das atividades objeto das

especificagbes técnicas da manutengao predial.
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2.5 Quadro de Servigos:

: Servigo de Manutengio Corretiva & Preventiva das Instalagbes Prediais:
ABRANGENCIA: Hidraulica, Elélrica Predial, Gas, Carpiniaria, Manutenches civis em geral (pintura,
servigos de pedreiro elc.).

MANUTENCOES CIVIS
1- Hidro sanildria; Reparo am tubulagbes, pequenas instalagbes e adaptaghes do sistema
2- Carpintaria; instalacio de divisdrias, conserto e reparos em geral
3 Manutencao geral: Servigos de reparo em alvenaria, embogo e pintura
MANUTENGAD ELETRICA
Manutenciio Preventiva e Corretiva dos Equipamentos e da Rede estabilizada, e da Subestagio de energia
eletrica; Inclul a substituigio de qualquer elemento perencents ao sistema gue venha a Impedir o bom
| funcionamento da distribuigho elélrica para lodas as dreas da empresa.
VISITAS CORRFTIVAS: Terdo pricridade de atendimento e scriio realizadas através de chamado, tanias
vezes guantas forem necessarias. e
VISITAS PREVENTIVAS: Serfo eletuadas visitas prevenlivas mensais conforme Cronograma a Ser
_apresenlado pela CONTRATADA
HORARIO DE ATENDIMENTO: Compreendido entre 7 h & 22 h. Atendimento medianie chamada via
tetefone celular ou rddio, ou e-mail.

2.6 Os servicos serdo executados conforme tarefas estipuladas nas rotinas de
manutencbes corretivas e preventivas a fim de manter o funcionamento das instalagtes
prediais, ar condicionado, subestagfio transformadora de poténcia e grupo gerador de
energia elétrica de forma segura, eficiente, eficaz e ininterruptos.

2.7 A CONTRATADA devera se responsabilizar pelas comecbes das anomalias
verificadas durante a execugao do objeto desta especificacio técnica.

28 A CONTRATADA devera sempre que necessario propor a substituigdo de pegas e
componentes a titulo de modernizagio sendo que a proposigio devera ser objeto de
analise pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.. A proposicio de modemizagdo pela
CONTRATADA ndo exime a sua responsabilidade sobre a qualidade dos servigos
aplicados ao objeto desta especificagéo.

28 A CONTRATADA deverd manter em seus quadros técnicos, profissionais com
qualificaghes, experiéncias e disponiveis para a perfeita coordenacio, execugdo e
qualidade dos servigos objeto desta especificago técnica.

210 Toda comunicagio enfre a CONTRATADA e a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A. devera ser por escrito, numeradas convenientemente, visada pelo destinatério, uma
das quais ficara em poder do emitente e/ou enviadas eletronicamente.

211 A CONTRATADA deverd fornecer ferramenta! adequado para cada ordem de
servico emitida pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

212 Cabera a CONTRATADA realizar as atividades de natureza preventiva e corretiva
demandadas pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., e, sempre que solicitado pela
Administracao, atividades de apoio & manutengao, tais comao:

- Remanejamento e instalagio de pontos de rede logica, elétrica, telefonia, vigilancia
(cameras) @ monitoramento eletronico e ponlos de hidraulica (novos ou existentes);

- Montagem, desmontagem e remanejamentos de painéis de divisorias e mobilidrios
(novos ou existentes);
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- Instalagdo e remanejamento de aparelhos individuais de ar condicionado convencionais,
split @ mini-split, incluindo os servicos de infraestrutura civil e elétrica (novos ou
existenles),

- Repintura de dreas internas am funcio de mudangas de leiaute;

- Repintura de areas externas, com fins de conservacido e reparacao de areas
danificadas;

- Conserto de persianas e frilhos, reparo de esquadrias de janela, troca de vidros
quebrados,

- Reparo ou substituigdo de fechaduras e trincos de portas e armarios,

- Pequenos servigos de alvenaria, colocagao de lajotas, azulejos e oulros,

- Reparos por meio de solda oxiacetilenica de esquadrias, porias e portbes metalicos,

- Outras atividades compativeis com a capacidade técnica dos funcionarios das equipes
alocadas para a prestacéo do servigo.

2 13 Fica esclarecido que os servigos relacionados neste item, a serem solicitados pela
BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., ndo poderfio ter caraclerislicas de reforma geral,
caso em que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. realizard a contratagao atraves de
licitagio especifica.

2.14 A CONTRATADA devera:

9 14.1 Manter em condicbes de limpeza e organizagao os ambientes de acesso restrito ao
pessoal de manutengdo, tais como subestagdes transformadoras, casas de maquinas,
casas de bombas, sala da manutengao etc.

2.14.2 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir 8 suas expensas defeitos ou
incorrectes resultantes da ma qualidade da execugdo dos servicos elou do uso de
materiais inadequados, ficando também por conta da CONTRATADA a reparacao dos
prejuizos causados a bens da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. oriundos dessas
falhas, sejam decorrentes de agbes corretivas ou preventivas.

2.14.3 Implantar, de forma adequada, a planificagio, execugio e supervisao permanente
dos servicos, de forma a obter uma operacfio correta e eficaz, realizando 0s servicos de
forma meticulosa e constante, mantendo em perfeita ordem todas as dependéncias objeto
dos servigos.

2144 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual e
municipal, as normas de seguranga da Administragao, inclusive quanto a prevengao de
incéndios e as de seguranga e medicina do trabalho, atendendo principalmente a:

a) Praticas de Projeto, Construgio & Manutengio de Edificios Publicos Federais,
instituida pela Portaria MARE n® 2.296, de 23 de julho de 1997, publicada DOU
31.07.19487;

b) Normas da ABNT e do INMETRO;

c) Cadigos, Leis, Decretos, Portarias @ Normas Federais, Estaduais e Municipais,
inclusive normas de concessionarias de servigos publicos;

d) Instrucbes e Resolughes dos Orgdos do Sistema CREA-CONFEA.

2 14.5 Prestar 0s servigos dentro dos parmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e
tecniologia adequadas, com a observancia as recomendagbes aceilas pela boa técnica,
normas e legislagao.
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2146 Observar conduta adequada na ufilizagio dos materiais, equipamentos.
ferramentas e utensilios. objetivando a correta execuglo dos servigos.

2.14.7. Apos a realizagio dos servigos, devera ser mantida a organizacéo e limpeza dos
ambientes de trabalho, retirando eventuais entulhos e detritos de materigis utilizados
pelos profissionais.

2.14.8. Ser responsavel pelo transporte e o descarte de entulhos e sobras de materiais
oriundos dos servicos executados, em locais a serem indicados pela Fiscalizacdo do
contrato,

2.14.9, Adotar medidas de proteglo de mdveis, equipamentos, pisos @ paredes contra
respingos de pintura, massas e poeiras decorrentes da execucio dos seus servigos, sob
pena de arcar com os reparos dos danos causados.

2.14.10. Execular os servigos, quando possivel, em horarios que ndo interfiram com o
bom andamento da rotina de funcionamento da Administragdo.

2.14.11. Adotar boas praticas de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluican, tais
COMmo:

a) Racionalizago do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes,

b) Substituicio de substincias toxicas por outras atéxicas ou de menor loxicidade.

c) Racionalizagaoleconomia no consumo de energia (especialmente elétrica) e dgua.

d} Treinamentofcapacitacio periddicos dos empregados sobre boas praticas de
redugac de desperdicios e poluigio.

&) Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para descarte
que conlenham em suas composigbes chumbo, cadmio, merclirio e seus
compostos, aos eslabelecimentos que as comercializam ou 4 rede de assisténcia
tecnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores.

f) Tratamento idéntico devera ser dispensado as lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral, Estes produtos devemn ser descartados pela CONTRATADA, e
para isso devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinagdo especifica.

2.15 Repor, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito horas), qualguer objeto da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S A. elou de terceiros que tenha sido danificado ou
exlraviado por seus empregados.

2,16 Ressarcir o valor correspondente aos danos causados e ndo reparados em bens
de propriedade da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A., o qual sera calculado de acordo
com o prego de mercado e recolhido por deposito a favor da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS $.A., no prazo maximo de cinco dias Uteis a partir da notificagéo, garantida
previamente ampla defesa e contraditdrio.

217 Se o valor dos danos ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente
descontado da garantia de execugdo do contrato, que corresponde a 5% (cinco por cento)
do valor anual estimado do contrato. Em caso de saldo insuficienle, o valor complementar
sera cobrado administrativa efou judicialmente. A reparagéo dos danos causados em bens
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de propriedade de terceiros devera ser efetuada aos mesmos, No prazo de cinco dias
(teis contados do recebimento da notificagao.

218 Disponibilizar nimero de telefone mavel e e-mail de seu preposio, de forma que
possibilite contato imediato com a Fiscalizacao do contrato, sempre que nNecessarno,
inclusive em dias ndo Gteis, em horérios diversos, em casos de emergéncia.

2.19 Atender as emergéncias no prazo de até 02 (duas) horas corridas, contadas do
momenic do acionamento. Tais emergéncias sfo aguelas que possam ocasionar
prejuizos ou comprometer a seguranca de pessoas, servigos, equipamentos e outros
bens.

220 Para as demais solicitagbes de manutengao correliva, o atendimento devera
ocorrer em no maxime 04 (quatro) horas Gteis, a partir do chamado para a equipe técnica.

221 Execular servicos que impliguem em desligamento de energia e agua, ou Servicos
que afetem a ocupagao do local, como lixamento e pintura de paredes e tetos, aplicagio
de colas para revestimento ou de outros produtos toxicos, em dias ou horarios em que
ndo houver expediente na unidade da BB TECNOLOGIA E SE RVICOS S.A., salvo se as
areas afetadas estiverem sem ocupacdo de pessoal ou puderem ser isoladas das outras
dreas ocupadas.

2.22 Acompanhar, nos dias de expediente normal do prédio, o consumo didrio de dgua e
energia elétrica, registrando-os em planilhas apropriadas.

223 Efetuar, nos dias de expediente normal do prédio a operagao de supervisao e
manutencao das instalagtes elétricas e hidraulicas.

2.24 Supervisionar de forma rotineira e continua o trabalho desenvolvido pelos seus
profissionais na execucao do contrato, buscando sempre o aprimoramento dos Servigos.

295 Relatar 2 Fiscalizagdo do contrato toda e gualquer irregularidade, inclusive de
ordem funcional, constatada durante a execugao dos sServigos, cujo saneamento dependa
de autorizaclo para execuglo ou de providéncias por parte da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., especialmente se representar risco para o patriménio publico.

226 Prestar servigos emergenciais, mesmo quando em estado de greve da calegoria,
através de esquema de emergéncia.

297 Assumir inteira responsabilidade pela execugio dos servigos contratados e efetua-
loc de acordo com as especificacBes constantes da proposta comercial, com as
disposigbes do instrumento convocattrio e seus anexos, com a boa técnica, com as
instrugbes dos fabricantes dos equipamentos e sislemas e dos materiais utilizados e
ainda com as legislagbes e normas pertinentes.

228 Elaborar Relatério Técnico Mensal- RTM contendo, no minimo, as seguintes
informacgbes:

a) Discriminagao dos servigos execulados, com data, local @ nome dos lecnicos
que realizaram 0S Servigos.
b) Valores medidos/encontrados ao término dos servigos preventivos.
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¢) Resumo das anormalidades e fatos ocorridos no periodo, incluindo falta de
energia, performance dos equipamentos etc.

d) Resumo dos servigos preventives e corretivos execulados, com indicagao das
pendéncias, as razbes de sua existéncia e 0s que dependam de solugio por
parte da fiscalizacio do contrato.

e) Pegas, componentes e maleriais substituides ou que devem ser substituidos
por defeito ou desgaste.

f) Coépias das fichas de histérico de equipamentos que sofreram
manulengao corretiva no periodo.

g) Sugestbes sobre reparos preventivos ou modemizages cuja necessidade
tenha sido constatada,.

h) Quando for o caso, parecer sobre o estado dos sistemas e equipamentos que
05 compoam.

2.29 Elaborar, antes do término da vigéncia contratual, o "Relatérioc Técnico  Final -
RTF" dos servigos efetuados, contendo, ne minimo, as seguintes informacdes:

a) Resumo das condigies em que se encontram os equipamentos e a
Infragstrutura do predio (rede elétrica, telefénica, hidraulica e outras).

b} Recomendagies a serem adotadas nas proximas atividades de manutencéo
corretiva.

¢} Resumo historico das intervengoes realizadas nos equipamentos do prédio
(aparelhos de ares condicionados, nobreaks, estabilizadores, dentre outros).

d) Registros cadastrais dos equipamentos devidamente atualizados, entregues
em meio magnético.

2.30 A CONTRATADA devera programar, designar e coordenar equipe para cada ordem
de servigo emitida pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

2.31 A CONTRATADA deverd assumir o controle de frequéncia e disciplina dos
empregados designados para a perfeita execugfo do objeto desta especificagio técnica.

2.32 A CONTRATADA se obriga a substituir quaisquer de seus empregados designados
para a perfeita execugdo do objeto desta especificagio técnica mediante solicitagio
formal da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A.. A substiluicio devera ser feita em até 48
{quarenta e oito) horas a contar do recebimento da solicitagdo formal pela CONTRATADA.

233 A CONTRATADA se obriga a atender as normas regulamentadoras da Seguranga e
Medicina do Trabalho bem como constituir Comiss&o Interna de Prevengio de Acidentes-
CIPA.

2.34 A CONTRATADA se obriga a atender as determinacées da Comisséo Interna de
Prevengao de Acidentes — CIPA da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. relativas a
Seguranga e Medicina do Trabalho.

2,35 Os empregados designados pela CONTRATADA para a execugdo do objeto desta
especificagio técnica deverdo vestir uniforme adequado e completo, porlar crachd de
identificacdo com as seguintes informagbes: razdo social da CONTRATADA, nome do
empregado, fungio, data de admissdo, nimero de regisiro na CONTRATADA, tipo
sanguineo completo (tipo e fator RH), numero do PIS e horério de trabalho.
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246 A COMTRATADA se responsabilizara pela integridade das inslalagbes e
equipamentos, respondendo administrativamente e criminalmente pela destruigao ou
danificago decorrente de falhas na execugao do objeto desta especificagdo técnica.

297 A CONTRATADA sera responsavel por todas as avarias e danos cobertos pelo
Seguro de Riscos de Engenharia. Caso a CONTRATADA faga a opgio pelo seguro,
devera fazé-lo em sequradoras credenciadas pelo IRE Brasil Resseguros SA, de sua livre
escolha & sob orientagio da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

238 A CONTRATADA se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execucio dos servigos e sobre as informagoes a que venha ler acesso por
forga de execuglo do objeto desta especificacao técnica.

239 A CONTRATADA se obriga a realizar as suas custas 0s servicos que apresentarem
vicios efou deficiéncia de execugdo. Caso haja aplicagio de material, os cuslos Seran
suportados pela CONTRATADA.

240 A CONTRATADA devera apresentar a ART — Anotagio de Responsabilidade
Técnica em até T(sele) dias a contar da assinatura do contrato.

3. Plano de Manutengéo e Controle: |

Legenda;

MIMENSAL |5 __EEMEETFU'.L|
B | BIMESTRAL |A [ANUAL

T |TRIMESTRAL E | EVENTUAL

3.1 CONDICIONADORES DE AR (Split @ mini split)

3.1.1 = Ventiladores

Servigo M
iﬁmmruwig#fallmummmummuﬂmﬁuﬂnmnmm

Verificar & corrigir vibraghes, ruidos anormats e aguecimento ancrmal dos mancais
Lubrificar mancas

Verificar e corrigir vazamenlos nas jungdes flexiveis.
Mmmm_@;ﬁmm.

Vierificar & comgir o estado dos amoriecedores de vibragho
Varificar & cormigir 8 operagio dos controles de vazio

M) | |

3.1.2 - Motores

Verificar @ corrigir a existéncia de sujewras . danos. comosan o fixagao,
Verificar e cormigir o senkido de rotaglo.
Verificar & corrigir vibraghes e ruidos anormais.
Lubsificiir 08 mancais.

Madir @ regisirar as tensdes slétricas por fase e entre fases.
Medir e registrar as correntes eldtricas pos fage

| Mudis ¢ regisirar a resisténcia Shmica do isolomento.

A O

3.14.3 - F'l:ﬂll ‘m

Servigo ]
Verificar @ corfigir 8 existéncia de sujeiras, dancs @ desgasies.
Varificar a lensdo de aperio g o alinhaments do conjunbo,
Substituir ag cormeias
Verificar @ cormgur a fixagio das polias

R
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314 - Acoplamentos

| Servigo

Verificar e corrigir a existéncia do sujairas. desgasios o fxacho,

| Verificar & corrigir alinhamento, vibracdes e ruidos anormais.

o [0

Substiluir os elementos de inlerligacso.

3.1.5 — Filtros Secos

Servigo

=
IITI

Verificar e comigir & existéncia de sujeira, danos e cormosdio,

Vierificar & freatas das filtros.

Medir @ rogistrar o diferencial de pressao{Fillros nao lavaveis),

Verificar @ corigir o Ajuste da maoldura do fillro na estrutura

Limpar o slements fillrante.

B A =]

Trocar o elemanto fftranto,

3.1.6 - Filtros embebidos em dleo

Servigo

¢ sinodoro,

Verlicar o cornig & existincla de sujeira, dancs @ corrosAo. Lavar o fillro com

| Verificar & comgir frestas dos filres

Medir e registrar o diferenclal de pressdo (Fillros nao lavavers),

Vorificar & corigr o ajuste da moldura 0o Mtro na estrutura,

Limpar o slemanto filtrante.

Aplicar dleo no mm,

M| Mo

|_Trocar o elementa filrants,

3.1.7 - Gabinete

Servica

Verificar & a exisléncla de , danos o cormosio.

Verificar & cormigir a vedagdo dos painéls de lechamento do gabinate.

Hﬁﬁmumnmmmﬂgdﬂmﬂglm

A A g

3.1.8 = Evaporadores

Servigo

i!ﬂ

Verificar @ corrigir a exislincia de sujeira, danos & corosio ra modas da
| serperine @ na bandei |

M m

Verificar @ corrigir a existincia de agentes que prejudicam a troca de cakor
Verificar a vazao do gas refrigerante, comigindo-a conforme projeto

MuwnmuttMrﬂmmm“ﬂ:ﬁ
Nuido noe pontes de antrads & saida

Varificar e corrigir o isslamento térmico

Verificar & corrigir 8 operagho de drenagem de agua na bandeja

Verificar e commigir a existincia de vazamentos intemaos e exlemos

|

3.1.9 - Condensadores

Servigo

Verificar e corrigir 8 existéncia de agentes prejudeciais a troca térmica

 Limpar as superficies de troca de calor

Verificas & corrigr o fluxo dos uidos

Verificar & cormigir vazamentos intemos e exlemas

L 0 Sigtema de

EAEAE A

Medir @ regisirar as temperaturas & prossdes na condgio de plena vazio do

fluido nos pontos de entrada & saida

3.1.10 = Compressores

Servigo

Jl'ﬂ

Verificar e corrigir a existéneia de sujewas, danos o cormosdo,
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Verificar @ corrgir a fixacdo o a existéngia de vibraghes ou rUIGOS ANOMMs.

Madir & registrar as lensbes elétricas por fase e entre lases.

Madir & regisirar as cormenles eldiricas por fase.
Medir ¢ registrar a reaisténcia Shmica de solamonto.

||

Verificar ¢ corrigir 0 slerramento.

Medir e regisirar @ pressdo de Sucgio juntc 80 COMPrEssor.

Medir @ regisirar a lemperatura de Sucgao junto 5o COMPIEESOT.

Medir & ragi unbo @ COMpressor 2

regisirar a pressio de descarga junio 8
Medir o registrar a tomparature de descarga junto 80 COMPressor

0| e e

Medir & mﬂgi_rufun:l-nmmmmmhnﬂu e sarico
Wgrificar u@raamg wazamentos

“Verificar e corrigif & funcionamento dos disposilivas de seguranca

o

3.1.11 - Circuito Refrigerante

| Serviga
ﬁﬂ@u%lﬂg@lll&ﬁﬂlﬂﬂamnﬂm
mﬁhrnmmm!mhﬁummlmmm

| ————m—

Verificar e cormigir a axisibneia e danns nos compensadores 06 Viblagao

mhumﬂiﬂmmm-mmﬁmﬂu

mg-mwmwmﬁmm

Verificar e comgir aluagho da valvula solenoid

\ierificar @ corrigir fixagho e isolamento do bulbd da valvula da expansio
lermostatica

0 | | | e e | | 2 {2 0D

1.1.12 — Painéis Elétricos e Eletronicos

Bervigo

Warificar @ corrgir a exishincia de sujeirss, danos @ COosa0.

“\erificar 8 cormger o funclonamento o fixagho dos components alotramecanicos.
hesivais, disjunlores, |Ampadas, contalores, terminais, conendes, cabos,
barramintos, AETAMENo.

Varificar e cormigir o luncionamenta dos alarmes Weuais @ SONOFOUS @ & OPEragio
mo modo manual, auiomatico & remaio.

1.2 INSTALAGOES PREDIAIS
3.2.1 - lluminagéo

Servigo

| Substiuir iampadas queimadas.

Substituir reatores @ starlers defedluosos.

Limpar lodos o3 mmmmw

Verificar o corngir fios que apresentam deleilos de isolagao.

Apertar terminais & fixaghos

\arificar & wrbnuh @ Suporia.

e | 3 | 2 [ 22

3.2.2 — Quadros de distribuigic ¢ medigio

Servigo
Wuwaumm.mwmm“
Euumwmmﬂs.

Mmmmmm fase.

b

| Efetuar limpeza geral

Verifica: @ corrigir continuidade do cabo de aleramento.

Lubrificar fechaduras & batenies,

"Verificar & comgir pontos de ferrugem e conosBo.

B

3.2.3 - Tomadas e interruptores
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Sarvige

-1

Verificar & corrigir tomadas e interruptores,

Efetuar limpaza geral

Verificar @ comigir conextes e ligacdes.

Varificar & corrlgir isolamenios

| x| x|z

3.2.4 = Motores

Sery

B
im

Verificar @ corrigir a exisléncia de sujeira, danos & corrosdo,

| Mavificar e corrigir as isolacdes dos cabos de alimentacio

Apresentad relaldrio com mmdamhfuu-m,m'?a-mm-mmu

nisutiof-larra, medicio da correnbe nominal &
bl plena canga a secho do conductns

bl badbad £

Verificar @ comgir a aluagho da partida sulomalica das bombas de recalque.

Apresentar relaldnio dos equipamentos que estiverem apresentando
funcionamenio anarmal,

=

| Verificar o corrigir conexbes de aterramento,

Verificar a resisténcia de isolagho das fases com a carcaca ¢ a resisténcia de
WmmhmmﬂnﬂhmﬁanWanmmmM

Verificar o corrigir 0s ralamentos, buchas, amuelas dos mancais.

Vierificar @ cormigic a exiglbneia de sujoiras, dancs & corrosdo do robor

3.2.5 - Quadro de comando de motores

Servige

| Varificar e cornigir a exdsténcia de sujeira, danos o corosdo,

Verificar o corrigir slementos defeiluosos. Substituir por components pOSSLEm
caraclefislicas bicnicas iguals. o a

Verificar os circuitos gue apresentarem aquacimenlo excessive, Apresentar

refatorio com a indicacio da capacidade do dispositive de protegiio, medigho da

tensao fase-fase, fase-neutro, fase-lerma o neutron-lerra, medicho da coments
nominal a plena carga e seglo do conducior do conducior fase.

M meie

| Efetuar limpeza geral

Lubrificar lechaduras e batenies,

Verificar & commigit conlinuidade de cabo de aleramento.

| | e

3.2.6 = Bombas

Sarvigo

Werificar & corrigir 8 existénca de sujeira, danos e cormosho,

Varificar releniores, acoplamantas a juntas de vedagho.

Verificar nuldos anonmais

[l

Verificar & corrigir relentones, acoplamentos e junias de vedacio,

3.2.7 —Ralos, caixa de gordura, fossas, calhas, caixas de agua

Servigo

Ratirar dedrifus.

Verificar @ corrigir rachaduras.

e[|

| Limpar fossas e caixas de pordura.

Limpar caixas de dgua conforme recomendacio da Agéncia Nacional de

Vigilhncia Sanidria - ANVIGA

31.2.8 — Bebedouros

Sarvico

Verificar e limgar o filtro,

Verificar & corfigir a pressio da dgua.

Verificar @ corrigi vazamentos.

| Merificar @ corrigir funcionamento das lomairas.

A

3.2.9-Sistema Protegiio Dascarga Atmosférica
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| Barvigo

L L T ————— S
Varihcar & cormgir a continuidade entre 8 malha de alerraments @ o8 para-raios.

verificar @ corrigir a distincia minima (20 cm) que os eabos dos para-raos devem
sar mantidas da estruibirm tha dificsn.

|—mur

vmmum-mmaummmummﬂnmﬁm.
_Aprasentar relatorio das medigbes.

Vesilicar e corrgir 3 fagho dos péra-raios na haste de sustentagao.

S ———

Verificar & corrigir # fixagio das hasies de suslentagio dos péra-raios na estrulura
do edificio.

Wtwﬁﬁhﬂnumﬁswhﬂnhﬂmﬂmmp{mh
descarga atmaslérica.

Wrumrﬁlrhﬂmmhﬂﬂﬂunﬁhﬁﬂmﬁlﬂmﬂlﬂwﬂﬂuﬂ
atmahinica,

i
| x| sl | eix|e

Wﬂwamﬂwmmmmw:MMsﬂimﬁum
descarga atmosférica.

b

3.3 SUBESTAGCAO
3.3.1 — Sistema de protegio de descarga atmosférica

Servigo

Verificar & comigir as ixagbos dos terminals.

Verificar e comgir a continuidade entre a malha de alerramento @ 0% para-raios.

Verificar & medir @ resisténcia dhmica da malha de aterramento dos para-raios.
| Apresantar relatdrio das medigbes.

Verificar & corrigir incas em iscladores do sislema.

A ]

3.3.2 — Chave seccionadora de alta tensao

Servigo

@
-

| Verificar o corrigir arliculagbes, pinas, malas e ravas,

Verificar & corrfigie 8 continuidade do cabo de alerramento, as conixbes das fases

& 8 fixagio na esinihea,
Warificar g o alinhamenio dos contalos.

Varificar & lubrificar as

Wumﬂgm“ﬂmhﬁmﬂmumm

Verificar e corrigir os limites de aberura o fechamenlo.

B )

Limpar & conjunto.

Verificar e corrigic comosio dos contalos
Realizar lermografis, Aprasentar relaldnoes de medicio.

|

3.3.3 - Disjuntor de alta tensao pvo.

Bervigo

| Verificar e comgi ariculages, pinos, molas & ravas.

Verificar @ alinhar, ktwificar @ corigir o desgaste @ a prassio dos contatos.

Varificar & lubrificar as ardiculaghes.
h'uﬂhnru_gﬁlrunpuﬂmmﬂnmmm

Vierificar @ corrigif o8 cabos de comando.

Verificar & corrigic o nivel do dkeo.

Werificar e comigir o intertravamento e sinalizagio.

o | | e e e B

M-
Varificar & corngir vazamentos.

Verificar & efetuar a troca da dleo.

L

| Efetuar teste & ansaio do dleo quanio a umidade @ rigidez dishilrca,

M) e

Realizar termografia. Apresentar relatrios de medi;so.

3.3.4 - Barramentos de alta tensdo

Servigo

Verificar e corrigir 8 existbncia de sujeira, dancs e comosao.

Verificar e comigir fixaghes & conexdes.

e ——

Verificar @ comgir os isoladores de porcelana € Seus Supartes.

A
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L Realizar lermografia. Apresentar relatinos de medicao.

L I IX]

3.3.5 — Transformador

Servige

e

m

Verificar ¢ cornigir o nivel do dheo.

[ Uimpar o conjunto.

Verificar @ comigir vazamentos em tangue, tampa e radisdores.

| Varificar @ efeluar & froca de dleo,

Eletuar lesle @ ensaio do dheo quanio a uridade e rigidez dielitrica.

i | =

Varificar @ madiv as bensdes lase-fase, lase-newiro o resisiéncis dhmica do
ennsamenio das bobinas. ﬁﬁ'ﬂ-ﬂﬂlﬂ'rﬂﬂﬁﬂﬂ-ﬂﬂl

| envolamento das botinas das medighes.
Verificar @ corrigir o lermamedro, o filtra de sica gal @ o resperador.

Merificar e aferir os aparelhos de

Werificar, apartar @ os parafusos do conjunto, A% CONEXSES @ 05 lerminais.

Werificar & impar contalos do relé Duchhoir.

| Varificar @ corrigir a pintura,

Verificar e medic a resistincia Ghmica de isolagho dos cabos de alimentaciio no
sacimdario. nar redalnio das

Verificar & corrigir rachaduras am buchas, qulld-nmn de porcelana & Sous
suportes,

BCL e e e

| Rewalizar termografia. Apresentar relatdnos de medicio.

3.1.6 - Ramal de entrada

Servico

mj

Verificar o corrigir o5 lscladones de porcalana.

Verificar o corrigir 8 isolacio das multas @ os cabos de alimentacio,

A Ak-2

Verificar @ corriglr & limpeza nos dutos sublarringeos.,

| Vierificar, reapertar & cofigir armagies secundarias, cruzetas, mao francesa.

=

3.3.7 = Aterramanta

Servige

-

Verificar o medir a resisténcia Shmica do Sistema de alerramento. Apresentar

relaténio de medicao @ matodo utilizado para realizer as medigles.
Verificar @ conmigir sujeiras, lerrugens e conosdes nas histes de aleramento e
nos cabos da malha de aterrmmenio.

3.3.8 - Painel de Comando e Controle

Servigo

|m

Verificar & cofrigir as ldmpadas ou leds de sinalizagbes queimados.

| Marificar, Bmpar @ lubrificar os contalos das chaves.

Verilicar @ limpar 0% contabos dos disjiuniores.,

Varificar @ aperiar of minais o conexbes di chaves, disjunlones, relés, lusiveis
& conlatoras de inledravamento,

| Verificar, limpar e cormigir sujeiras, ferrugens e comosdes.

M I D

Virificar e ajuatar o funcionamento de relés de sobratensiio, sobrecorrente,
diferencial. Apresantar redaldrio dos ajusies.

Luibsrificar fechaduras & balenbes,

e |

Verificar e corrigir 8 continuidade do alerramento.

Verificar @ medir o izclamenio dos cabos de abimentacio dos circuilos, Apresentar
reladdrio das medigdes e melodologia de ensaio,

Realizar termogralia. Apreseniar relaténos de medicio,

3.4 GRUPO GERADOR

3.4.1 = Motor Diesel

Sarvigo

=
™

|m

Verificar & corrigir vazsmanios de dleo lubdlicanias e disel,

Werificar & ra data dio radiador.

x| =)=

Verifcar & compleier o nivel de dgua do radisdor,

Vierilcar @ complater o nivel de dleo lubrificanta.
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' 'uh'iﬁu}-a Empar o fillra da ar.

i ——r

Varificar o estado da conservacao da colméia do radiador. Apresentar relatinio da

Verificar a atuagio do pré-aquecsmento do dleo hbrificante.

*

Varificar & cormigic a fensdo @ estado das cormaias,

imageagha. =

Varificar e comgir 05 mangoles e as
Vgrificar & |lubrificar as components de acelaracio o parade So mobor.
Limpar ioda o conjunto,

Varificar @ corrigir & bola do dleo dised,

iras da fixagio.

ik MM

-

Verificar & drenar residuos de Agua ¢ impurezas do tanque de dleo disel.

\iprificar @ limpar o respire do tanque de dleo disel.

Varificar e conhgir a continuidade do Sistama de aterramento.

Varificar @ reapertar os parafusos do cabeqole.

Verificar e rocar o filiro do deo lubrificants o fliros de combustivel.

Verificar @ limpar as sujeiras e impurezas do molor de arranqua.
Varificar & lubeificar os rolamentos da bomba de resfriamento,

Verificar @ ocar 0 dled do motor, Utilizar lubeificante conforme especificagao SAE.
tar rolatério de inspegio o roca

Verificar @ comgir possiveis defeitos no

L

Verificar e realizer tosles na bamba

da combaisktivel.

Veriliear e comgir as folgas de valvula do cabegobe

Verificas @ comigir reparos da bomba de agua.

Verficar drenar o (rocar a Agua do Sislema de arrefecimento. Apresentar relatario
die nepacan & manulencho.

Verificar o reapertar parafuses @ porcas do calator de admissAo, carter @ wrbina.

M| MMM

3.4.2 — Gerador

i, R SR

m

Verificar & substituir escovas defeuosas. Apresentar relaldrio de nspecio

Warificar 8 hebwificar rolamento dos mancais.,

ensaie & metodologia wiilizada,
Wil!ﬂuummﬂmmwﬂm.

Varifcar & medir a resisi@ncia hmica de solamento do campo @ ammadura.
relaldrios de ansato @ midodo ulilizado,

il & ensaiar o funclionamento da ponte de diodos. Aprosentar relobioos de

Verificsr & regular a kensao e frequincia,

(] {2 | e

e |

3.4.3 — Quadros de alimentagho, comando, protecio e sincronismo

Servigo

Verificar @ corrigir &s ldmpadas ou leds de sinalzacio queimadas.

Nrificar, limpar & lubriflcar os contalos das chives,

Venfcar e limpar 0 contalos dos disjuntores,

| Verificar. limpar e cormigir sujeiras, lerrugens e corrosbes.

diferencial. Aprasentar retatine dos Bjustes.
Lubrificar fechaduras e batenies.

Verificar & oorrigir a continuidade do aterrmmenio.

relatdrio dias medigies & metodologia de ensaio,

Verilcar e apartar 08 lerminais @ conexdes de chaves, disjuniores, relés, fusiveis

BC| Den (| e |

'H.I'Bliﬁl::m.l ajusiar o enclonaments da retés de sobretensdo, sobrecorrents,

e

Verficar @ miedic & Holamento dos cabos de alimentacio dos crcuilon. Apressniar

Realizar lormogralia_Apresantar ralatdrios da medicio,

3.4.4 — Bistema pneumatico

Wam&!ﬁnnwmﬂmhw.

Servigo

Wummmmmmm.

Verifcar & drenar 8 Aqua do resarvalong di ar,

Verifcar e limpar o filtro de aspiracio de ar.

Verificar & impar o fillro purgador automatico.

Verificar @ corrigir vazamanio de ar.
Varificar & cormigir o acionamento dos pressostatos,

B0 | e | e e 2| |
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3.5 NO BREAK

Servigo

Varificar a limpar o equipamanis.

Varificar e reapertar paraluscs e conexbes.

Varifcar o funclonamento de lodos os ventilsdones,

Werifear o eslndo das chaves @ fusivals,

Varificar o funcionamento das pr hag.
Realizar lesles de auséncia do fomecimenlo de energla elélrica, Venficar a
estabilidade da frequéncia e a lensdo de salda do inversor quando o gerador
supsin o lomecimenlo de ermsngia wlbirica

| e e e e D

Varificar ¢ exocular besbes oparacionais de acionamanto, transferéncia a
desligamento. Apcesentar relatdrio dos bestes.

Varificar o medir as tensdes, cormentes & poténcias por (ase. Apresentar relaldrio
de medicio,

3.6 SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO
3.6.1 = Detecgio de Alarme ¢ Incéndio

Sarvico

Verificar & nﬂmﬁ'lﬂ hhﬁlwrﬂdllm#dﬂﬂm&m
obsarvando as & de

Vierificar & substitull mpadas ﬁﬁﬂP‘H“

Varificar o estado geral da baberia.

Simular defellos atrevés doa dispoaitivos da cendral com a fineldade de verificar a
aluagho dos indicadores sonorous e visuais, Corrigir situagbes ndo conforme.

Varificar @ corrigir o5 acionadores manusis quanto 4% boas condigdes do vidio &
guanio & posiclo do manelo em locl apropriads,

Varificar & corrigir os detectors cujos leds ndo indicam o comelo funcionamento.

Varificar o aleanco do dudio do nlasmao om todon o8 pontos da adificacho.

wixl = === =z

“Verificar @ medir 0 consume 4os circulbos de leteccho, alarme & commandos
iliari Elama. ntar relatdrio das med

Yarificar @ madir & resisiéncla de aterramanio do Emhum..ﬁmrlllbﬁrb
das mediches

el

‘eriticar e lesiar 8 cperagio dos acionadores Manuais. Aprosentar relabiio dos
fEsies,

Verificar & lestar & operagho dos detectors por circulle. Para cads circulo
escolher uma amostra. Apresentar relatdnio dos lesles.

Verificar & testar o refardador do alarme. Apresenar relaldno dos testes.

‘erificar @ medir a drea de atuagho de cada delecior de furmaga. Apreseniar
relatdrio das medicies & melodologia ubilizada.

Verificar @ medir a quida de 1ensa0 nos circuitos detectors & nos circuitos de
alarme, Aprasantar relatdno das

Wedilicar & leslar as Mdbngﬂusdudmitumrhﬂvm Apresentar relaldno
dos testes,

Vigrificar @ ensaiar um debecior rméco. Apreseniar relaldng dos ensaios @ a
mabodologia ulilizada.

Varificar o ensas um detector Masco. Apresantar ralatdno dos ensaios @ a
metedologia ulilizada,

Varificar @ ensasy um detector de chama. Apresentar relattrio dos ensaios e a
matodologia ulilizada.

Werificar @ mediv a resisi®ncia Shmica de |solacho dos condutores dos Sncuilos de
tetacoio. alarmes @ auiliares, Apresentar relatério das medicies e metodologia
utilizada.

| i oMl x| M) x| M| K| X

3.6.2 - Hidrantes

_Servigo

Venficar e comgir as sinalizagies das caixas da hidrantes,

Verilicar e commgir as obstruches das caixas de hidrantes.

Verifear e comigir quantidade de chaves de mangueiras nas caixas de hidranle.
Verificar e comigir a forma de enrclamento das mangueinas nas caixas de
hikdranbe,

H| XM |MIXE

Veerificar @ corbgit vazamenbos.
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Veerificar @ lestar s registios. Tx
I Verificar & corrigir danos mecanicos @ ferrugern na tubutagio e suporie de fixagso. | X
Realizar circulacio de dgua nas manguelras. s,

Lavar as mangueiras.
1 'l.l'nnlil:_.a.r o funcionamanto do Elitamn

Kil:[

e |
|

T T T e e

3.7 Descricdo Basica das Atividades:
3.7.1 Técnico Mecanico de Refrigeracao:

sManter, conservar, reformar e consertar méaquinas, aparelhos e implementos em geral
respondendo pelo funcionamento dos sistemas de ar condicionado da BB Tecnologia
devendo para tanito, interpretar e aplicar informages oblidas em desenhos lécnicos,
esquemas elétricos,

projetos, tabelas, graficos e procedimentos para instalacao;

-analisar projeto de instalagdo de equipamentos de refrigeragdo e ar condicionado;
sespecificar materiais e acessorios dos circuitos de refrigeracao,

-especificar tipo, modelo e fonte de alimentagio de equipamentos de refrigeracio e ar
condicionado a ser instalado;

-calcular efou verificar carga lérmica para equipamentos de refrigeragio e ar
condicionado, prevendo pontos criticos inerentes aos processos,

«glaborar orcamentos;

-selecionar ferramentas e equipamentos para a instalagdo de equipamentos de
refrigeragéo e ar condicionado;

-avaliar e medir local de instalagio para posicionamento de equipamentos de refrigeragao
& ar condicionado;

‘montar e desmontar totalmente ou parcialmente componentes do circuito de refrigeragéo;
sinstalar e testar circuitos elétricos;

soldar tubulagbes de cobre por processo oxiacetileno,

eslabelecer padrbes controladores de temperatura (parametrizar);

*ajustar componentes de controle e prote¢ao do sistema de relrigeragdo,

-aplicar vacuo em sistemas de refrigeracio,

yulilizar recolhedora de fluidos refrigerantes, balanga, cilindro graduado, PPU-
oxiacetilenica,

detector de vazamento e bomba de vacuo;

«carregar sistemas de refrigeragdao com fluido refrigerante;

testar sistemas de refrigera¢ao,

srealizar adaptagao a fluido refrigerante que ndo agrida a camada de ozdnio (retrofitting)
em circuitos de refrigeracao,

~delectar e comigir falhas elétricas @ mecénicas,

«utilizar instrumentos de medigao, verificacdo e conlrole;

«utilizar ferramentas manuais;

«efetuar leituras de grandezas elétricas, pressao, lemperatura, velocidade e vazao de ar;
srealizar ajustes de superaquecimento e subesfriamenlo;

sinteragir com pessoas envalvidas no processo,

selecionar e utilizar fontes de consulta para a obtencao de informagbes necessarias aos
processos de instalagio dos equipamentos de refrigeracao e ar condicionado;

-aplicar procedimentos técnicos, normas técnicas, ambientais, de seguranga, de saude e
higiene

no trabatho e padrbes de qualidade adequados aos processos de instalagdo dos
equipamentos de refrigeragao e ar condicionado;

ulilizar recursos existentes de forma racional e econdmica,
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*manter ambiente de trabalho limpo e organizado e realizar manutengao auténoma.
3.7.2 Técnico Eletricista:

» execular instalagao e manutengéo elétrica preventiva e correliva de instalacbes e
equipamentos prediais;

* executar instalagio e manutencio de comando elétrico e de painel de controle,
conforme projeto especifico;

* executar manutengbes preventivas e corretivas de equipamentos elétricos, de sistemas
delé ta_utﬂman;.ﬁu predial, de transformadores, de disjuntores, de subestagbes e de painéis
elétricos;

= instalar, substituir, ampliar, modificar, vistoriar, trocar e recuperar componentes de redes
elétricas, ulilizando equipamentos e ferramentas adequadas;

- executar atividades de reparos, inspegoes, testes e ensaios elétricos como: troca de
disjuntores, substituigio de componentes e equipamentos em paingis elétricos, testes de
comandos e sistemas de prolecio reaberfo em conexdes de barramentos, chaves e
operagao de equipamentos elélricos, visando o diagndstico e/ou andlise de falha dos
sistemas prediais, utilizando instrumentos, ferramentas e equipamentos especificos;

- utilizar programas e aplicativos de informatica no desempenho de suas atividades;

» realizar o trabalho com seguranga, cumprinda as normas de Sequranca do Trabalho e
usando

equipamentos de protagéo (EPI's);

* elaborar croqui elélrico, dimensionando material, componentes e distribuicio da carga
elétrica em instalagBes novas efou reformas;

= zelar pela conservacéo, limpeza e estado de operagao dos instrumentos, equipamentos
e locais de trabalho, observando a necessidade de utilizag@o de dispositivos especiais e
outros equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

= acompanhar intervengies eletromecanicas, molobombas & motores elétricos, inclusive
montagens e desmontagens por meio de procedimentos padronizados, efetuando
reparos, limpeza, aferigbes e verificagbes de comandos e de protecio elétrica;

« conhecer procedimentos de isolamento, lipos de resinas e materiais isolantes, além de
tipos de materiais condutores;

« fazer orgamentos quantitalivos de pegas necessdrias 4 execugdo do servigo para gue
seja

efetuado o pedido de compra;

« executar oulras tarefas correlatas, conforme necessidade do servico e orientacio
SUperior;

« guxiliar, em caraler eventual, qualguer setor de manutencdo em que houver
necessidade.

3.7.3 Auxiliar Técnico Eletricista

= atuar em rotinas diarias como Assistente de Manutengio Elétrica, fazendo a manutengao
preventiva e corretiva na area de elétrica;

+ realizar pequenos reparos hidraulicos e civis, fazendo a manutencao correliva e
preventiva nos sistemas elétricos;

- executar manutenco, operar sistemas elétricos, atuar com auxilio direlo ao tecnico
eletricista;

- realizar manutengio preventiva e corretiva em instalagdes e equipamentos elétricos;

+ realizar pequenos reparos, trocar pegas quando necessario, lubrificar e limpar os
equipamentos,

= acompanhar medicies e testes nos sistemas elétricos, paineis e outros comandos;

Conlrato = Senvigos com Cessdo de Mao de Obra 74,




« realizar reparos em tomadas e demais componentes elétricos de baixa tensao, checar
sistema de funcionamento dos equipamentos;

+ reparar equipamentos de iluminagdo, trocar equipamentos e instalar equipamentos
glétricos.

3.7.4 Ajudante de Manutengéo Predial:

dar apoio as atividades desenvolvidas pelas Equipes de Apoio e pela Equipe Residente,
sob orientagéo e supervisdo do encarregado;

.execular os servicos gerais de baixa complexidade, sob orientagao e supervisao do
encarregado,

-manter o ambiente de trabalho livre de entulho, recolhendo as sobras, equipamentos e
ferramentas,

srealizar manutengiio de carpintaria, consertando mobilidrios, substituindo e ajustando
portas e janelas, montando, reparando e ajustando divisdrias, trocando pecas e reparando
pisos, assoalhos e forros;

-conservarfrecuperar/realizar pequenos trabalhos de alvenaria e fachadas e
conservarfrecuperar/realizar pinturas, e instalagfes hidro sanitarias;

-executar todos os servicos em plena seguranga e obediéncia as determinacbes
superiores, comunicando ao encarregado o término das tarefas.

(4. Classificagdo dos Servigos: |

4.1 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n’
9.507. de 2018, constituindo-se em alividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares 4 area de competéncia legal da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.,
néao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

4.2 A prestacio dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
empresa CONTRATADA e a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., vedando-se qualquer
relacio entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. Subcontratagio: |

5.1. E permitida a subcontratagio do(s) seguinte(s) item(ns) especifico(s) do projeto
basico: ltem 3.4 e item 3.6.

5.2 A empresa subcontratada devera atender, em relagio ao objeto da subcontratagao, as
exigéncias de qualificagio técnica impostas a CONTRATADA.

5.2.1 E vedada a subcontratagiio de empresa que tenha participado:
5.2.1.1 do procedimento licitatdrio do qual se originou a conlratacao;

5.2.1.2 direta ou indiretamente, da elaboracao de projeto basico ou executivo.

/6. Condicdes de Execugio dos Servigos: |

6.1 Os servicos deverdo ser executados nas dependéncias da BB Tecnologia e
Servicos — Centro de Servigos de Goidnia, situado na Rua Umburana, n® 105 - Setor
Santa Genoveva, Golania-GO.
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6.2 DOs servicos deverfio ser execulados com responsabilidade e diligéncia, em
conformidade com o padrao fixado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e de acordo
com a melhor técnica aplicavel a funcdo desta natureza, assumindo a CONTRATADA
inteira responsabilidade quanto & qualidade e eficiéncia dos servigos prestados.

6.21 A CONTRATADA devera fornecer mdo de obra, uniforme, equipamentos,
ferramentas e malerial de consumo conforme proposta dos servigos que deverdio ser
realizados, assim como encargos de qualquer natureza, necessdrios & execugio dos
Servigos a seu cargo.

E-E.@ A CONTRATADA utilizara equipe de trabalho em conformidade com as leis da
Justiga do Trabalho e devidamente habilitada nos seus respectivos érgéos requladores da
profisséo, quando houver.

6.3 Equipamentos de Protegio Individual - EPls:

6.31 A CONTRATADA devera fornecer todos os Equipamentos de Protecio Individual
(EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva a todos os empregados cujas alividades os
exijam por normas de seguranga em vigor,;

6.3.2 Cumprir a legislagho e as normas relativas a Seguranga e Medicina do Trabalho,
diligenciando para que seus empregados trabalhem com Equipamento de Protegio
Individual (EPI) e executem os testes necessarios e definidos na legislagio pertinente. A
fiscalizagao da BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. podera paralisar os servigos,
enquanto tais empregados nao estiverem protegidos, ficando o &nus da paralisacio por
conta da empresa CONTRATADA.

6.3.3 A empresa devera manter em cada dependéncia da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS 5.A. o estoque minimo anual abaixo relacionado, repondo sempre que houver
diminuigio da quantidade inicial:

Cinlo de seguranga | unid. B
Luva de protegéo isolante ' unid, 8

Luva de raspa couro umid, 8

Oculos de protego unid. 16 )
Protetor auricular tipa plug unid, 16
Mascara proletora de poeira unicl. 20

6.4 Dos Uniformes | Crachas:

6.4.1 Todos os profissionais que aluardo na prestacdo dos servigos deverdo Irajar o
uniforme da empresa e estarem identificado por cracha com sistema de prevencéio contra
eslrangulamento.

6.4.2 A empresa devera fornecer aos funcionarios, no inicio da prestacdo dos servicos e
a cada 6 (seis) meses, uniformes completos e novos a todos os profissionais, excelo
aos engenheiros, em quantidades descritas conforme abaixo, independentemente dn7P'
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estado em que se enconirem, apresentando o recibo a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A., ndo repassando, em hipdtese alguma, os custos de qualquer item aos empregados.

6.4.3 O uniforme deve ser composlo de:
- 2 (duas) calgas compridas lipo “jeans” ou similar;
- 3 (trés) camisas gola polo;

- 1 (um) jaleco;
-1 (um) par de botina com sola de borracha, de acordo com a categoria
profissional;
- § {cinco) pares de meia.
e Quantidade Semestral
F 3 Por profissional
Camisa de botdo manga curta -
| Camisa gola polo 3
| Calga comprida tipa “jeans” 2 =
| Jaleco B 1 -
| Botina com sola de borracha 1
Maia 5

6.4.4 O modelo ou padro do uniforme deverd ser apresentado a FISCALIZAGAQ, antes
do inicio de seu uso pelos empregados da CONTRATADA, para aprovacao,

6.4.5 A empresa devera substituir as pecas do uniforme que apresentarem defeilo ou
desgaste independentemente do prazo minimo estabelecido, sem qualquer onus a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

6.4.6 A empresa deverd manter nas dependéncias do BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S A. armario de aco para que sua equipe possa guardar os pertences particulares ao
inicio e final do expediente, sem custo adicional ao BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

6.5 Dos Insumos e Materiais de Consumo

6.5.1 Aempresa CONTRATADA assumira a responsabilidade e o dnus pelo fornecimento
de lodos os materiais de consumo necessarios a limpeza e conservagio dos sistemas
cuja manutengio seja objeto deste Projeto.

6.5.2 Entende-se por materiais de consumo os maleriais necessarios na realizacao das
manutengbes preventiva dos sistemas e equipamentos em abjeto.

6.5.3 Sao considerados materiais de consumo e devem ser fornecidos e mantidos em
estoque pela CONTRATADA durante o periodo de execugdo dos servigos sem cuslo
adicional a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. os indicados no quadro abaixo:

Descrigo Quant Mensal

Adesivo plistico 4 unidades
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Aguarras / querosene 1 ligra

Fita weda rosca - - 3 unidaios

Alcool 5ltros
Arames diversos 3Ky

Colas diversas 3 litros .
Caorda de nylon 1 Rolo

Datargania 5 unidades

Estopa B 0.5 Kg

Fila crepe 2 Ll'I:H.ﬂ"-Bd-EH-

Fita isolante 3 unidades

Flanela 2unidades |
Graxa : ."'l_l{g

Lixa = 3 unidades
Vaselina spray 2 tubos i
WD A0 _ 1 tubo

Lona plastica ' 5 melros

Fano para impeza 4 m-m;[n*:'l-a;
F_afﬂi'usns. buchas. porcas e arruelas 1 Kg

diversas

Pregos em geral 1Kg

Rehites 0.5Kg
Removedores 1 Litro 1
| Rodo e vassoura 1 unidade cada
Balde 1 unidade

Silicone de vedago 3 unidades |

Observagies:

a) A relacao acima foi baseada no consumo mensal do contrato anterior de

manutengao.

b) As quantidades e materiais estdo relacionados de forma estimativa,
sendo que outros materiais ndo relacionados poderdo ser necessarios
durante o periodo contratual para a execugdo das Rolinas de
Manutengio Preventiva.

¢) Devera ser manlidc na BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A. um
estoque de cada um dos materiais constantes desta relagio de modo a
ndo prejudicar o andamento dos servigos de manultengao.

6.6 Dos Equipamentos & Ferramentas:

68.6.1 A CONTRATADA devera fornecer e disponibilizar todos os Equipamqntus @
ferramentas em perfeitas condigbes de uso necessarias a4 execugdo dos servigos de
manutencbes correfivas e preventivas.

6.6.2 A tabela abaixo apresenta a relagao de ferramentas que devem ser mantidos nas
instalagGes da BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A., durante todo o periodo de execugio
dos servigos visando a melhor prestacio dos servigos. A CONTRATADA nado podera
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deixar de executar nenhum servigo alegando a falta de ferramenias nao contempladas
nesta relagao.

Descrigio Quantidade (unid.)

Alicate de corle
Alicate de corte rénte reforcado
Alicate de presséo 10

Alicate cortador e desencapado de fio
Alicate cremador RJ11 e RJ45 com lrava de

calraca - rede

Alicate para prensar terminais pf fios o cabos
0.5 = 10 mm

Alicate bico de papagaio
 Alicate universal
Andaime dobravel
Caixa p/ ferramentas
Carrinho de mao
Eilm de fenda ¥ x 6
| Chave fenda 3/16 x 4
Chavae Philips 1/8 x 3
Chave Philips 3116 x 4
[ Chave Philips 3716 x "
Chave Philips Ya x 5°

Jogo de chaves de boca, 6 a 22 mm

Chaves de grifo n® 10
Chaves de grifo n® 14

B | B | |

—

G | Ead |l | Gl | | RS | ek | B | o | | RO -

Escada de aluminio de 10 degraus
Estileta {cartucho com 10 l&minas)
Furadeira elétrica profissional

Jogo de broca de AR 1/16° a (14" din.
| Wonder ou similar

Jogo de chave ALLEN 1,5 mm & 10 mam,
Parafusadeira elétrica 1
Jogo de chave hexagonal de 1116 a 3/8 1

Bl | B | Pl | ol | P | ok | e

—

Jogo de chaves Tork rela de T4 & T30 1

Jogo de chaves combinadas 6 & 32mm 1

Laniema grande
Maquina lava jato industrial

Colher de padraira
Chave cortador de tubo manual, 4" a 6"

=% | M=k
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da rejunte

Dessmpenadeira de aluminio para aplicagio

[ %]

Enxada

Esguado

Nivel de bolha

FPrumo

Lirma J:halg

Marielo

Caba guia

Pincal

Mangueira de nivel 20 m

fom | ol | o D[RS | o | =k | | s

banheiras

Desentupidor de esgolos, pias, ralos e

Lar

Safra para marmore (makita)

Aspirador portati

Alicale vnh-ﬂnwimg?_

Trena a laser

Trena, 5 m,

Intercomunicadores
Tedefone celular

- Radio poridtl ou

Maquina de Solda

= e | e | e P | = |

6.6.3 A CONTRATADA devera fornecer no dia de inicio dos servigos, sistema de
comunicagio eficiente para cada Posto de Servigo (radio ou celular) para efetuar a
comunicacio diretamente com a FISCALIZACADO da BB TECNOLOGIA E SERVICOS
5.A. e entre os funciondrios da CONTRATADA, a fim de agilizar e otimizar as atividades

da equipe.

6.7 Dos materiais, pecas e servicos ndo previstos

6.7.1 Caso haja necessidade de pegas, materiais e servigos nao previstos na planilha
estimativa, que sejam indispensaveis & manutengio dos Prédios, a CONTRATADA
devera, respeitando-se o valor global:

a)

b)

Apresentar no minimo 03 (trés) orgamentos do material de
empresas diferentes de forma detalhada, constando no minimo,
nome, marca, especificagbes, valores unitarios e totais das pegas.

Os custos desses materiais, pecas ou servigos e de evenluais
materiais de consumo corréerao por conta da CONTRATADA até o
valor de RS 2.000,00 mensais. Os orcamentos serdo em ndmero
minimo de 03 e lerdo que ser aprovados pela BE TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., o que nao for usado desse montante no més

passara para 0 més posterior.

Para custos gque ultrapassarem o valor de R$ 2.000,00 mensais
devidamente comprovados em no minimo 03 orgamentos deverdo
ser avaliados pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS SA., a qual
podera utilizar o montante de meses anteriores, aprovar a aquisicao
ou rejeita-la.

Caonlralo — Servigos com Cessio de Mo de Obra



d) Os orgamentos apresentados pela CONTRATADA serdo objetos de
aprovacdc por parte da FISCALIZAGAO OU GESTOR DO
CONTRATO e sera considerando o menor preco enconirado  pela
CONTRATADA ou pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS SA..

e) No caso de os pregos apresentados serem superiores aos oblidos
na pesquisa de mercado, a CONTRATADA se obriga a receber o
de menor valor,

f) Quando couber, a CONTRATADA se obriga a respeitar os valores
estabelecidos pela tabela SINAPI da Caixa Econdmica Federal.

g) O prazo para apresentago dos orgamentos sera de no maximo 03
(trés) dias Gteis.

h) Para obter o ressarcimento pelos servicos evenluals, pecas e
materials, a CONTRATADA deverd observar © seguinte
procedimento:

= Anexar a fatura especifica dos servigos, a solicitagao por
parte da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. dos
servigos sob demanda ou Relatdrio da CONTRATADA
com as respectivas quantidades / valores utilizados.

« Anexar documento/nota fiscal de origem que comprove a
despesa e pre¢o a ser ressarcido.

« Anexar relatdrio de execugdo de manutengao realizada.

i) O wvalor provisionado somente sera pago caso ocorra efeliva
aquisigiio mediante o cumprimento das elapas acima.

7. Informacées de Faturamento: |

CNPJ de faturamento: 42318949/0072-78
Endereco de faturamento: Rua Umburana, n® 105 — Setor Santa Genoveva, Goiania-GO.
Inscricho Estadual: 10704304650007

'8. Obrigagbes da CONTRATADA: 1
Além das previstas em Lei, sdo obrigagbes da CONTRATADA:

8.1. A CONTRATADA fica obrigada a assislir, tecnicamente, todos equipamentos e
sistemas desse documento, visando manté-los em perfeitas condigbes de funcionamento
nas dependéncias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

8.2 A empresa CONTRATADA devera fornecer:

- Uniforme para os profissionais, e exigir o uso dos respectivos crachas de identificagao
durante o exercicio de suas alividades;
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- Equipamentos de seguranga aos seus empregados, como: dculos, viseira, luvas, bolas,
mascaras, cinto de seguranga e outros;

- Todas as ferramentas necessarias para execugao de servigos de sua competéncia.

- Mao-de-obra e quaisquer tipos de equipamentos, instrumentos, ferramentas e tudo o que
for necessdrio 4 execugdo dos servigos contratados, responsabilizando-se por todas as
despesas decorrentes, assim como encargos de qualquer natureza, necessarios a
execucdo dos servigos a seu cargo.

8.3 Todas as ferramentas e equipamentos necessarios aos servigos serdo fornecidos pela
CONTRATADA.

8.4 A CONTRATADA responsabiliza-se pela qualidade do servigo prestado, assegurando
a BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A. o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar
desfazer ou mandar refazer qualquer servico com o qual ndo esteja de acordo com as
normas e especificagbes vinculadas ao Contrato.

8.5 A CONTRATADA utilizara equipe de trabalho em conformidade com as leis da Justica
do Trabalho e devidamente habilitada nos seus respectivos orgéos reguladores da
profisséao.

8.6 Caracterizada a necessidade da manulencdo a ser efetuada nas oficinas da
CONTRATADA, este assumird a responsabilidade pela retirada e devolugio dos
equipamentos, bem como pelo 6nus do transporte, sem qualquer despesa para a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

8.7 Sob nenhuma hipotese a CONTRATADA podera alegar falta de ferramenta ou
quaisquer equipamentos para a realiza¢io dos servigos.

8.8 Os servicos de reposicio de componentes, pegas ou partes destes, quando da
manulengdo correliva, somente serao realizados, apos comprovadamente apresentarem
defeitos e devera ter o parecer técnico emitido pela CONTRATADA, ao qual serao
substituidos por componentes ou pecas originais, dentro das especificactes técnicas do
fabricante.

8.8.1 Os custos desses componentes e de evenluals materials de consumo Sserao
custeados pela CONTRATADA e reembolsados pela BB Tecnologia e Servigos até o limite
maximo de R$ 2.000,00 a cada més, e deverdo ser incluidos no faturamento mensal
apresentado pela CONTRATADA juntamente com as notas fiscais e recibos comprovando
as aquisigbes/compras. O valor do limite podera ser revisto a cada ano, em fungio da
revisdo orgamentdria anual realizada pela BB Tecnologia e Servigos.

8.8.2 Os materiais, insumos e pec¢as necessanos a execugdo dos servigos conforme item
B.B, deverdo ser colados em pelo menos irés possiveis fornecedores diferentes. A
CONTRATADA devera emitir relatérios justificando a quantidade e necessidade de

utilizagio dos materiais/insumos/pegas para aprovagdo da BB Tecnologia e Servigos.

8.8.3 Para o ateste do espelho da Nota Fiscal, devero ser apresentadas as colagbes, os
gastos planilhados com os comparalivos de orgamenios e as notas fiscais a serem
reembolsadas. Somente apos o ateste nos orgamenios a CONTRATADA estara
autorizada e emitir as notas fiscais para reembolsc.
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B84 A CONTRATADA devera encaminhar até o dia 10 (dez) de cada més um relatario
consolidado com todos os materiaisfinsumos/pegas utilizados no més anterior.

8.8.5 Eventuais necessidades de manutenches que impliguem em compra de insumos ou
maleriais de valor superior ao especificado no item 8.8.1 deverdo ser previamente
descritos no relatdrio mensal para analise e providéncias da adminisiragao.

8.8.6 Os gastos com compra/aquisi¢io de insumos, materiais ou pegas ocasionadas por
degradagdo de instalagbes ou equipamentos ocasionados por falha ou insuficiente
manutengdo preventiva por parte da CONTRATADA serdo de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA.

8.8.7 Ao assumir o contrato, a CONTRATADA devera elaborar relatorio folografico e
descritivo detalhado com a situagio de todas as instalagbes da BB Tecnologia e Servigos
no momento em que assumir o contrato. O prazo de entrega do relatorio & de 10 (dez)
dias corridos apds o inicio dos trabalhos. A ndo entrega do relatdrio desobrigara a BB
Tecnologia e Servigos de qualquer dnus anterior a data da posse da CONTRATADA.

8.9 A CONTRATADA deve observar todas as condicbes de seguranga e higiene
necessarias a preserva¢do da integridade fisica e da sa(de de seus empregados, de
acordo com as Normas Regulamentadoras da Portaria de n® 3.214/78, de 08/06/98, do
Ministério do Trabalho. Bem como da seguranga e integridade do patrimonio da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e dos materiais envolvidos nos servigos.

8.10 A CONTRATADA entregara a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A,, antes do inicio
dos servigos, uma relagdo conlendo toda a mao-de-obra a ser utilizada para a execugao
das atividades, com indicacdo de nome/s e respectivas fungdes que exercerdo, bem como
informar qualquer alteracdo nesta relacao.

8.11 A CONTRATADA devera apresentar funcionarios responsaveis pela execugao dos
servicos, que deverio ter conhecimento comprovado da técnica utilizada, com experiéncia
comprovada na atividade.

8.12 A CONTRATADA serd responsadvel pela eliminagdo de condigbes inseguras na
execucdo dos trabalhos e a BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A. se reserva o direito de
determinar a paralisagio dos mesmos caso constate a existéncia das citadas condigbes
ou de atos inseguros praticados por qualquer funcionario da CONTRATADA. Em caso de
paralisagio por motivo das irregularidades de que trata este item, a mesma dar-se-a sem
6nus adicionais para a Administracao.

8.13 A CONTRATADA responsabilizar-se-a por todo e qualquer dano que decorra da
execucdo incorreta dos servigos,

8.14 A fiscalizagio dos servigos serd pelos fiscais da BE TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A. que tera plenos poderes para fiscalizar e acompanhar os servigos especialmente
designados, na forma prevista na Lei n® 13.303/2016. A existéncia de fiscalizaggo por
parte da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. de modo algum atenua ou exime a
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer servigo mal executado.

8.15 A CONTRATADA por meio de seu preposto, devera apresentar relatdrios trimestrais
de ocorréncias para fiscalizagio da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.. Alem do
relatério, o técnico preencherd um CHECK-LIST, onde ird constar os horarios de
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atendimento e os dados com a identificacdo dos equipamentos. Desses relatorios deverao
constar pelo menos, as seguintes informacies:

a) Tipo de manutencio preventival corretiva efetuada, com indicagio do(s)
equipamento(s) instalagao(oes) afetado(s);

b} Causa(s) do(s) defeito(s);

c) Providéncias adotadas;

d) Especificagio das pegas/materiais substituidos;

e) Medigbes realizadas.

9. Obrigagoes da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. |

8.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por meio de pelo menos 1 (um)

gestor designado, que anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
0 mesmo.

9.2. Efetuar junto a CONTRATADA, a programagdo dos servigos a serem executados,

minimizando o impacto nas atividades do drgio e garantindo o cumprimento do objeto
contratual.

9.3. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servicos dentro das normas estabelecidas.

9.4, Exigir a execucao de tarefas de acordo com as condigbes preestabelecidas.

9.5. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. realizara inspecbes periodicas nas
instalacbes fisicas, de cbras e servicos, a fim de verificar o cumprimento das medidas de
seguranga adotadas nos trabalhos, o estado de conservagio dos equipamentos de
protecdo individual & dos dispositivos de protecio de maquinas e ferramentas que
oferecam riscos aos trabalhadores, bem como a observancia das demais condigoes
eslabelecidas pelas normas de seguranga e saude no trabalho, principalmente quanto aos
equipamentos de seguranga coletiva.

9.6. Notificar a CONTRATADA, fixando prazo para corrigir defeitos ou irregularidades
verificadas na execugao dos servigos objeto do Contrato.

9.7. Proibir que pessoas ndo autorizadas pela CONTRATADA ou pela BB TECNOLOGIA
E SERVICOS 5.A., sob qualquer pretexto, efetuem intervengdo técnica nos equipamentos
objeto do Contrato.

9.8. Disponibilizar o local e 0s meios para a execugao dos servigos.

99. Colocar & disposicho da CONTRATADA local para guarda dos materiais e
equipamentos, bem como guarda dos uniformes e outros pertences dos empregados.

9.10. Efetuar os pagamentos mediante comprovagao de execugao dos servigos, dentro
dos prazos e vencimenios eslabelecidos.

9.11. Proceder as adverténcias, multas e demais cominagbes legais pelo descumprimento
parcial ou total dos termos desle Termo de Referéncia.
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9.12. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. nao se responsabilizara por qualquer
despesa que venha a ser efetuada sem que tenha sido previamente autorizada;

5.13. A BE TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. reserva-se o direito de exercer, quando Ilhe
convier, a fiscalizagiio sobre a entrega do objeto contratado e, ainda, aplicar multas ou
rescindir o Contrato, caso a empresa descumpra quaisquer das clausulas estabelecidas
no Measmo.

0.14. Permitir a entrada dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias
disponibilizando cartdo de acesso para a execugdo dos servigos, que deverao portar
ohrigatoriamente os crachds funcionais da CONTRATADA, seguindo padrao estabelecido
pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

110. Condigoes de Aceite:

10.1 A CONTRATADA devera prestar todo o suporte lécnico aos seus funcionarios
sendo responsavel pelas agbes e condutas de seus empregados.

10.2 A CONTRATADA devera alender prontamente aos chamados da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., durante todo o horario de prestagao de servigo, nao
se admitindo qualguer atitude que venha a prejudicar, retardar ou dificultar a
fiscalizagio do servigo por preposto designado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A.

[11. Condigbes de Garantia:

11.1. Quando da execugio da primeira manutengio preventiva, deverao ser abrangidas,
além das rotinas didrias, também as de carater quinzenal, mensal, trimestral, semesltral e
anual.

11.2. Estes servicos deverao ser executados no primeiro més do confrato, sendo
admissivel prorrogagéo deste prazo somente através de comunicagao antecipada e
justificativa técnica, e formalmente, com as razbes em que fundamentem a
impossibilidade do atendimento, informando a nova data de previsao do atendimento,
desde que analisadas e aceitas pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

11.3. No ultimo més antes do término do contrato, sera feita vistoria em conjunto com
pessoal designado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., com assinatura pelas
partes, de termo conjunto de entrega das instalagbes, no prazo de ate 30 (trinta) dias

11.4, Os servicos de manutengdo corretiva/preventiva que se fizerem necessarios
deverdio ser executados dentro do horarioc normal de expediente — entre 7 h e 22h,
devendo ser respeito a carga horario por posto de trabalho, definida no item 2.2, devendo
a escala ser definida de acordo com as necessidades da BBTS.

11.5. A CONTRATADA dara garantia total, pelo prazo minimo de 80 (noventa) dias, de
todos os servicos realizados, materiais/pecas utilizados na forma deste Projeto Basico,
instalados ou n&o.

11.6. Na hipdtese de a CONTRATADA, utilizar maleriais/pegas com prazo de garantia do
fabricante vencida, a mesma ficara obrigada a assumir a garantia integral pelo prazo
idéntico ao estabelecido pelo fabricante,
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[12. Acordo de Nivel de Servigo:

—

12.1. Os conceitos de qualidade de atendimento serio definidos conforme a tabela sequir,
assegurada a ampla defesa:

Conceita | Alendimento fora do prazo sobre Quantidade de inlervengies num equipamenta ou
o tolal de chamados do mbs ocoorréncia, relativas an measmo problema ocorrido no prazo
_ dea 30 dias
| Otimo | Até 3% 0
Bom | 4% a A% 1
| Regular | 9% a 15% 2
Fuim Acima de 15% 3

12.2 Os conceitos serdo definidos tanto pela coluna Atendimento fora do prazo sobre o
total de chamados do més quanto pela coluna Quantidade de intervences num
equipamento ou ocoméncia, relativas ao mesmo problema ocorrido no prazo de 30 (trinta)

dias, nao sendo necessario que as duas ocorram ao mesmo tempo.

ﬁi. Eandiqﬁea de Pagamento:

—

13.1 O pagamento sera creditado em conla corrente mantida preferencialmente no Banco
do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em 20 (vinte) dias corridos, a contar da
emissdo da Nota fiscal, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica,
relativo aos municipios em que o documento & exigido. Caso o vencimento da nota fiscal

nao caia na sexta feira, pagamento ocorrera na sexta feira subsequente.

13.2 A nota fiscal devera ser entregue a BB TECNOLOGIA E SERVICOS SA., em alé 5
(cinco) dias uteis subsequentes a data de sua emissdo, sendo entregue até o dia 21 (vinte
e um) do més de sua emissdo, acompanhada do Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletronica, relativo a prestagdo de servicos nos municipios em que o documento é

exigido,

14, Multa:

14.1 Para efeito de aplicagio de mullas referentes ao descumprimento de obrigaghes
contratuais, as infragdes serao atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

TABELA 1

GRAU

CORRESPONDENCIA

0,2% sobre o valor mensal

0.5% sobre o valor mensal

1,00 sobre o valor mensal

2.0% sobre o valor mensal

G B | S | ka

5,0¢% sobre o valor mensal
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TABELA 2

DESCRIGAQ DA OCORRENCIA

Permitir siluagho que crie a possibiidade de causar ou cause danos fisicos, [

lesdo corporal ou consequéncias lelais; por ocorréncia, limitada a uma
ooarrlincia,

Executar servigo sem a utilizacio de equipamentos de protegdo individual —
EPI. quando necessérios, por empregado, por ocorméngia, cumulativamente
néo superior a 10%.

Utilizar as dependéncias da BBTS para fins diversos do objeto do Conlrato,

| por ocorréncia, cumulativamente nio superior a 10%.

justificado; por scorréncia, limitado a uma ocoméncia,

Recusar-se a execular servigo delerminado pela fiscalizagso, sem motivo

Execucdo de servicos de forma incormeta, em desconformidade com as
normas técnicas pertinentes, com padrdo de qualidade inferior ou em prazos
superiores & média de mercado, embasados em clara deficiéncia técnica
dols) profisslenaliis) envolvido({s) ou por falta de equipamenio ou
ferramentas adequados, por ocorréncia, cumulativamente ndo superior a
10%.

Marier funciondrio sem qualificacho para a execugdo dos servigos: por
oeorméneia, cumulativamente ndo superior a 10%.

Executar Hﬂh;n incompleto ou de cardter paliativo, ou deixar de
providenciar recomposicha complementar; por ocofréncia, cumulativamenta
ndo superior a 10%.

Deixar de disponibiizar equipamentos, ferramentas ou  aparelhos
necessanios a realizagio dos servigos do escopo do confralo; por oComéncia,
cumulativamente nfo superior a 5%.

Deixar de repor ﬁamanﬂﬂaqdpwnmlni desgastados, avariados ou
inoperantes que sejam de sua responsablidade; por ocorméncia,
cumulativamente n&o superior 8 5%.

10

Delxar de cumprir a programacac penodica de manulencio preventiva; por
e, por ocoméncia, cumulativamente néo superior a 10%.

11

Nao providenciar substiluto para compenenie da equipe de servigos, por
empregado e por ocorréncia, cumulativamente néo superior a 2%.

12

Deixar de entregar os saldrios, vales-ranspories afou vale-refeiclio nas
datas avengadas, por ecorréncia, cumulativamente néo superior a 2%.

13

Permitir a presenca de ernpfauamnﬁnummum ou mal apresentado ou
néo formecer uniformes noves guando necessario, por ocoméncia,
cumulativamente ndo superior a 2%.

14

Deixar de substitur empregade que tenha condula nconveniente ou

incompativel com suas alribuiges; por empregado e por  dia,
cumulativamente ndo superior a 2%.

15

Deixar de cumpric hordrio estabelecido pelo conlrato ou determinado pela
fiscalizagdo; por ocorrénola, cumulativamente ndo superior a 10%.

16

Deixar de registrar @ controlar, “diariamente, a assiduidade e a poniualidade
de seus funciondrios, por dia, cumulativamente ndo supericr a 10%.

[15. Aspectos de Seguranga:

15.1 SIGILO:

16.1.1 A CONTRATADA obriga-se por si, seus empregados, socios, direlores e
mandatarios a manter total sigilo e confidencialidade sobre os servigos prestados, no
que se refere a divulgagao, integral ou parcial, por qualquer forma, das informagoes ou

dos documentos a eles relativos e decorrenies da execugao dos servigos.

15.1.2 A CONTRATADA obriga-se por lratar como matéria sigilosa, todos oS
pormenores lécnicos e comerciais do referente contrato, informacgbes comerciais,
industriais & empresariais, bem como Know-how e oulros dados a que vier ler acesso
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por forga do mesmo, cbrigando-se ainda a deles nao se utilizar, nem possibilitar que
terceiros deles tomem conhecimento cu se ulilizem sem prévia e escrita aprovagao.

19.1.3 A CONTRATADA obriga-se a ndo fazer qualquer mencdo no nome da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. ou de cliente desta para fins de publicidade, nem
divulgar os termos contratuais ou fatos relacionados, sem a prévia e escrita aprovagéo.

15.2 RESPONSAEBILIDADE DE ATUAGAO

15.2.1 A CONTRATADA sera responsavel por qualguer dano ou prejuizo causado por si
ou por seus prepostos 4 BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., ou a lerceiros, por agio
ou omissao, inclusive, mas néo limitados aqueles decorrentes da utilizagio pelos seus
prepostos dos equipamentos utilizados na prestacdo de servigos. Os danos, prejuizos,
indenizacbes e inadimplementos contratuais, multas ressarcimentos e quaisquer outros
debitos poderdo ser descontados de todo e qualquer crédito da CONTRATADA perante
a BB TECNOLOGIA E SERVICOS 5.A. apos a apuragio mediante procedimento
administrativo onde sera assegurada ao contraditorio a ampla defesa no prazo de 10
(dez) dias dteis contados da comunicagéio por escrito.

15.3 SEGURANCA DO TRABALHADOR

15.3.1 A CONTRATADA deverd cumprir rigorosamente as normas de engenharia,
seguranga e medicina do trabalho recomendadas pela legislagio pertinente,
fornecendo aos seus empregados, a disposicio da BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A., os equipamentos de protecio individual (EPl) necessarios & realizacio dos

Servigos.

[16. Vigéncia:

16.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, pedendo ser renovado por igual

periodo mediante aditivo, limitado a 60 (sessenta) meses.

16.2 Toda prorrogaciio de prazo sera justificada por escrito @ previamenta aulorizada pela

BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., passando tal documento a integrar o contrato.

17. Repactuacio de Precos/Reajuste:

17.1 O preco estipulado podera ser repactuado mediante acordo entre as parles, de
acordo com a legislagdo vigente, adolando-se como parametros basicos a qualidade e
os precos de mercado para a prestagao dos servigos objeto do Contrato.

17.2  Sera admitida a repactuacio dos precos dos servigos conftratados, desde que
s&ja observado o inlerregno minimo de um ano.

17.3 O interregno minimo de um ano para a primeira repactuagac dos cusios
decorrentes de méo de obra serd contado da dala da apresentagao da proposta, assim
entendido como a data do acordo, convengdo, dissidio coletivo de trabalho ou
equivalente, vigente a época da apresentacao da proposta. Os demais itens da planilha
de custos poderdo ser reajustados mediante indice (IGPM, IPCA, IGP..) e

demonstragao da variagao dos pregos.
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[ 18.Garantia Financeira da Execugdo Contratual: ' |

18.1. A CONTRATADA apresentara, em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data
de inicio dos servigos, garantia de execugSo do contrato em uma das
modalidades previstas em lei, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
anual estimado do contrato, tendo como beneficidria a BB Tecnologia e
Servigos.

18.2. A garantia devera ser valida durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
estendendo-se por mais 3 (trés) meses.
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DOCUMENTO N° 2

DEMONSTRATIVO DE ORGAMENTO DE CUSTOS
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DOCUMENTO N° 3 DO CONTRATO

CARTA DE APRESENTAGAO
Logotipo da empresa
(papel imbrado)
Carta de Apresentagao

[Local e data] f /
Conforme previsto no Contrato f . celebrado com a BB Tecnologia e
Servicos S.A., em ) , que lem como objeto a prestagio de servicos de
[ESPECIFICAR O SERVIGO], informamos que o servigo serd
prestado pelo nosso empregado Sr.() . CPF n°
. Documento de Identidade n°® , CTPS n®
, No cargo de nessa dependéncia, no periodo de

| NN Y (S

= e E— — —— ——— —— ———— — — — e e B e s e — —— — —

| UTILIZAR A REDAGCAD ABAIXO QUANDO TRATAR-SE DE SUBSTITUICAO DE |
EMPREGADOS PARA REALIZAREM OS5 SERVICOS CONTRATADOS

Conforme previsto no Contrato / f ., celebrado com a BB Tecnologia e
Servicos S.A.. em [ f , que tem como objeto a prestagio de servigos de
[ESPECIFICAR O SERVICO), informamos que o servigo sera

prestado pelo nosso empregado Sr(%) . GPF n*
. Documento de Identidade n°® ., CTPS n°

, No cargo de nessa dependéncia, no pericdo de

- a _ [/ |/ . em substituicio ao empregado Sr.(*)

., ho cargo de nessa dependéncia,

no pariodo de F a =

Preposto designado pela contratada ou seu representante legal
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DOCUMENTO N° 4 DO CONTRATO

MATRIZ DE RISCOS

CATEGORIA DO DESCRIGAO CONSEQUENCIA  ALOCACAO
RISCD
Aumenio do custo do |
Atraso na execugio do chjeto contralual CONTRATADA |
por culpa do CONTRATADA, F’““;;‘:ﬁ;;‘” da .
Risco atinente a0
Tempo da - e T e ——— TR
Execugao Falos retardadores ou impeditivos da | 0 a0
exacucho do contralo proprios do risco produloeloido | CONTRATADA
ordingric da atividade empresarial ou da SBrVieD,
ENECUGHD.
Alteracio de enquadramento ributario, em
razio do resultado ou de mudanca da Aurmenio ou |
atividade empresarial, bam coma por emo diminuigio do lucre | CONTRATADA
do CONTRATADA na avaliaghoda |  do CONTRATADA. |

hipdiese de incidéncia tributaria. I
Risco da
Atividade

Empresarial

I
!
R

Elevagio dos cusios operacionals para o
desenvolvimento da atividade empresanial
efm geral e para 8 execugdo do objelo em

BB

Aumenlo do cusio
do produt elou do TECNOLOGIA

particular, lais como aumenlo de prego de EBrvio E SERMICOS
insumos, prasiadoreés de senvico o Mao & S.A.
de obra.
el e Eba s . ool
; sabilizacio da BETS
Hi”;‘." TH b.""f‘“'“ » mnmﬁn indevido em valor n'::nr o Débito ou crédito |
iscal (Nio mialor que O Mecessario, ou ainda de tributério ou fiscal | CONTRATADA |

Tribukaria).

auséncla de recolhimento, quando {n&a tributaria). |
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