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OBJETO: Aquisicao de 2.000 (dois mil) dispositivos de comunicagao interna SIP
com alto-falante e microfones direcionais.
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BB TECNOLOGIA E SERVIGOS S.A.
GERENCIA DE SUPRIMENTOS CORPORATIVOS

CONSULTA PUBLICA N° 07-2020-02-13

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., por intermédio da Diretoria Administrativa e
Financeira / Geréncia de Suprimentos e Gestiao de Contratos, torna publica a
realizacdo da Consulta Publica, na forma abaixo e de acordo com o Regulamento de
Licitagbes e Contratos da BB Tecnologia e Servigcos S.A., publicado em sua pagina
eletrébnica (www.bbts.com.br) em 01.02.2018 e os termos deste Edital, cuja minuta foi
aprovada pelo Parecer Juridico n® 275/2019 de 02.07.2019.

1. Consulta Publica

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. buscando identificar possiveis alternativas
para aquisicdo de 2.000 (dois mil) dispositivos de comunicagéo interna SIP com
alto-falante e microfones direcionais, informa que promovera consulta publica,
durante a qual serdo tratados eventuais questionamentos e/ou solicitagbes de
esclarecimentos decorrentes das informagdes constantes no Anexo 1.

Ressaltamos tratar-se de procedimento preliminar, cujo objetivo € o refinamento e
ajustes na especificagdo da solugdo desejada, objetivando afastar eventuais
inconsisténcias, bem como exigéncias incompativeis com o objeto em questéao, e a
prospeccao de solugdes que atendam as necessidades da BBTS.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. se reserva o direito de, por ocasido da
instauracao do respectivo certame licitatorio, independente das respostas e/ou
argumentos porventura apresentados e motivada por razbes de natureza técnica
ou estratégica, alterar as especificagdes técnicas e demais condigdes objeto desta
consulta.

Eventuais respostas a esta Consulta Publica n&o constituirdo uma oferta ou
compromisso para contratar com a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. Os
fornecedores que nao participarem desta Consulta ndo estarao excluidos de um
futuro processo licitatorio.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. ndo assumira o compromisso de acatar as
sugestdes apresentadas.
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2. Cronograma

até 18h do dia 04/03/2020.

Recebimento de duvidas
Esclarecimento de duvidas até 18h do dia 10/03/2020.
Recebimento de propostas até 18h do dia 16/03/2020.

2.1. Divulgacéao no site www.bbts.com.br da ATA da Consulta Publica — 18/03/2020;

3. Contato
3.1.Toda comunicagdo sobre este processo de Consulta Publica, inclusive o
encaminhamento de eventuais questionamentos e/ ou solicitacdes de esclarecimentos

citados no item 2, deverao ser realizadas pelo e-mail: licitacoes@bbts.com.br

Rio de Janeiro, 14 de fevereiro de 2020.

Italo AUgUStO Dias Assinado de forma digital por Italo

Augusto Dias de Souza

de Souza (italo.souza)
(|ta |O.SOUZa) Dados: 2020.02.14 17:15:42 -03'00"

ITALO AUGUSTO DIAS DE SOUZA
Autoridade Competente de Licitagao
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ANEXO 1

ESPECIFICACOES TECNICAS

1.  Objeto:

1.1 Aquisi¢do de 2.000 (dois mil) dispositivos de comunicacgéo interna SIP com alto-

falante e microfones direcionais.

2. Especificagdes Técnicas:

2.1 Possuir alto-falante com camara acustica em HD e neutralizacdo de eco acustico;
2.2 Possuir no minimo 3 microfones direcionais;

2.3  Permitir conexao via Bluetooth igual ou superior a 4.0;

2.4  Permitir conexao wi-fi, banda dupla de 2,4 e 5Ghz;

2.5 Possuir CODECS de voz G.711p/a, G.722 (banda larga), G.726-32, iLBC, Opus,
G.729A/B;

2.6  Deve suportar PTT em HD;

2.7  Possuir no minimo 01 (uma) interface LAN 10/100 Mbps, com conector RJ45 para

conexao do telefone com a rede local (LAN SW);

2.8 Permitir acesso a interface Web para controle e configuragdes.

3.  Subcontratagio

3.1 Nao sera admitida a subcontratagao total ou parcial do objeto do contrato.

4.  Condigdes de Entrega: |

4.1 Os equipamentos e componentes deverdo ser entregues em qualquer ponto do
territorio nacional designado pela BB Tecnologia e Servigos S.A.

4.2 Prazo de entrega: Os equipamentos deverdao ser entregues no prazo de até 20
(vinte) dias apos recebimento da solicitagédo de entrega, em horario comercial (8hO0Omin
as 18h00min) e data a ser agendada com a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

4.3 As remessas dos itens para os locais de instalacdo serdao parceladas, de acordo
com o interesse da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.
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|5.  Informagdes de Faturamento: |

CNPJ de faturamento: 42.318.949/0007-70

Endereco de faturamento: AVENIDA TANCREDO NEVES, SN, S/718 A 726 CAMINHO
DAS ARVORES, 41820-020, Salvador BA

Inscricao Estadual: 001781436

6. Condigoes de Instalagao, Implementagao e/ou Customizagao:

6.1 As instalagdes serdo realizadas pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

6.2 A CONTRATADA obriga-se a prestar todas as informacbes para a correta
instalacdo dos equipamentos/licencas a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., sem

custos adicionais

7. Condigdes de Aceite: |

7.1 O Termo de Aceite sera registrado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.
depois de conferida a entrega e comprovado o perfeito funcionamento e o efetivo

cumprimento de todas as exigéncias da presente especificagao técnica.

8. Condigdes de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutengio e Suporte Técnico:|

8.1 A CONTRATADA devera assegurar garantia integral dos aparelhos e seus
componentes, pelo periodo de 24 meses, a contar da data do aceite, contra qualquer
defeito de fabricagcdo que o aparelho venha a apresentar, sem 6nus para a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A..

8.2 A garantia inclui a substituicdo dos equipamentos defeituosos no prazo maximo de
05 (cinco) dias corridos, a contar da identificacdo e notificagdo do fato, sem qualquer énus
para a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.. Neste caso, as novas unidades empregadas

na substituicdo deverao ter prazo de garantia igual ou superior aos das substituidas.

8.3 A CONTRATADA devera possuir assisténcia técnica prépria ou rede de assisténcia
técnica autorizada capaz de solucionar qualquer problema de funcionamento dos

aparelhos.
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8.4 Nao sera permitido acesso remoto aos equipamentos ou a rede da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. para qualquer espécie de procedimento de

manutencao ou suporte.

8.5 O custo de qualquer peca ou parte, a ser substituida, bem como da mao de obra
associada, como deslocamento e estadias, sera de responsabilidade da CONTRATADA,
nao cabendo a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. quaisquer énus.

9.  Homologagao: |

9.1 A BB Tecnologia e Servicos realizara testes a fim de certificar o total funcionamento

dos requisitos técnicos e de seguranga do objeto contratado.

110. Condigées de Pagamento: \

10.1 Os pagamentos serdo feitos mediante crédito em conta corrente mantida pela
CONTRATADA, preferencialmente no Banco do Brasil, e sera correspondente a
quantidade dos bens entregues pela CONTRATADA mediante a apresentacdo da
respectiva nota fiscal/fatura devidamente aprovada pelo responsavel da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., da Dites/Gesod.

10.2 Os pagamentos serao efetuados no 60° (sexagésimo) dia corrido, contado a partir

do dia subsequente ao da emissao das faturas/notas fiscais.

11.  Acordo de Nivel de Servigo: |

11.1 A CONTRATADA assumira a inteira responsabilidade pelo funcionamento e
disponibilidade dos servigos contratados e reconhece que o nao atendimento dos niveis
de servigo contratados pode resultar em impacto adverso nos negdcios e nas operagdes
do CONTRATANTE.

11.2 A CONTRATADA ficara desobrigada dos niveis de servigo enquanto a prestacao
de servigos estiver prejudicada em fungdo de impedimento ou retardo decorrente de
responsabilidade comprovada do CONTRATANTE.

11.3 A CONTRATADA devera prover servigos de suporte técnico para atendimento as

necessidades do CONTRATANTE mediante a utilizagdo dos seguintes meios:
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11.4 Internet/e-mail: 24 horas por dia, 7 dias por semana.
11.5 Telefénico, de segunda-feira a sexta-feira 07h as 19h;

11.6 Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deve fornecer ao
CONTRATANTE quaisquer atualizacbes, modificagdes e/ou melhorias introduzidas nos

componentes da solucio.

11.7 No que diz respeito ao ndo atendimento das obrigagdes relativas aos niveis de

servico, a CONTRATADA devera apesentar descontos na fatura do més.

11.8 O desconto total mensal sera calculado pela soma de todos os descontos apurados
em cada indicador. Os descontos calculados para os niveis de servico estdo limitados a

20% do valor faturado mensal.

TEMPO DE ENTREGA DE EQUIPAMENTO - TEE

11.9 TEE - Tempo de Entrega de Equipamento — Compreende o intervalo de dias
corridos, tolerado pelo CONTRATANTE, para a entrega dos equipamentos no endereco

pré-estabelecido.

11.10 O indicador sera contabilizado a partir da data de solicitagdo dos equipamentos e o
tempo decorrido até a sua efetiva entrega no enderego solicitado. A solicitacdo devera
conter as quantidades de equipamentos a serem fornecidas, modelo e endereco de

entrega. O enderecgo da solicitagdo devera ser informado ao CONTRATANTE.

11.11 Métrica: TEE = (DTE - DTS) - TPC

DTS = Data de Solicitagao
DTE = Data de Entrega
TPC = Tempo de Pendéncia do CONTRATANTE

11.12 Periodicidade: Por evento de solicitacio.

11.13 Meta: 20 (vinte) dias corridos. A BB Tecnologia e Servigos S.A podera autorizar a
prorrogacao do prazo de entrega, desde que previamente comunicado formalmente por e-

mail com a apresentacgéo das justificativas.

Edital de Consulta Publica



8

11.14 Desconto: 0,5% (cinco décimos) por dia de atraso, incidente sobre o valor

contratado para cada equipamento a ser entregue.

TEMPO DE MANUTENGAO DA GARANTIA - TMG

11.15 TMG — Tempo de Manutencdo da Garantia — Compreende o intervalo de dias
corridos, tolerado pelo CONTRATANTE, para a entrega ao reparo e devolugéo de

equipamentos corrigindo o(s) defeito(s) de fabrica.

11.16 O indicador sera contabilizado a partir da data da solicitagdo de manutencao do
equipamento que estejam com defeito de fabrica e a data da efetiva devolugdo ao
endereco de requisicdo. A solicitacdo devera conter o defeito apresentado e o local onde
0 equipamento sera recolhido.

11.17 Métrica: TMG = (DAM — DDM) — TPC

DAM = Data de Abertura da Manutengao
DTE = Data de Devolugao da Manutencéao
TPC = Tempo de Pendéncia do CONTRATANTE

11.18 Periodicidade: Por evento de solicitacio.

11.19 Meta: 30 (trinta) dias corridos. A BB Tecnologia e Servicos S.A podera autorizar a
prorrogacgao do prazo de entrega, desde que previamente comunicado formalmente por e-

mail com a apresentacao das justificativas.

11.20 Desconto: 0,3% (cinco décimos) por dia de atraso. Incidente sobre o valor

contratado para cada equipamento entregue para a manutencao/garantia.

12.  Aspectos de Seguranga: |

12.1 Os equipamentos deverdo ser entregues contendo lacre de inviolabilidade e
devidamente identificados por meio de nota fiscal.

113.  Vigéncia: |

13.1 O prazo de vigéncia sera de 12 meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60

(sessenta) meses, mediante assinatura de aditivo.
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14. Repactuagio de pregos/ Reajuste |

14.1 O prego consignado no contrato podera ser corrigido anualmente, observado o
interregno minimo de um ano, contado da data de assinatura do contrato, mediante
negociagao entre as partes e solicitagcdo formal da CONTRATADA, adotando-se como

parametro os precgos praticados no mercado.

14.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo ajuste.

14.3 Caso fique constatado que o pre¢o contratado € superior aos precos de mercado, a
CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, mediante correspondéncia formal, redugao
do preco de forma a adequa-lo aos praticados no mercado. Ndo sendo possivel a

reducao, o contrato podera nao ser renovado.

115.  Matriz de Risco: |

ALOCAGAO DO
RISCO

CATEGORIA
DO RISCO

DESCRIGAO CONSEQUENCIA

Atraso na execugao do objeto contratual Aumento do custo do
: Contratado
por culpa do Contratado. produto e/ou do servico.
. . Fatos retardadores ou impeditivos da
Risco atinente ~ . .
execucgao do Contrato préprios do risco Aumento do custo do
ao Tempo da . - : : Contratado
~ ordinario da atividade empresarial ou da produto e/ou do servigo.
Execugao ~
execucao.
Fatos retardadores ou impeditivos da
execucao do Contrato que ndo estejam na Aumento do custo do
. s . : Contratante
sua alea ordinaria, tais como fatos do produto e/ou do servigo.
principe.
HpEe EE Alteracao de enquadramento tributario, em
Atividade razéo do resultad_o ou de mudancga da Aumento ou diminuicgo do
: atividade empresarial, bem como por erro lucro do Contratado Contratado
Empresarial do Contratado na avaliagao da hipotese de ’
incidéncia tributaria.
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Elevacao dos custos operacionais para o
desenvolvimento da atividade empresarial
em geral e para a execugao do objeto em Aumento do custo do Contratante
particular, tais como aumento de prego de produto e/ou do servigo.
insumos, prestadores de servico e mao de
obra.
Variagao cambial AIMEIID GO EIHD (.:10 Contratado
produto e/ou do servigo.
Risco .
ST e & Responsabilizagdo da BBTS por
Fiscal (Nao recolh|mento indevido em valorlmenor ou Débito ou crédito tributario
maior que o0 necessario, ou ainda de ou fiscal (ndo tributario) Contratado
Tributario). auséncia de recolhimento, quando devido, ’
sem que haja culpa da BBTS.

116 Qualificagdo Técnica:

16.1 A qualificagao técnica das empresas proponentes sera avaliada de acordo com os

seguintes critérios:

16.1.1. No minimo 01(um) atestado comprovando que executa/executou,
servigo/fornecimento compativel em caracteristicas, quantidades e prazos ao indicado no
projeto basico. A comprovagao de que trata este item sera feita por meio de atestado de
prestagdo de servigo/fornecimento devidamente registrado na entidade profissional

competente, se houver.

117 Qualificagdo Econdmico-financeira: \

17.1 A qualificagdo econdmico-financeira das empresas proponentes sera avaliada de

acordo com os seguintes critérios:

17.1.1Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certidao unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil -
RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os

tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados, inclusive

contribuigdes previdenciarias.
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17.1.2 Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo — FGTS,
mediante apresentacdo do CRF — Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,

fornecido pela Caixa Econémica Federal.

17.1.3 Os documentos elencados nos itens acima poderao ser substituidos pelo SICAF,
registro cadastral oficial do Poder Executivo Federal, nos termos da INSTRUCAO
NORMATIVA N° 2, de 11.10.2010, do Ministério do Planejamento Orgamento e Gestao, e

do Decreto n°® 3.722, 09.01.2001, e atualizagdes posteriores.

17.1.4. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da legislagdo em vigor, acompanhado do
demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que comprovem possuir o interessado boa

situacao financeira.

17.1.5.  No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a apresentacéo
dessa documentacdo servira também para comprovagao de enquadramento nessa

condicdo, de acordo com o art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006.

17.1.6. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera admitida a
apresentacao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade.

17.1.7. A comprovacido da boa situacao financeira do INTERESSADO sera baseada
também na obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de
Liquidez Corrente (LC) resultantes da aplicagdo das formulas abaixo, sendo considerada
habilitada a empresa que apresentar resultado maior que 1, em todos os indices aqui

mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

17.1.8. As empresas que apresentarem qualquer dos indices relativos a boa situagao

financeira igual ou menor que 1,00 deverao comprovar patriménio liquido igual ou superior
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a 10% (dez por cento) do valor da sua proposta, por meio da apresentacdo do balanco
patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, apresentados na forma
da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da

apresentacao da proposta.
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