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ESCLARECIMENTOS

O item 2.12.1.5 do Projeto Basico descreve "Comprovar que a solucdo esta

hospedada emdata centers situados exclusivamente em territorio brasileiro."”

Entendemos que o ndcleo da solugdo a ser contratada e a sua base de dados
devem estar hospedados em datacenter localizados em territorio nacional.
Entendemos também que, solucbes complementares necessarias para
atendimento a requisitos técnicos, como integracdo, assinatura eletrénica,
automacdo de processos através de chat bot, por ndopossuirem um banco de
dados para armazenamento de informacdes relacionadas a solucéo Core (Gestao
de RH), objeto desta contratacdo, podem ser hospedadas em datacenters fora do

territorio nacional. Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimentos BBTS: N&o estd correto o entendimento. A integra da Solucdo
ofertada necessita estar hospedadas em Datacenter domiciliado em Territério

Nacional.

O item 2.14.9.23 do Projeto Basico descreve "Permitir a elaboracdo de
Prontuario Odontoldgico dos funcionarios, com registro do acompanhamento
individual (Odontograma), e a emissdo da Ficha Clinica de avaliagdo
odontoldgica (ASB — Atestado de Saude Bucal)."

Entendemos que o histérico com informacdes detalhadas descritas de maneira
individual paracada dente da arcada dentéria dos colaboradores, mesmo que
sem a representacdo grafica daarcada dentéria, atendem a esse requisito. Nosso

entendimento esta correto?

Esclarecimentos BBTS: Sim, esta correto o entendimento.

O item 2.14.5.6 do Anexo I, dispde: "Possibilitar que sejam definidas as etapas
do processo de avaliacdo: criar nome da etapa, configurar o periodo de cada
etapa, prevendo as atividadese acOes relacionadas a cada etapa e definindo

condicdes para passar de uma etapa para outra."
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Entendemos que para o processo de avaliacdo de performance a utilizacdo de
nomenclatura para as etapas do processo de avaliacdo definidas pelas
metodologias conceituais adotadas pelo mercado para esse processo, como

9Box, 3600, atendem a esse requisito. Nossoentendimento esté correto?

Esclarecimentos BBTS: sim, desde que as metodologias sugeridas atenderem
as necessidades de que em cada ciclo avaliatério possam ser estabelecidos: 0
periodo de avaliacdo, periciocidade (atualmente € semestral), as etapas da
avaliacdo de desempenho que sdo as seguintes: 1) Acordo de trabalho; 2)
Acompanhamento; 3) Consideracdes finais da etapa de Acompanhamento; 4)
Indicacéo de Participantes; 5) Autoavaliacdo, 6) Avaliacdo dos Participantes e
7) Avaliacdo do Gerente.

A metodologia atualmente adotada pela BBTS é conhecida no mercado como

avaliacdo de desempenho 360°.

O item 3.5.1.6 do Anexo 3, que trata da Especificacdo dos Servicos de
Implementacdo, estabelece que caberd 0 CONTRATATO “Realizar atividades
de migracéo e higienizacdo dedados dos sistemas legados da BBTS de acordo
com as informacdes descritas no Anexo 5 - Especificagdes dos Servigos de
Migracéo e Higienizacdo de Dados”, que forem devidamenteacordados com a
BBTS da fase de planejamento (item 2.1.2 do Anexo 3).

O Anexo 5 do Edital estabelece as Especificacdes dos Servicos de Migracéo e
Higienizacdo de Dados e o item 1 do Anexo 5 descreve 0s servigos de migracao
de dados que necessitardoser prestados pela CONTRATADA.

Ap0s analise deste requisito, entendemos que durante o processo de Migracao e
Higienizagdode Dados, caso a CONTRATADA encontre dados inconsistentes
e/ou incompletos que necessitem ser importados para nova solucdo, a
CONTRATANTE serd responsavel pelo fornecimento de informagdes
necessarias que tornem os referidos dados consistentes e/ou completos. Nosso

entendimento esta correto?
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Esclarecimentos BBTS: sim, os técnicos da BBTS e da Licitante necessitardo

trabalhar em conjunto para migracgéo e higienizacao dos dados.

O item 2.14.9.65 do Projeto Basico descreve "Possuir APl para consumo e
integracOes automatizadas das informagOes do eSocial SST para envio dos

eventos atraves de servico demensageria externa".

Nossa solucdo possui recurso proprio para envio de mensagens com informacdes
relacionadasao e-Social. Além do envio padrdo para o e-Social, sera necessario
0 envio a outra mensageriaque ndo a padrdo definida por Lei? Solicitamos

informacdes detalhadas sobre este requisito.

Esclarecimentos BBTS: a necessidade de envio de informag6es do e-social sdo
todas as que definidas pela Legislacéo, inclusive, as recentes obrigacdes legais

de envio de informacdes de Saude e Seguranca do Trabalhador (SST).



