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BB TECNOLOGIA E SERVICOS

DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

GERENCIA DE SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS

CHAMADA PUBLICA EDITAL N°
2023/30

OBJETO: Consulta publica para contratacdo de empresa especializada em prestacao
de manutencéo e suporte de 02 (dois) Sistemas Automatizados de Backup em fita
magnética “Tape Library”, nos DataCenters Brasilia - BSB e Sao Paulo — SPO, da
BBTS, por um periodo de 24 meses com atendimento on-site 24x7x365.

Licitacbes-e n°:999476
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A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.
GERENCIA DE SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS

Chamada Publica N° 2022/30

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., por intermédio da Diretoria Administrativa e
Financeira / Geréncia de Suprimentos e Gestao de Contratos, torna publica a realizacao
da Chamada Publica, na forma abaixo e de acordo com o Regulamento de Licitagdes e
Contratos da BB Tecnologia e Servicos S.A., publicado em sua pagina eletronica
(www.bbts.com.br) em 01.02.2018 e os termos deste Edital, cuja minuta padrdo foi

aprovada pelo Parecer Juridico n°® 2022/1206 de 23 de fevereiro de 2022.

1. Consulta Publica

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5

1.6.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. buscando identificar possiveis alternativas
para contratacdo de empresa especializada em prestacdo de manutencao e suporte
de 02 (dois) Sistemas Automatizados de Backup em fita magnética “Tape Library”,
nos DataCenters Brasilia - BSB e S&o Paulo — SPO, da BBTS, por um periodo de 24
meses com atendimento on-site 24x7x365, informa que promovera Chamada
Publica, durante a qual serdo tratados eventuais questionamentos e/ou solicitacées
de esclarecimentos decorrentes das informacdes constantes no Anexo 1.

Ressaltamos tratar-se de procedimento preliminar, cujo objetivo é o refinamento e
ajustes na especificacdo da solucdo desejada, objetivando afastar eventuais
inconsisténcias, bem como exigéncias incompativeis com o objeto em questéo, e a
prospeccao de solucdes que atendam as necessidades da BBTS.

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. se reserva o direito de, por ocasido da
instauracdo do respectivo certame licitatorio, independente das respostas e/ou
argumentos porventura apresentados e motivada por razdes de natureza técnica ou
estratégica, alterar as especificacdes técnicas e demais condi¢cdes objeto desta
Consulta.

Eventuais respostas a esta Chamada Publica ndo constituirdo uma oferta ou
compromisso para contratar com a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. Os
fornecedores que nao participarem desta Chamada Publica ndo estardo excluidos
de um futuro processo licitatorio.

A aceitacdo de uma proposta ndo compromete a BB Tecnologia e Servigos S. A.
com a adjudicacdo de um contrato com qualquer fornecedor, mesmo que todos o0s
requisitos estabelecidos nesta Consulta sejam cumpridos, nem limita o direito de
negociar em Nosso interesse.

O fornecedor ndo deve cobrar qualquer valor, mesmo que a titulo de compensacao
de despesas, pela submissdo de respostas, demonstracdes, discussdes ou por
gualquer outro motivo decorrente desta Consulta. O fornecedor é responséavel por
todo e qualquer custo ou despesa decorrentes do cumprimento desta Consulta.
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1.7. A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. ndo assumird o compromisso de acatar as
sugestdes apresentadas.

2. Confidencialidade

2.1. Fornecedores, seus empregados e representantes, sem prévio consentimento por
escrito, ndo poderéo:

a) Fazer declarag@es, anuncios, divulgacdes ou qualquer publicidade envolvendo o uso
do nome, abreviaturas e simbolos relacionados a BB Tecnologia e Servigos S.A.;

b) Divulgar direta ou indiretamente que qualquer produto do fornecedor ou das
empresas que representa foi aprovado, homologado ou endossado pela BB
Tecnologia e Servigcos S.A.;

c) Referir-se a existéncia desta Consulta em press releases, avisos ou em qualquer
material publicitario distribuido ao publico.

3. Cronograma

Recebimento de duvidas até 18h do dia 09/05/2023

Esclarecimento de dividas até 18h do dia 10/05/2023

Recebimento de propostas até 18h do dia 11/05/2023
4. Contato

4.1.Toda comunicacdo sobre este processo da Chamada Puablica, inclusive o
encaminhamento propostas, de eventuais questionamentos e/ ou solicitacbes de
esclarecimentos citados no item 2, deverdo ser realizadas pelo e-mail:
licitacoes@bbts.com.br.

4.2.As mensagens deverdo conter o niumero desta Chamada Publica, a identificacdo da
empresa, o nome do responsavel e telefone para contato. Os esclarecimentos as
duvidas serao divulgados por esta mesma via e publicados no site www.bbts.com.br.

Brasilia, 02 de maio de 2023

Assinado de forma
digital por Italo
Italo Augusto Augusto Dias de

Dias de Souza souz
Dados: 2023.05.02

10:13:40 -03'00"

ITALO AUGUSTO DIAS DE SOUZA
Autoridade Competente

Edital de Chamada Publica


mailto:licitacoes@bbts.com.br
http://www.bbts.com.br/

ANEXO |

ESPECIFICACOES TECNICAS

|1 Objeto: |

Consulta publica para contratagdo de empresa especializada em manutengao e suporte de 02 (dois)
Sistemas Automatizados de Backup em fita magnética “Tape Library”, presentes nos Data Centers
da BB Tecnologia e Servicos em Brasilia e Sao Paulo, por um periodo de 24 meses com
atendimento on-site 24x7x365.

|2 Especificagoes técnicas das Tape Librarys: |

Existem atualmente 02(dois) sistemas automatizados de backup em fita cartucho LTO-8 “Tape
Library Quantum”, um no data center de Brasilia e outro no data center de Sdo Paulo, conforme
enderecos detalhados no item 4 deste ANEXO.

Componentes: cada localidade possui 1(uma) Tape Library com 4(quatro) unidades de fita LTO-8
da marca Quantum, modelo Scalar i3, cada uma com 100(cem) slots de fita cartucho LTO-8
disponiveis.

Detalhamento técnico modelo: Scalar i3 Quantum SN FQC1837002 e Scalar Quantum i3 SN
F5C1703025.

A CONTRATADA devera garantir por 24 (vinte e quatro) meses o fornecimento dos componentes
de hardware, para manuten¢des, suporte técnico e ou ampliacdes, de forma que possam ser
mantidas todas as funcionalidades originais dos equipamentos.

‘3 Subcontratag3o: ‘

Nao sera admitida a subcontratacao total ou parcial do objeto.

|4 Condigdes de Entrega: |

Atendimento técnico on-site através de chamado técnico no site da contratada ou fabricante da
solucao por telefone ou por e-mail, 24hs por dia 7 dias da semana, nas localidades de BSB e
SPO.

Local e endereco de entrega Brasilia:

BB Tecnologia e Servigos S.A.

Endereco: SEPN - Setor de Edificios de Utilidade Norte - Quadra 508 Conjunto "C" Lote 07 Bairro:
Asa Norte CEP: 70740-543

Telefones: (61) 3348-4450; (61) 3348-4452; (61) 3102-9330

CNPJ: 42.318.949/0013-18 Inscri¢gdo Estadual: 07.322.007/002

Local e endereco de entrega S&o Paulo:

BB Tecnologia e Servigos S.A.

Rua Verbo Divino, 1830 - 6° andar, Chacara Sto. Antbnio - Sdo Paulo — SP - CEP 04719-002
Telefones 011-21461914 ou 011-999827318

CNPJ: 42.318.949/0004-27 — 1E: 109895039119 - Inscrigcdo Municipal: 8363027-9
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|5 Informagdes de Faturamento

Brasilia:

BB Tecnologia e Servigos S.A.

Endereco: SEPN - Setor de Edificios de Utilidade Norte - Quadra 508 Conjunto "C" Lote 07 Bairro:
Asa Norte CEP: 70740-543

Telefone 1: (61) 3348-4450; (61) 3348-4452; (61) 3102-9330

CNPJ: 42.318.949/0013-18 Inscricdo Estadual: 07.322.007/002-03

Sao Paulo:

BB Tecnologia e Servigos S.A.

Rua Verbo Divino, 1830 - 6° andar, Chacara Sto. Antbnio - Sao Paulo — SP. - CEP 04719-002
Telefones 011-21461914 ou 011-999827318

CNPJ: 42.318.949/0004-27 — 1E: 109895039119 - Inscricdo Municipal: 8363027-9

|6 Condigdes de Garantia e Assisténcia Técnica, Manutengio e Suporte Técnico: |

6.1 O suporte e manutencgéo sera de acordo com o estipulado neste projeto basico por um prazo
de 24 meses.

6.2 A assisténcia técnica com eventual reposicdo de pegas devera utilizar apenas pecas e
componentes originais, salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pela BB Tecnologia
S.A;

6.3 Devera ser anexada a proposta técnica, todas as informagdes basicas sobre o
funcionamento deste servico (telefone de contato, procedimentos necessarios, e outros).

|7. Condigées de Pagamento: |

7.1. O pagamento sera feito mediante crédito em conta corrente mantida pelo FORNECEDOR,
preferencialmente no Banco do Brasil, mediante a apresentacido da respectiva nota fiscal/fatura,
devidamente aprovada pelo responsavel da CONTRATANTE com competéncia para
acompanhamento do processo de aquisigao.

7.2.  Anota fiscal indicara os bens/servigos a que se referem e o numero do contrato, ou seja, o
numero de referéncia da CONTRATANTE, bem como os nimeros de DGCO e OC constantes no
contrato e deverao ser entregues a CONTRATANTE no enderego mencionado no predmbulo do
contrato ou em outro local, desde que previamente indicado pela CONTRATANTE.

7.3. O prazo para pagamento ocorrera em até 30 (trinta) dias a contar da emissao da nota fiscal.
A nota fiscal devera ser entregue a CONTRATANTE, com pelo menos 20 (vinte) dias de
antecedéncia dos respectivos vencimentos.

7.4. O pagamento, ja deduzido o valor da multa, quando for o caso, ocorrera em até 30 (trinta)
dias a contar da emissao da nota fiscal.

7.5. A nota fiscal sera submetida ao processo de ateste eletrénico pela CONTRATANTE, por
intermédio do seu sistema. O ateste eletronico sera concluido no prazo de 05 (cinco) dias uteis a
contar do recebimento da Nota Fiscal, e caso a Nota Fiscal esteja conforme, o FORNECEDOR sera
comunicado por e-mail previamente cadastrado na CONTRATANTE.
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7.6. Constatando a CONTRATANTE qualquer divergéncia ou irregularidade na nota fiscal/fatura,
esta sera devolvida ao FORNECEDOR em, no maximo, 05 (cinco) dias uteis, acompanhada das
informagbes correspondentes as irregularidades verificadas, para as devidas corre¢des. Neste
caso, a CONTRATANTE tera o prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data da
reapresentacdo do documento, para efetuar novo processo de ateste eletronico. Enquanto a Nota
Fiscal nao for devidamente atestada pela CONTRATANTE, na forma ajustada neste
documento/contrato, o0 pagamento nao sera liberado.

7.7. Caso até o dia ajustado para o pagamento, a Nota Fiscal ndo tenha sido atestada pela
CONTRATANTE, na forma ajustada neste documento/contrato, por culpa do FORNECEDOR, o
prazo para pagamento sera prorrogado para até 05 (cinco) dias uteis apds o ateste pela
CONTRATANTE.

7.8. Nao serdo aceitos pela CONTRATANTE, como documentos habeis de cobranga, boletos
bancarios.

7.9. O pagamento sera realizado mensalmente ao longo do periodo de vigéncia do contrato, 24
meses.

8. Multa: |

8.1. Para efeito de aplicacdo de multas referentes ao descumprimento de obriga¢des contratuais,
as infragdes serdo atribuidos graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 5,0% sobre o valor contratual
2 0,5% sobre o valor do(s) equipamento(s) solicitado(s), por dia de atraso.

0,2% sobre o valor do(s) equipamento(s) contratado(s).
3 E a cada dia do tempo excedente, sera aplicada multa adicional de 0,1%
contados a partir do prazo especificado.

TABELA 2
ITEM DESCRICAO DA OCORRENCIA GRAU

Caso os servicos de manutencao e suporte ndo sejam entregues a

1 . . . . RO 2
BBTS em até 5 dias corridos apds a solicitacao.

5 Nao atendimento da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis, para 3
suporte ou substituicdo de equipamentos.

3 Pela inexecucgédo total ou parcial da solicitacdo de fornecimento dos 1
eguipamentos

9. Acordo de Nivel de Servigo: |

Atendimento On site, nos DataCenters da BBTS, em até 24 horas apds o acionamento, na jornada
de 24x7x365.
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|10. Aspectos de Seguranca: |

10.1. As precaucdes necessarias a completa seguranca das pessoas, do patriménio da BBTS e
de terceiros fazem parte do escopo da contratacéo e serdo de responsabilidade do FORNECEDOR.

|11. Vigéncia: |

13.1 O contrato sera de 24 meses a partir da data de 11 de setembro de 2023, podendo ser
prorrogado até 60 meses.

|12. Declaragées:

12.1. O fornecedor declara que o preco total apresentado sera suficiente para cobrir o objeto desta
solicitacdo, ndo cabendo ao mesmo, pleitear junto & BBTS, quaisquer pagamentos motivados por
eventuais falhas ou erros contidos em sua proposta técnico/comercial.

12.2. O fornecedor declara que durante o periodo da contratacdo, todo servico de suporte e
manutencgédo, devera ser efetuado pela PROPONENTE, ndo cabendo ao mesmo, pleitear junto a
BBTS, quaisquer pagamentos motivados por eventuais erros de projeto.

|13. Repactuagao de pregos/Reajuste:

13.1. O preco sera fixo e irreajustavel durante o periodo de vigéncia do contrato.

|14. Matriz de Risco:

CATEGORIA DO . ALOCACAO
RISCO DESCRICAO DO RISCO

CONSEQUENCIA

Aumento do custo
do produto e/ou do | Contratado
Servigo.

Atraso na execucao do objeto
contratual por culpa do Contratado.

Fatos retardadores ou impeditivos da
execucgao do contrato préprios do
risco ordinério da atividade
empresarial ou da execucdao.

Aumento do custo
do produto e/ou do | Contratado
servico.

Risco atinente ao
Tempo da

Execucéo

Fatos retardadores ou impeditivos da
execucao do contrato que néo
estejam na sua alea ordinaria, tais
como fatos do principe.

Aumento do custo
do produto e/ou do | Contratante
servico.
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Alteracdo de enquadramento

tributario, em razao do resultado ou de Aumento ou
_ mudanca da atividade empresarial, diminui¢éo do

Risco da bem como por erro do Contratado na lucro do CEEEe

Atividade avaliacdo da hipotese de incidéncia Contratado.

tributéria.
Empresarial

Aumento ou

Variagcdo da taxa de cambio. Sl G2 Contratado

custo do produto
e/ou do servico.

Risco Tributéario e Responsabilizacédo da BBTS por

Fiscal (Nao recolhimento indevido em valor menor | Débito ou crédito
Oou maior que o necessario, ou ainda tributario ou fiscal Contratado
de auséncia de recolhimento, quando (n&o tributério).
devido, sem que haja culpa da BBTS.

Tributario).

|17 Qualificagdo Econdmico-financeira: |

15.1. A qualificagdo econémico-financeira das empresas proponentes sera avaliada de acordo
com os seguintes critérios:

15.1.1. Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da legislagdo em vigor, acompanhado do demonstrativo das contas de
lucros e prejuizos que comprovem sua boa situacao financeira.

15.1.2.No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a apresentacdo dessa
documentacgéo servira também para comprovagdo de enquadramento nessa condi¢do, de acordo
com o art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006.

15.1.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, sera admitida a apresentagéo
de balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia

15.1.4. A comprovacao da boa situacdo financeira do INTERESSADO ser& baseada também na
obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC)
resultantes da aplicagdo das férmulas abaixo, sendo considerada habilitada a empresa que
apresentar resultado maior que 1, em todos os indices aqui mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante
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15.1.5. As empresas que apresentarem qualquer dos indices relativos a boa situagéo financeira
igual ou menor que 1,00 (um) deverao comprovar possuir patriménio liquido igual ou superior a 10%
do valor estimado da contratacdo, por meio da apresentacdo do balanco patrimonial e
demonstracBes contabeis do Ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a
substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais,
guando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta.

|18 Qualificagdo Técnica: \

Devera apresentar, no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica, compativel com o objeto,
comprovando em pelo menos 10% das quantidades totais constantes no ITEM 2 deste ANEXO. O
atestado devera ser fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da
PROPOENTE.

18.1 A CONTRATADA deve disponibilizar, se solicitadas, todas as informacfes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, copia simples do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da
empresa contratante e local em que foram prestados 0s servicos.

|19 Due Diligence: |

19.1 Considerando que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. implementou a gestao de risco
de fornecedores por meio de Due Diligence, e que a referida ferramenta permite aumentar a
seguranga nas contratagdes e na gestao, fica o FORNECEDOR, ciente de que, a critério da BB
Tecnologia e Servigos, podera efetuar o Background Check (Analise Reputacional) e solicitar
que o FORNECEDOR preencha, assine e encaminhe o FQ415-042- Questionario de Due
Diligence (ANEXO Il) com as devidas evidéncias, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis,
contados da solicitagdo do envio, observando que a entrega do questionario respondido e suas
evidéncias é fato determinante para a assinatura do contrato.
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ANEXO Il - QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE

1. Informagoes Cadastrais

1.1.Razéo social:

1.2. Nome fantasia:

1.3.CNPJ:

1.4. Enderecgo:

1.5.CEP:

1.6. E-mail:

1.7.Website:

1.8. Telefone:
1.8.1 Telefone 1:
1.8.2 Telefone 2:
1.8.3 Telefone Celular:

1.9.Porte da Empresa:
o Microempresa — Faturamento menor ou igual a R$ 360 mil.
o Pequena empresa — Faturamento maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 4,8
milhées.
o Média empresa — Faturamento maior que R$ 4,8 milhdes e menor ou igual a R$ 300
milhdes.
o Grande empresa — Faturamento maior que R$ 300 milhdes.

1.10. Ramo principal de atividade da empresa:
o Comercial
o Industrial
o Prestagao de Servigo

1.11. Informar nimero de Empregados:
2. Eixo Gestao

2.1. A empresa possui Cédigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos correlatos que
descrevem as condutas éticas que devam ser observadas pelos integrantes da Alta
Administracao, empregados préprios e/ou terceirizados?

o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentacgao

que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no

seu website.

2.2. A empresa possui alguma politica formal ou programa de responsabilidade empresarial que
inclua aspectos ambientais, sociais e de saude e seguranga do colaborador?
o Sim o Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacao
que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no
seu website.

2.3.A empresa divulga publicamente relatério anual sobre sua atuacdo referente aos eixos
financeiros, ambientais e sociais?
o0 Sim o Nao
Nota - Requer a apresentac¢ao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagao
que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no
seu website.

2.4.Qual o faturamento da empresa nos ultimos 3 anos?
2018: 2019: 2020:
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2.5.A empresa possui algum certificado do sistema gestao? (ISO 9.001, 14.001, 16.001, 27.001,
37.001, OHSAS 18.001, entre outros)?
o Sim o Nao

Nota — Requer a apresentacao de evidéncia (s).

2.6.A empresa promove acgdes de capacitacdo do publico interno em questdes relacionadas a
gestdo ambiental, diversidade, assédio, direitos humanos, anticorrupgao, etc.?
o0 Sim o Nao

Nota — Requer a apresentacao de evidéncia (s).

3. Eixo Social (Direitos Humanos)

3.1.A empresa possui compromisso formal com os Direitos Humanos?
o Sim o Nao
Nota 1 - Considerar compromissos relacionados: a erradicagao do trabalho infantil, erradicacéo
do trabalho forgado ou compulsério, combate a pratica de discriminagcao em todas suas formas,
prevencao do assédio moral e do sexual, valorizagc&o da diversidade, respeito a livre associagao
sindical e direito a negociagao coletiva.
Nota 2: Requer apresentacao de evidéncia (s).

3.2.A sua empresa responde ou respondeu, nos ultimos 3 anos, processo judicial ou
administrativo decorrente de praticas envolvendo trabalho forgado ou compulsério e/ou
trabalho infantil, em suas proprias operagcdes ou em sua cadeia de suprimentos?

o Sim o Nao
Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o numero do processo e instancia.

3.3.A sua empresa responde ou respondeu, nos ultimos 3 anos, processo judicial ou
administrativo decorrente de praticas envolvendo assédio moral ou sexual e/ou
discriminacdo em suas proprias operacdes ou em sua cadeia de suprimentos?

o Sim o Nao
Nota: Se positivo, apresentar evidéncia (s) com o nimero do processo e instancia.

3.4.A sua empresa promove o0 engajamento do publico interno, incluindo trabalhadores
terceirizados, no combate a qualquer pratica de discriminagcdo em matéria de emprego e
ocupagao?

o Sim o Nao
Nota - Se positivo, apresentar evidéncia (s). Considerar iniciativas ou procedimentos
relacionados: a selecao e contratacdo, promogao, acesso a treinamento, sensibilizacao dos
funcionarios diretos e trabalhadores terceirizados para o tema.

3.5.A empresa avalia a satisfagao dos funcionarios e implementa agées de melhoria continua?
o Sim o Nao

Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes séo
atendidos: Clima organizacional (exposicao a estresse, ambiente harménico, cooperagao entre
funcionarios, etc.); Carga de trabalho (horas trabalhadas, metas de producéao e outros tipos de
demandas); Remunerag¢ao compativel com a carga de trabalho; Beneficios.

Nota 2 - Requer apresentacao de evidéncia (s).

3.6.A empresa tem politicas de melhoria da qualidade de vida dos funcionarios?

o Sim o Nao
Nota 1 - Em caso de resposta positiva, considerar que pelo menos um dos temas seguintes
sdo atendidos: Incentiva agcbes para a alimentacdo saudavel, academia, ginastica laboral e
outras atividades que promovam o bem estar e uma vida mais saudavel (fisica e psiquica);
Conscientiza, informa e estimula seus funcionarios quanto a um estilo de vida saudavel;
Acompanha a situagéo de seus funcionarios quanto a aspectos relacionados a sua qualidade
de vida e estrutura programas que incentivem progressos em relagcdo ao tema; Possui
programas que incentivem a redugao de horas-extras e equilibrio entre carga horaria disponivel
e demanda de trabalho.

Edital de Chamada Publica



12

Nota 2 - Requer apresentacao de evidéncia (s).

3.7.A empresa busca, por meio de praticas cotidianas, construir um relacionamento com a
comunidade local visando seu desenvolvimento?
o0 Sim o Nao

Nota - Requer a apresentagao de evidéncia (s).

3.8.A empresa tem politica de diversidade publicamente disponivel que inclua fatores de
diversidade como género, cor, etnia, orientagdo sexual, pais de origem ou nacionalidade?
o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).

3.9.Nos quadros da empresa tem mulheres ocupando cargo de geréncia e/ou diretoria?
o Sim. Quantas? o Nao

3.10.Nos quadros da empresa tem negros ocupando cargo de geréncia e/ou diretoria?
o Sim. Quantos? o Nao

3.11.Na empresa existe diferengca na remuneragdo entre pessoas de géneros diferentes
ocupantes de cargos de geréncia e/ou diretoria?
o Sim. Percentual médio da diferenca o Nao

3.12.Na empresa, as funcionarias que retornam de licengca-maternidade permanecem por no
minimo 12 meses apos o retorno?
o Sim o Nao.
3.13.Nos quadros da empresa tem pessoas com deficiéncia (PcD)?
o Sim. Quantas? ____ o Néao

3.14.A empresa adota medidas visando promover a empregabilidade de pessoas com
deficiéncia(PcD)?
o Sim o Nao
Nota 1 - Considerar uma ou mais das seguintes medidas: investimento em meios de
acessibilidade; investimento em tecnologias adequadas para a realizagdo do trabalho;
capacitagao profissional; sensibilizacdo e conscientizacao de seus funcionarios para a recepgao
e boa convivéncia profissional.
Nota 2 - Se positivo, requer a apresentacao de evidéncia (s).

3.15.A empresa disponibiliza plano de saude para os funcionarios?
o Sim o Nao

3.16.Qual o tempo médio de trabalho dos funcionarios da empresa?
o De 1 a5 anos
o De 5 a 10 anos
o Acima 10 anos

4. Eixo Ambiental
4.1.0 monitoramento e a mitigagao dos riscos socioambientais fazem parte da estratégia da

empresa?
o Sim o Nao

4.2.A alta direcao patrocina/acompanha as agbes/estratégias ambientais?
o Sim o Nao
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4.3.A empresa possui licenga (s) ambiental (is) para o funcionamento? (Licenga de Operagéo -
LO ou equivalente)?
o Sim o Nao o Nao se aplica

Nota 1 - Caso seja aplicado a atividade da empresa a necessidade da licenga ambiental.
Nota 2 — Requer a apresentacao de evidéncia (s).

4.4.A empresa possui passivos ambientais?
o Sim o Nao

4.5.A empresa foi autuada, multada ou notificada nos ultimos 10 anos por motivo de crime ou
descumprimento da legislacdo ambiental?
o Sim o Nao

Nota 2: Se positiva apresentar evidéncia com o niumero do processo e 6rgao para verificagao.

4.6.A empresa possui procedimentos estruturados para logistica reversa, em conformidade com
a Lei n® 12.305/20107?

o Sim o Néao o Nao se aplica
4.7. A empresa possui programa de Coleta seletiva implementado?
o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).

4.8.A empresa emite relatério de emissdo de GEE (Gases do efeito estufa) relacionados a sua
atividade?
o Sim o Nao o Nao se aplica

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).

4.9.A empresa possui politica ambiental para redu¢cdo da emissdo de GEE (Gases do efeito
estufa)?

o Sim o Nao o Nao se aplica
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).

4.10 A empresa tem conhecimento da procedéncia dos insumos utilizados no seu
processo produtivo e/ou prestacio de servigo?
o Sim o Nao

411 A empresa possui programa de geracao distribuida ou faz uso de outra matriz
energética além da convencional?
o Sim Qual? o Nao

412 A empresa possui agdes/metas para redugdo do consumo de energia elétrica e
agua?
o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).
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5. Eixo Integridade

5.1.Nome, cargo e percentual de participacdo (quando aplicavel) de seus proprietarios, sécios
controladores, conselheiros e diretores:

%
Participacao
(quando
aplicavel)

Nome CPF Cargo

5.1.1 Percentual de participagao societaria da sua empresa em outras pessoas juridicas na
condigéo de controladora, controlada, coligada ou consorciada, bem como a razéo social e
o0 CNPJ das mesmas.

o Nao se aplica

Razao Social CNPJ % Relacionamento
Participacao | Societario

5.2.A empresa ou sociedades controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas estao
localizadas ou realizam operag¢des comerciais e financeiras nos seguintes locais:

Angola, Argentina, Bolivia, China, Coldmbia, Gabao, México, Nigéria, Paraguai, Tanzania,

Venezuela, llhas Cayman, Cingapura, Ménaco, Panama, llhas Virgens Britanicas, Nicaragua.

o Sim o Nao

5.3.A sua empresa € membro de alguma iniciativa nacional ou internacional de combate a
corrupgao?
o Sim. Qual? o Nao

5.4.Algum integrante da Alta Administragdo’ ou seus familiares? (até terceiro grau) ocupa ou é
candidato a cargo eletivo ou cargo de confianga na administragédo publica?
o Sim o Nao

5.4.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:
Grau de ) Nome do
Parentesco Orgéao/Entidade

Nome Cargo Periodo

' Ocupantes de cargo ou membros de colegiados posicionados hierarquicamente acima da
linha gerencial média. Ex.: Membros do Conselho de Administragéo e da Diretoria Executiva,
Sécios, Presidente, Vice-presidente, Diretor e/ou Gerente Executivo.
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2 Primeiro grau: pai, mae e filhos; Segundo grau: irmaos, avds e netos; Terceiro grau: tios,
sobrinhos, bisavos e bisnetos
5.5.Algum integrante da Alta Administracdo ou seus familiares (até terceiro grau) mantém
negocios pessoais ou relacionamento proximo com algum agente publico?
o0 Sim o Nao

5.5.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:

Nome do Cargo do
Nome | - Nome do Cargo Grau de empregado ou | empregado
Orgao/Entidade Parentesco
membro ou membro

5.6.Algum integrante da Alta Administragdo é familiar (até terceiro grau) de algum empregado
da BB Tecnologia e Servigcos que ocupe fungao gerencial ou de algum membro da Diretoria
Executiva ou Conselho de Administragdo da BBTS ou de funcionario que trabalhe
diretamente com o processo de compra e contratagdo da BBTS?

o Sim o Nao

5.6.1. Em caso afirmativo, forneca os detalhes abaixo:

Grau de Cargo do

Nome do empregado
Nome Parentesco empregado ou
ou membro
membro

5.7.A sua empresa possui regras especificas formalizadas para visitas e demais interagbes com
entes publicos, com foco na Prevencao e Combate a Corrupgao?
o0 Sim o Nao

Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.8.Algum integrante da Alta Administragdo da sua empresa ja foi preso, acusado, investigado
(mesmo que em curso), processado ou condenado por fraude ou corrupg¢ao nos ultimos 10
anos?
o Sim o Nao

Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.9. A empresa, controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas ja foram acusadas,
investigadas (mesmo que em curso), processadas ou condenadas por fraude ou corrupgao
nos ultimos 10 anos?

0 Sim o Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.10.A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada ja entregou, ofertou,
autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo de pagamento ou beneficio a qualquer
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autoridade governamental nacional ou estrangeira, para angariar ou manter negocios, ou
mesmo obter qualquer vantagem comercial, nos ultimos 10 anos?
o Sim o Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.11.Algum integrante da Alta Administracdo, empregado, agente ou terceiro representando a
sua empresa ja entregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo de
pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira,
para angariar ou manter negécios, ou mesmo obter qualquer vantagem comercial, nos
ultimos 10 anos?

0 Sim o Nao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.12.A empresa, controladora, controlada, coligada ou consorciada esteve submetida a
investigacao ou avaliagao externa relacionada a fraude e/ou corrupc¢ao por algum érgéo ou
agéncia, nacional ou internacional (CGU, TCU, TCE, CVM, SEC, PF, etc.) nos ultimos 10
anos?

o Sim o Néao
Nota — Se positivo fornecer evidéncia (s).

5.13.A empresa conhece a legislagdo anticorrupg¢ao a qual esta sujeita?
o Sim o Nao

5.14.A empresa possui um Programa de Integridade estruturado com o objetivo de detectar e
sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragcao
publica, nacional ou estrangeira?

o Sim o Nao

Nota 1 - Caso a resposta desta questéo seja “Sim”, responder as Questdes 5.15 e 5.16.

Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da

documentacao que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser

encontrados no seu website.

5.15.A empresa possui uma estrutura hierarquica definida para coordenar e implantar o
programa de integridade?
o Sim o Nao

5.16.0 Programa de Integridade é revisado periodicamente pela Alta Administragao?
o Sim. Qual periodicidade? o Nao

5.17.A empresa possui unidade especifica e independente para mapear e analisar os riscos aos
quais esta exposta e verificar o cumprimento da legislagao pelos empregados?
o0 Sim o Nao

5.18.A empresa possui mapeamento dos riscos de ocorréncia de fraude e corrupgéao?
o Sim o Nao

5.19.A empresa possui medidas para evitar atos de corrupcdo nas situagdes de risco
identificadas?
o Sim o Nao

5.20.A empresa possui politica anticorrup¢cao ou documento equivalente, amplamente distribuida
para colaboradores, gestores, diretores e conselheiros?
o Sim o Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagao
que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no
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seu website.

5.21.A empresa possui normativos internos que determinem a proibicdo de qualquer tipo de
pagamento ou beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira,
para obter ou manter negécios ou vantagem comercial?

o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacgéo

que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no

seu website.

5.22.A empresa possui normativos internos que determinem a proibigdo ou restricdo, quanto ao
oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes publicos, clientes e parceiros
comerciais?

o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacgao

que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no

seu website.

5.23.A empresa possui normativos internos que disponham sobre doacdo e/ou contribuicao a
instituicdes de caridade, programas sociais ou a partidos politicos?
o Sim o Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacao
que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no
seu website.

5.24.A empresa possui normativos internos de Due Diligence para a avaliagao da reputagéo,
idoneidade e das praticas de combate a corrupg¢ao de terceiros, tais como: fornecedores,
distribuidores, agentes, consultores, representantes comerciais e/ou parceiros
operacionais?

o0 Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagao

que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no

seu website.

5.25.A empresa conhece os documentos da BB Tecnologia e Servigos, disponibilizados no site
www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e Integridade?
o Sim o Nao

https://www.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade

5.25.1. Se afirmativo, informar quais documentos disponibilizados pela BBTS (www.bbts.com.br)
sua empresa tem conhecimento:
o Politica de Relacionamento com Fornecedores
o Cadigo de Etica e Normas de Conduta
o Politica de Prevencéao e Combate a Corrupgao, Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo
o Programa de Compliance

5.26.A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periédicos sobre Integridade e/ou sobre
os aspectos da Lei Anticorrupgao?
o Sim o Nao
Nota - Requer a apresentacgao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacgao
que suporte a afirmacéo, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no
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seu website.

5.26.1. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou recomenda
treinamentos e fornecer evidencias:
o Conselheiros o Diretores o Colaboradores o Fornecedores

5.27.A empresa oferece e/ou recomenda treinamentos periddicos sobre o seu Cédigo de Etica,
Normas de Conduta?
o Sim o Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentacgéo
que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no
seu website.

5.27.1. Se afirmativo, informar para quais publicos a empresa oferece e/ou recomenda
treinamentos e fornecer evidencias:
o Conselheiros o Diretores o Colaboradores o Fornecedores

5.28.A empresa da conhecimento e solicita aos empregados, que se relacionam com a BB
Tecnologia e Servigcos, que respeitem os documentos da BBTS, disponibilizados no site
www.bbts.com.br, relacionados a Compliance, Etica e Integridade?

o Sim o Néao
https://www.bbts.com.br/index.php/canal-do-fornecedor-etica-integridade

5.29.A empresa possui canal de denuncias relacionado a corrupgdo e a outros desvios de
conduta, abertos e amplamente divulgados a todos os empregados proprios e/ou
terceirizados?

o Sim o Nao

Nota 1 - Caso tenha canal de denuncia, responda a Questao 5.30.

Nota 2 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de coépia da

documentacao que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem ser

encontrados no seu website.

5.30.0 canal de denuncia garante o anonimato evitando qualquer tipo de perseguigédo ou
retaliagdo ao denunciante?
o Sim o Nao

5.31.A empresa possui mecanismos de investigagdo de indicios de fraude e/ou corrupgao e
procedimentos que assegurem a interrupgdo/corregdo de irregularidade ou infragao
detectadas e a tempestiva remediagdo dos danos gerados?

o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de cépia da documentagao

que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no

seu website.

5.32.A empresa possui normativos internos que disponham sobre o monitoramento da
efetividade e da eficiéncia do programa de integridade anticorrupgao da sua empresa?
o0 Sim o Nao
Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da documentagao
que suporte a afirmacéao, ou indique onde os referidos documentos podem ser encontrados no
seu website.

5.33.A empresa utiliza os servigos de terceiros, tais como agentes, consultores, representantes
comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas ou juridicas, com o
objetivo de angariar novos negdcios?

o0 Sim o Nao
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5.33.1. Se afirmativo, informar o nome e/ou razdo social dos agentes, consultores,
representantes comerciais e/ou outros tipos de intermediarios, sejam pessoas fisicas ou
juridicas

Nome/Razao Social CPF/CNPJ

5.34.A empresa realiza avaliagdo prévia de requisito de integridade, para mitigar o risco de
estabelecer relacdo de negdcios com fornecedores, parceiros e demais terceiros,
eventualmente envolvidos em ato de corrupg¢ao?

o0 Sim o Nao
Nota - Requer a apresentagao de evidéncia (s).

5.35.A empresa divulga o seu programa de integridade aos seus fornecedores, distribuidores,
representantes comerciais, intermediarios e/ou outros tipos de parceiros de negocios?
o Sim o Nao

5.36.A empresa solicita que seus fornecedores, distribuidores, representantes comerciais,
intermediarios e/ou outros tipos de parceiros de negdcios declarem pleno conhecimento
sobre os principais aspectos do seu programa de integridade?

o Sim o Nao

Nota - Requer a apresentacao de evidéncia (s).

5.37.Nos contratos firmados ha previséo de clausulas que obrigue a contraparte a respeitar
o Programa de Integridade

o Cadigo de Etica/Norma de Conduta
o Lei 12.846/2013 — Lei Anticorrupcao

Nota 1 - Requer a apresentacdo de evidéncia (s), com o fornecimento de copia da
documentacao que suporte a afirmacao, ou indique onde os referidos documentos podem ser
encontrados no seu website.

Nota 2 — Pode ser marcado mais de uma alternativa

6. Declaracao de veracidade das informagodes

6.1.Declaro e atesto para os devidos fins que este formulario foi preenchido por pessoa com
poderes outorgados para representar a empresa e que as informagdes fornecidas acima,
bem como os documentos disponibilizados sdo verdadeiros e ndo ocultaram quaisquer
dados. Se em algum momento as informagbes ou documentos apresentados neste
questionario nao representarem mais a realidade, comprometemo-nos a comunicar
imediatamente a BB Tecnologia e Servicos.

Local e data:
Assinatura:
Nome por extenso:

Cargo:
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